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Descrição Sumária
Desenvolver sistemas computacionais utilizando
ambiente de desenvolvimento; 
Realizar modelagem, desenvolvimento, testes,
implementação e manutenção de sistemas
computacionais; 
Modelar, construir e realizar manutenção de banco de
dados; 
Executar montagem, instalação e configuração de
equipamentos de informática; 
Instalar e configurar sistemas operacionais e
aplicativos em equipamentos computacionais; 
Realizar manutenção preventiva e corretiva de
equipamentos de informática; 
Instalar e configurar dispositivos de acesso à rede e
realizar testes de conectividade; 
Realizar atendimento help-desk; 
Operar, instalar, configurar e realizar manutenção em
redes de computadores; 
Aplicar técnicas de instalação e configuração da rede
física e lógica; 
Instalar, configurar e administrar sistemas operacionais
em redes de computadores; 
Executar as rotinas de monitoramento do ambiente
operacional; Identificar e registrar os desvios e adotar
os procedimentos de correção. 
Executar procedimentos de segurança, pré-definidos,
para ambiente de rede.

Técnico em Informática
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CBOs Associados
3171 Técnico de Desenvolvimento de Sistemas e Aplicações;
3172 Técnico em Operação e Monitoração de
Computadores

https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/aprendizagem-profissional/arquivos-
aprendizagem-profissional/consulta-de-cursos-autorizados-1.xlsx/view
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