TERMO DE REFERENCIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS CURRAIS NOVOS

PREGAO N° 28/2022
(Processo Administrativo n.° 23035.002342.2022-86)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacéo de servico continuado de direcdo veicular com méo de obra exclusiva para
conducao dos veiculos integrantes da frota oficial do IFRN Campus Currais Novos e do
IFRN Campus Caic6, conforme condi¢cBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

instrumento e seus anexos:

GRUPO | ITEM | CATSER DESCRIQAO[ Unidade Qtd. Qtd. Valor Valor total do
ESPECIFICACAO de mensal | paral2 | unitério contrato
Medida meses
1- 1 15008 Prestacéo de Posto 2 24 R$ R$ 171.275,28
CURRAIS servigos de 7,136,47
NOVOS direcéo veicular -
44h semanais
(posto)
2 15008 Diarias integrais Unidade | 8 96 R$ R$ 20.251,20
(com pernoite) 210,95
3 15008 Diéarias parciais Unidade | 20 240 R$ R$ 29.937,60
(sem pernoite) 124,74
VALOR MENSAL POR GRUPO R$ 18.455,34
VALOR ANUAL DO GRUPO 1 R$ 221.464,08
2- 4 15008 Prestagédo de Posto 1 12 R$ R$ 85.637,64
CAICO servicos de 7.136,47
direcao veicular -
44h semanais
(posto)
5 15008 Diarias integrais Unidade | 8 96 R$ R$ 20.251,20
(com pernoite) 210,95
6 15008 Diarias parciais Unidade | 8 96 R$ R$ 11.975,04
(sem pernoite) 124,74
VALOR MENSAL POR GRUPO R$ 9.821,99

VALOR ANUAL DO GRUPO 2

R$ 117.863,88

VALOR TOTAL ANUAL

R$ 339.327,96

1.1.1. Estimativas de consumo individualizadas, do O6rgdo gerenciador e

entidade(s) participante(s): SUPRESSAO

orgao(s) e

Orgao gerenciador: Campus Currais Novos
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ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de
Medida
1 Prestagéo de servicos de direg¢do veicular - 44h semanais (posto) Posto 24
2 Diarias integrais (com pernoite) Unidade 96
3 Diarias parciais (sem pernoite) Unidade 240

Orgéo participante: Campus Caico
ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de
Medida
4 Prestacdo de servigos de dire¢do veicular - 44h semanais (posto) Posto 12
5 Diarias integrais (com pernoite) Unidade 96
6 Diarias parciais (sem pernoite) Unidade 96

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de direc&o veicular com dedicacéo
exclusiva deméo de obra.

1.3. Ositens 2 e 3do grupo 1, e 5 e 6 do grupo 2 ndo serdo objeto de disputa e lances, uma
vez que estdo previstos na CCT e serdo pagos quando da ocorréncia do fato gerador.

1.4. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.5. A presente contratacdo adotard como regime de execu¢do a Empreitada por Preco
Unitario.
1.5.1 A escolha pelo regime de execucédo de empreitada por Preco Unitario se justifica, tendo

em vista que existem custos na planilha cujo o valor é variavel, a exemplo das diarias, sendo
gue o pagamento depende da ocorréncia do fato gerador.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

1.7. A contratacdo deverd ser realizada por meio do Sistema de Registro de Precos, com
amparo no artigo 39 inciso lll, do Decreto n° 7.892/2013, que afirma que o SRP pode
ser adotado quando for conveniente a aquisi¢cdo de bens ou a contratacéo de servigos
para atendimento a mais de um 6rgéo ou entidade.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Toépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregédo, em
sua forma eletrénica.

4.1.1. A naturezacomum do servico caracteriza-se pelo fato de que ele possui padrées
de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificagcGes usuais no mercado. (Art. 1° caput e paragrafo Gnico da lei 10.520 de 17
de julho de 2002)

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacgéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1.  servico continuado, com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo
exclusiva;

5.1.2. Oservico de diregéo veicular seguira as diretrizes da Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes -CBO, conforme quadro a seguir:

Descricdo das fun¢des segundo a Classificagdo Brasileira de Ocupag¢des (CBO) do
Ministério do Trabalho

Motorista de 06nibus | Conduzem e vistoriam Onibus e trélebus de transporte
rodoviario (CBO: 7824- | coletivo de passageiros urbanos, metropolitanos e 6nibus
05) rodoviarios de longas distancias; verificam itinerario de
viagens; controlam embarque e desembarque de
passageiros e os orientam quanto a tarifas, itinerarios,
pontos de embarque e desembarque e procedimentos no
interior do veiculo. Executam procedimentos para garantir
seguranca e conforto aos passageiros. Habilitam-se
periodicamente para conduzir 6nibus.

5.1.3. Sao requisitos necessarios para ocupar a funcao de motorista, dentre outras, as
seguintes:

5.1.3.1 O motorista devera possuir Carteira Nacional de Habilitagdo Categoria “D”
aptos aconduzir veiculos acimade 12 lugares, dentro do prazo de validade,
emitida pelo DETRAN;

5.1.3.2 Deve constar na(s) Carteira(s) Nacionais de Habilitacdo do(s) motorista(s)
0s seguintes dizeres, em campo especifico, “EXERCE ATIVIDADE
REMUNERADA” (Incluido pela Lei n° 10.350/2001)

5.1.3.3 Tempo minimo de 1 (um) ano de experiéncia na respectiva categoria,
devidamente comprovada na CTPS;

5.1.3.4 Ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

5.1.3.5 Exame Toxicolégico;
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5.1.4.
seguint

5.1.3.6

5.1.3.7

5.1.3.8

5.1.3.9

Certificado de Conclusdo de Ensino Fundamental, emitido por instituicédo
legalmente credenciada pelo MEC,;

Apresentar atestado médico de aptidao fisica e mental para o exercicio das
atribui¢gdes inerentes as atividades a serem desempenhadas;

Ser pontual e assiduo ao trabalho, apresentando equilibrio emocional,
habilidade de relacionamento interpessoal, polidez no atendimento e fino
trato;

Possuir curso de primeiros socorros, direcdo defensiva e relacfes
humanas ou serem matriculados imediatamente & assinatura do contrato,
devendo os comprovantes serem apresentado ao fiscal do contrato no
prazo maximo de 30 (trinta) dias do inicio da execucédo dos servicos;

5.1.3.10 Ter nocbes de combate a incéndios, boas maneiras, atendimento ao

publico, relacionamento interpessoal e mecanica automobilistica basica.

As atribuicBes da func8do de motorista compreendem, dentre outras, as

es:

5141

5.1.4.2

5.1.4.3

5.14.4
5.1.45

5.1.4.6

5147

5.1.4.8

5.1.4.9

Conduzir de veiculos oficiais de propriedade do IFRN ou por ele alugados
ou cedidos, destinadas a conducédo de pessoas, transporte de materiais,
de cargas, documentos, nas seguintes ocasifes: Deslocamentos de
autoridades, servidores, alunos ou quaisquer outras pessoas que estejam
a servico do IFRN, devidamente autorizadas; Entrega e retirada de
materiais diversos, cargas, documentos e pequenas encomendas,
exclusivamente a servi¢o oficial; Transporte dos veiculos para 0s postos
de abastecimento, oficinas mecanicas e seguradoras; Transporte de
alunos em viagens de cunho académico ou esportivo;

Manter o veiculo sob sua responsabilidade em perfeito estado e
satisfatérias condi¢cbes de funcionamento, comunicando ao Setor
responsavel do campus CONTRATANTE, qualquer irregularidade;
Comunicar ocorréncias de fatos e avarias relacionadas com o veiculo sob
suaresponsabilidade;

Manter o veiculo convenientemente abastecido e lubrificado;

Solicitar a todos os passageiros a Ficha de Requisicdo de Veiculo
devidamente preenchida, assinada e carimbada;

Ser pontual no atendimento as solicitacbes de saida para executar as
tarefas que lhe forem atribuidas;

Permanecer nos postos de servi¢co, durante a jornada de trabalho, a
disposicdo do Campus Currais Novos e atender as tarefas solicitadas pelo
setor responsavel pelos servi¢cos de transporte;

Vistoriar os veiculos oficiais, verificando o estado geral de seguranca do
veiculo a ele confiado, devendo diariamente inspecionar os componentes
que impliguem em seguranca, tais como: pneus, nivel de combustivel,
agua e 6leo do carter, freios e parte elétrica, dentre outros, para certificar-
se de suas condi¢cdes de funcionamento, além de conduzi-lo para lavagem,
oficina e abastecimento, quando necessario;

Responsabilizar-se pela guarda e uso adequado do cartdo de
abastecimento, fornecido pela CONTRATANTE, encaminhando
imediatamente ap0s o0 abastecimento o cupom ou nota fiscal ao setor
responsavel pelos servicos de transporte;

5.1.4.10 Obedecer as normas emanadas pelo Conselho Nacional de Transito -

CONTRAN, na conducdao do veiculo oficial;

5.1.4.11 Nao prestar informacdes sobre endereco, habitos e costumes dos

passageiros transportados;

5.1.4.12 Nao ingerir bebidas alcodlicas, em hipotese alguma, quando em servico;
5.1.4.13 Utilizar e solicitar aos passageiros o uso do cinto de seguranca,;
5.1.4.14 N&o iniciar conversacdes com o0s passageiros (somente quando

solicitado) e, zelar pela seguranca dos mesmos;

5.1.4.15 Nao fumar ao conduzir os veiculos;
5.1.4.16 Nunca parar os veiculos por solicitagao de estranhos;
5.1.4.17 Nao ligar radio e ar condicionado sem a concordancia do passageiro;
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5.1.4.18 Atender com respeito e cortesia todos o0s passageiros transportados
demonstrando interesse pelo servi¢go executado;

5.1.4.19 Respeitar os limites de velocidade das vias publicas, areas internas,
externas e de estacionamento dos campi do IFRN e de outros 6rgéos;

5.1.4.20 Nao atender e nem falar ao celular ao conduzir os veiculos;

5.1.4.21 Nao desobedecer as determinagdes do Setor de Transporte.

5.1.4.22 Caso o funcionario da contratada necessite permanecer nas
dependéncias da CONTRATANTE por algum motivo particular, apés o
término da sua jornada de trabalho, devera fazé-lo sem o uniforme da
contratada.

5.2 provisao de valores em Conta Vinculada de acordo com a IN 05/2017 — MPOG.

5.2.1. JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DA MODALIDADE DE CONTA- DEPOSITO
VINCULADA EM DETRIMENTO DA MODALIDADE DE PAGAMENTO PELO FATO
GERADOR: Considerando que ampla maioria dos campi possuem termo de cooperacao
com o Banco do Brasil e disponibilidade de abertura de contas vinculadas, mediante
oficio, para o recolhimento de valores trabalhistas, em atendimento ao art. 18, § 2° da IN
05/2017, declara-se a vantajosidade da escolha da op¢do Conta-depdsito Vinculada. Os
campi que ndo possuem a cooperacdo deverdo incluir em seus contratos a justificativa
para utilizacdo da modalidade Pagamento pelo Fato Gerador em suas minutas e
contratos iniciais.

5.2.1 Justifica-se ainda que a conta-vinculada é o instrumento de gestdo de risco e
controle de pagamentos de verbas trabalhistas e previdenciarias que melhor se adequa
a realidade deste 6rgdo, para a gestdo de contratos, tendo em vista a experiéncia do
setor responsavel, e, por isso, os servidores do setor responsavel ja estdo devidamente
capacitados para operacionalizar as demandas de acordo com este instrumento.

5.3 os licitantes, quando tributados pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS,
devem cotar na planilha de custos e formacéo de precos (que detalham os componentes dos
seus custos) as aliquotas médias efetivamente recolhidas dessas contribuicdes.

5.4 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestagdo do servico como requisito para
celebracdo do contrato.

6 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 De acordo com o Art. 4° do Decreto n°® 7.746 de 5 de junho de 2012, sdo considerados
critérios e préaticas sustentaveis a serem observados na aquisi¢cdo de bens e contratacao
de servicos e obras, entre outras: (Redacéo dada pelo Decreto n© 9.178, de 2017)

6.1.1 baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
(Redacéo dada pelo Decreto n°9.178, de 2017);

6.1.2 preferéncia para materiais, tecnologias e matérias primas de origem
local;

6.1.3 maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;
6.1.4 maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;
6.1.5 maior vida util e menor custo de manutencédo do bem e da obra;

6.1.6 uso de inovacdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;
(Redacdo dada pelo Decreto n°9.178, de 2017);

6.1.7 origem sustentivel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos
servigos e nas obras; e (Redacdo dada pelo Decreto n©9.178, de 2017);
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6.1.8

utilizacdo de produtos florestais madeireiros e nao madeireiros
originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.
(Incluido pelo Decreto n° 9.178, de 2017).

6.2 Conforme Instrucdo Normativa n° 01 de 19 de janeiro de 2010, em seu Art. 6°, as
empresas contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na
execucdo dos servi¢os, quando couber:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

uso produtos de limpeza e conservagcdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificagcfes e especificagdes
determinadas pela ANVISA;

adocao de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Observancia da Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994,
quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucgao de servi¢os;

Realizacdo de programainterno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo
de energia elétrica, de consumo de &gua e reducdo de producdo de
residuos sdélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos Orgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associagcdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida
pelacoleta seletiva do papel parareciclagem, quando couber, nos termos
da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25
de outubro de 2006;

respeito as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagcdo
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

6.3 Além dos ja citados, sdo critérios e/ou praticas de sustentabilidade ambiental
viaveis e compativeis com o servigo de conducdo de veiculos oficiais as seguintes:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

A CONTRATADA devera administrar situacdes emergenciais de
acidentes com eficacia, mitigando os impactos aos empregados,
colaboradores, usuarios e ao meio ambiente;

A CONTRATADA devera conduzir suas agcdes em conformidade com os
requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a
legislacdo ambiental para a prevencao de adversidades ao meio ambiente
e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servi¢os;

A CONTRATADA deverd viabilizar treinamento relativo a eco conducéo
com sensibilizacdo dos condutores para a reducdo do consumo de
combustivel e das emissdes de gases poluentes, educagao ambiental e
conscientizacéo no transito.

A CONTRATADA devera desenvolver critérios para controlar multas e
acidentes, utilizando indicadores, e reduzir os custos, além de aumentar
a seguranca e a saude dos condutores e terceiros.
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7

VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 07:00 horas as 17:00 horas.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

7.2.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

7.3 Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugéo, contendo as informacgdes relativas
ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicGes de bem elaborar sua proposta.

7.4 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.5 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes
locais para o cumprimento das obrigag8es objeto da licitacéo.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1 A execuc¢ao do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1 A contratada deverd disponibilizar um canal de comunicacdo imediata (telefone
ou e-mail) para sanar duvidas urgentes e imprescindiveis;

8.1.2 Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

a) IFRN Campus Currais Novos: Rua Manoel Lopes Filho, n°773. Valfredo Galvao, Currais
Novos/RN, CEP: 59380-000, telefone: (84) 4005-4103;

b) IFRN Campus Caic6: Rodovia RN - 288, s/n, bairro Nova Caicé, Caic6/RN, CEP:
59330000.

8.1.3 Os servicos serdo prestados em dias Uteis, de segunda a sabado, com horario
variavel de inicio e encerramento, compreendido entre 7 h e 19 h com jornada de trabalho
de 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

8.14 Haverd redistribuicdo de jornada semanal de Segunda a Sexta-Feira, a fim de
compensar as horas néo trabalhadas aos sabados, hip6tese que ndo ensejara direito a
hora extra;

8.1.5 O horério de trabalho podera eventualmente ser alterado, observando-se a
jornada estipulada e, seguindo as normas vigentes da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas, para efetuar viagens e executar tarefas extraordinarias, inclusive aos finais
de semana e feriados;

8.1.6 Ao final da viagem o funcionério da contratada devera coletar a assinatura do
requisitante/passageiro no formulério de requisi¢éo preenchido;

8.1.7 E de responsabilidade da CONTRATADA o registro e o controle do ponto dos
seus funcionarios, devendo apresentar a CONTRATANTE, juntamente com o faturamento
mensal, a folha de ponto assinada ou impressdo dos comprovantes caso opte por usar
dispositivo eletrbnico;
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8.1.8 Caso a contratada faca opcao por usar o registro do ponto em equipamento
eletrénico biométrico, esta devera observar o seguinte:

8.1.8.1 Em caso de viagens ou deslocamentos que impecam o registro do ponto
no equipamento eletrénico biométrico, o registro das horas trabalhadas se dara
mediante folha de ponto manual;

8.1.8.2 As horas nédo registradas no ponto eletrénico, devido as situacfes
descritas no item acima, serdo justificadas e comprovadas mediante apresentacéo da
folhade ponto manual, porém o sistema eletrénico de ponto devera permitir tais ajustes
para fins de automatizacdo do controle das horas trabalhadas;

8.1.8.3 Em caso de eventuais problemas no equipamento de ponto eletrénico, as
manutencdes serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8.1.9 A Convencao Coletiva de Trabalho utilizada pela Administracao para elaboracéao
das planilhas foi a do SINDICATO PATRONAL DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICO, CNPJ n. 01.646.031/0001-87, e SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
TRANSPORTES RODOVIARIOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, CNPJ n.
08.028.938/0001-21, homologada no MTE sob o niamero RN000183/2021, com vigéncia de
01/05/2021 até 30/04/2023;

8.1.10 Seraexigida daempresavencedora, a celebracdo de acordo individual com seus
motoristas, para compensac¢ao de horas trabalhadas em excesso, com a finalidade de
possibilitar a utilizacdo do regime de compensacéo de jornada e banco de horas, conforme
estabelece o artigo 59, §8§ 2°, 5° e 6° da Consolidacéo das Leis Trabalhistas e Simula n°
146 do TST;

8.1.11 A empresavencedora devera apresentar o total parcial de horas extras por cada
motorista no vigésimo dia de cada més, para que seja aplicado o disposto no item acima.
Caso o vigésimo dia do més ocorra em final de semana ou feriado, o total de horas extras
deverd ser apresentado impreterivelmente no primeiro dia Util subsequente;

8.1.12 A definicdo dos dias para compensacdo das horas em excesso serd acordada
entre a fiscalizagdo técnica e a contratada, devendo a compensacéo ser realizada nos
periodos onde houver menor demanda de viagens, para ndo comprometer as atividades
institucionais da CONTRATANTE;

8.1.13 O Cumprimento dos horarios sdo de inteira responsabilidade do preposto da
empresa, cabendo exclusivamente a ele a reposicéo de recursos humanos em casos de
faltas, interrupcédo de carga horéria ou requisicdes de servigos suplementares;

8.1.14 A CONTRATADA devera, em caso de viagem, antecipar a verba necessaria para
atender as necessidades pessoais de alimentacdo e repouso dos motoristas vinculados a
demanda;

8.1.15 A CONTRATADA devera desenvolver critérios para controlar multas e acidentes,
utilizando indicadores, e reduzir os custos, além de aumentar a seguranca e a saude dos
condutores e terceiros;

8.1.16 Ficara a cargo da empresa vencedora as eventuais despesas com multas e
autuacOes decorrentes da execucdo dos servigcos objetos deste certame;

8.1.17 A qualquer tempo poderd ser retido pela contratante os valores referentes a
autuacOes, multas ou notificagdes ainda em fase de processamento, até que seja feita a
devida quitacao pela contratada;

8.1.18 Em caso de acidente com veiculo de propriedade do IFRN, além das pertinentes
providéncias legais imediatas, deverdo ser adotados 0s seguintes procedimentos:
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8.1.18.1 Quando houver vitima, prestar-lhe socorro imediato, levando-a, se
necessario, ao hospital mais préoximo do local do acidente;

8.1.18.2 Se o estado da vitima desaconselhar sua movimentacdo, chamar
imediatamente o Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU), Corpo de
Bombeiros ou outra instituicdo responsavel pela prestacdo de socorro em acidentes

de transito;
8.1.18.3 Comunicar o fato, o mais rapido possivel, ao fiscal do Contrato;
8.1.18.4 Caso ele préprio ndo precise de atendimento médico, permanecer no

local e arrolar, se possivel, duas testemunhas;

8.1.18.5 Em caso de fuga de outro envolvido, identificar as caracteristicas do
veiculo, principalmente o numero da placa;

8.1.18.6 N&o retirar o veiculo acidentado do local sem prévia autorizacdo do
preposto da empresa, salvo se houver determinacdo legal em contrario ou de
autoridade policial.

8.1.19 Nos casos de ocorréncia de acidente, a empresa CONTRATADA devera:

8.1.19.1 Orientar seus empregados para néo fazer acordo, sob hipétese alguma,
com a outra parte envolvida no acidente;

8.1.19.2 Obter o Boletim de Ocorréncia Policial junto a Delegacia de Policia;
8.1.19.3 Encaminhar a fiscalizagdo do campus CONTRATANTE, o mais breve

possivel, copia do Boletim de Ocorréncia Policial, acompanhado de relatério completo
e minucioso do fato;

8.1.19.4 Apurar as causas, efeitos e responsabilidades, ainda que do acidente
resultem unicamente danos materiais;

8.1.19.5 Adotar as providéncias necessarias para imediato conserto do veiculo,
caso o acidente tenha sido ocasionado por dolo ou culpa do seu motorista;

8.1.19.6 Quando a responsabilidade pelo acidente for de terceiros, fornecer ao
Campus Currais Novos todos o0s subsidios para acionéa-los, com vistas ao
ressarcimento das despesas decorrentes.

8.1.20 Quando houver infragcdo de transito praticada por seus empregados naconducao
dos veiculos do IFRN, o Instituto devera observar o seguinte:

8.1.20.1 As multas serdo encaminhadas a empresalicitante vencedora, que devera
providenciar o pagamento até a data dos respectivos vencimentos, comprovando a
quitacéo junto ao setor de Transportes, no prazo de até 10 (dez) dias;

8.1.20.2 O atraso no pagamento das multas, bem como a falta de comprovacéo do
pagamento no prazo indicado no item anterior, sujeitara a empresa licitante vencedora
a multa moratéria, calculada a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, dos respectivos
valores da fatura mensal;

8.1.20.3 A empresa Contratada deverd comunicar as ocorréncias relativas as
infracdes de Transito ao setor de Contratos, para fins de registro;

8.1.20.4 No caso em que um mesmo motorista for reincidente no cometimento de
infracdes de transito ou dependendo da gravidade da falta, o IFRN podera solicitar sua
substituicdo a Contratada, sem qualquer 6nus adicional.
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8.2 Para que se obtenha de cada veiculo o melhor rendimento e seguranca na utilizacéo, o
motorista devera obedecer aos seguintes procedimentos:

8.2.1 manter o0s veiculos devidamente abastecidos, limpos e lubrificados,
principalmente apés contato com lama, areia, areas alagadas e em regides litoraneas;

8.2.2 planejar antecipadamente o percurso;
8.2.3 evitar tanto quanto possivel, o trafego engarrafado;
8.2.4 manter a velocidade do veiculo compativel com o transito;

8.2.5 evitar aceleracdo forte, a fim de que ndo seja consumido combustivel
desnecessariamente;

8.2.6 evitar freadas bruscas;

8.2.7 utilizar a marcha correta;

8.2.8 ndo acelerar o veiculo, quando parado;

8.2.9 utilizar e solicitar aos passageiros o uso do cinto de seguranca;

8.2.10 verificar e manter calibrados os pneus de acordo com as especificacbes do
fabricante;

8.2.11 néo deixar as chaves na ignicdo e nem no interior do veiculo quando fora de
Servicgo;

8.2.12 ao estacionar por defeito mecénico ligar as luzes de emergéncia e colocar o
tridngulo de seguranca;

8.2.13 observar as normas internas da reparticdo e do servi¢co publico federal;
8.3 O pagamento de diarias seguira os seguintes procedimentos:

8.3.1 Em caso de necessidade, na prestacdo de servi¢cos de viagens académicas e/ou
Administrativas, devidamente autorizadas pela chefia do Setor de Transporte, com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias, sera solicitado a empresa contratada o pagamento
de diérias aos prestadores de servicos de motorista, nos moldes previstos em Convencéao
Coletiva;

8.3.2 A empresa contratada devera efetuar o pagamento de diarias ao prestador de
servico de motorista no prazo méaximo de 02 (dois) dias antes da realizacdo da viagem,
ficando a Contratante responséavel por ressarcir a Contratada mediante a emiss&o de Nota
Fiscal mensal individualizada dos servicos prestados, na qual incidirdo os devidos
encargos e tributos, especificando como “verba indenizatéria” acompanhada de planilha
discriminatéria das viagens para a devida comprovacao;

8.3.3 Entende-se por diarias os valores referentes aos gastos que os prestadores de
servigos terdo no custeio com a alimentacgéo e pernoite em viagens.

8.3.4 A contratada somente teréa direito ao pagamento de diarias pelo IFRN no caso de
viagens em que, a critério da Administracdo, haja deslocamento do motorista fora da sede;

8.3.5 As despesas com diarias ndo tém natureza salarial, nem se incorpora a
remuneragdo para quaisquer efeitos, ndo constitui base de incidéncia de contribuicdo
previdenciaria do FGTS, nem se configura como rendimento tributavel.

8.3.6 O quantitativo de diarias sera efetivado de acordo com as necessidades da
Administracéo;

8.3.7 Sera desclassificada do certame a empresa que ndo apresentar na planilha de
custos a cotagao do item “Diarias”.
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8.3.8 Quando houver necessidade de viagens que exijam pernoite ou permanéncia
superior aseis horas em localidade diferente do municipio onde o Campus estalocalizado,
a Contratada devera pagar antecipadamente aos seus empregados uma diaria por
pernoite, quando o deslocamento assim o exigir, ou meia diaria, no segundo caso.

8.4 A execucgao dos servigcos sera definida quando do aceite, do recebimento da ordem de servigos
ou da retirada do instrumento equivalente ao contrato.

9 UNIFORMES

9.10s uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pecas para todas as
estacBes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

9.20 uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Descricédo do item Unidade de | Quantidade
fornecimento

Calca masculina, material: Oxford, modelo: social, tamanho: | Unidade 2

variado, cor: preta

Camisa manga curta social. Caracteristicas: gola colarinho, | Unidade 2

bolso frontal, abotoamento frontal, mangas curtas,
modelagem regular, tecido em algoddao com poliéster ou
composicao similar.

Sapato masculino, tipo: social, material: couro, cor: preta par 1
Meia vestuario masculino, material: poliamida, tipo: social, | par 2
cor: preta, tamanho: Unico, aplicacdo: adulto

Cinto vestuério - Cinto masculino, modelo social, em couro | Unidade 2

de lalinha, cor preta, tamanho a ser fornecido 80, 85, 90, 95,
100, 110 cm, largura 3,5 cm (aproximadamente), fivela de
metal prata, tipo regulével.

Cracha em PVC, contendo: foto recente, nome da empresa | Unidade 1
Contratada, descrigcdo do cargo e, em destaque e de facil
leitura, nome abreviado pelo qual podera ser identificado o
funcionario. Caracteristicas adicionais: protetor de cracha
rigido, com jacaré / regulador bolinha.

9.3As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos:

9.3.1 Deverdo ser confeccionados em tecido ou materiais de boa qualidade e
de forma que melhor se adeque ao prestador de servigco, procurando sempre
proporcionar as melhores condi¢cdes de higiene, seguranca e conforto ao
trabalhador;

9.3.2 O uniforme devera ser aprovado pela CONTRATANTE na ocasido da
celebracé&o do contrato;

9.3.3 Caso seja motivadamente recusado, a CONTRATADA tera o prazo de até
05 (cinco) dias uteis, para proceder a devida adequagao;

9.34 A Contratada ficara responsavel pelos ajustes de alfaiataria que se
fizerem necessérios a boa apresentacao dos uniformes;

9.3.5 Os uniformes e seus complementos devem ser novos e com a numeragao
adequada a cada funcionario;
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9.3.6 Devera ser entregue 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da
execucao do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a
cada 12 (doze) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas, apds comunicacéo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condicdes
minimas de apresentacao;

9.3.7 Deverd ser entregue 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da
execucdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de
uniforme a cada 12 (doze) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, ap6s comunicacédo escrita da Contratante, sempre que néo
atendam as condi¢cdes minimas de apresentacéo;

9.3.8 No caso de empregada gestante, os uniformes deveréo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

9.40s uniformes deverédo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacao do
contrato.

10 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.2.1  Ofiscal designado nédo deverd ter exercido a fung¢éo de pregoeiro na licitagcdo que tenha
antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacao de fun¢des (TCU, ac6rdao 1375/2015 —
Plenario e, TCU, acérdao 2146/2011, Segunda Camara);

10.2.2 A designacéo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que
possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 —
Plenario);

10.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicSes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcéo, certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

10.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacéo previr o atendimento direto, tais como nos servi¢cos de recepgao e apoio ao usuario;

10.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3 promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
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10.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgéo ou entidade responsavel pela contratacao, especialmente para efeito de concesséo de
diarias e passagens.

10.7 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

10.8 Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigos, apés seu recebimento;

10.9 Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

10.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993;

10.12 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca
e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por
ela designado.

11 OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

11.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Uni&o ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

11.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

11.5 Vedar a utilizagéo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcao de confianca no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6 Quando nédo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidBes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;
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11.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigac@es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.9 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao do empreendimento.

11.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

11.11 Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.12 Promover a organizacéo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com o0s documentos e especificagbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determina¢gBes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢bes de seguranca, higiene e disciplina.

11.14 Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

11.15 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacéo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

11.17 Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
11.19 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variadveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

11.21 Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.22 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:
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11.22.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacfes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

11.22.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacfes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagcao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancgdes civis e penais cabiveis.

11.23 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI,
quando for o caso;

11.24 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

11.25 Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte.

11.26 N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagéo de precos as disposicfes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de
participag8o dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria
ndo trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracéo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para 0s
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

11.27 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢céo, a contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

11.28 Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigcbes previdenciarias e do FGTS,
guando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

11.29 N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente;

11.30 Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execuc¢do do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

11.31 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

11.32 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a néo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢éo;
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11.33 Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

11.33.1 viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicBes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestagdo dos servicos ou da admissédo do empregado;

11.33.2 viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos ou da admissdo do empregado;

11.33.3 oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
guando disponivel.

11.34 N&o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

11.35 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de méao de obra, salvo as excec¢bes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusédo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17,
XIl, art.30, 81°, Il e do art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

11.35.1 Para efeito de comprovagédo da comunicacao, a contratada devera apresentar copia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de méo de
obra, até o dltimo dia Gtil do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacéo.

12 DA SUBCONTRATACAO

12.1 N&o ser4 admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

13 DA ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacgéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; ndo haja
prejuizo a execugcdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14 DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucao do
objeto contratado.

14.1 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencédo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

14.2 As comunicag8es entre a Contratante e a Contratada seréo realizadas por escrito, através de
e-mail, telefone e oficios.
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14.3 A Contratante podera convocar o preposto para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

14.4 A Contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execuc¢éo do objeto.

14.5 A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracgédo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

14.6 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigag6es trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras,
as seguintes comprovacdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por
cartério competente ou por servidor da Administracéo), no caso de empresas regidas pela
Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):

14.6.1 no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentacao:

14.6.1.1 relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcao, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos,
quando for o caso;

14.6.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execu¢éo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA;

14.6.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da
CONTRATADA que prestardo os servigos; e

14.6.1.4 declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre
a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

14.6.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsével pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

14.6.2.1 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

14.6.2.2 certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

14.6.2.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
14.6.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
14.6.3 entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:
14.6.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado,
a critério da CONTRATANTE;
14.6.3.2 cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacdo dos servicos, em que conste como tomador
CONTRATANTE;
14.6.3.3 cOpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer

més da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancarios;
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14.6.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei ou de Convencéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos
a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;
e

14.6.3.5 comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

14.6.4 entrega de cépia da documentagéo abaixo relacionada, quando da extingao ou rescisao
do contrato, apés o Ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

14.6.4.1 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;

14.6.4.2 guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do
FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

14.6.4.3 extratos dos depodsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

14.6.4.4 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

14.7 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

14.7.1 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Gnico, da CLT.

14.7.2  Parafins de comprovacao da adocao das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagédo, declaracdo de negativa
de negociac¢édo, ata de negociacdo, dentre outros.

14.7.3 N&o havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razdo do
cumprimento das obrigac8es previstas neste item.

14.8No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizagBes Sociais, serd exigida a
comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as
respectivas organizagoes.

14.9 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 14.6.1 acima deveréao ser apresentados.

14.10 A Contratante devera analisar a documentagéo solicitada nos subitens acima no prazo
de 30 (trinta) dias apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

14.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

14.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

14.13 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢fes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribui¢cdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencédo das
condicdes de habilitagdo, ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas no
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instrumento convocatério e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°®
8.666, de 1993.

14.14 A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

14.15 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obriga¢Oes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato & CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

14.15.1 Na&o havendo quitacdo das obrigacBes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacGes diretamente aos empregados
da contratada que tenham participado da execuc¢éo dos servigcos objeto do contrato.

14.15.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

14.15.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc¢éo de
responsabilidade por quaisquer obrigacGes dele decorrentes entre a contratante e o0s
empregados da Contratada.

14.16 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacédo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes & méo de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

14.17 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucéo do contrato.

14.17.1 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere & Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

14.18 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢cdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017.

14.19 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

14.20 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos realizada.

14.21 A Contratada podera apresentar justificativa para a presta¢do do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

14.22 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigco
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s hiveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.23 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacéo dos servigos.

14.24 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucéo do servigo, devera comunicar a
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autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos
no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.25 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucédo dos
servigos deverda ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
gualidade e forma de uso.

14.26 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.27 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.28 As disposicBes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

151 A avaliac@o da execuc¢édo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢éo de Resultado
(IMR), previsto no Anexo | deste termo de referéncia, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢éo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

15.2 A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
15.2.1 Uso de uniformes;
15.2.2 Tempo de resposta as solicitacdes;
15.2.3 Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios

15.2.4 Qualidade dos servigos prestados

15.3 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.3.1 né&o produziu os resultados acordados;

15.3.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

15.3.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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16 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

5.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagéo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

5.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizacéo, através da elaboracao de relatério circunstanciado, em
consonancia com as suas atribuigées, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execucao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.1.1 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacéo a fiscalizac@o técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

16.2 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal,

16.2.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da execucao do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢cos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato;

16.2.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realiza¢@o dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

16.3 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execu¢éo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima
e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.4 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.5 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.6 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.6.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia
do esgotamento do prazo.

16.7 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.7.1 realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizag&o e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;
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16.7.2 emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

16.7.3 comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

5.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forca das disposi¢8es legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

16.8 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacédo de penalidades.

17 DO PAGAMENTO

17.1 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia.

17.2 Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3 0 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
59, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1 o prazo de validade;

17.4.2 a data da emisséo;

17.4.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4 o periodo de prestagdo dos servicos;

17.4.5 o valor a pagar; e

17.4.6 eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

17.5 Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, 0 pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apo6s a comprovagado da
regularizacéo da situacao, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

17.6 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

17.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

17.8 Nao havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagédo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

17.9 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

17.10 Havendo a efetiva execuc¢&o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

17.10.1 Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.11 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracéo
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Pablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

17.12 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.13 Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.14 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

17.15 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuragéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes féormulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

18.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da
Conta-Dep0sito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18.2 A futura Contratada deve autorizar a Administracéo Contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicGes previdenciarias e do
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FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até
0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

18.2.1 Quando nao for possivel a realizacao desses pagamentos pela prépria Administracdo
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS
decorrentes.

18.3 A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela Contratante em conta-
depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentacao, conforme disposto no anexo Xll da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o0 pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

18.4 A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro)
salario e verbas rescisérias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela em
Conta-Depésito Vinculada, em nome do prestador dos servi¢os, bloqueada para movimentacéo
e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

18.4.1 Os valores provisionados somente seréo liberados nas seguintes condic¢des:

18.4.1.1 parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

18.4.1.2 parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias
previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

18.4.1.3 parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salério
proporcional, as férias proporcionais e a indeniza¢do compensatéria porventura devida sobre
0 FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

18.4.1.4 ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

18.5 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP
n. 5/2017 seré igual ao somat6rio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacdes:

18.5.1 13°(décimo terceiro) salario;

18.5.2  Férias e um terco constitucional de férias;

18.5.3 Multa sobre 0 FGTS e contribui¢cdo social para as rescisdes sem justa causa; e
18.5.4  Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

18.6 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no item 14
do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

18.7 O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo
e instituicdo financeira.

18.8 Eventual alteragdo da forma de correcao implicara a revisdo do Termo de Cooperacao Técnica.
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18.9 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste termo de referéncia que sejam retidos
por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar 0s servigos.

18.10 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancéarios para operacionalizacéo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

18.11 A empresa contratada podera solicitar a autorizagéo do 6rgdo ou entidade Contratante
para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizac¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situac¢des ocorridas durante a vigéncia do contrato.

18.11.1 Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento.

18.11.2 Somente apés a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracédo, sera
expedida a autorizacdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

18.11.3 A autorizagdo de movimentacao deverd especificar que se destina exclusivamente para
0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

18.11.4 A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo maximo de
3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacéo das obrigag@es trabalhistas.

18.12 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servi¢os contratados, quando couber, e ap0s a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19 DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGCAO)

5.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentacdo das propostas.

19.1 Apo6s o interregno de um ano, mediante solicitacdo da Contratada, os precos iniciais poderéo
ser repactuados.

19.2 A repactuacéo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito
ao principio da anualidade do reajustamento dos pre¢os da contratacdo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servico.

19.3 A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencédo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo de obra
decorrente desses instrumentos.

19.4 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

19.4.1 Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencao coletiva de trabalho,

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

19.4.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): data do reajuste do preco
publico vigente a época da apresentacao da proposta;

19.4.3 Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacéo das propostas constante
do Edital.

19.5 Nas repactuagfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo a Ultima repactuacao, independentemente daquela em que celebrada
ou apostilada.

19.6 As repactuacfes a que a Contratada fizer jus e que nao forem solicitadas durante a vigéncia
do contrato seréo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o
encerramento do contrato.

19.7 Nessas condic¢fes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao sé podera
ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

19.7.1 davigéncia do acordo, dissidio ou convenc¢ao coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de méo de obra;

19.7.2 da data do ultimo reajuste do prec¢o publico vigente, para os insumos discriminados na
planilha de custos e formacéo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco
publico (tarifa);

19.7.3 dodiaem que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relacéo
aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

19.8 Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou
a Contratada proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacédo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha
dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

19.9 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacéo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacéo.

19.10 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por for¢ca de instrumento legal,
sentenga normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.11 A CONTRATANTE néo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigac8es e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para o0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

19.12 Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacdo da variacdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precos, acompanhada da apresentacao do novo acordo, dissidio ou convencao
coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

19.13 Quando a repactuacéo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a
variacdo dos precos de mercado (insumos nédo decorrentes da mao de obra), o respectivo
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aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA/IBGE, com base
na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta da licitacéo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.13.1 No caso de atraso ou nao divulgacédo do indice de reajustamento, a Contratante pagara
a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

19.13.2 Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

19.13.3 Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

19.13.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente dos insumos e materiais, por
meio de termo aditivo.

19.13.5 Independentemente do requerimento de repactuagcdo dos custos com insumos, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagéo do indice adotado que justifiqgue o
recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos valores
correspondentes da planilha contratual.

19.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagfes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

19.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgao;

19.14.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concesséo das proximas repactuagdes futuras; ou

19.14.3 em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacéo
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convencéo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacéo do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

19.15 Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

19.16 A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagdo
dos custos.

19.17 O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada nao
cumprir os atos ou apresentar a documentacgéo solicitada pela Contratante para a comprovagao
da variac&o dos custos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



19.18 As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

19.19 O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relac&o ao valor contratado,
como condicdo para a repactuacgado, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20 DA GARANTIA DA EXECUGCAO

20.1 A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor
total do contrato, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apos
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.

20.1.1 Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagéo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

20.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.2 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.2.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

20.2.2  prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

20.2.3 multas moratdérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

20.2.4  obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

20.3 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

20.4 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econ6mica Federal, com corre¢cdo monetaria.

20.5 Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

20.6 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

20.7 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situagéo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacgéo.

20.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.
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20.9 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
20.10 Sera considerada extinta a garantia:

20.10.1 com a devolucédo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

20.10.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagédo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

20.11 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

20.12 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

20.13 A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovacdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual,
a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciérias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do
Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legisla¢édo que rege a matéria.

20.14 Também poderd haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0S
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigcos, sem que ocorra a
interrupcdo do contrato de trabalho

20.15 Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administracao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo:(1) do pagamento das
respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacado dos trabalhadores em outra atividade de
prestacao de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

21 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execucéo do contrato, pela inexecucéo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratagao;

b) ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
c) fraudar na execucgéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancgdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacfes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:
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(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecuc¢ao parcial da obrigagcédo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacéo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogac¢éo), observado
0 maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Uni&o, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3 A Sancgéao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também ¢é aplicavel em
guaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

21.4 As sangdes previstas nos subitens “”, “ii”, “iv’ e “v” poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5 Para efeito de aplicacéo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de acordo com as tabelas

le2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagédo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situac@o que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, 0s servicos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionério sem qualificac@o para executar os 03
servicos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizag&o, por servico e por dia;
Retirar funcionéarios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;
7 Cumprir determinacgéo formal ou instrucéo 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos 03
ndo previstos nesta tabela de multas, apés
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reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucao do contrato os

10 . : 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacdo de obrigagfes da 01

CONTRATADA

21.6 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

21.6.1 tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

21.6.3 demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

21.7 A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

21.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

21.8.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

21.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10 A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de préatica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

21.12 A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13 O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracédo
Pablica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.
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21.14 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22 DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

22.1 As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2 Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no edital.

22.3 Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

22.3.1 Comprovagdo que ja executou contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da
contratacao.

22.3.1.1 Serd aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia
ou gerenciou servigos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado por periodo nao
inferior a 1 (um) ano, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo
obrigatoriedade de serem ininterruptos.

22.3.1.2 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

22.3.1.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusédo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

22.3.1.4 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contrata¢édo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

22.3.15 O licitante disponibilizara todas as informag8es necesséarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagcdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

22.3.2 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel

22.3.2.1 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condic¢des locais para execucao
do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢Bes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencgas técnicas ou financeiras com a
contratante.

5.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

22.3.3 Valor Global: R$ 339.327,96 (trezentos e trinta e nove mil, trezentos e vinte e sete reais
e noventa e seis centavos)

22.3.4  Valores unitarios: conforme planilha de composicao de precos anexa ao edital.
22.4 O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

22.5 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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23 DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1 O custo estimado da contratacdo é de R$ 339.327,96 (trezentos e trinta e nove mil, trezentos e

vinte e sete reais e noventa e seis centavos), considerando o periodo de contratacédo de 12
(doze) meses.

24 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

5.1. A indicacdo da dotagdo orgamentéria fica postergada para o0 momento da assinatura do
contrato ou instrumento equivalente.

Currais Novos, 09 de dezembro de 2022

(assinado digitalmente)
JECKSON FELIX XAVIER
Matricula SIAPE: 1897586

ASS. EM ADMINISTRACAO - COSGEM/CN

(assinado digitalmente)
Fransuélio Medeiros Rocha de Araujo
ADMINSTRADOR - COFINC/CN
Matricula SIAPE: 2132710

(assinado digitalmente)
Elania Hortins Dantas
Matricula SIAPE: 2138986
ASS. EM ADMINISTRACAO - DIAD/CA

Anexos:

| — Instrumento de Medicao de Resultados (IMR);
Il — Pesquisa de satisfacéo
lIl — Estudo técnico Preliminar

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagédo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1. Instrumento de Medicéo de Resultados:

1.1. Conforme a Instru¢éo Normativa N° 05, de 26 de maio de 2017, emitida pelo MPOG - Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo, a contratacéo de servigos continuados devera adotar unidade de
medida que permita a mensuracdo dos resultados para o pagamento da CONTRATADA.

1.2. O Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) é uma disposicdo, pactuada entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA, que define critérios objetivos de mensuracao de resultados, preferencialmente pela
utilizacdo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administracdo verificar se os resultados
contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos

resultados efetivamente obtidos;

1.3.A seguir apresentam-se os Indicadores de Desempenho a serem utilizados no Instrumento de
Medicao de Resultados do objeto deste Termo de Referéncia e em seguida sua descri¢ao:

Indicador 1 — Uso de uniformes

Indicador 2 — Tempo de resposta as solicitagfes da contratante

Indicador 3 — Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios

Indicador 4 — Nao entrega dos uniformes previstos em contrato

Indicador 5 — Qualidade dos servigos prestados

INDICADOR 01 — USO DE UNIFORMES
FINALIDADE Mensurar o atendimento das exigéncias
especificas relacionadas ao fornecimento e uso
dos uniformes.

META A CUMPRIR Nenhuma ocorréncia no més.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Constatacdo formal de ocorréncias.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO In loco, pelo fiscal do contrato por meio de livro de
registro.

PERIODICIDADE Diéria, com afericdo mensal do resultado.

MECANISMO DE CALCULO \Verificacdo da quantidade de ocorréncias
registradas no més de referéncia (pessoa/dia)

INICIO DE VIGENCIA A partir do inicio da prestacéo do servico

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO Sem ocorréncias = 10 pontos

1 ocorréncia = 8 pontos

2 ocorréncias = 6 pontos

3 ocorréncias = 4 pontos

4 ocorréncias = 2 pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 pontos

SANCOES \Ver o quadro de Faixa de ajuste de pagamento no
subitem 1.5
OBSERVACOES O que se busca com esse indicador € manter a

organizacdo e identificacdo no ambiente do
trabalho por meio da utilizacdo dos uniformes

INDICADOR 02 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE
FINALIDADE Mensurar o atendimento as exigéncias especificas
relacionadas a operacionalizacdo, seguranca do
trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

META A CUMPRIR Fornecer o feedback até o dia util posterior a
solicitaco.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Constatacao formal de ocorréncias.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO In loco, pelo fiscal do contrato por meio de livro de
registro.

PERIODICIDADE Por evento/solicitacdo a contratante, com afericao

mensal do resultado.
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MECANISMO DE CALCULO

\Verificacdo da quantidade de ocorréncias
registradas com tempo de resposta superior a
meta.

INICIO DE VIGENCIA

/A partir do inicio da prestacao do servico

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Sem atrasos = 10 pontos

1 resposta com atraso = 8 pontos

2 respostas com atraso = 6 pontos

3 respostas com atraso = 4 pontos

4 respostas com atraso = 2 pontos

5 ou mais respostas com atraso = 0 pontos

SANCOES \Ver o quadro de Faixa de ajuste de pagamento no
subitem 1.5
OBSERVACOES O que se busca com esse indicador é obter ciéncial

e comprometimento quanto a resolugdo célere das
demandas levantadas pela contratante, mesmo
gue a resolucdo definitiva de determinada

demanda ocorra em um tempo maior.

INDICADOR 03 — ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFIICIOS

FINALIDADE

Mitigar ocorréncias de atraso de pagamento

META A CUMPRIR

Nenhuma ocorréncia no més

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Constatacao formal de ocorréncias

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

In loco, pelo fiscal do contrato por meio de livro de
registro.

PERIODICIDADE

Mensal, nos termos do Art. 459, § 1°, do Decreto-
Lei 5452/43, ou data base fornecida por convencao
coletiva da categoria.

MECANISMO DE CALCULO

\Verificacdo formal do fiscal aos documentos
comprobatérios, mediante entrega dos
comprovantes pela contratada.

INICIO DE VIGENCIA

/A partir do inicio da prestacdo do servigco

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Sem ocorréncia = 35 pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 pontos

SANCOES \Ver o quadro de Faixa de ajuste de pagamento no
subitem 1.5
OBSERVACOES Atendimento ao disposto no Art. 459, § 1°da CLT

INDICADOR 04 — NAO ENTREGA DOS UNIFORMES PREVISTOS EM CONTRATO

FINALIDADE

Garantir o fornecimento de uniformes necessarios
a execucdo do contrato.

META A CUMPRIR

Nenhuma ocorréncia

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Constatacdo formal de ocorréncias

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

In loco, pelo fiscal do contrato por meio de livro de
registro.

PERIODICIDADE

anual

MECANISMO DE CALCULO

Identificacdo de ao menos uma ocorréncia de
atraso.

INICIO DE VIGENCIA

/A partir do inicio da prestacdo do servigo

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Sem ocorréncia = 20 pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 pontos

SANCOES \Ver o quadro de Faixa de ajuste de pagamento no
subitem 1.5
OBSERVACOES O que se busca com esse indicador é avaliar o

atendimento da  contratante quanto  ao
fornecimento dos uniformes para a execucao do

servico, conforme estabelecido no contrato.
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INDICADOR 05 — QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

FINALIDADE Garantir o nivel de qualidade global na prestacéo
do servico.

META A CUMPRIR Grau de satisfagédo “6timo”

INSTRUMENTO DE MEDICAO Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario
eletrbnico

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Aplicacdo semestral da pesquisa de satisfacéo

PERIODICIDADE Semestral

MECANISMO DE CALCULO Afericdo da pontuacdo dada na pesquisa de
satisfacdo

INICIO DE VIGENCIA A partir do inicio da prestacéo do servico

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO De 0 a 25 pontos, conforme resultado da pesquisal

SANCOES \Ver o quadro de Faixa de ajuste de pagamento no
subitem 1.5

OBSERVACOES Os quesitos avaliados constam no formulario de
pesquisa de satisfacao.

1.4.0 Fiscal do contrato serd responsével por enviar, por e-mail, o enquadramento do IMR para cada
indicador estabelecido nas respectivas Faixas de Ajustes, para que as notas fiscais possam ser
emitidas ja com aplicacdo do Instrumento de Medi¢do de Resultados. O Fiscal devera enviar e-mail até
0 15° dia atil do més seguinte ao més da prestacao dos servigos.

1.5 Serdo utilizadas como parédmetro de medi¢édo as seguintes faixas de ajuste de pagamento:

FAIXA DE AJUSTE DE PAGAMENTO
1- As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme
métodos apresentados nas tabelas acima

2- A aplicagéo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultard em uma pontuacéo final no intervalo
de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacgfes obtidas para cada indicador, conforme
férmula abaixo:
Pontuacéo total do servico = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador|
3” + Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5.
3- Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacéo
total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95

De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93

De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90
Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais multa 0,90 + Avaliar

necessidade de
aplicacdo de multa
contratual

4- A avaliacdo Abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejardo a rescisdo do contrato.
\Valor devido por ordem de servico = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]
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CHECK LIST PARA MEDICAO DO RESULTADO

servigos prestados

satisfacdo

Indicador Critério (Faixas de pontuacéao) Pontos | Avaliacao
Uso de uniformes Sem ocorréncias 1 ocorréncia 2 10
ocorréncias 3 ocorréncias 4 8
ocorréncias 5 ocorréncias ou mais 6
4
2
0
Tempo de resposta as | Sem atrasos 1 resposta com atraso 2 10
solicitagcbes da | respostas com atraso 3 respostas com | 8
contratante atraso 4 respostas com atraso 5 6
respostas com atraso ou mais. 4
2
0
Atraso no pagamento | Sem ocorréncias 35
de salarios e outros | Uma ou mais ocorréncias 0
beneficios
Nao entrega dos Sem ocorréncias 20
uniformes previstos Uma ou mais ocorréncias 0
em contrato
Qualidade dos Conforme resultados da pesquisa de 0-25

Pontuacdo Total do Servico:
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PESQUISA DE SATISFACAO
Em relacéo aos servicos prestados pelo(a) motorista avalie sua experiéncia:
Pontualidade.
Muito bom
Bom
Regular

Ruim
Muito ruim

L]

Apresentacdo pessoal (asseio) do motorista

(] Muito bom

[ ] Bom
L] Regular
Ruim

L] Muito ruim
Atencgéo, empatia e cordialidade recebidas do(a) motorista.

[ ] Muito bom

[ ] Bom
L] Regular
L] Ruim

] Muito ruim
Confianca, competéncia e dire¢éo defensiva na conducéo dos veiculos.

(] Muito bom

(] Bom
L] Regular
L] Ruim

L] Muito ruim
Limpeza dos veiculos.

(] Muito bom
(] Bom

Regular
Ruim
L] Muito ruim

OBS: Para cada resposta sera dada pontuacéo de 1 a 5, conforme orientacéo abaixo:

Muito bom 5 pontos
Bom 4 pontos
Regular 3 pontos
Ruim 2 pontos
Muito ruim 1 ponto
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Ministério da Educacdo
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
CAMPUS CURRAIS NOVOS
Coordenacdo de Servigos Gerais e Manutengdo

TR 1/2023 - COSGEM/DIAD/DG/CN/RE/IFRN

4 de janeiro de 2023

APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA - PROCESSO N° 23035.002342.2022-86

OBJETO: Contratagdo de servigo continuado de diregdo veicular com mao de obra exclusiva para condugdo dos veiculos
integrantes da frota oficial do IFRN Campus Currais Novos e IFRN Campus Caicé.

EQUIPE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

(assinado digitalmente)
JOSE JECKSON FELIX XAVIER
Matricula SIAPE: 1897586
ASS. EM ADMINISTRACAO - COSGEM/CN

(assinado digitalmente)
Fransuélio Medeiros Rocha de Aratjo
ADMINSTRADOR - COFINC/CN
Matricula SIAPE: 2132710

(assinado digitalmente)
Elania Hortins Dantas
Matricula SIAPE: 2138986
ASS. EM ADMINISTRAGAO - DIAD/CA

APROVACAO DO PROJETO BASICO

A autoridade competente do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte - Campus
Currais Novos APROVA o TERMO DE REFERENCIA - Contratacdo de servigo continuado de dire¢do veicular com mao
de obra exclusiva para condugéo dos veiculos integrantes da frota oficial do IFRN Campus Currais Novos



(assinado digitalmente)
Elionardo Rochelly Melo de Almeida
Matricula SIAPE n° 1569438
Direcédo Geral em exercicio - IFRN Campus Currais Novos

Documento assinado eletronicamente por:

= Jose Jeckson Felix Xavier, COORDENADOR - FG0001 - COSGEM/CN, em 04/01/2023 14:16:36.

= Fransuelio Medeiros Rocha de Araujo, ADMINISTRADOR, em 04/01/2023 14:46:45.

= Elania Hortins Dantas, ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO, em 04/01/2023 14:46:01.

= Elionardo Rochelly Melo de Almeida, DIRETOR GERAL - SUB-CHEFIA - DG/CN, em 04/01/2023 14:39:36.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 04/01/2023. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifrn.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 493375
Cddigo de Autenticagdo: b8225e943f
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