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Edital n2 16/2022 — PROPI/DIGTI/RE/IFRN
Desenvolvimento de Produtos Tecnolégicos de Tecnologia da Informacgdo

O Proé-Reitor de Pesquisa e Inovagao, o Diretor de Gestdao de Tecnologia da Informac¢do e o Diretor de Inovagao
Tecnoldgica no uso das competéncias que lhe confere o Regimento Ge-ral deste Instituto Federal, de acordo com
o Plano de Agdo de 2021 e subsidiado pelas dire-trizes da Politica Institucional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico, de Inovacdo e Empreendedorismo, torna publica a Desenvolvimento de Produtos Tecnolégicos de
Tec-nologia da Informacgdo.

1. DO EDITAL

1.1. O presente Edital visa atender as demandas alinhadas com o Plano de Desenvol-vimento Institucional (PDI)
do IFRN e se apresenta estruturado em perspectivas, temas e objetivos estratégicos, em consonancia com os
planos estratégicos naci-onais e institucionais, a saber, o Plano Plurianual, que define os eixos estratégi-cos para a
educacdo nacional; o Plano Nacional de Educagdo (PNE), com metas correlatas a drea de atuagdo da Instituicdo.
1.2. Os temas Pesquisa e Inovagdo presentes neste edital consistem em problemas de ordem administrativa,
organizacional e operacional identificados pela Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo, através do
levantamento de demandas dentro da esfera de atuagdo desta Diretoria.

1.3. Cada projeto devera gerar um produto técnico ou tecnolégico como resposta aos requisitos definidos para
uma dada demanda levantada pela DIGTI.

1.4. S3o considerados produtos técnicos ou tecnoldgicos ativos de propriedade intelectual, software/aplicativos,
modulos do SUAP, solugdes web, entre outros.

1.5. O fomento de projetos de pesquisa no IFRN obedece a regulamentac¢des nacional e institucional, a saber: a
Portaria n2 58/2014-SETEC/MEC, que regulamenta a concessdo de bolsas de pesquisa, desenvolvimento, inovagdo
e intercdmbio no dmbito dos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, a Resolugdo n2 31/2017-
CONSUP/IFRN, que aprova a Politica de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, de Inovagdo e
Empreendedorismo no dmbito deste Instituto Federal, a Resolugdo 15/2019 — CONSUP/IFRN, que disp&e sobre o
regulamento de con-cessdo de bolsas de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, de extensdo e de in-tercambio
no ambito do IFRN.

2. DOS OBIJETIVOS

2.1. Despertar a vocagdo cientifica e estimular a formag¢do de novos pesquisadores na Instituicdo em todos os
niveis, a partir da aplicacdo de conhecimentos cientificos para atender demandas reais da Diretoria de Gestdo de
Tecnologia da Informagdo e demais areas sistémicas.

2.2. Fortalecer os grupos de pesquisa certificados pela Instituicdo.

2.3. Registrar e acompanhar os projetos de pesquisa executados no ambito do IFRN.

2.4. Fortalecer o desenvolvimento de pesquisa aplicadas na drea de Tecnologia da Informagdo no ambito do
IFRN.

2.5. Estimular a geragdo de produtos técnicos ou tecnolégicos, promovendo melhorias nos processos e servigos
da area de Tecnologia da Informacdo, contribuindo com a governanga, eficiéncia e sustentabilidade.

3. DOS REQUISITOS

3.1. S3orequisitos do projeto de pesquisa:

3.1.1. Ter objetivo, metas e atividades originais e coerentes com os planos de tra-balho e de aplicagdo.

3.1.2. Estar alinhado com os temas e tipos de produtos descritos no Anexo 1.

3.1.3. Ottitulo do projeto devera mencionar o produto a ser desenvolvido.

3.1.4. Prever no detalhamento do projeto, que o primeiro més de atividades sera dedicado para elucidagdo e
modelagem de requisitos, bem como para a ca-pacitagdo técnica da equipe no ecossistema do SUAP e na



infraestrutura cor-respondente.

3.1.5. Poderdo ser propostos projetos diferentes dos elencados no Anexo 1, que se-rdo analisados pela equipe
de avaliagao dos projetos, sendo priorizado proje-tos submetidos dentro das demandas previstas no Anexo 1.
3.1.6. Uma mesma equipe podera propor projetos para mais de uma demanda elencada no Anexo 1, embora
que s0 serd possivel ser aprovada para o de-senvolvimento de apenas um projeto.

3.1.7. Ter duragdo de 6 meses, delimitada ao periodo de execugdo constante do Anexo 2 ao presente edital,
para este periodo estara previsto o pagamento de bolsas para as equipes dos projetos aprovados.

3.1.8. Quando da fase de desenvolvimento técnico dos projetos, deverdo ser usadas as tecnologias atualmente
suportadas pela infraestrutura do IFRN e especifi-camente quando se tratar do SUAP, a linguagem Python e o
framework Django e no que diz respeito a aplicagbes moveis, o uso do Flutter.

3.1.8.1.  Proposta de outros tecnologias poderdo ser colocados no dmbito do projeto e o seu uso concreto
podera ser aprovado no decorrer do 1 més do desenvolvimento do projeto.

3.1.9. Nao serd permitido o uso de tecnologias proprietdrias na qual o IFRN ndo de-tenha licenca especifica para
uso.

3.1.10. No projeto, no tépico resultados esperados, descrever:

3.1.10.1. Descri¢gdo de como o problema sera abordado.

3.1.10.2. Descrigdo do produto (o que sera o produto final, como serad operacionalizado, quais sdo os beneficios
do uso, link de produtos similares desenvolvidos pelo coordenador e equipe).

3.2. Sao requisitos da equipe do projeto:

3.2.1. Ser composta por no minimo 2 (dois) membros.

3.2.1.1. Um dos membros serd o pesquisador que atuard como coordena-dor do projeto, além do minimo de 1
(um) aluno.

3.2.1.2. Como remuneragdo, serdo concedidas bolsas aos projetos aprova-dos até o limite maximo de 1 (uma)
bolsa de pesquisador e de 3 (trés) bolsas de alunos, para cada um dos projetos.

3.2.1.3. Apds aprovacgdo do projeto, sera designado um membro da DIGTI para compor a equipe do projeto.
3.2.2.  Além do coordenador do projeto e dos alunos bolsistas, poderao ser incluidos outros pesquisadores
voluntarios, podendo ser servidores conforme Resolu-¢do n2 41/2017, além de alunos voluntarios.

3.3. Sdo requisitos do coordenador do projeto:

3.3.1. Ser servidor ativo do quadro permanente do IFRN ou professor visitante ou substituto contratado pelo
IFRN, desde que a finaliza¢do do contrato ocorra apds o término previsto para o projeto;

3.3.1.1. Caso seja Técnico-Administrativo em Educacdo (TAE), deve ter formacgdo de nivel superior.

3.3.1.2. Caso seja Professor Substituto, deve compor a equipe como volun-tario, o qual serd desvinculado do
projeto caso seja desvinculado do IFRN antes do fim da execugdo.

3.3.2. Ter Curriculo Lattes atualizado ha pelo menos seis meses a contar da sub-missdo do projeto;

3.3.3. Estar em exercicio no campus onde o projeto sera submetido;

3.3.4. Nao estar em gozo de licenga nem afastado;

3.3.5. Ter cadastro de avaliador no mddulo Pesquisa do Sistema Unificado de Ad-ministragdo Publica (SUAP);
3.3.6. Estar filiado a nucleo ou grupo de pesquisa que esteja certificado pelo IFRN junto ao Diretdrio dos Grupos
de Pesquisa no Brasil (DGP) do Conselho Naci-onal de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq);

3.3.7. Dispor de ao menos quatro horas em sua carga horaria semanal para execu-tar seu plano de trabalho no
projeto;

3.3.8. Nao possuir pendéncia na conclusdo de projetos executados no ambito de edital publicado pela PROPI;
3.3.9. Caso seja bolsista pelo projeto, a carga hordria dedicada ao projeto ndo po-derd ser contabilizada no
PIT/RIT do servidor;

3.3.10. Obter via SUAP a anuéncia de sua chefia imediata quanto a disponibilidade de que trata o Item 3.4.7.

3.4. S3orequisitos do pesquisador bolsista ou voluntario da equipe:

3.4.1. Ser servidor ativo do quadro permanente do IFRN ou professor visitante ou substituto contratado pelo
IFRN, desde que a finalizagdo do contrato ocorra apds o término previsto para o projeto;

3.4.2. Nao estar em gozo de licenga nem afastado;

3.4.3. Ter Curriculo Lattes atualizado ha pelo menos seis meses a contar da sub-missdo do projeto;

3.4.4. Caso seja servidor do IFRN, estar filiado a nucleo ou grupo de pesquisa certi-ficado pelo IFRN junto ao
DGP/CNPg;

3.4.5. Ser selecionado e indicado pelo coordenador do projeto;

3.4.6. Ter cadastro de avaliador no mddulo Pesquisa do Sistema Unificado de Ad-ministragdo Publica (SUAP);
3.4.7. Dispor de um minimo de duas horas em sua carga hordria semanal para executar seu plano de trabalho no
projeto;

3.4.8. Obter via SUAP a anuéncia de sua chefia imediata quanto a disponibilidade de que trata o Item 3.4.7;
3.4.9. Caso seja bolsista pelo projeto, a carga horaria dedicada ao projeto ndo po-derd ser contabilizada no
PIT/RIT do servidor.

3.5. Sdo requisitos do(a)s aluno(a)s bolsistas:

3.5.1. Ter matricula ativa a partir do segundo periodo em curso técnico de nivel médio, superior ou pos-
graduacdo ofertado no campus do IFRN onde o proje-to sera submetido;

3.5.2. Terindice de Rendimento Académico (IRA) igual ou superior & média consi-derada pela Instituicio como
critério para aprovacdo em componentes cur-riculares;



3.5.3. Ter Curriculo Lattes atualizado ha pelo menos seis meses a contar da sub-missdo do projeto;

3.5.4. Ser selecionado e indicado pelo coordenador do projeto;

3.5.5. Ndo ter vinculo empregaticio nem receber bolsa ou qualquer outro auxilio financeiro durante a execugdo
do projeto;

3.5.6. Dispor de quinze horas por semana para executar seu plano de trabalho no projeto.

3.6. Sdo requisitos do aluno participante voluntario da equipe:

3.6.1. Ter matricula ativa em curso técnico de nivel médio, superior ou de pds-graduacdo ofertado no campus do
IFRN onde o projeto sera submetido;

3.6.2. Terindice de Rendimento Académico (IRA) igual ou superior & média consi-derada pela Instituicio como
critério para aprovagdo em componentes cur-riculares;

3.6.2.1. O aluno matriculado no primeiro periodo e que, portanto, ndo tem IRA pode participar da equipe,
porém ndo aproveitard o projeto como pratica profissional, conforme a Resolu¢do n2 25/2019-CONSUP/IFRN, que
aprova a regulamentacgdo da pratica profissio-nal discente do IFRN.

3.6.3. Ter Curriculo Lattes atualizado ha pelo menos seis meses a contar da sub-missdo do projeto;

3.6.4. Ser selecionado e indicado pelo coordenador do projeto;

3.6.5. Dispor de ao menos oito horas presenciais por semana para executar seu plano de trabalho no projeto.

4. DOS DEVERES

4.1. S3o deveres de todos os participantes do projeto:

4.1.1. Respeitar a propriedade intelectual do SUAP, entendo que os produtos ora desenvolvidos poderdao ser
incorporados ao ecossistema do SUAP e terdo sua propriedade revertida para o IFRN;

4.1.2. Notificar a DIGTI quando da deteccio de possiveis falhas de cddigo e/ou de seguranca detectados no
desenvolvimento das a¢bes do projeto;

4.1.3. Executar com zelo e dedicagdo seu plano de trabalho.

4.2. S3o deveres do coordenador do projeto:

4.2.1. Selecionar e indicar participante que tenha perfil compativel com as metas e atividades do projeto e em
conformidade com o Cédigo de Etica do IFRN;

4.2.2. Definir o plano de trabalho para cada aluno participante, se comprometendo em orienta-lo e avalia-lo;
4.2.3. Solicitar ao aluno participante o registro das atividades realizadas, através do SUAP, descrevendo
sucintamente a execugdo de seu plano de trabalho;

4.2.4. Validar os registros das atividades do aluno participante através do SUAP;

4.2.5. Solicitar os pagamentos dos alunos, bem como seu proprio, participante através do SUAP, preenchendo o
plano de desembolso referente ao més;

4.2.6. Avaliar e, se necessario, retificar os relatdrios ou redacbes de patente de que trata o Item 4.2.3 e anexa-
los ao projeto no SUAP;

4.2.7. Requerer a Coordenagdo/Diretoria de Pesquisa do campus de vinculacdo o desligamento do participante
por solicitacdo deste, por desvinculagdo do IFRN ou por descumprimento reincidente dos requisitos e deveres
dispostos no presente Edital, relatando sucintamente os fatos pertinentes;

4.2.7.1. Se desligado o bolsista, requerer a Coordenacdo/Diretoria de Pes-quisa a transferéncia da bolsa para
outro aluno em conformidade com os Itens 3.4 (servidor) e 3.5 (aluno).

4.2.7.2. Evedada arecondugio de bolsista desligado a essa condigdo.

4.2.8. Registrar a execugdo do projeto no SUAP com as informagdes requeridas pe-los formuldrios do médulo
Pesquisa e os documentos comprobatérios perti-nentes ou solicitados pelo setor de Pesquisa e Inovagdo do
campus de vincu-lagdo.

4.2.8.1. Justificar o atendimento parcial ou o ndo atendimento de qualquer atividade do projeto no campo
Observacdo da aba Metas/Objetivos Especificos.

4.2.8.2. Anexar ao projeto fotos comprobatérias de sua execugdo, que de-monstrem os produtos ou resultados
da investigagdo.

4.2.8.3. Efetuar o referido registro até prazo maximo de 90 dias a contar do término da execugdo do projeto.
4.2.9. Requerer a Coordenagdo/Dire¢do de Pesquisa a transferéncia da coordena-¢do do projeto para outro
servidor participante no caso de gozar de vacancia, remogdo (remanejamento), redistribuicdo, concessdo de
licenca, afastamen-to ou aposentadoria, nos termos da Lei n2 8.112/1990, durante a execugdo do projeto.

4.2.10. Requerer e justificar a Coordenacgido/Dire¢do de Pesquisa o cancelamento do projeto se sua execugdo se
tornar inviavel no ambito deste Edital.

4.3. S3o deveres do aluno(a)s bolsistas:

4.3.1. Executar com zelo e dedicagdo seu plano de trabalho no projeto;

4.3.2. preencher o relatdrio mensal de frequéncia, disponivel no SUAP, descreven-do sucintamente a execu¢ao
de seu plano de trabalho;

4.3.3. Elaborar e submeter relatdrios ou redagdes de patente ao coordenador do projeto, um parcial no quarto
més de execucgdo e outro final no ultimo més do projeto:

4.3.3.1. O relatdrio parcial devera conter: relato de metas e atividades concluidas, descricdo dos resultados
parciais e cronograma revisado para conclusdo das atividades pendentes.

4.3.3.2. O relatdrio final deverd conter: relato de metas atingidas, apresentagdo detalhada dos resultados
alcangados, relato da producdo bibliografica ou técnica desenvolvida, incluindo trabalhos
apresentados/publicados em eventos cientificos, periddicos (incluindo submetidos) e jornais de divulgacdo,



entrevistas em TV/Jornais, mesas redondas, conferéncias e cursos, servigos tecnoldgicos realizados, submissdo de
propriedade intelectual e premiagdes no periodo.

4.3.4. Produzir um video apresentando o produto desenvolvido;

4.3.5. Apresentar os resultados parciais ou finais a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo, com o
objetivo de inclusao em ambiente de produc¢do ou adog¢do de metodologia;

4.4, S3o deveres do servidor(a) e aluno(a) participantes da equipe:

4.4.1. Executar com zelo e dedicagdo seu plano de trabalho;

4.4.2. Preencher o relatdrio de frequéncia de atividade, descrevendo sucintamente a execuc¢do de seu plano de
trabalho, através do SUAP;

4.4.3. Apresentar os resultados parciais ou finais a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo, com o
objetivo de inclusao em ambiente de produc¢do ou adog¢do de metodologia.

4.5. S3o deveres da DIGTI

4.5.1. Pré-selecionar os projetos submetidos a este Edital, conforme o item 7.2.1,;

4.5.2. Indicar os avaliadores dos ditos projetos, conforme item 7.1.2.1,;

4.5.3. Realizar treinamento com as equipes selecionadas pelo edital, para repasse das tecnologias e métricas
utilizadas no processo de desenvolvimento;

4.5.4. Monitorar e validar ou invalidar a execu¢do dos projetos selecionados no mddulo Pesquisa do SUAP;

4.5.5. Prover infraestrutura virtual para montagem dos ambientes de desenvolvi-mento a serem utilizadas pelas
equipes

4.5.6. Descentralizar para os campi do IFRN os recursos orgamentarios correspon-dentes as bolsas referentes aos
projetos selecionados, nos termos do item 5.5.

4.6. S3do deveres da Diretorias/Coordenacdes de Pesquisa dos Campi:

4.6.1. Deferir ou indeferir os requerimentos do coordenador do projeto no ambito deste Edital;

4.6.2. Notificar o coordenador do projeto de qualquer descumprimento do disposto neste Edital por ele ou
outro participante e solicitar-lhe a devida retificagdo;

4.6.3. Proceder ao cancelamento do projeto nos casos seguintes:

4.6.3.1. Descumprimento reincidente dos requisitos e deveres dispostos neste Edital pelo coordenador do
projeto.

4.6.3.2. Invalidagdo de 50% ou mais das atividades do projeto.

4.6.3.3. Pendéncia na conclusdo do projeto apds 30 dias a contar do térmi-no de sua execugao.

4.6.4. Deferir ou indeferir o relatério mensal de frequéncia do participante, previ-amente deferido pelo
coordenador do projeto;

4.6.5. Conceder as bolsas disponibilizadas por este Edital, conforme o Item 5;

4.6.6. Remeter a solicitagdo mensal de pagamento da bolsa a Diretoria de Admi-nistra¢do (DIAD) do campus ao
qual o projeto estd vinculado.

5. DAS BOLSAS A SEREM CONCEDIDAS PELO IFRN

5.1. Este Edital dispde de até 24 bolsas.

5.1.1. Apenas os projetos mais bem classificados para cada uma das demandas fa-ra jus a concessao de bolsa,
exceto no caso de bolsa remanescente a selecdo, a qual serd, entdo, concedida ao projeto sem bolsa mais bem
classificado.

5.1.2. Serdo concedidas até 4 (quatro) bolsas por projeto, conforme descrito no item 5.5.

5.1.3. O valor total maximo de financiamento dos projetos é de R$ 97.200,00, ori-undos recursos consignados do
planejamento 2022 da DIGTI.

5.2.  As bolsas concedidas nos termos deste Edital sdo regulamentadas através da Reso-lugdo n? 15/2019 —
CONSUP/IFRN;

5.3. Nao poderdo concorrer a concessao de bolsas os servidores ocupantes de cargos de dire¢do (CD), bem como
servidores que desempenhem fungdo gratificada de coor-denagdo em programas/projetos do IFRN com
remuneracdo maior do que o valor da bolsa;

5.4. A bolsa concedida nos termos deste edital caracteriza-se como doagdo, ndo confi-gura vinculo empregaticio,
ndo caracteriza contraprestacdo de servigos nem vanta-gem para o doador e ndo integra a base de calculo da
contribuicdo previdenciaria;

5.5. Durante os 6 (seis) meses de duragdo prevista para os projetos, as bolsas serdo dis-tribuidas da seguinte
forma:

5.5.1. 1 (uma) bolsa de pesquisador no valor mensal de RS 1.500,00, o que equiva-lerd a um total de RS 9.000,00
(6 x RS 1.500,00).

5.5.2. 3 (trés) bolsas de discente no valor mensal de RS 400,00, o que corresponde-rd a um total de RS 2.400,00
(6 x RS 400,00).

5.6. O pagamento da bolsa serd parcelado conforme descrito na segdo anterior para o(a) aluno(a) e o(a)
pesquisador(a) a partir de julho de 2022 (30 dias apds o inicio do projeto) e serd realizado mediante depdsito
bancario em conta corrente individual no Banco do Brasil ou na Caixa Econémica Federal, registrada em nome do
bolsista.

5.6.1. O atendimento dos itens 4.4.1 e 4.4.2 é requisito do pagamento da bolsa.

5.6.2. A anexacdo dos relatdrios, um parcial e o outro final, de que tratam o Item 4.4.3 é requisito do pagamento
da terceira e da ultima mensalidades, res-pectivamente.



6. DA SUBMISSAO

6.1. A submissdo ocorrera conforme o Anexo 2 ao presente Edital, exclusivamente por meio do preenchimento e
envio dos formularios disponiveis no SUAP, os quais pode-rdo ser acessados através do link Submeter Projeto de
Pesquisa, constante da pagi-na inicial, ou através do menu lateral, seguindo-se o caminho Pesquisa B Projetos
Submeter Projetos.

6.2. O coordenador do projeto constitui-se proponente da submissao.

6.3. Admitir-se-a mais de uma submissdo por proponente.

6.4. A PROPI e a DIGTI ndao se responsabilizam por eventuais instabilidades no SUAP ou outras razdes que
impegam a submissao do projeto

7. DAAVALIAGAO

7.1. A avaliagdo dos projetos submetidos ao presente Edital dar-se-a em duas dimensdes, a saber:

7.1.1. Avaliagdo da produg¢do académico-cientifica do proponente nos ultimos trés anos (2019, 2020 e 2021);
7.1.1.1. Os critérios da avaliagdo da produc¢do académico-cientifica encon-tram-se no Anexo 3 a este Edital.
7.1.2. Avaliagdo do projeto;

7.1.2.1. A avaliagdo do projeto serd efetuada por dois avaliadores cadas-trados no mdédulo Pesquisa do SUAP,
com titulagdo minima de mes-trado, vinculado as areas relacionadas as demandas constantes no Anexo 1 deste
edital.

7.1.2.2. Os critérios de avalia¢do do projeto encontram-se no Anexo 4 a es-te Edital.

7.2. Aavaliagdo sera efetuada em duas etapas:

7.2.1. Pré-selecao, de carater eliminatdrio, consistente no cumprimento dos requi-sitos constantes do Item 3.
7.2.2. Selegdo, de carater eliminatdrio, consistente na avaliacdo de que trata o Iltem 7.3.

7.3. A pontuacdo da avaliagdao sera calculada com base nas seguintes proporgoes:

7.3.1. 30% correspondente a avalia¢do de que trata o Item 7.1.1.

7.3.1.1. A pontuagdo correspondente ao montante de que trata o Item 7.1.1 serad calculada a partir da
normalizacdo da pontuac¢do da avaliagdo da producdo académico-cientifica de todos os proponentes em re-lagdo
aquele de pontuagdo maior, mediante a seguinte férmula:

Nota da producdo académica=(Pontuacdo da producio académica do servi-dor*100)/(Maior pontuacio da
produgdo académica )

7.3.2. 70% correspondente a avaliacdo de que trata o Iltem 7.1.2.

7.3.2.1. A pontuacdo correspondente ao montante de que trata o Item 7.1.2 serd calculada mediante a seguinte
formula:

Nota do projeto=(Pontuacdo da avalia¢do do projeto*100)/50

7.4. Eliminar-se-a o projeto que nao obtiver 50% da pontuacdo de que trata o Iltem 7.3.2.

7.5. Nao caberd recurso contra a avaliagdo.

8. DA CLASSIFICACAO E DO RESULTADO

8.1. A classificacdo dos projetos submetidos dar-se-a em ordem decrescente de pontua-¢do, no ambito do IFRN.
8.2. Caso existam mais de um projeto qualificado para um mesmo tema proposto no Anexo 1, sera classificado
aquele que obtiver a maior pontuacdo.

8.3. Poderdo ser classificados projetos fora dos temas propostos no Anexo |, desde que exista disponibilidade
orgcamentaria para fomento dos respectivos projetos. Caso a equipe seja formada exclusivamente por voluntarios,
o projeto serd selecionado de acordo com o descrito no item 8.1.

8.4. Considera-se o resultado do presente Edital a lista dos projetos selecionados.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. A submissdo de projeto ao presente Edital supde o conhecimento de todas as suas disposi¢des, bem como o
acompanhamento e conhecimento da publicagdo de seus resultados e de eventuais notas informativas ou de
retificacdo em seu ambito.

9.2. Asinformacdes prestadas pelo proponente no ambito deste Edital sdo de sua inteira responsabilidade.

9.3. Independentemente do mérito, sera eliminada a submissdo cujo proponente a qualquer tempo e com a
devida comprovagdo:

9.3.1. Cometer ato ilicito;

9.3.2. atentar contra o regime disciplinar disposto pela Lei n2 8.112/1990 ou o Cé-digo de Etica do IFRN.

9.4. A DIGTI podera a qualquer tempo revogar no todo ou em parte este Edital, sem que isto implique direito
algum a indenizagdo, de qualquer natureza.

9.5. As duvidas sobre os temas, aspectos técnicos e demais questdes poderdo ser enca-minhadas para o e-mail
digti@ ifrn.edu.br.

9.6. Os casos omissos serdo analisados pela DIGTI.

Natal, 10 de maio de 2022



ANEXO 1

DEMANDAS/TEMAS

Produto

Detalhamento da Demanda/Tematica

Cliente

Software/Mddulo

de

gerenciamento de riscos

Para atendimento a Resolugdo 30/2021 - CONSUP/IFRN, 23 de junho de 2021
(Politica de Gestdo de Riscos), faz-se necessario construir um sistema para
viabilizar as etapas da metodologia de gestdo de riscos, quais sejam: | -
entendimento do contexto: etapa em que sdo identificados os objetivos
relacionados ao processo organizacional e definidos os contextos externo e
interno a serem levados em consideragdo ao gerenciar riscos (o sistema deve
viabilizar o registro dos elementos da matriz SWOT); Il - identificagdo de riscos:
etapa em que s3o identificados possiveis riscos para objetivos associados aos
processos organizacionais (o sistema deve viabilizar o registro de elementos da
matriz GUT); Ill - analise de riscos: etapa em que sdo identificadas as possiveis
causas e consequéncias do risco (o sistema deve viabilizar o registro dos
elementos do diagrama Bowtie); IV - avaliagdo de riscos: etapa em que sdo
estimados os niveis dos riscos identificados (o sistema deve viabilizar o registro
dos elementos de uma matriz 5x5 de probabilidade e impacto); V - priorizagdo
de riscos: etapa em que sdo definidos quais riscos terdo suas respostas
priorizadas, levando em consideragdo os niveis calculados na etapa anterior
(matriz GUT); VI - definigdo de respostas aos riscos: etapa em que sdo definidas
as respostas aos riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite estabelecido
para os processos organizacionais, além da escolha das medidas de controle
associadas a essas respostas (o sistema deve viabilizar o registro de um plano de
acoes (agOes preventivas, agdes de contingéncia, responsavel, prazo de vigéncia
e outros elementos) e dos elementos do referencial de gestdo de riscos (TCU,
2018) que tratam da definicdo do risco residual); e VIl - comunicagdo e
monitoramento: etapa que ocorre durante todo o processo de gerenciamento
de riscos e é responsavel pela integragdo de todas as instancias envolvidas, bem
como pelo monitoramento continuo da prépria gestdo de riscos, com vistas a
sua melhoria (existéncia de mecanismos de comunicagdo e monitoramento
conforme responsabilidades estabelecidas na politica de gestdo de riscos —
revendo interagdo com sistema de processo eletrénico e/ou com o e-mail

institucional).

Deve prever os perfis de operacionalizagdo do sistema - gerente, operador e

niveis de acesso por responsabilidade de cada etapa.

E, por fim, deve prevé o cadastro de perspectivas, objetivos estratégicos,
atividades e os processos vinculados aos riscos que serdo identificados,

avaliados e tratados, conforme disposto no PDI da Instituigdo.

PRODES

Software/Médulo

Distribuigdo de Horarios

Docentes

Em todos os semestres académicos, é necessario elaborar horario das aulas dos
docentes do IFRN. Atualmente esse processo é realizado em software de
terceiros, que possuem baixa integracdo com o SUAP. Espera-se que esse
produto possa ser integrado ou mesmo um mddulo do SUAP capaz de gerar os
horérios dos docentes do IFRN, ja fazendo a alocagdo dos horarios nos diarios

de forma automatica.

PROEN

Software/Mddulo
Gestao
Aquisicdo/Licencas

Software

de
de
de

Para melhor assegurar o processo de contratagdo e manutengdo de softwares
no IFRN, faz-necessario desenvolver uma solugdo que permite levantar as
demandas de aquisicdo de software por parte do IFRN, bem como manter um
inventario das licengas existentes, seus tipos e localizagdo, de forma a

racionalizar e otimizar a utilizacdo desses softwares no ambito da Instituigdo.

DIGTI

Software/Mddulo

de

Um dos principais desafios nas instituigdes publicas é lidar com a constante falta
de forga de trabalho versus as demandas existentes. Especificamente no ambito

da drea de Tecnologia da Informacdo, atividades como Instalagdes de Software,




Gestdo de Rotinas de TIC
Produto

Criacdo de Maquinas Virtuais, Concessdo de Permissdo de Acessos dentre

outros. Com o avancaPgPlhegetadaRapandademiticatrutura como Cédigo,

se como—produtofinal dasta jato—um m/wh.lnll i

DIGTI/CTls
Cliente

aue-—saia
) )

14 14 PTor

capaz de automatizar parte das rotinas de TIC da instituigdo.

Software/Médulo

Interagdo por Voz/VoiP

Um dos principais desafios do IFRN é realizar uma comunicagdo 4gil e eficiente e
que muitas vezes ndo pode ser realizada através da aplicagdo de formularios,
questionarios e etc. Realizar a comunicagdo, com pais, alunos, servidores e
comunidade externa, de forma mais celere é fundamental. Durante a pandemia
de COVID-19, foi necessario realizar uma forga tarefa de servidores para realizar
a comunicagdo via telefone com os estudantes, uma vez que varios ndo
responderam uma enquete publicada no SUAP. Esse contato foi realizado de
forma manual, sendo necessarios horas e horas de servidores para realizagdo
dos contatos. Espera-se que ao final deste projeto, seja possivel que o SUAP
realizar

possua uma funcionalidade de interagdes por voz de forma

programatica.

DIGTI/CTls

Software/Mddulo de
Gestdo do PDTIC

Um dos principais artefatos para subsidiar o processo de gestdo/governanga na
adrea de tecnologia da informag¢do é o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) que tem como premissa nortear e
acompanhar a atuagdo da area de TIC. Dessa forma, espera-se como produto
final um mdédulo do SUAP que permite a gestdo do PDTIC, utilizando a
metodologia SISP, definida através do Guia PDTIC do SISP, disponivel em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/guia-de-pdtic-do-
sisp-v2.0

DIGTI

Funcionalidade de
Detecgdo de Informagdes

Pessoais

O objetivo do projeto é promover a detegdo, identificagdo e categorizagdo de
forma automatica dos elementos relacionados aos dados sensiveis contidos
num texto escrito em linguagem natural. Uma vez que as abordagens atuais
para identificar dados pessoais para anonimizagdo baseiam-se principalmente
na identificagdo de texto executada por meio de scripts de expressdo regular
que ndo sdo dinamicos o suficiente para identificar diferentes formatos de
informagBes pessoais. Neste contexto, visamos o emprego de modelos de
aprendizagem maquina em conjuntos com técnicas de processamento de

linguagem natural, integrado ao médulo de documentos e processos eletrénicos

DIGTI/Comissdo de

Processo Eletrénico

Funcionalidade de
Instrugdo Processual

Automatica

Em 2018, o IFRN implantou em forma definitiva o Processo Eletronico, em
atendimento ao Decreto 8.539, tendo mais de 200 mil processos eletrénicos
atualmente procotolados no IFRN. Um dos principais desafios diz respeito a
padronizacdo de fluxos e documentos constantes nos processos, ja que nem
todos os processos tem mapeamento realizado no ambito do IFRN.
Considerando a atual base de dados, o objetivo é construir uma funcionalidade,
que aplicando técnicas de Inteligéncia Artificial, possa sugerir, de acordo com a
fase processual, quais documentos e fluxos decisérios devem ser tomados, além
de gerar insumos que possam auxiliar o processo de mapeamento de processos

no dmbito dolFRN.

DIGTI/Comissdo de
Processo
Eletrénico/Comissdo de

Processos

SUAP Mobile

Nesse projeto, espera-se que seja criada uma nova versio do SUAP Mobile,
baseada em Flutter e no consumo de APIs Rest para integragdo com o SUAP.
Nesse projeto, as funcionalidades mais demandadas pela comunidade serdo
priorizadas e a equipe do projeto devera trabalhar na construgdo do aplicativo,
bem como dos endpoints a serem consumidos para permitir o funcionamento

da aplicagdo.

DIGTI

Chatbot para central de

A central de servigos do SUAP é o principal canal de solicitagdo de apoio em
diversas areas, tais como Tecnologia da Informagdo, Manutengdo Predial,
dentre outras. A estrutura da Central de Servigos, segue a metodologia ITIL, com

classificagdo de areas, categorias e servigos, porém requerendo que o usuario




servigos consiga localizar diretamente o servigo solicitado. Com o objetivo de simplificar DIGTI
Produto o processo de aberturBeidinaRMALS DepIPINTEMEN projeto é desenvolver Cliente
um—Chatbot intearado—ao aplicatives—de men agerm—taiscomeo
Whatsapp e Instagram, que facilitassem esse processo para os usudrios do
SUAP.
O Moodle é um dos principais LMS existentes hoje no mercado e é a solugdo
usada no IFRN para gestdo de seus cursos a distancia. O Moodle é responsdvel
por toda a mediagdo do processo junto ao estudante do EaD, bem como tem
sido utilizado no apoio dos cursos presenciais. Apesar de permitir de forma
Integragdo com Moodle automadtica a criagdo de cursos e inser¢do de estudantes via SUAP, a instituigdo DIGTI/Campus ZL
precisam avangar em mais integrages, como registro de frequéncia, notas,
notificagBes entre outros. No escopo deste projeto, espera-se que a equipe
possa desenvolver as integragdes necessarias para simplificar o processo de
gestdo académica, através do Moodle e do SUAP.
ANEXO 2
CRONOGRAMA
Atividade Data ou prazo
Submissdo De 10/05/2022 até as 23:59H de 03/06/2022
Anuéncia da Chefia Imediata Da submissdo do projeto até 08/06/2022
Pré-selegdo De 09 até 13/06/2022
Selegdo De 14 até 28/06/2022
Resultado De 29 até 30/2022
Execugdo dos projetos De 1/7/2022 a 31/12/2022
ANEXO 3
CRITERIOS DA AVALIACAO DA PRODUCAO ACADEMICO-CIENTIFICA DO PROPONENTE
1. Produgdo académica Pontos
1. Orientagdo de iniciagdo cientifica (IC) no IFRN 1
2. Orientagdo de trabalho de conclusdo de curso (TCC) de graduagdo ou especializagdo 1
3. Orientacgdo de dissertacdo de mestrado 3
4, Orientacgdo de tese de doutorado 6
5. Projetos de Pesquisa Concluidos na Instituicdo sob sua Coordenagdo 3




6. Projetos de Pesquisa Concluidos na Instituicdo como membro 1
7. Participacdo em banca de graduacdo ou especializacdo 1
8. Participagdo em banca de mestrado 2
9. Participagdo em banca de doutorado 4
Producido cientifica e tecnoldgica Pontos
1. | Publicagio de livro com ISBN 10
2. Publicacdo de capitulo de livro com ISBN 3
3. Publicagdo em periddico com Qualis Al ou A2 10
4. Publicacdo em periédico com Qualis B1 ou B2 5
5. Publicacdo em periddico com Qualis B3, B4 ou BS 3
6. Publicagdo em periédico com Qualis C 1
7. Participagdo como conferencista 2
8. Trabalho completo publicado em anais de evento internacional 3,5
9. Trabalho completo publicado em anais de evento nacional 2
10. Trabalho completo publicado em anais de evento regional, local ou de abrangéncia ndo informada 1
11. | Producso de trabalho técnico 0,5
12. Registro de propriedade industrial no INPI 10
Formagdo académica Pontos
1. | Doutorado 10
2. | Mestrado 7
3. | Especializagio 3

ANEXO 4

CRITERIOS DA AVALIACAO DO PROJETO

Critério Descrigdo

Pontuagdo




1. Aspectos formais Clareza e propriedade no uso da linguagem. De0al0

. o i Coeréncia, consisténcia e carater inovador do projeto em
2. Inovagdo e relevancia social . o De0Oal0
relagdo ao foco tecnoldgico das demandas elencadas

L. Pertinéncia e articulagdo entre problematizagdo, justificativa,
3. Aspectos metodolégicos De0Oal0
objetivos, metas e resultados enquanto projeto de pesquisa.

. Contextualiza¢do tedrica e conhecimento da bibliografia relativa
4. Aspectos tedricos . De0al0
ao campo do projeto.

5. Execugio Adequacdo dos planos de trabalho e sua exequibilidade. De0Oal0
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