SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO RIO GRANDE DO NORTE

RESOLUCAO Nt 16/2014-CONSUP Natal (RN), 24 de julho de 2014.

Aprova a Politica e o Programa de Promogdo a
Satde e Qualidade de Vida no Trabalho do Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuicoes legais que lhe confere o Art. 9° do Estatuto do IFRN,

CONSIDERANDO

0 que consta no Processo n® 23421.002795.2014-49, de 23 de janeiro de
2014;

RESOLVE:

I — APROVAR ad referendum, na forma do anexo, a Politica e o
Programa de Promocgdo a Satde e Qualidade de Vida no Trabalho do Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte.

II — DETERMINAR que a Diretoria de Gestao de Pessoas, através da
Coordenacdo de Atencdo a Satde do Servidor, adote as providéncias necessdrias a

implementacio das disposigdes ora aprovadas.

-

/

BELCHIOR DE OLIVEIRA ROCHA
¢ Presidente



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

POLITICA DE PROMOCAO A SAUDE E
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DO IFRN
(Aprovada pela Resolucéo n° 16/2014-CONSUP, der220a4)

Art. 1°. A Politica de Promocdo a Saude (PS) e Qualidadeiadke no Trabalho

(QVT) no ambito do Instituto Federal de Educacaé@n€ia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte - IFRN é um preceito instituciodal gestdo organizacional
expresso em conceitos, fundamentos e principio®lpjetivam nortear a pratica de
promocado a saude e qualidade de vida no trabaltzogsaservidores; com fins de
promover o bem-estar no ambiente de trabalho eibaomtpara a efetividade da

funcdo social da instituigc&o.

Art. 2°. Para fins dessa Politica, considera-se:

| — Qualidade de Vida no Trabalho é o exercicicatieidade profissional, com

satisfacdo, de forma efetiva, participativa e réeorda, num ambiente com
condi¢cdes adequadas e através de uma organizaggosgibilite a divisdo justa de
responsabilidades e boas relacbes com os parefi@;cbontribuindo para a

manutencao da saude fisica e mental do servidoc¢to elaborado a partir dos
registros dos servidores do IFRN no Diagnostic&déde e Qualidade de Vida no
Trabalho, realizado em 2013).

Il — Promocdo a Saude é o conjunto de acdes disgidsaude do servidor, por
meio da ampliacdo do conhecimento da relacdo sdoeleca e trabalho,

objetivando o0 desenvolvimento de praticas de gesti® atitudes e de

comportamentos que contribuam para a protecdo (ke sg0 ambito individual e

coletivo (Portaria n° 03, de 07 de maio de 2010,S#mretaria de Recursos

Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamer@@&ao).



Art. 3°. Para fins dessa Politica, consideram-se como demia® normativos e
base legal:

| - Art. 7° da Constituicdo Federal, que descrewe direitos sociais dos
trabalhadores e traz disposicOes que especificapli@acdo de principios como a
igualdade, o reconhecimento profissional e o seperta prevencdo de riscos a
saude do trabalhador;

Il - Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, giabelece os direitos e deveres
dos servidores publicos, mecanismos para 0 seund#ggnento e motivacdo no
trabalho, assim como previsbes legais de preverpratecédo e indenizagdo com
relacdo as atividades exercidas em operagfes a@is loconsiderados penosos,
insalubres ou perigosos;

[ll - Decreto n° 7.602, de 7 de novembro de 20lie @stabelece a Politica
Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho (PN$&T)p objetivo de promover
a saude, a melhoria da qualidade de vida do trathathe de prevenir acidentes e
danos a saude relacionados ao trabalho ou queaatow curso dele, por meio da
eliminacao ou reducéo dos riscos nos ambientembalto;

IV - Portaria Normativa n° 03, de 25 de marco dé3@la Secretaria de Gestao
Pdblica do Ministério do Planejamento, Orcamentdsestdo, que institui as
diretrizes gerais de promocéao da saude do serpigaico federal,

V - Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRNue descreve o
desenvolvimento de acdes relacionadas a melhogaialadade de vida do servidor
como um dos objetivos da Gestédo de Pessoas, sdoduaizacdo, sistematizacao
e desenvolvimento do Programa de Lazer e Qualidadéda dos Servidores uma
das acdes para a execucao deste objetivo.

VI - Plano de Acéo para Gestédo 2012-2016, que grapplementar agdes voltadas
a promocéao da saude e da qualidade de vida dodaew

VIl - Planejamento da Diretoria de Gestao de Pess@a2014, que contempla o
Macroprograma Promocao a Saude e Qualidade dengidaabalho.

VIII - Diagnostico sobre Saude e Qualidade de \fidalrabalho realizado com os

servidores da Instituicdo no més de dezembro da.201

Art. 4°. A Politica de Promocao a Saude e Qualidade dentdearabalho no IFRN

orienta-se pelos seguintes principios:



| — Valorizagcdo do humano como protagonista do gsse laboral, conduzindo a
um ambiente de bem-estar e ao éxito institucional.

Il - Promog&o de um ambiente laboral atento as ddasade saude dos servidores,
a partir de uma compreenséao do ser humano intedgat, do ambiente de trabalho.
Il - Valorizacdo e reconhecimento das contribugzddos servidores e
colaboradores no cumprimento da fungéo social stéurcao.

IV - Desenvolvimento e crescimento profissional tpdos por critérios
transparentes, justos e alinhados com a funcaalstecinstituicao.

V - Ambiente seguro e com boas condi¢des, que plamue riscos a saude dos
servidores e colaboradores.

VI - Transparéncia na comunicagcéo da comunidadiia®nal.

VIl - Interacdo entre os servidores, colaboraderasidades administrativas.

VIl - Realizacéo profissional de servidores e boladores.

IX - Aprimoramento permanente das relacdes socfggionais proporcionando
participacéo, respeito e cooperagao.

X - Organizacao do trabalho como fonte de bem-eataavés do equilibrio nas
distribuicdes de responsabilidades.

Xl - Qualidade de Vida no Trabalho como uma resabitislade institucional

continua e tarefa de todos os servidores e coldbms.

Art. 5°. Devera ser destinado um percentual da carga hos@manal dos
servidores, para que estes participem das acdespmigstos vinculados ao
Programa de Promocédo a Saude Qualidade de Vidaahalio.

Paragrafo unico. Recomenda-se para o percentual citadcapat deste artigo 5%
da carga horaria semanal. Por exemplo, os sergidoma carga horaria semanal de

40 horas podera ter a destinagédo de 2 horas se&nanai

Art. 6°. A Politica Institucional de Promocdo a Saude Qaale de Vida no

Trabalho do IFRN, seus conceitos e principios devestar alinhados ao
planejamento da Instituicdo e subsidiar os seugranoas, projetos e acdes com
vistas & Promocédo da Saude e Qualidade de Vidaraimalhio dos servidores e

colaboradores.
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1. APRESENTACAO

O servico publico vem passando por uma reestritardesde a década de 80
do século XX, ocasionando a diminuicdo da interéiengo Estado e o aperfeicoamento da
nocao de eficiéncia. E notdria a mudanca de umarngstracéio publica burocratica para uma
administracdo publica gerencial. Esse gerencialisomge como novo modelo de gestdo
voltado para resultados e com as seguintes cdsiittas: (1) planejamento e gestdo da
qualidade - conhecer as atividades e os fluxos rdealho dentro de uma estrutura
organizacional complexa; (2) avaliacdo de desenpenhocdo de eficiéncia - introduz o
conceito de eficiéncia e incorpora a importanciapdacesso de avaliacdo de desempenho
como forma de aperfeicoar as tarefas; e (3) degag#@e dos servicos - divisao do trabalho a

partir da formacao de equipes multidisciplinaresuttifuncionais.

Nesse contexto, a politica de atencdo a sauderdid@epublico federal esta
baseada em uma estrutura de trabalho reorganizaslannldes do novo gerenciamento
publico. Assim, o Subsistema Integrado de AtencdBaade do Servidor (SIASS), por
exemplo, esta estruturado na humanizacdo do atentbnpericial, formacdo de equipes
multidisciplinares com profissionais especialistéas diversas areas, criacdo de comissoes

locais de saude do servidor e organiza¢gfes dedesdAssuncao, 2012).

bY

A promocdo a saude no local de trabalho (PSLT) gate do esforgo
combinado entre governo, trabalhadores e socigu@@demelhorar a saude e o bem-estar dos
trabalhadores. Esse fim pode ser alcancado por eheianiciativas articuladas com os
seguintes objetivos: melhorar a organizacdo doalinab incentivar a participacdo dos
trabalhadores em atividades saudaveis; possibisoolhas saudaveis e promover o
desenvolvimento pessoal (OMS, 2010).

Nessa perspectiva, a promoc¢ao a saude vem serelalielat nos Ultimos anos
como uma estratégia promissora para enfrentar digplag problemas de saude que afetam
as populagcbes humanas e seus entornos. Partindonadeconcepcdo ampla do processo
saude-doenca e de seus determinantes, propdetgaiagdo de saberes técnicos e populares
e a mobilizacdo de recursos institucionais e cotatas, publicos e privados, para seu

enfrentamento e resolucéo.



A promocdo a saude no ambiente de trabalho tem gastificativa a reducéo
da prevaléncia de determinadas enfermidades e&tude auséncias no trabalho; a reducgao
dos numeros de acidentes; melhoria do clima orgaiural, 0 que repercute na qualidade e
produtividade; a reducdo dos gastos sanitarios pponitir chegar a setores populacionais

pouco acessiveis aos servi¢cos de atencao prin@harman, 2002)

A promocao a saude do servidor objetiva o deseimieito de praticas de
gestdo, de atitudes e de comportamentos que acermilpara a protecdo da saude no ambito
individual e coletivo (Portaria n° 03 de 07 de ma#2010). Tais acdes tém como finalidade
a melhoria dos ambientes da organizacdo, do pwadsgrabalho, de modo a ampliar a
conscientizacéo, a responsabilidade e a autonoosiselvidores, contemplando abordagens
coletivas que possam influenciar ou modificar rabindividuais ou culturais, de maneira a
favorecer os espacos de convivéncia e de produg&aute (Portaria n° 03 de 25 de marco
de 2013, da Secretaria de Gestdo Publica do Mimst® Planejamento, Orcamento e

Gestao).

Desse modo, entende-se Promocdo a Saude (PS) wWdosetomo uma
variedade de politicas e atividades destinadasidaaempregados e empregadores. Afinal,
um ambiente de trabalho saudavel determina osefatbe risco em seu ambiente fisico, bem
como reconhece a influéncia combinada dos fatoresnénicos, organizacionais,

psicossociais, pessoais e comunitarios, no bemastduncionérios (Paho, 2001).

No que se refere a Qualidade de Vida no TrabalhéTjQeste é um campo
que vem se destacando em varias areas do conh#zjngemo na psicologia, educacéo,
saude, administracdo, engenharia etc. Essa abandagauito relevante para as empresas;
uma vez que o fator humano hoje é um diferencelkaa valorizagdo € fundamental para o

cumprimento da misséao organizacional.

A QVT é uma ferramenta utilizada em todos os tidesempresas, sendo
publicas ou privadas, na &rea das industrias oureaninstituicdo de ensino. Nas instituicdes
de ensino, a QVT tem sua importancia caracterizsdas possibilidades de intervencgdes
pautadas nas relacdes interpessoais, entre osgzdpncionarios e funcionarios e alunos,
melhorias das condicbes de trabalho, organizacaotralmalho etc. A capacidade de
intervencdo e de melhoria da qualidade de vida atoges da instituicdo de ensino ir4
depender da realidade de cada instituicdo e deiagndktico inicial eficiente, que possibilite

interpretar o que pensam e 0 que querem os tralmalwm do estabelecimento. E possivel
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dizer, de forma resumida, que um programa de Q\plicalo adequadamente, pode
proporcionar aos trabalhadores mais bem-estar heeate de trabalho, e, consequentemente,
melhorias no absenteismo, presenteismo, qualida@msino, melhoria nos relacionamentos

interpessoais entre a comunidade escolar (Limoraqnga, 2007).



2. JUSTIFICATIVA

Nos dias atuais, autores como Ferreira e Simad Limong-Franca (2009)
atribuem o continuado interesse pela promoc¢ao ddesa qualidade de vida no trabalho a
uma nova realidade social na qual se destacam erdarda expectativa de vida, 0 aumento
do tempo que o homem nas sociedades contempordediaa-se as atividades produtivas, a
maior consciéncia do direito a salde e as discassibre responsabilidade social

corporativa, entre outros.

Assim, a adocéo de programas de qualidade de wvidalbalho e promocéao da
saude proporciona ao individuo maior resisténci@sicesse, maior estabilidade emocional,
maior motivagao, maior eficiéncia no trabalho, melautoimagem e melhor relacionamento.
Além disso, a instituicdo é beneficiada com umadate trabalho mais saudavel, com menor
absenteismo/rotatividade, menor nimero de acidentesor custo de saude assistencial,
maior produtividade, melhor imagem e, por ultimm melhor ambiente de trabalho (Silva e
De Marchi, 1997).

A relevancia de estruturar as acdes relacionad&omocédo da Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho em um Programa @lémitla pela criacdo da Politica de
Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho (PASSpe geguintes documentos oficiais: o
Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009, quetingii Subsistema de Atencado Integrada a
Saude do Servidor Publico Federal; a Portaria Noven&RH/MPOG n° 03, de 07 de maio
de 2010, que estabelece orientacbes basicas soblernaa Operacional de Saude do
Servidor; a Portaria SRH/MPOG n° 783, de 07 delatbei 2011, que estabelece a
obrigatoriedade da utilizacdo do modulo de Examexdibbs Periddicos aos o6rgaos e
entidades do SIPEC e a Portaria SEGEP/MPOG n°@2pdle marco de 2013, que institui

as diretrizes gerais de promocao da saude dosiseggipublicos federais.

Analisando o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) RN, verifica-se uma
concepcdo de trabalho no curriculo e praticastutstinais que contemplem a formacao
integral do ser humano e a educacdo como possitididie desenvolvimento integral das
potencialidades deste ser. De acordo com esse éotojrbasilar para a Instituicdo, “a

educacao no IFRN deve primar por relacdes de trabglle possam ser mais humanizadas,



pelo trabalho como principio educativo nas préatipeslagogicas e pela superacdo da
dicotomia entre atividade intelectual e manual’RPp. 46).

O PPP também indica que a concepcao e progranfasna@cdo continuada e
desenvolvimento de pessoal devem considerar aiddeliet e a especificidade profissional, a
identificacdo de necessidades, consecucéo de\wageatstitucionais e a satisfacdo pessoal.
Nesse documento, a concepcdo de desenvolvimenfissproal esta atrelada as condi¢des
que possibilitam ou impedem a progressdo do servidocarreira, tais como: politicas
salariais, niveis de deciséo e participacao, céedigle trabalho, relacdes com a sociedade e

legislacédo trabalhista etc.

Em concepcdo contigua, o Plano de Desenvolvimemstitucional (PDI)
considera 0s recursos humanos como a maior riqiezana instituicdo, uma vez que sao
eles que a fazem efetivamente funcionar a medidgpgam a servico da misséo institucional

suas competéncias individuais.

Assim, tais concepcdes de trabalho e de trabalhadimam a necessidade de a
Instituicdo ter um Programa que contemple acdes gyoenovam a atencao integral e
valorizacéo do servidor; bem como atencédo as coeslide trabalho, a satisfacéo profissional
e as relagBes socioprofissionais. Essa necessigadeém estd retratada no PDI, que
descreve, como um dos objetivos da Gestdo de Reseodesenvolvimento de acdes
relacionadas a melhoria da qualidade de vida dwoideer sendo a formalizacao,
sistematizacdo e desenvolvimento do Programa der leaQualidade de Vida dos Servidores
uma das acOes para a execucao deste objetivo, ypeonm acdes de integracdo e o

sentimento de pertenca dos servidores ao respeatiyus.

Esse tipo de acdo também esta retratada no PlaAgadepara Gestdo 2012-
2016, que propde: “implementar acbes voltadas m@gédo da saude e da qualidade de vida
dos servidores; incentivar a criacdo de programasl@entes que promovam a melhoria da
qualidade de vida e do desempenho funcional dosdsees; incentivar a promoc¢éao de
eventos artistico-culturais e esportivos para nsdmres dos diversos campi e da Reitoria”.

O Programa de PS e QVT do IFRN é, portanto, ummeato norteador que
dara suporte acsampi para implementar projetos enfatizando suas refdglaCada unidade
organizacional devera criar seus projetos, tendnocbase as reais necessidades de seus
trabalhadores — agentes publicos federais, quardsgeo eixo central do projeto.






3. CONCEITOS DO PROGRAMA

Na tarefa de congregar as referidas concep¢despmou-se 0 conceito de
trabalho de Antunes (2011), central para as atidadaqui emanadas, a partir de quem se

afirma:

“O trabalho pode ser definido como um exercicicud® atividade vital, capaz de
plasmar a propria produgdo e a reproducao da hdedei uma vez que é o ato
responsavel pela criacdo dos bens materiais e Bimb&Gocialmente necessarios
para a sobrevivéncia da sociedade” (p. 432).

O autor, quando fala da expresséo, mostra duasnest uma que que remete
ao ato poético da criacdo; e outra que esta relada no decorrer da historia, com a
subordinacgéo e alienacdo. Em toda a historia, baltia teve diversas vertentes, em que se
ressaltou o sentido da servidao ou da criagdooQ@uoinceito abordado pelo autor € pertinente
para se pensar no trabalho na atualidade, quariitte d& trabalho abstrato e o trabalho
concreto. De acordo com ele, o abstrato estrutuegsartir do dispéndio de energias fisicas e
intelectuais para a criacédo dos valores de traxse da sociedade do trabalho do século XX e,
extensivamente do século XXI. J& o concreto sela de expressao as auténticas aptiddes
do trabalho, sendo considerado um elemento estnitido intercambio social entre os seres
humanos e a natureza e, dessa forma, indispensawatia social. A dualidade provém do
fato de que, na sociedade capitalista, predominabalho abstrato, assalariado e fetichizado,

gerador de mais valia (Antunes, 2011).

Diante do exposto, € importante questionar sobmeodoabalhar em ambientes
laborais complexos, onde existe uma diversidadeodepreenséo do sentido do trabalho e
nem todos vivenciam suas experiéncias laborais satnsfacdo e prazer. Como pensar em

programas de Qualidade de Vida no Trabalho nessk®ates?

Para abordar o conceito da saude do trabalhadwcessario refletir sobre o
processo de restruturacdo produtiva, o que se tessancial para localizar a saude do

trabalhador no contexto deste Programa.

Dias (2000) aborda o processo de restruturacaaipvadpara um novo perfil
dos trabalhadores. E visivel a diminuicdo dos modt trabalho, acrescida ao aumento das
exigéncias e qualificacdes requeridas dos trabatkeace ao aumento da exclusdo dos menos

qualificados, muito jovens e mais idosos. O deseggreal ou disfargcado pela precarizacao
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do trabalho deteriora a capacidade de comprasrtediservigos essenciais ao bem estar dos
individuos e suas familias, deteriora a autoestarajtoimagem dos trabalhadores atingidos
desenvolve mecanismo de defesa para garantir lailelstde no emprego, acirra os conflitos

interpessoais no trabalho.

As inovacdes tecnoldgicas corroboram com a redag&aiminacéo de alguns
fatores de risco ocupacionais e vém tornando altnabem alguns setores menos perigoso,

mas tém introduzido outros problemas, como a cnés@arga psiquica e sofrimento mental.

A referida autora ainda afirma que a combinacaadrmascdes tecnoldgicas e
dos novos métodos gerenciais tém sido responsdads intensificagdo do trabalho,
decorrente do aumento do ritmo, responsabilidactarglexidades das tarefas, que traduzem
em manifestacbes de envelhecimento prematuro, d@andm adoecimento e morte por
doencas cardiovasculares, algumas de carater or@®generativo, como as DORTS, ou

ainda problemas da esfera psiquica, como sindranfedija crénica, burnout, estresse etc.

O termo saude do trabalhador surge na década @e di®®8rasil, no campo da
saude coletiva e refere-se as relacbes entre safiddalho. A denominacdo desse termo
remete a uma nova forma de compreensdo da relagde-trabalho e propde uma forma
diferenciada de atencdo a saude dos trabalhadaoleséervencdo nos ambientes de trabalho
(NARDI, 1999).

Esse modelo de orientacdo as acdes de atencade &aintendido como um

campo que envolve a promocao, prevencao, curdlitagdo e vigilancia em saude.

A definicdo legal do conceito saude do trabalhadegundo disposto na Lei

Organica da Saude, sob o n° 8080/1990, refere-sm aonjunto de atividades que se
destinam, por meio de acdes de vigilancia epidemich e vigilancia sanitaria, & promog¢éao e
protecdo da saude dos trabalhadores, assim coma vecuperacao e a reabilitacdo da saude
dos trabalhadores submetidos aos riscos e agralmsdas das condi¢cdes de trabalho. A
portaria que estabelece os procedimentos paratariennstrumentalizar as acdes e servigos
de salde do trabalhador no Sistema Unico de Satidei slefinido em 1998, a saber, a
Portaria N° 3.908.

Em relacéo a Qualidade de Vida Trabalho (QVT), mcedo incorporado neste

Programa assume o Vviés preventivo. Essa perspectiteapde-se a tradicdo histérica e vem
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como um aspecto mais humanista. Nesse sentidpy T possui duas definicbes e as
diretrizes e agles planejadas aqui e a partir ggupiar-se-ao na perspectiva do trabalhador,

gue se expressa por meio das representacfes gtpimisstes constroem sobre o
contexto no qual estejam inseridos, indicando dqménio de experiéncias de bem-
estar no trabalho, de reconhecimento institucienabletivo, de possibilidades de
crescimento profissional e de respeito as caratitar$ individuais (Ferreira, 2011,
p.287).

Essa perspectiva € desafiadora e tem o foco pahcgia remocdo dos
problemas geradores de mal estar nos contextogadiigiio. Centraliza sua atuacdo em
quatro campos: (1) condicdo de trabalho, (2) relscdocioprofissionais de trabalho, (3)
crescimento e reconhecimento profissional e (4}ralmalho e vida social. Essa oOtica também
tem principios béasicos que buscam a harmonia dmne estar e eficAcia nos ambientes
organizacionais e nao permite o foco exacerbaqoadutividade.

Desse modo, destacam-se cCOmoO pressupostos pacass@wnos programas e
projetos de QVT a mudanca de mentalidade dos @sstera indissociabilidade entre
produtividade e bem estar, que estaria centraddeia da produtividade positiva como um
dos modos de ser feliz no contexto do trabalharéiay 2011).

Esse modelo antropocéntrico da gestdo do trabadhie, centre outros eixos:
valorizar os trabalhadores como principais protegas dos resultados; promover o
reconhecimento individual e coletivo; estimulariattvidade e a autonomia na execucao das
tarefas; possibilitar o desenvolvimento pessoabletiwvo na base da cooperagédo intra e
intergrupal; possibilitar participacédo efetiva,nmipalmente nas decisdes que afetem o bem-
estar individual e coletivo e se pautar na cultarganizacional do bem-estar (reflexdo

coletiva dos problemas existentes).

O bem estar também é um conceito essencial nest@ho e sera utilizado o
conceito do National Wellness Institute (2013),glmeste define:

O bem-estar € um processo ativo e consciente piar teequal as pessoas fazem
escolhas em busca de uma existéncia mais exitobanOestar envolve respostas
emocionais positivas e julgamentos globais de fagfie com a vida, € uma
responsabilidade individual; Vivenciando-o pelo s@nento critico, a pessoa
alcanca significado e propésito em sua vida.

Considera-se também “o0 bem-estar no trabalho canmgemdo os aspectos
fisicos, mentais e emocionais da saude do empregadguais agem de forma sinergética e
provocam consequéncias complexas para o indivileo'#ira e Silvapud Dejoy e Wilson,
2003).
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Ardell (2007) pontua que o bem-estar vai além dasnes meédicos e reducdes
de risco comportamentais (estilo de vida), tranderdo essa dimensdo. O autor visualiza o
bem-estar no ambiente de trabalho como fruto desapianejadas para educar, motivar,
informar e inspirar os empregados a adotar e mameportamentos saudaveis, e nao a
deixar os maus habitos. E mais oportuno fazer comugna pessoa incorpore em suas vidas
habitos mais ricos e positivos do que insistir gleeabandone habitos que sdo maléficos ou

nao contribuem com seu bem estar.

Ainda com relacdo ao bem-estar no trabalho, estgrémna apoia-se no
pressuposto que ndo € possivel dissociar a sdiisfag; trabalho de outros dominios da vida.
O bem-estar do trabalhador esta congruente comestado de satisfacdo com a vida, de

felicidade e de bem-estar subjetivo (Lee e SirG@52.

Logo, esse bem-estar € uma promoc¢ao de um moderndarmnp uma filosofia e
uma perspectiva de viver de forma plena, que coafiesse trabalhador a vivéncia efetiva de
suas potencialidades e oportunidades. Quando seionaro bem-estar do trabalhador, ha de
se pensar que o objetivo principal de todo e qualguograma ou projeto de Promocao da
Saude e ou QVT nesses ambientes deve ter comafbamano, contando, para isso, com a
participacdo dos proprios trabalhadores, entendgodm maior problema desses programas
€ exatamente a ndo participacdo dos que mais itaogssxatamente porque ndo veem neles

uma proposta pertinente para melhoria de sua akdide Vida.

Czresina (2003), no seu conceito de PS, vai alémuédimitar essa atitude a
diminuicdo dos fatores de risco a saude, definmlaccforma de prevencao. Corrobora-se
com autor quando ele afirma que a PS envolve a amelhda QV por meio de
desenvolvimento de habitos e estilo de vida sausla&ePS estaria, entdo, ndo dirigida a uma

determinada doenca, mas serviria para aumentaida ga0 bem-estar de uma populacao.

Nesse mesmo sentido, dentro do ambiente de trgbalpoomocdo da saude
deve estar focada em colaborar com os trabalhadorggremento de bem estar e qualidade
de vida, para além do ambiente laboral.

A Promocédo da Saude no ambiente de Trabalho (PBLCI) uma variedade
de politicas e atividades que sédo destinadas aarajeichpregados e empregadores. Um
ambiente de trabalho saudavel determina os fatbgessco em um ambiente fisico, bem

como reconhece a influéncia combinada dos fatoresnéenico, organizacionais,
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psicossociais, pessoais e comunitarios, no bemr dsta funcionarios (Paho, 20Gipud
MARTINS, 2008).

Os programas de PSLT podem ser definidos como amdgrprograma que
objetiva, antes de tudo, fomentar a Qualidade dia \do servidor dentro e fora do ambiente
de trabalho por meio de atividades e programadizdeas e gerenciados de acordo com as
caracteristicas do trabalhador, da empresa e daridate em que esta se encontra (Martins,
2008).

Desse modo, apesar do PSLT néo focar a prevengdgenimpede que essas
atividades estejam no repertorio de objetivostinstinais de um programa, uma vez que se
considera o ambiente laboral como um local oportpa@ essas vivéncias no ambito da

saude.
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4. OBJETIVOS

4.1 GERAL

Desenvolver, no IFRN, acdes nas areas da Promac&aibe e da Qualidade
de Vida no Trabalho com vistas a um ambiente orgaional de bem-estar individual e
coletivo, voltado para a valorizagcdo do servidom g@revencdo de riscos para saude e

seguranga.

4.2 ESPECIFICOS

e Diagnosticar a percepc¢ao dos servidores e fundéaédo IFRN sobre Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho;

e Sensibilizar os servidores do IFRN sobre a impaitide projetos nessa area
para o bem estar, saude e qualidade de vida neataldo trabalho;

e Construir e lancar edital que subsidie projetoaie sistémicos nasmpi do
IFRN nas areas de PSLT e QVT;

e Fomentar espacos de discussdes sobre 0s temasnathxs ao programa,;

e Incentivar pesquisas sobre Saude do servidor ddadal de Vida no Trabalho;
e

e Acompanhar os projetos aprovados em Edital.
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5. META

Entre os anos de 2014 e 2016, o programa prev@larnmentacdo de projetos
de Promocdo a Saude e Qualidade de Vida no Traleshtodos osxampi e Reitoria do
IFRN.
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6. IMPACTOS

e Estimular o estilo de vida saudavel e a qualidaelevida dos servidores no

trabalho e fora dele;

e Criar ambientes de trabalho mais harmoniosos, mnedozas desigualdades,

promovendo a autonomia, valorizagao e participacao;
e Reduzir os indices de absenteismo e presenteissraedodores do IFRN;
e Aumentar a produtividade, eficiéncia e segurancambiente de trabalho;
e Melhorar as condi¢cdes de saude dos servidores;

e Aumentar a satisfacdo, motivacao e bem estar dosigees.
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7. METODOLOGIA

Nesta secdo, sera descrito como o0 programa seracapelizado.

7.1. PROJETOS E EIXOS

A operacionalizacdo deste Programa sera realizagarta de projetos de
Promoc¢éo da Saude e Qualidade de Vida no TrabBHtes terdo carater de intervengéo, ou
seja, devem ser desenvolvidos a partir da ideatifio de uma necessidade do publico alvo e

assumindo a intencao de transformar essa reali@sderojetos poderéo ser de dois tipos:

e Projetos Sistémicos: desenvolvidos para todos os servidores do IFRN,
independente do secampus de lotacdo, embasado em temas mais gerais
relacionados a saude e qualidade de vida no t@bAlBm disso, ressalta-se
gue as acdes desses projetos procurardao ser desdmyonas diversas
unidades organizacionais, ou por polos, a fim ddita a participacdo dos
servidores.

Projetos Locais: desenvolvidos para servidores de um determingahopus,
adotando um tema especifico e, preferencialmeptesantando relacdo com
algum diagnostico prévio realizado no ambiente rdalho e/ou com os
servidores do local em que serd desenvolvido, ipando a promocéao e

prevencdo em saude e a qualidade de vida no trabalh

Os projetos fardo parte de, pelo menos, um dosrdegieixos do programa de
PS e QVT do IFRN:

Saude integral saude do homem e da mulher, satde mental, sawdd lsalude
ocupacional, gestédo integrada de doencas cronidastoees de risco, entre

outros;

Estilo de Vida préticas corporais, atividades fisica e espartafamentacao
saudavel, etilismo, tabagismo, consumo de drogemsportamento preventivo,

entre outros;

Politica Organizacional integracdo e valorizagdo do servidor, melhoria da
condi¢des de trabalho, mediag&o de conflitos, dedeémento de habilidades
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sociais e do trabalho, prevencédo de acidentesablaltio, agravos e acidentes
ocupacionais, valorizagcdo da diversidade humanaglleecimento ativo,
educacao e preparacao para a aposentadoria, pievdagioléncia e estimulo

a cultura da paz, entre outros.

7.2 SUBMISSAO DOS PROJETOS LOCAL E SISTEMICO

A submissédo dos projetos se dard por meio de gdigaiser lancado pela
Coordenacédo de Atencdo a Saude do Servidor (COA883mente. O Programa prevé, para
cada ano, a selecdo de um projeto sistémico e gjet@riocal para cadeampus do IFRN.
Para este sera contemplado um coordenador comluar@aa destinada para a realizacdo das
atividades, o qual deve ser servidor ativo lotanlcampus onde seréd desenvolvido o projeto.
No caso dos projetos sistémicos, o coordenador deweservidor ativo, independente do

campus de lotacao.
Os projetos devem ter a seguinte estrutura:

Identificacdo: titulo do projeto, o local em que sera implementaddata da
elaboracdo, a duracdo do projeto e o inicio prvisbordenador e equipe

responsavel pelo projeto.

Apresentacdo: delimitacdo e caracterizacdo do problema, ou s&j@s
dimensdes, origens, historico, implicacbes, demwgros. Além disso, é
necessario apoiar-se em informacdes gerais e ejuildgicas, em relatorios e

documentos existentes.

Justificativa: consiste na descricdo da relevancia e pertinénzigrdjeto,

como resposta ao problema ou necessidade detectada.

Objetivo geral: O objetivo geral é a especificacdo do que se qetatingir

com a intervencgdo proposta

Objetivos especificoscorrespondem aos resultados das atividades o8 dgde

projeto para alcance do objetivo geral.

Metas: as metas correspondem a indicacdo dos resultaddgativos e/ou

guantitativos esperados, de modo a permitir aieagfo de seu cumprimento.
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Publico alvo: descrever quais sédo suas caracteristicas comoog@nielade, o

cargo, o nivel de escolaridade, dentre outras.

Metodologia: explicacdo das técnicas utilizadas e de como ¢etprsera
desenvolvido por meio de acdes, atividades, protatlios e meios de

realizacao.

Equipe profissional: descrever a necessidade de profissionais paraca@io

do projeto.

Recursos: apresentar 0s recursos necessarios para o degerembo das

atividades/acgbes do projeto.

Cronograma de execucgdoestimar datas para inicio e término das fases do

projeto.

Monitoramento e avaliacdo: indicar os mecanismos de acompanhamento e

avaliacao do projeto.

Referéncias:descrever a bibliografia que serviu de base palat@oracio do

projeto.

7.3 APROVACAO DOS PROJETOS

A aprovacdo dos projetos sera realizada numa rewuoén os servidores e
colaboradores (docentes substitutos/temporariogidoarios terceirizados, estagiarios). No
caso da existéncia de mais de um projeto, estesdteger apresentados na referida reunido a
fim de que os servidores indiguem o que melhordsteas suas necessidades, aprovando-o
como projeto local.

Em seguida, estes devem ser validados pela commsitgprofissional da
COASS/RE, com a possibilidade de contribuicdo dérosuservidores com atuacao
relacionada as areas de promocao da saude e ggatigavida no trabalho e sem relacéo
direta com o projeto em analise. Os critérios paigdacdo serdo definidos e divulgados

através do edital de submisséo de projetos.
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7.4 DURACAO E RENOVACAO DOS PROJETOS

Cada projeto deverd ter a duracdo de nove mesésdpem que estara sendo
periodicamente avaliado, podendo ou nédo ser rewoyad tempo indeterminado, de acordo
com decisdo de cadaa@pus, conforme sera explicitado no Item 10 — Avaliagdo

Monitoramento.

Caso receba aprovacgao pela comunidade/comissd@areaa continuidade do
Projeto (com garantia de recurso pelo Programa3ie VT do IFRN), o @mpus nao
podera concorrer no edital seguinte com um novgefroDeste modo, cada campus podera
ter apenas um Projeto contemplado por vez com tarda recurso pelo Programa. Para que
uma nova proposicdo seja contemplada através dedselia edital do Programa de PS e
QVT, ocampus pode fazer op¢ao por custear o projeto em andanscent recursos proprios.

Sugere-se que cada unidade administrativa, que tivprojeto aprovado,
devera se comprometer em manter no seu quadron@los, um estagiario em formacao na

area relacionada ao projeto a fim de que estedarsgporte a execucao das agoes.

7.5 PUBLICO-ALVO

O publico-alvo dos projetos que fardo parte do Rrog de PS e QVT do
IFRN pode abranger todos os servidores efetive®stu inativos; bem como substitutos,

temporérios e funcionarios terceirizados e estagar
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8. ORGANIZACAO E GESTAO

O Programa seré gerido pelas seguintes instancias:

Coordenacédo de Atencdo a Saude do Servidor (COAJSIBsponsavel
pela elaboracdo e lancamento do Edital, que atg@i@micamente
realizando ac¢fes voltadas para a capacitacao dasl€d@acoes de Gestao
de Pessoas (COGPE) na area de PS e QVT, fomentesguipa e
publicacdes, articulagdo com parceiros, promocao sdminarios e
atividades de mobilizacdo, comunicagao e intercanda@ experiéncias;

bem como no acompanhamento e validacdo dos projetos

Grupo de Trabalho SIASS do IFRN (GT-SIASS): assesaoCOASS na

elaboracéo do Edital, acompanhamento e validacgpmbgetos.

Coordenacédo de Gestdo de Pessoas (COGPE): oriecemtiva e
acompanha as acbes em ambito local, com vistagiéneia e eficacia,

dentro do prazo previamente estipulado e do orcampgavisto.

Servidores e funcionarios: para alcancar os rafstgpretendidos e a
eficacia do Programa, é fundamental incluir os ideres nas discussfes
acerca dos projetos que serdo desenvolvidos edetggpara que se

adequem aos anseios, expectativas e necessidacadadesalidade.

Coordenador e equipe responsavel do projeto: canduzrojeto no

campus.
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9. FINANCIAMENTO

O Programa prevé orcamento descentralizado paraprogtos locais,
contemplando todos @ampi do IFRN nas areas da Promocao da Saude e Quatidadiela
no Trabalho. O financiamento ocorrera por meio dourso orcamentario destinado ao

Macroprograma “Promocédo da Saude e Qualidade da W@ trabalho”, da Diretoria de
Gestao de Pessoas do IFRN.
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10.AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO

A avaliacdo é um processo que deverd acompanhaotpdrcurso de duracao
do projeto. Ao final dos nove meses de vigéncigmrigeto, a COASS/RE, em parceria com
servidores especialistas do IFRN e/ou outras unglies e a equipe responsavel pelo projeto,
fard uma avaliacdo final do projeto, a fim de idfer@r o cumprimento das a¢gfes propostas e
0s resultados alcancados; bem como auxiliar na analdo projeto, se este for ter
continuidade.

Serdo demandados da equipe proponente do progeteladdrios parciais, que
deverdo ser emitidos trimestralmente; e o relatfin@ e divulgacdo do projeto em eventos
cientificos. Devera ser considerado também o remmntento do projeto pela comunidade
dos campi, além dos impactos do projeto para instituicdo agapos servidores e o

envolvimento dos servidores no programa.
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