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Assunto: Andlise da solicitagdo acesso a dados pessoais de egressos do IFRN, realizada por meio do Servigo de Informacgdo
ao Cidadao (SIC).

Interessado: Responsdvel pelo Servico de Informagdo ao Cidadao, Prd-Reitoria de Ensino, Pré-Reitoria de Pesquisa e
Inovagdo e setores vinculados.

Emitente: Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais no IFRN.

1. Contextualizagdao

Foi registrada, por meio do Servigco de Informacgdo ao Cidadado (SIC), solicitagdo de acesso a documentos institucionais e
dados pessoais de ex-alunos do curso de Licenciatura em Informatica do Campus Natal-Zona Norte do IFRN, com a
finalidade de subsidiar o desenvolvimento de pesquisa académica. A pesquisa esta registrada na Plataforma Brasil, com
nimero de CAAE informado, e aprovada por Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos.

O pedido inclui acesso a:

e Documentos institucionais (Projeto Pedagdgico do Curso, ementas das disciplinas, e relatérios que disponham de
informagdes sobre matricula, evasdo e conclusdo de alunos);
e Dados pessoais identificaveis (nome, e-mail e telefone de contatos dos alunos egressos).

2. Normas aplicaveis
2.1. Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n2 13.709/2018)

A LGPD estabelece, em seu Art. 79, IV, que o tratamento de dados pessoais pode ser realizado "para a realizagdo de
estudos por érgdos de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos dados pessoais". O Art. 11, Il, c,
permite o tratamento de dados pessoais sensiveis para a realizagdo de estudos por drgdos de pesquisa, garantindo,
"sempre que possivel, a anonimiza¢do dos dados pessoais sensiveis".

O Art. 62 da LGPD determina que as atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevengao,
ndo discriminagdo e responsabilizagdo e prestacdo de contas.

2.2. Lei de Acesso a Informagdo (LAl — Lei n2 12.527/2011)

O Art. 31 da LAl dispde que o tratamento de informagdes pessoais "deve ser feito de forma transparente e com respeito a
intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais" e que o acesso a
essas informagbes pode ser disponibilizado sem o consentimento do titular quando for necessédrio "a realizagdo de
estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral, previstos em lei, sendo vedada a identificagdo
da pessoa a que as informagdes se referirem" (Art. 31, § 39, Il);

2.3. Entendimento da ANPD

O Guia Orientativo da ANPD sobre tratamento de dados pessoais para fins académicos e para a realizagdo de estudos e
pesquisas (junho/2023) afirma que "A LGPD autoriza a disponibilizacdo de acesso ou o compartilhamento de dados
pessoais, inclusive os de natureza sensivel, para fins de realizagdo de estudos e pesquisas, especialmente por érgdos de
pesquisa e respectivos pesquisadores, na forma da lei, observadas: (i) as salvaguardas técnicas e juridicas apropriadas e
proporcionais aos riscos envolvidos; e (ii) a vinculagdo do tratamento a finalidade de realizagdo de estudos e pesquisas"



(P.51).

O Guia também recomenda "a solicita¢do de 'termo de ciéncia e responsabilidade' ou documento equivalente, que ateste
a ciéncia da instituigdo quanto a realizagdo do estudo e ao cumprimento das obrigagdes pertinentes previstas na LGPD,
incluindo a vinculagdo do uso dos dados a finalidade exclusiva de realizagdo do estudo e o compromisso de respeitar a
confidencialidade dos dados e a privacidade dos titulares e de adotar as medidas de preven¢do e de seguranga
apropriadas ao caso" (P. 55).

3. Andlise da Solicitagdo

Embora a pesquisa esteja aprovada por comité de ética (CAAE), o pedido foi realizado de forma an6nima via SIC, o que
inviabiliza a verificagdo da identidade do solicitante, do vinculo institucional com a pesquisa e da adogdo de salvaguardas
minimas exigidas pela LGPD.

Além disso, o pedido envolve:
e Dados pessoais identificaveis (nome, e-mail, telefone).
O fornecimento desses dados exige:

e Base legal clara (Art. 792, IV)

e Justificativa da necessidade dos dados, considerando especialmente os seguintes principios estabelecidos na
LGPD: finalidade, adequacdo, necessidade, transparéncia, seguranga, prevengdo e ndo discriminagdo;

e Formalizagdo do pedido;

e Assinatura de termo de responsabilidade;

e Medidas técnicas e administrativas de seguranga.

A auséncia de identificagdo do solicitante impede a adogdo dessas medidas, o que torna o atendimento ao pedido, nos
moldes apresentados, incompativel com a legislagdo vigente.

4. Conclusdo e Recomendagio

Diante do exposto, ndo é recomendavel o fornecimento dos dados solicitados por meio do SIC, em carater anénimo,
mesmo que a pesquisa esteja aprovada por comité de ética. O atendimento ao pedido, nessas condigGes, viola os
principios da LGPD e da LAI, especialmente os de seguranga, prevencdo, responsabilizagdo e prestagdo de contas, e
transparéncia.

Recomenda-se que:

e O pesquisador formalize o pedido por meio de canal institucional apropriado, por meio de requerimento
protocolado (assinado também pelo Professor Orientador ou Coordenador do Curso) ou oficio da instituigdo de
pesquisa, que devera ser protocolado junto ao IFRN (https://balcaodigital.ifrn.edu.br/), apresentando:

o Projeto de pesquisa completo;

o Comprovante de aprovagdo ética (CAAE) e parecer consubstanciado;

o |dentificagdo pessoal e institucional;

o Justificativa da necessidade dos dados solicitados, considerando a finalidade e a necessidade em relagdo a
cada um dos dados solicitados;

o Indicagdo de eventual tratamento de dados sensiveis;

o Medidas técnicas/administrativas de seguranca e prevenc¢ido adotadas para resguardar o sigilo dos dados
pessoais;

o Termo de Confidencialidade (Disponivel em:
https://portal.ifrn.edu.br/documents/675/modelo_termo_confidencialidade_CEP_IFRN.docx) - poderd ser
anexado o termo ja encaminhado ao CEP.

Somente apos a andlise desses elementos serd possivel avaliar a legalidade e a viabilidade do compartilhamento dos
dados, com a devida protegdo aos direitos dos titulares.

Natal/RN, 03 de junho de 2025.

(Assinado Eletronicamente)
Ismael Felix Coutinho Neto
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