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1. INTRODUÇÃO 

O Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Norte 

(IFRN), alinhado à sua missão de promover educação profissional, científica e 

tecnológica de excelência, realiza regularmente sua autoavaliação institucional por 

meio de um processo coletivo e participativo. Este processo é coordenado e realizado 

pela Comissão Própria de Avaliação (CPA) Central do IFRN, em conjunto com as 

Comissões Locais de cada Campus. 

Em conformidade com a Lei nº 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional 

de Avaliação da Educação Superior (SINAES), este processo de autoavaliação tem 

como finalidade principal a análise crítica e reflexiva de suas próprias práticas, 

visando a melhoria contínua da qualidade educacional e o fortalecimento de seu papel 

social. 

A avaliação institucional do Campus Ipanguaçu ocorre por meio da aplicação 

de um questionário eletrônico no Sistema Unificado de Administração Pública 

(SUAP), direcionado aos segmentos discente, servidores e sociedade civil. 

A metodologia adotada para o processo de autoavaliação está dividida em 

cinco etapas principais: planejamento e organização; elaboração e validação do 

instrumento de avaliação; sensibilização e execução; sistematização, análise e 

discussão dos resultados; e divulgação. 

A análise dos dados é efetuada com o suporte de ferramenta de Business 

Intelligence (BI), com o Apache Superset (https://superset.apache.org/), que 

possibilita a criação de painéis interativos e detalhados, os quais são disponibilizados 

publicamente para assegurar a transparência do processo. Esta etapa consiste em 

uma reflexão crítica sobre as práticas e resultados alcançados, visando gerar 

informações que subsidiem o planejamento de ações estratégicas e promovam a 

melhoria contínua da qualidade educacional do IFRN. 

O presente relatório registra e publiciza os resultados obtidos pela 

Autoavaliação Institucional referente ao ano de 2025, sendo apresentado em sua 

versão parcial, conforme a Nota Técnica nº 65/2014 INEP/DAES/CONAES e em 

atendimento às orientações do Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior 

(SINAES), previsto na Lei n. 10.861/2004. 

No ano de 2025, a avaliação concentrou-se em dois eixos principais, 

detalhados no Quadro 1: o eixo de Políticas de Gestão, que abrange as dimensões 

https://superset.apache.org/
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de Políticas de Pessoal, Organização e Gestão da Instituição, e Sustentabilidade 

Financeira; e o eixo de Infraestrutura Física, com sua respectiva dimensão. Deste 

modo, a autoavaliação transcende o cumprimento de exigências regulatórias, 

consolidando-se como um instrumento para promover uma cultura de avaliação 

contínua e o aprimoramento da qualidade acadêmica e institucional do IFRN e de 

seus Campi. 

Quadro 1 - Autoavaliação Institucional 2024-2026 

ANO REF PERSPECTIVA 

PDI 
EIXO SINAES DIMENSÕES SINAES 

1 2024 Processos 
Acadêmicos 

Eixo 3 – Políticas 
Acadêmicas 

Dimensão 2 – Políticas para o Ensino, 
Pesquisa e Extensão 
Dimensão 9 – Política de Atendimento 
aos discentes 

2 2025 Gestão e 
Infraestrutura 

Orçamento 

Eixo 5 – Infraestrutura 
Física 
 

Dimensão 7 – Infraestrutura Física 
 

Eixo 4 – Políticas de 
Gestão 

Dimensão 5 – Políticas de Pessoal 
Dimensão 6 – Organização e Gestão 
da Instituição 
Dimensão 10 – Sustentabilidade 
Financeira 

3 2026 Estudantes e 
Sociedade 

Eixo 1 – Planejamento e 
Avaliação Institucional 

Dimensão 8 – Planejamento e 
Avaliação 

Eixo 2 – Desenvolvimento 
Institucional 

Dimensão 1 – Missão e Plano de 
Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3 – Responsabilidade 
Social da Instituição 
Dimensão 4 – Comunicação com a 
Sociedade 

Fonte: Elaborado pela CPA Central (2025). 
 

Portanto, esse processo de autoavaliação tem como objetivo fortalecer a 

cultura de avaliação contínua e fornecer subsídios consistentes para o planejamento 

de ações institucionais e a melhoria da qualidade educacional. 

1.1. Apresentação do Processo de Autoavaliação no IFRN 

O ciclo de autoavaliação do IFRN é trienal e alinhado ao Plano de 

Desenvolvimento Institucional (PDI) e às diretrizes do SINAES. A cada ano, um ou 

mais eixos específicos são avaliados, permitindo um aprofundamento nas diferentes 

dimensões da instituição, completando os 5 eixos no período de 3 anos. O processo 

é dividido, de forma geral, nas seguintes etapas: 

I. Planejamento e organização: a CPA Central, em diálogo com as CPA Locais, 

define o cronograma, os eixos e as dimensões do SINAES que serão avaliados 

no ciclo vigente. Esta etapa inclui a definição da metodologia e dos objetivos 
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específicos para o ano. 

II. Elaboração e validação dos instrumentos: são desenvolvidos os 

questionários eletrônicos que serão aplicados aos diferentes segmentos. 

Esses instrumentos são validados pelas comissões para garantir que as 

questões sejam claras, pertinentes e adequadas aos objetivos da avaliação. 

III. Sensibilização da comunidade: esta é uma fase crucial para garantir a 

participação expressiva e qualificada de todos os segmentos. As CPA (Central 

e Locais) promovem uma ampla campanha de divulgação utilizando diversos 

canais, como o portal do IFRN, redes sociais, e-mails institucionais, cartazes, 

reuniões com os segmentos e visitas às salas de aula. O objetivo é 

conscientizar a comunidade sobre a importância da sua contribuição para o 

aprimoramento contínuo do Instituto. 

IV. Aplicação dos instrumentos e coleta de dados: os questionários são 

disponibilizados eletronicamente através do Sistema Unificado de 

Administração Pública (SUAP). A aplicação ocorre durante um período pré-

determinado, garantindo que todos tenham a oportunidade de participar de 

forma anônima e segura. 

V. Sistematização e análise dos resultados: após o encerramento do período 

de coleta, os dados são extraídos do SUAP e tratados com o auxílio da 

ferramenta de Business Intelligence (BI), Apache Superset¹, que permite a 

criação de painéis interativos e relatórios detalhados, facilitando a visualização 

e a análise dos resultados. As análises são disponibilizadas publicamente no 

Painel CPA (https://painelcpa.ifrn.edu.br/), assegurando a transparência do 

processo. 

VI. Elaboração e divulgação dos relatórios: com base na análise dos dados, as 

CPA Locais elaboram seus relatórios, que são consolidados pela CPA Central 

no Relatório de Autoavaliação Institucional do IFRN. Esses documentos 

apresentam um diagnóstico das potencialidades e fragilidades identificadas e 

propõem um plano de ação com sugestões de melhorias para a gestão. 

Este processo cíclico e participativo reafirma o compromisso do IFRN com a 

excelência educacional e a gestão democrática, utilizando a autoavaliação como uma 

ferramenta estratégica para o seu desenvolvimento contínuo. 

https://painelcpa.ifrn.edu.br/
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1.2. Breve Caracterização do Campus 

O IFRN Campus Ipanguaçu está situado no município de Ipanguaçu, na 

microrregião do Vale do Açu, localizado a aproximadamente 185 km da capital Natal, 

no Rio Grande do Norte. De acordo com estimativas do Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística (IBGE1) para 2025, o município de Ipanguaçu possui uma 

população estimada em 14.560 habitantes. As principais atividades econômicas da 

região destacam-se pela agricultura irrigada de frutas como banana, goiaba e mamão, 

além da pecuária bovina e ovina.  

O eixo tecnológico do Campus Ipanguaçu concentra-se nas áreas de 

Agroecologia e Meio Ambiente, refletindo as demandas econômicas e sociais locais. 

Essa orientação se traduz em uma oferta educacional diversificada: o Campus 

disponibiliza cursos técnicos integrados ao ensino médio em Agroecologia, Meio 

Ambiente, Informática e Manutenção e Suporte em Informática. No nível superior, são 

oferecidos os cursos de Tecnologia em Agroecologia e Licenciaturas em Química e 

Informática. 

Alinhado à missão institucional do IFRN, o Campus Ipanguaçu dedica-se à 

formação humana integral e à qualificação profissional, articulando ensino, pesquisa 

e extensão para responder às demandas locais e regionais. A oferta educacional da 

unidade é diversificada, abrangendo múltiplos níveis e modalidades de ensino. 

Atualmente, são ofertados os seguintes cursos por modalidades: 

❖ Técnicos de Nível Médio Integrado: Agroecologia, Meio Ambiente e 

Informática.  

❖ Técnico de Nível Médio Subsequente: Meio Ambiente.  

❖ Educação de Jovens e Adultos (PROEJA): Agroecologia.  

❖ Cursos Superiores de Graduação: Tecnologia em Agroecologia, Licenciatura 

em Química e Licenciatura em Informática 

❖ Pós-Graduação Stricto Sensu: Doutorado em Ensino (Renoen).  

Para o desenvolvimento de suas atividades, o Campus Ipanguaçu conta com 

uma infraestrutura composta por 24 salas de aula, 15 laboratórios: de Línguas; de 

Biotecnologia; de Biologia; de Análise de Água e Solo; de Produção de Mudas; de 

Saúde Animal; de Química; de Química Orgânica; de Eletrônica; de Manutenção e 

Suporte em Informática; de Manipulação de Mel; de Prototipagem (LabMaker) e três 

de Informática, biblioteca (592,17 m²), auditório com 120 lugares, 29 salas para o 

 
1 https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rn/ipanguacu.html. Acesso em 13/11/2025. 
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setor administrativo, organizadas em bloco 01 (cinco salas), bloco 02 (sete salas), 

bloco 03 (cinco salas), bloco 04 (doze salas), 5 salas de estudo/apoio, 1 sala de 

reuniões, 1 sala de videoconferência, 1 sala de música, 1 ateliê de artes plásticas, 

setor de manutenção de máquinas e implementos agrícolas, capela: Padroeira Nossa 

Senhora de Fátima, quadra poliesportiva, campo de futebol, piscina e vestiários, usina 

de processamento de mel (certificada pelo Ministério da Agricultura), lagoa de 

captação de águas pluviais, refeitório, centro de vivência com anfiteatro, garagem 

para carros oficiais e estacionamento, aviário, aprisco para ovelhas, 26 ha. de área 

de preservação e 80 ha. para projetos e produção agrícola, biofábrica (Fábrica de 

Briquetes), sala de processamento de alimentos agropecuária,fazenda escola, com 

viveiros de muda; pomares e horta, pais/quintal produtivo; casa do mel; espaços para 

aves (aviário), ovinos (aprisco) e bovinos (estábulo); tanque didático para peixes 

(piscicultura), laboratório de alimentos e minhocário. 

A unidade possui um corpo de servidores formado por 65 docentes e 44 

técnicos-administrativos, que atuam para atender a um contingente de 893 discentes 

matriculados, conforme tabela detalhada a seguir por modalidades. 

Tabela 1 - População-alvo de discentes matriculados por modalidades formativas 

Modalidades Número de Discentes Percentuais do Total 

TÉCNICO DE NÍVEL MÉDIO   

Integrado 542 76.38%  

Subsequente 27 44.44% 

EJA 20 60.00% 

GRADUAÇÃO   

Tecnologia 66 34.85% 

Licenciatura 228 46.49% 

PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU   

Doutorado 10 40.00% 

TOTAL 893 63.94% 

Fonte: Sistema Acadêmico do SUAP (2025). 

A condução do processo de autoavaliação nesta unidade é de 

responsabilidade da Comissão Própria de Avaliação (CPA) Local, designada pela 

Portaria nº 205/2025 - DG/IP/RE/IFRN, que atua de forma articulada com a CPA 

Central para garantir que este processo diagnóstico contribua efetivamente para o 

aprimoramento contínuo das políticas acadêmicas e da gestão institucional. 

1.3. Objetivos do Relatório do Ciclo 2025 

O presente Relatório Parcial de Autoavaliação Institucional da Comissão Local 
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do Campus Ipanguaçu se refere ao segundo documento do ciclo avaliativo trienal 

2024 – 2026, tem por objetivo principal apresentar e analisar os dados coletados junto 

à comunidade acadêmica (discentes, docentes e técnicos-administrativos) e à 

comunidade externa, oferecendo um diagnóstico das percepções sobre as políticas 

institucionais. 

Para o ciclo de 2025, o foco da avaliação recai sobre os eixos de Políticas de 

Gestão e o de Infraestrutura Física, abrangendo as seguintes dimensões do SINAES, 

conforme já apresentado no Quadro I. 

▪ Dimensão 5: Políticas de Pessoal 

▪ Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

▪ Dimensão 7: Infraestrutura Física 

▪ Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

Dessa forma, os objetivos específicos deste relatório são: 

1. Analisar as políticas de pessoal do Campus, abrangendo a carreira, os 

processos de capacitação e a qualidade de vida no trabalho para servidores 

docentes e técnico-administrativos (referente à Dimensão 5). 

2. Avaliar a eficácia da organização e da gestão institucional, examinando os 

processos de planejamento, a comunicação interna, a transparência e os 

mecanismos de tomada de decisão (referente à Dimensão 6). 

3. Diagnosticar as condições da infraestrutura física, verificando a adequação, a 

acessibilidade, a manutenção e a disponibilidade de salas de aula, 

laboratórios, bibliotecas e demais espaços para o pleno desenvolvimento das 

atividades acadêmicas (referente à Dimensão 7). 

4. Verificar a sustentabilidade financeira do Campus, analisando a política de 

alocação de recursos, a execução orçamentária e sua consonância com o PDI 

(referente à Dimensão 10). 

5. Identificar os pontos fortes e as fragilidades em cada uma das dimensões 

avaliadas, a fim de subsidiar a gestão no planejamento de ações estratégicas 

e na elaboração de um plano de melhorias contínuas. 

Em suma, este relatório funciona como um instrumento estratégico que traduz 

a voz da comunidade acadêmica e da sociedade civil em subsídios para o processo 

decisório, planejamento e a melhoria contínua do Campus Ipanguaçu.  
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2. METODOLOGIA 

O processo de autoavaliação institucional, descrito neste relatório, concentrou-

se nos eixos de Políticas de Gestão e de Infraestrutura Física, conforme 

estabelecido pelo SINAES. Cada eixo avaliado foi relacionado a um ou mais 

indicadores do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2026 do IFRN, 

garantindo um alinhamento consistente entre as metas institucionais e as práticas 

avaliativas.  

Com base nos objetivos estratégicos definidos no PDI, foram formulados 

indicadores de desempenho, para assegurar o monitoramento e a gestão das metas 

por parte de todos os envolvidos. Esses indicadores foram elaborados por meio de 

um processo participativo, que envolveu diálogo com a comunidade acadêmica e 

levou em consideração o histórico da instituição, sempre alinhado à visão do IFRN. 

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionário eletrônico 

padrão, específico para cada segmento, estruturado e disponibilizado por meio do 

SUAP, composto por: 

❖ Questões Objetivas: utilizam a escala de concordância do tipo Likert de 5 

pontos, permitindo ao participante expressar sua percepção sobre diversos 

indicadores institucionais. As opções de resposta são: (5) Concordo, (4) 

Concordo Parcialmente, (3) Discordo Parcialmente, (2) Discordo e (1) 

Desconheço. 

❖ Questões Subjetivas (abertas): ao final de cada bloco de perguntas da 

dimensão avaliada, é oferecido um espaço aberto para que os participantes 

possam registrar comentários, críticas, elogios e sugestões de forma 

detalhada, enriquecendo a análise qualitativa. 

2.1. Ações específicas da CPA Local  

2.1.1. Sensibilização  

A sensibilização da comunidade acadêmica para o processo de autoavaliação 

institucional visou garantir a participação ativa e conscientização da importância deste 

instrumento para todos os envolvidos. Dessa forma, a Comissão Central, em conjunto 

com a Comissão Local do Campus Ipanguaçu, realizou várias ações de sensibilização 

de forma estratégica e inclusiva, objetivando engajar estudantes, docentes, técnicos 

administrativos, gestores e a sociedade civil. São exemplos de ações realizadas: 
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✔ Divulgação de materiais gráficos (cartazes, banners) em murais e espaços de 

convivência do Campus Ipanguaçu; 

✔ Publicação de notícias e chamadas no portal institucional, nas redes sociais 

oficiais e no instagram do Campus Ipanguaçu; 

✔ Envio de comunicados via e-mail institucional e grupos de mensagens 

instantâneas para servidores, discentes e  responsáveis pelos estudantes; 

✔ Visitas às salas de aula para diálogo direto com os estudantes; 

✔ Apresentações em reuniões pedagógicas, administrativas e de 

pais/responsáveis. 

Figura 1 - Ilustração de comunicado utilizado no Portal do IFRN 

 
Fonte: Portal IFRN, 2025. 
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Figura 2 - Ilustração das peças gráficas publicadas nas redes sociais do IFRN 

 
Fonte: CPA Central, 2025. 

Sendo esses exemplos de ações de sensibilização realizadas pela CPA Central, 

juntamente com as CPA Locais. 

2.1.2. Aplicação da coleta de dados  

A aplicação dos instrumentos de autoavaliação institucional no Campus 

Ipanguaçu foi realizada junto à comunidade acadêmica, contando com a participação 

de 695 respondentes, conforme Tabela 2. O período de coleta de dados ocorreu entre 

07 de agosto a 28 de setembro de 2025. 

Tabela 2 - Respondentes da autoavaliação institucional 2025 – Campus Ipanguaçu 

Universo 
da 

pesquisa 

Total de 
respondentes 

Percentual total 
dos 

participantes 
Segmentos Universo Amostra 

% de 
respondentes 

1990 695 23,07% Docente 65 46 70.77% 
 

Técnico 44 34 77.27% 

Estudante 893 571 63.94% 

Sociedade 
Civil 

988 44 4.45% 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

A tabela 2 detalha os dados de participação na autoavaliação institucional de 

2025 do Campus Ipanguaçu do IFRN, organizados por segmentos da comunidade 

acadêmica. Esses dados permitem identificar possíveis lacunas na participação e 
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direcionar estratégias específicas para ampliar o envolvimento nos próximos ciclos 

avaliativos. 

Para tanto, a participação na autoavaliação é marcadamente heterogênea 

entre os segmentos. A comunidade interna — composta por docentes, técnicos 

administrativos e estudantes — demonstra um engajamento robusto. Os técnicos 

administrativos lideram com a taxa de 77.27% de respondentes, seguidos pelos 

docentes (70.77%) e pelos estudantes (63.94%). Este alto índice de adesão por parte 

desses grupos é um indicativo positivo de que a importância da autoavaliação 

institucional é bem compreendida e valorizada por aqueles que estão diretamente 

envolvidos nas atividades diárias do Campus Ipanguaçu. Isso sugere que os canais 

de comunicação e as estratégias de mobilização internas têm sido eficazes, atingindo 

um público engajado. 

Em contrapartida, o segmento da sociedade civil apresenta uma taxa de 

participação relativamente baixa, com 4.45%. Com um universo de 988 pessoas, 

somente 44 responderam ao questionário. Essa disparidade evidencia um desafio 

significativo para a instituição, uma vez que a perspectiva da comunidade externa é 

crucial para uma avaliação abrangente e para a construção de um plano de 

desenvolvimento institucional que responda às necessidades e expectativas da 

sociedade local.  

Tabela 3 - Respondentes dos instrumentos de autoavaliação institucional por curso 

Curso Universo Estudantes 
Taxa de 

Resposta 

Técnico de Nível Médio em Informática 227 165 63.85% 

Técnico de Nível Médio em Meio Ambiente 172 120 62.44% 

Técnico de Nível Médio em Agroecologia 162 122 62.44% 

Licenciatura em Química 93 55 54.46% 

Licenciatura em Informática 135 51 37.23% 

Tecnologia em Agroecologia 66 23 27.38% 

Técnico de Nível Médio em Agroecologia, na 
Forma Integrada, Modalidade EJA 

20 12 38.71% 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
 

De acordo com a tabela 3, os cursos que apresentaram as maiores taxas de 

participação no processo de autoavaliação foram o Técnico de Nível Médio em 

Informática (63.85%), o Técnico de Nível Médio em Meio Ambiente (62.44%) seguido 
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pelo Técnico de Nível Médio em Agroecologia (62.44%). O engajamento destes 

cursos técnicos de nível médio demonstra um padrão consistente de alta adesão ao 

processo avaliativo, com taxas superiores a 60%. Este resultado pode ser atribuído a 

diversos fatores, como a maior proximidade dos estudantes com a rotina institucional, 

considerando que permanecem mais tempo no Campus, e a efetividade dos canais 

de comunicação direcionados a este público específico. 

Por outro lado, os cursos superiores de Licenciatura em Informática (37,23%) 

e de Tecnologia em Agroecologia (27.38%) apresentam menores percentuais de 

respondentes. Esse cenário sugere a necessidade de estratégias diferenciadas para 

aumentar o engajamento nos cursos com menor participação, considerando as 

especificidades de cada modalidade e o perfil dos estudantes envolvidos. É relevante 

ressaltar, contudo, que apesar da não obrigatoriedade de resposta por parte dos 

participantes, a tabela 2 indica que 63.94% dos discentes do Campus Ipanguaçu 

responderam à Autoavaliação Institucional, o que demonstra um engajamento geral 

positivo da comunidade discente. 

Ademais, ressalta-se, entretanto, que a participação na autoavaliação 

institucional é voluntária, o que reforça a importância de mobilizações contínuas de 

sensibilização, diálogo e engajamento com a comunidade acadêmica. Essas ações 

são essenciais para consolidar a cultura avaliativa como um instrumento de melhoria 

contínua e fortalecimento institucional. 

2.1.3 Sistematização dos Resultados 

Para a sistematização dos resultados para análise, considerou-se a 

metodologia estabelecida pela CPA Central, aprovada no Projeto da Autoavaliação 

Institucional (PAAI) 2024-2026. A descrição dos resultados seguiu critérios prévios de 

padronização na leitura dos gráficos e de análise das respostas. Para subsidiar a 

análise, utilizou-se um conjunto de faixas, nas quais os percentuais das respostas 

podem se encaixar, indicando que a política/ação analisada pode ser continuada, bem 

como necessita de aprimoramento e requer alguma atenção ou medidas urgentes, 

conforme pode ser observado no Quadro 2.  
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Quadro 2 - Correlação e análise dos indicadores quantitativos 

Respostas 

possíveis 
Critério Faixa(s) 

Recomendação para A 

Ação/Política 

4 
A 

(concordo) 
A+B ≥ 75% Pode ser continuada 

3 

B 

(concordo 

parcialmente) 
75% > A+B ≥ 50% 

ou 

B+C ≥ 50% 

Necessita de aprimoramento 

2 

C 

(discordo 

parcialmente) 

1 
D 

(discordo) 
25% ≥ C > 15% 

ou 

25% ≥ E > 15% 

Requer alguma atenção 

0 
E 

(desconheço) 

Não se aplica --- 
D ≥ 25% ou 

E ≥ 25% 
Requer medidas urgentes 

Fonte: Adaptado do Relatório de Autoavaliação Institucional 2021 do IFRN. 

 Na fase de análise, os dados foram extraídos do sistema SUAP. Em seguida, 

utilizou-se o Business Intelligence (BI), auxiliando a comissão a realizar uma análise 

com maior riqueza em detalhes, a criar painéis de acompanhamento e a visualizar 

dados e indicadores relevantes.  

Para maior publicização, ressalta-se que as análises desta fase estão 

disponíveis para acesso da comunidade interna e externa através do endereço: 

https://painelcpa.ifrn.edu.br. 

3. ANÁLISE DOS RESULTADOS 

Com o objetivo de destacar os avanços alcançados e os desafios a serem 

superados pela instituição, a apresentação e a análise dos dados coletados foram 

organizadas a partir de um conjunto de gráficos e tabelas. Esses recursos visuais 

ilustram as distribuições de frequência das respostas por indicador do instrumento de 

Autoavaliação Institucional referente ao ano de 2025. Além disso, foram incluídos 

quadros com recomendações para políticas e ações institucionais, classificadas nas 

seguintes categorias:  

a. “Pode ser continuada”: ações que apresentam resultados positivos e devem 

ser mantidas;  

b. “Necessita de aprimoramento”: práticas que demandam ajustes para 

melhorar sua eficácia;  

c. “Requer alguma atenção”: aspectos que precisam de monitoramento e 

intervenções pontuais;  

https://painelcpa.ifrn.edu.br/
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d. “Requer medidas urgentes”: Itens críticos que exigem ações imediatas para 

correção. 

Nesta seção, serão realizadas análises e reflexões sobre os resultados 

obtidos, buscando identificar tendências, pontos fortes e áreas que demandam 

intervenções. Em seguida, serão apresentados os gráficos e tabelas que contêm os 

percentuais referentes aos eixos, às dimensões e aos objetivos estratégicos do PDI 

(macroprocessos). As informações estão organizadas com base nas dimensões do 

SINAES, relacionadas ao Eixo 4: Políticas de Gestão e Eixo 5: Infraestrutura 

Física. 

3.1. Eixo 4: Políticas de Gestão 

3.1.1. Dimensão 5: Política de Pessoal  

No que se refere à dimensão 5 “Política de Pessoal” foram avaliados sete 

indicadores (Quadro 3; Figura 3). Três indicadores apresentaram a indicação de que 

podem ser continuados para os respondentes do Campus Ipanguaçu, quais sejam: 

as necessidades de capacitação previstas no PDP estão alinhadas com o 

aprimoramento das minhas competências profissionais e socioemocionais; o IFRN 

incentiva a participação dos docentes em programas de pós-graduação; e, o IFRN 

promove ações que contribuem para qualidade de vida no trabalho. 

Os demais indicadores apresentam a recomendação “necessita de 

aprimoramento”, sendo eles relacionados a satisfação quanto aos serviços de 

afastamentos para tratamento de saúde e acidentes ou doenças profissionais dos 

servidores; a participação dos respondentes em ações previstas no PDP; e, o 

incentivo do IFRN à participação de técnicos-administrativos em programas de pós-

graduação. 

No Quadro 4 e na Figura 4 os dados foram filtrados para as respostas apenas 

do segmento docente. Para esse grupo foram perguntados acerca de 6 indicadores, 

dos quais 3 apresentaram recomendação de que podem ser continuados e três 

necessitam de aprimoramento. Os indicadores que podem ser continuados na opinião 

dos docentes são: a necessidade de capacitação prevista no PDP está alinhada com 

minhas competências profissionais e socioemocionais; o IFRN incentiva a 

participação dos docentes em programas de pós-graduação; e, o IFRN promove 

ações que contribuem para qualidade de vida no trabalho. 

Enquanto os indicadores sobre a satisfação quanto aos serviços de 
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afastamentos para tratamento de saúde e acidentes ou doenças profissionais dos 

servidores; e, a participação dos respondentes em ações previstas no PDP nos 

últimos três anos aparecem como “necessita de aprimoramento”. 

Quadro 3 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Campus 
Ipanguaçu na Dimensão Políticas de Pessoal 

Indicador Recomendação 

As necessidades de capacitação previstas no Plano de Desenvolvimento de 
Pessoal (PDP) estão alinhadas com o aprimoramento das minhas competências 
profissionais e socioemocionais. 

Pode ser 
continuada 

O IFRN incentiva a participação de docentes em programas de pós-graduação 
para obtenção de qualificação acadêmica. 

Pode ser 
continuada 

O IFRN incentiva a participação de técnicos administrativos em programas de 
pós-graduação para obtenção de qualificação acadêmica. 

Necessita de 
aprimoramento 

O IFRN promove ações que contribuem para a minha qualidade de vida no 
trabalho. 

Pode ser 
continuada 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do servidor, 
atestados para "tratamento de saúde", vêm sendo realizados de forma 
satisfatória. 

Necessita de 
aprimoramento 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do servidor, 
atestados por "acidentes ou doenças profissionais", vêm sendo realizados de 
forma satisfatória. 

Necessita de 
aprimoramento 

Participei de alguma ação de desenvolvimento prevista no Plano de 
Desenvolvimento de Pessoal (PDP) nos últimos três anos. 

Necessita de 
aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 3 - Distribuição de frequência das respostas por indicador campus Ipanguaçu na Dimensão 
Políticas de Pessoal 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Quadro 4 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Docente na Dimensão Políticas de Pessoal 

Indicador Recomendação 

As necessidades de capacitação previstas no Plano de Desenvolvimento de 

Pessoal (PDP) estão alinhadas com o aprimoramento das minhas 

competências profissionais e socioemocionais. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN incentiva a participação de docentes em programas de pós-

graduação para obtenção de qualificação acadêmica. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN promove ações que contribuem para a minha qualidade de vida no 

trabalho. 

Pode ser 

continuada 



 

24 
 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do 

servidor, atestados para "tratamento de saúde", vêm sendo realizados de 

forma satisfatória. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do 

servidor, atestados por "acidentes ou doenças profissionais", vêm sendo 

realizados de forma satisfatória. 

Necessita de 

aprimoramento 

Participei de alguma ação de desenvolvimento prevista no Plano de 

Desenvolvimento de Pessoal (PDP) nos últimos três anos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 4 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Docente na 
Dimensão Políticas de Pessoal     

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

No Quadro 5 e na Figura 5 os dados foram filtrados para as respostas apenas 

do segmento técnico. Para os quais foram perguntados acerca de 6 indicadores, dos 

quais 5 apresentaram recomendação de que necessita de aprimoramento e um 

requer medidas urgentes. Os indicadores que necessitam de aprimoramento na 

opinião dos docentes são: a necessidade de capacitação prevista no PDP estão 

alinhadas com minhas competências profissionais e socioemocionais; o IFRN 

incentiva a participação dos técnicos-administrativos em programas de pós-

graduação; o IFRN promove ações que contribuem para qualidade de vida no 

trabalho; os atendimentos relacionados aos serviços de afastamentos para 

tratamento de saúde são satisfatórios; e, a participação dos respondentes em ações 

previstas no PDP nos últimos três anos. 

 O indicador que aparece como requer medidas urgentes é “os atendimentos 

relacionados aos serviços de atenção à saúde do servidor, afastados por acidentes 

ou doenças profissionais vêm sendo realizados de forma satisfatória.  
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Quadro 5 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 

Segmento Técnico na Dimensão Políticas de Pessoal 

Indicador Recomendação 

As necessidades de capacitação previstas no Plano de Desenvolvimento 

de Pessoal (PDP) estão alinhadas com o aprimoramento das minhas 

competências profissionais e socioemocionais. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN incentiva a participação de técnicos administrativos em programas 

de pós-graduação para obtenção de qualificação acadêmica. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN promove ações que contribuem para a minha qualidade de vida no 

trabalho. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do 

servidor, atestados para "tratamento de saúde", vêm sendo realizados de 

forma satisfatória. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os atendimentos relacionados aos serviços de atenção à saúde do 

servidor, atestados por "acidentes ou doenças profissionais", vêm sendo 

realizados de forma satisfatória. 

Requer medidas 

urgentes 

Participei de alguma ação de desenvolvimento prevista no Plano de 

Desenvolvimento de Pessoal (PDP) nos últimos três anos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 5 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Técnico na 
Dimensão Políticas de Pessoal 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Análise das respostas subjetivas 

O Segmento Docente contribuiu com 22 respostas para esta dimensão, com 

foco em Recursos Humanos (12 menções) e Capacitação e Qualificação (8 

menções). Os docentes apontam limitações no desenvolvimento profissional 

continuado: "Apesar do IFRN incentivar a participação de docentes em programas de 

pós-graduação para obtenção de qualificação acadêmica, docentes que já são 

doutores quase nunca conseguem se classificar para cursar pós-doutorado ou 

estágios de pesquisa no exterior, devido aos critérios restritivos estabelecidos". A 
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gestão de direitos e benefícios também é criticada: "Os processos de correção da 

aceleração dos docentes não são atendidos, estão sendo ignorados e negligenciados, 

o sistema de cálculo do auxílio transporte mudou para pior, está penalizando 

indevidamente os servidores. Há uma série de problemas administrativos que afetam 

diretamente a motivação e as condições de trabalho". 

No Segmento Técnico-Administrativo (19 respostas), há forte crítica à ausência 

de políticas consolidadas de saúde e capacitação: "O IFRN promove ações que 

contribuem para uma má qualidade de vida no trabalho e, consequentemente, para a 

má eficiência do próprio serviço prestado à comunidade, a saber: impor restrições 

além das previstas na legislação para afastamento para pós-graduação, não 

promover ações sistemáticas de saúde do servidor, e não reconhecer 

adequadamente o trabalho realizado". A centralização de ações é um problema no 

interior: "Observa-se que, no âmbito do IFRN, ainda não há uma política institucional 

de capacitação e promoção da saúde do servidor devidamente consolidada e 

descentralizada. As ações mais sistemáticas permanecem concentradas na Reitoria, 

deixando os campi do interior em situação de vulnerabilidade" 

3.1.2. Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

Na dimensão gestão e organização da instituição foram considerados oito 

indicadores. No universo dos respondentes do Campus Ipanguaçu (Quadro 6; Figura 

6), um indicador apareceu como pode ser continuado, sendo ele: “O IFRN trata seus 

dados pessoais de forma segura, informando claramente como são utilizados e com 

finalidade específica”. 

Os outros sete indicadores aparecem com a recomendação necessita de 

aprimoramento, quais sejam: as ações de gestão de risco, que buscam a melhoria 

dos serviços oferecido pelo IFRN, são claras e fáceis de entender; as ações de 

integridade para combater o assédio, a discriminação e outros tipos de violência no 

IFRN são percebidos por você; as regras do IFRN são aplicadas de forma justa em 

todos os campi, criando um ambiente mais igualitário e impessoal; o IFRN desenvolve 

ações para evitar situações de conflito de interesse, favorecimento pessoal e abuso 

de poder; o IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus serviços 

e processos; o IFRN usa seus recursos de forma eficiente para atender as 

necessidades de todos; e, os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de 

entender, ajudando todos a se orientarem melhor. 
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Quadro 6 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Campus Ipanguaçu na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e outras 

formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de forma 

eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 6 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Campus Ipanguaçu na 
Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Nas respostas dos docentes para dimensão gestão e organização da 

instituição (Quadro 7; Figura 7), dois indicadores apresentaram indicação de que 

podem ser continuados, quais sejam: as ações de integridade para combater o 

assédio, a discriminação e outros tipos de violência no IFRN são percebidos por você; 

e, o IFRN usa seus recursos de forma eficiente para atender as necessidades de 

todos. 
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Quadro 7 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Docente na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 
Pode ser continuada 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 
Pode ser continuada 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 7 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Docente na 
Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Enquanto, seis indicadores apresentam recomendação de que necessitam de 

aprimoramento, sendo eles: “O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 

informando claramente como são utilizados e com finalidade específica”; as ações de 

gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços oferecido pelo IFRN, são claras 

e fáceis de entender; as regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os 

campi, criando um ambiente mais igualitário e impessoal; o IFRN desenvolve ações 

para evitar situações de conflito de interesse, favorecimento pessoal e abuso de 

poder; o IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus serviços e 

processos; e, os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
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Para o segmento técnico, na dimensão gestão e organização da instituição 

(Quadro 8; Figura 8), cinco indicadores apresentaram indicação de que necessitam 

de aprimoramento, dois requerem muita atenção e um necessita medidas urgentes. 

Os indicadores que necessitam de aprimoramento são: as ações de gestão de risco, 

que buscam a melhoria dos serviços oferecido pelo IFRN, são claras e fáceis de 

entender; as ações de integridade para combater o assédio, a discriminação e outros 

tipos de violência no IFRN são percebidos por você; o IFRN escuta as sugestões da 

comunidade para melhorar os seus serviços e processos; o IFRN usa seus recursos 

de forma eficiente para atender as necessidades de todos; “O IFRN trata seus dados 

pessoais de forma segura, informando claramente como são utilizados e com 

finalidade específica; e, os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de 

entender, ajudando todos a se orientarem melhor. 

Quadro 8 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Técnico na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Requer alguma 

atenção 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Requer medidas 

urgentes 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 8 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Técnico na 
Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Os indicadores que apresentam recomendação “requer muita atenção” são: as 

ações de integridade para combater o assédio, a discriminação e outros tipos de 

violência no IFRN são percebidos por você; e, as regras do IFRN são aplicadas de 

forma justa em todos os campi, criando um ambiente mais igualitário e impessoal. E, 

o indicador que aparece como “requer medidas urgentes” é “o IFRN desenvolve ações 

para evitar situações de conflito de interesse, favorecimento pessoal e abuso de 

poder”.  

Os dados referentes às respostas dos estudantes para dimensão gestão e 

organização da instituição (Quadro 9; Figura 9), demonstram que um indicador 

apresentar indicação de que podem ser continuado, sendo ele: “O IFRN trata seus 

dados pessoais de forma segura, informando claramente como são utilizados e com 

finalidade específica”. Enquanto os demais indicadores apresentam indicação de que 

necessitam de aprimoramento. 

Quadro 9 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Estudante na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 
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O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 9 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Estudante na 
Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Para o segmento sociedade civil, na dimensão gestão e organização da 

instituição, foram considerados apenas 6 indicadores (Quadro 10; Figura 10). Desses 

três apresentaram recomendação de que podem ser continuados, quais sejam: “O 

IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando claramente como são 

utilizados e com finalidade específica”; o IFRN usa seus recursos de forma eficiente 

para atender as necessidades de todos; e, os processos institucionais do IFRN são 

claros e fáceis de entender, ajudando todos a se orientarem melhor. 

As outras três variáveis consideradas: as ações de integridade para combater 

o assédio, a discriminação e outros tipos de violência no IFRN são percebidos por 

você; as ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços oferecido 

pelo IFRN, são claras e fáceis de entender; e, o IFRN escuta as sugestões da 

comunidade para melhorar os seus serviços e processos, aparecem com a 

recomendação de que necessitam de aprimoramento. 
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Quadro 10 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Sociedade Civil na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 
Pode ser continuada 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 10 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Sociedade Civil 
na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Os próximos gráficos apresentam os dados referentes à dimensão gestão e 

organização da instituição para o segmento discente por curso ofertado no IFRN - 

Ipanguaçu. O Quadro 11 e a Figura 11 demonstram que dos indicadores avaliados 

pelos discente do curso técnico integrado em informática, dois indicadores 

apresentam recomendação de que podem ser continuados, quais sejam: “O IFRN 

trata seus dados pessoais de forma segura, informando claramente como são 

utilizados e com finalidade específica”; e, os processos institucionais do IFRN são 

claros e fáceis de entender, ajudando todos a se orientarem melhor. Os demais 

indicadores apresentam a indicação de que necessitam de aprimoramento. 
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Quadro 11 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Informática na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 11 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado 
em Informática na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 12 e a Figura 12 demonstram que dos indicadores avaliados pelos 

discente do curso técnico integrado em meio ambiente, um indicador apresenta 

recomendação de que pode ser continuado: “O IFRN trata seus dados pessoais de 

forma segura, informando claramente como são utilizados e com finalidade 

específica”; um indicador requer alguma atenção: “o IFRN desenvolve ações para 

evitar situações de conflito de interesse, favorecimento pessoal e abuso de poder”. E 

os demais indicadores aparecem como “necessita de aprimoramento”. 
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Quadro 12 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Meio Ambiente na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 12 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Meio Ambiente na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 13 e a Figura 13 apresentam os resultados dos indicadores 

avaliados pelos discentes do curso técnico integrado em agroecologia. Dois 

indicadores apresentam recomendação de que podem ser continuados: “O IFRN trata 

seus dados pessoais de forma segura, informando claramente como são utilizados e 

com finalidade específica”; e, os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis 

de entender, ajudando todos a se orientarem melhor. Os demais indicadores 

apresentam a indicação de que necessitam de aprimoramento. 
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Quadro 13 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 13 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Agroecologia na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 14 e a Figura 14 apresentam os resultados dos indicadores 

avaliados pelos discentes do curso técnico subsequente em meio ambiente na 

dimensão organização e gestão da instituição. Um indicador apresenta 

recomendação de que pode ser continuado é: o IFRN escuta as sugestões da 

comunidade para melhorar os seus serviços e processos. Um indicador aparece como 

requer medidas urgentes: o IFRN usa seus recursos de forma eficiente para atender 

as necessidades de todos. Os demais indicadores apresentam a indicação de que 

necessitam de aprimoramento. 
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Quadro 14 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Subsequente em Meio Ambiente na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 
Pode ser continuada 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Requer alguma 

atenção 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
 
Figura 14 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Subsequente 
em Meio Ambiente na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 15 e a Figura 15 apresentam os resultados dos indicadores 

avaliados pelos discentes do curso de tecnologia em agroecologia na dimensão 

organização e gestão da instituição. Um indicador apresenta recomendação de que 

pode ser continuado é: “O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 

informando claramente como são utilizados e com finalidade específica”; dois 

indicadores aparecem com recomendação de que requer alguma atenção: “o IFRN 

desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, favorecimento 
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pessoal e abuso de poder”; e, o IFRN escuta as sugestões da comunidade para 

melhorar os seus serviços e processos. Os demais indicadores apresentam a 

indicação de que necessitam de aprimoramento. 

Quadro 15 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Tecnologia em Agroecologia na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 15 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Tecnologia em 
Agroecologia na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 16 e a Figura 16 contém os resultados dos indicadores avaliados 

pelos discentes do Curso Técnico Integrado em Agroecologia, na Modalidade de 

Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na dimensão organização e gestão da 

instituição. Dois indicadores apresentam recomendação de que podem ser 

continuados, são eles: “O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 
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informando claramente como são utilizados e com finalidade específica”; e, os 

processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, ajudando todos a 

se orientarem melhor. Dois indicadores aparecem com recomendação de que requer 

alguma atenção: “o IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de 

interesse, favorecimento pessoal e abuso de poder”; e, as ações de integridade para 

combater o assédio, a discriminação e outros tipos de violência no IFRN são 

percebidos por você. Os demais indicadores apresentam a indicação de que 

necessitam de aprimoramento. 

Quadro 16 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na 
Dimensão Organização e Gestão da Instituição. 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações de integridade para combater o assédio, a discriminação e 

outros tipos de violência no IFRN são percebidas por você. 

Requer alguma 

atenção 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos (comunidade 

acadêmica e sociedade civil). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 16 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na Dimensão 
Organização e Gestão da Instituição 

 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

O Quadro 17 e a Figura 17 contém os resultados dos indicadores avaliados 

pelos discentes do curso da Licenciatura em Química na dimensão organização e 

gestão da instituição. Dois indicadores apresentam recomendação de que podem ser 

continuados, são eles: “O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 

informando claramente como são utilizados e com finalidade específica”; e, o IFRN 

usa seus recursos de forma eficiente para atender as necessidades de todos. Os 

demais indicadores apresentam a indicação de que necessitam de aprimoramento. 

Quadro 17 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Química na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 
Pode ser continuada 
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Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 17 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Licenciatura em 
Química na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

O Quadro 18 e a Figura 18 contém os resultados dos indicadores avaliados 

pelos discentes do curso da Licenciatura em Informática na dimensão organização e 

gestão da instituição. Dois indicadores apresentam recomendação de que podem ser 

continuados, são eles: “O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 

informando claramente como são utilizados e com finalidade específica”; e, os 

processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, ajudando todos a 

se orientarem melhor. Os demais indicadores apresentam a indicação de que 

necessitam de aprimoramento. 

Quadro 18 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Informática na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

Indicador Recomendação 

As ações de gestão de risco, que buscam a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo IFRN, são claras e fáceis de entender. 

Necessita de 

aprimoramento 

As ações institucionais para combater o assédio, a discriminação e 

outras formas de violência no IFRN são conhecidas por você. 

Necessita de 

aprimoramento 

As regras do IFRN são aplicadas de forma justa em todos os campi, 

criando um ambiente mais igualitário e impessoal. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN desenvolve ações para evitar situações de conflito de interesse, 

favorecimento pessoal e abuso de poder. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN escuta as sugestões da comunidade para melhorar os seus 

serviços e processos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura, informando 

claramente como são utilizados e com finalidade específica. 
Pode ser continuada 
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O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e tecnológicos) de 

forma eficiente para atender às necessidades de todos. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os processos institucionais do IFRN são claros e fáceis de entender, 

ajudando todos a se orientarem melhor. 
Pode ser continuada 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 18 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Licenciatura em 
Informática na Dimensão Organização e Gestão da Instituição 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Análise das respostas subjetivas 

O Segmento Discente apresentou 56 respostas para esta dimensão no curso 

de Meio Ambiente e 47 no curso de Informática. A questão da segurança e controle 

de acesso é levantada no curso de Meio Ambiente: "É EXTREMAMENTE injusto 

pessoas ficarem o dia todo, ou então o famoso contraturno, para vagabundar, 

namorar, badernar, enquanto pessoas que precisam ficar, mediante aulas no turno 

da noite, não podem pelo simples fato de não ter ninguém pra abrir o portão".  

Um aluno de Informática critica a gestão de pessoal em contingências: "Em 

relação à organização e gestão da instituição, considero importante destacar a falta 

de preparo para lidar com a saída de professores. Minha turma foi diretamente 

prejudicada com a saída de um docente no meio do semestre, e não houve um 

planejamento adequado para garantir a continuidade das aulas com qualidade".  

No curso de Agroecologia EJA, o desejo por maior participação é manifestado: 

"Dar mais ouvidos aos estudantes e comunidade como um todo, promover mais para 

encontrar pontos a serem corrigidos, dar maior participação dos estudantes nas 

tomadas de decisões importantes da instituição". 

O Segmento Docente (20 respostas) critica a centralização das decisões: "A 

instituição precisa ouvir mais suas bases, os atores que estão na base. Muitas ações 
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são trazidas prontas pela equipe da cúpula da região sem ouvir os campi e as 

comunidades locais. Isso gera resistência e dificulta a implementação de políticas". 

O Segmento Técnico-Administrativo (16 respostas) manifesta preocupação 

com assédio e transparência: "Escuto muitas histórias sobre assédio, e acho que 

pouca coisa é feita em relação a isso, especialmente em relação a assédio sexual de 

professores com alunas. Não acredito que as regras do IFRN são seguidas 

adequadamente e há uma cultura de silenciamento que precisa ser quebrada". 

O Segmento Sociedade Civil (30 respostas) concentra todas as suas 

manifestações nesta dimensão, com foco em Internet e TI (9 menções). Uma crítica 

social e de infraestrutura é feita: "Alimentação precisa ser melhorada, o meio de 

transporte está precário, a carga de atividades estão muito alta, alguns professores 

não orientam os alunos em relação às atividades, e os ar-condicionados não 

funcionam adequadamente. A melhoria do salário dos terceirizados é necessária, pois 

há muito trabalho e pouco reconhecimento". 

3.1.3. Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

Na Dimensão 10, que trata da Sustentabilidade Financeira da Instituição, foram 

considerados nove indicadores. 

No universo dos respondentes do campus Ipanguaçu (Quadro 19; Figura 19), 

observou-se que apenas dois indicadores surgiram como “como pode ser 

continuado”, sendo eles: “O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de 

órgãos públicos para investir em projetos” e “O IFRN tem divulgado os projetos 

financiados com recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais”. 

Quadro 19 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Campus Ipanguaçu na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são 

adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 
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Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos 

com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 19 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Campus Ipanguaçu na 

Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Os demais indicadores dessa Dimensão 10 surgem com a recomendação 

“necessita de aprimoramento”, quais sejam: “O IFRN investe adequadamente os 

recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; “O 

IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em 

projetos”; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais”; “Os recursos captados de fontes 

externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a estrutura do IFRN 

(laboratórios e equipamentos, etc.).; ”Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm 

beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura”; “Os 

recursos financeiros destinados à capacitação de servidores, contratação de 

professores substitutos, visitantes e estagiários, estão sendo usados de forma 

adequada para atender às necessidades da minha unidade/campus” e “Tenho 

conhecimento das iniciativas implementadas pela minha unidade/campus voltadas à 

sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas para captação de água, 

reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. 
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No Quadro 20 e na Figura 20, filtrou-se os dados para as respostas prestadas 

apenas pelo segmento docente. Para esse grupo, foram questionados 9 indicadores, 

entre os quais 4 apresentaram recomendação de que podem ser continuados e cinco 

indicadores como que necessitam de aprimoramento. Os indicadores que podem ser 

continuados, de acordo com a perspectiva dos docentes são: “As condições gerais 

da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, 

mostram que os gastos com manutenção são adequados.”; “O IFRN investe 

adequadamente os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, 

infraestrutura e materiais.”; “Os recursos financeiros destinados à capacitação de 

servidores, contratação de professores substitutos, visitantes e estagiários, estão 

sendo usados de forma adequada para atender às necessidades da minha 

unidade/campus” e “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas 

para captação de água, reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos 

sólidos, entre outras). 

Já os indicadores que medem a satisfação do segmento docente quanto a “As 

instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento 

das atividades na minha unidade/campus”; “O IFRN tem conseguido captar recursos 

financeiros de órgãos públicos para investir em projetos.”; “O IFRN tem divulgado os 

projetos financiados com recursos captados de fontes externas através de parcerias 

e editais”; “Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a melhorar a estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.)” e “Os 

recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, 

materiais e/ou infraestrutura” aparecem como “necessita de aprimoramento”. 

Quadro 20 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Docente na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para Necessita de 



 

45 
 

investir em projetos. aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Pode ser 

continuada 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Pode ser 

continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 20 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Docente na 
Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

No Quadro 21 e na Figura 21, filtrou-se os dados para as respostas prestadas 

apenas pelo segmento que compreende os técnicos administrativos. Para esse grupo, 

foram questionados 9 indicadores, entre os quais 2 apresentaram recomendação de 

que podem ser continuados e sete indicadores como que necessitam de 

aprimoramento. Os indicadores que podem ser continuados, de acordo com a 

perspectiva dos docentes são: “As condições gerais da minha unidade/campus, no 

que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, mostram que os gastos com 

manutenção são adequados.” e “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas 

pela minha unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia 

renovável, cisternas para captação de água, reuso de água, dessalinizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Quadro 21- Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Técnico na Dimensão Sustentabilidade Financeira 
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Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Pode ser 

continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 21 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Técnico na 

Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Já os indicadores que medem a satisfação do segmento docente quanto a “As 

instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento 

das atividades na minha unidade/campus”; “O IFRN investe adequadamente os 

recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; “O 

IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em 
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projetos“; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais.”; “Os recursos captados de fontes 

externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a estrutura do IFRN 

(laboratórios e equipamentos, etc.).”; “Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm 

beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura” e “Os 

recursos financeiros destinados à capacitação de servidores, contratação de 

professores substitutos, visitantes e estagiários, estão sendo usados de forma 

adequada para atender às necessidades da minha unidade/campus” aparecem como 

“necessita de aprimoramento”. 

No Quadro 22 e na Figura 22, filtrou-se os dados para as respostas prestadas 

apenas pelo segmento estudante. Para esse grupo de respondentes, foram 

questionados 8 indicadores, entre os quais apenas o indicador “As instalações físicas 

dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de 

trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha 

unidade/campus” se apresentou como pode ser continuado. Enquanto o indicador “O 

IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em 

projetos” aparece como “requer alguma atenção”. 

 

Quadro 22 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Estudante na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 
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Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 22 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Estudante na 
Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Para esse segmento, nessa Dimensão 10, seis indicadores apresentaram 

recomendação de “necessita de aprimoramento”, a saber: “As condições gerais da 

minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, 

mostram que os gastos com manutenção são adequados.”; ”O IFRN investe 

adequadamente os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, 

infraestrutura e materiais”; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com 

recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais”; “Os recursos 

captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a 

estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos 

pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou 

infraestrutura”; “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas 

para captação de água, reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos 

sólidos, entre outras)”. 

No Quadro 23 e na Figura 23, as respostas foram prestadas pelo segmento 

que envolve a sociedade civil. Para esse público respondente, foi questionado apenas 

sobre se “As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus”. Esse segmento, a 

sociedade civil, de acordo com os dados coletados, considerou que esse indicador 

pode ser continuado. 
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Quadro 23 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Sociedade Civil na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campo. 

Pode ser 

continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 23 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Sociedade Civil 
na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Considerando-se o Quadro 24 e na Figura 24, analisaram-se os dados para as 

respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

Integrado em Informática. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 8 

indicadores, entre os quais apenas o indicador “As instalações físicas dos ambientes 

administrativos e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de trabalho) estão 

adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus” 

se apresentou como pode ser continuado. Enquanto o indicador “O IFRN tem 

conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em projetos” 

aparece como “requer medidas urgentes”. 

 

Quadro 24 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Informática na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para Requer medidas 
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investir em projetos. urgentes 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 24 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Informática na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Para esse recorte do Curso Técnico Integrado em Informática, nesse segmento 

de estudantes, nessa Dimensão 10, seis indicadores apresentaram recomendação 

de “necessita de aprimoramento”, a saber: “As condições gerais da minha 

unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, mostram 

que os gastos com manutenção são adequados.”; ”O IFRN investe adequadamente 

os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; 

“O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de fontes 

externas através de parcerias e editais”; “Os recursos captados de fontes externas 

(como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a estrutura do IFRN 

(laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm 

beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura”; “Tenho 

conhecimento das iniciativas implementadas pela minha unidade/campus voltadas à 

sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas para captação de água, 
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reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. 

Considerando-se o Quadro 25 e na Figura 25, foram analisados os dados para 

as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

Integrado em Meio Ambiente. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 

8 indicadores, sendo que nenhum desses indicadores apresentou-se como pode ser 

continuado. Enquanto o indicador “O IFRN tem conseguido captar recursos 

financeiros de órgãos públicos para investir em projetos” aparece como “requer 

alguma atenção”. Já o indicador “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com 

recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais” apareceu como 

“requer medidas urgentes”, necessitando de uma atenção especial por parte da 

Instituição. 

Ainda, para esse recorte do Curso Técnico Integrado em Meio Ambiente, nesse 

segmento de estudantes, nessa Dimensão 10, seis indicadores apresentaram 

recomendação de “necessita de aprimoramento”, a saber: “As condições gerais da 

minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, 

mostram que os gastos com manutenção são adequados.”; “As instalações físicas 

dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de 

trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha 

unidade/campus”; ”O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno 

em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; “Os recursos captados de fontes 

externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a estrutura do IFRN 

(laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm 

beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura”; “Tenho 

conhecimento das iniciativas implementadas pela minha unidade/campus voltadas à 

sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas para captação de água, 

reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. 

No Quadro 26 e na Figura 26, foram analisados os dados para as respostas 

prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico Integrado 

em Agroecologia. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 8 

indicadores, sendo que 3 indicadores apresentaram-se como “pode ser continuado”, 

a saber: “As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são 

adequados”; “As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno 



 

52 
 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus” e “Tenho conhecimento 

das iniciativas implementadas pela minha unidade/campus voltadas à 

sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas para captação de água, 

reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. Por 

outro lado, o indicador “O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos 

públicos para investir em projetos” aparece como “requer alguma atenção”. 

 
Quadro 25 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Meio Ambiente na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são 

adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Requer medidas 

urgentes 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos 

com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 25 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Meio Ambiente na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 



 

53 
 

 

Ainda, para esse recorte do Curso Técnico Integrado em Agroecologia, nesse 

segmento de estudantes, nessa Dimensão 10, quatro indicadores apresentaram 

recomendação de “necessita de aprimoramento”, quais sejam: “O IFRN investe 

adequadamente os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, 

infraestrutura e materiais”; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com 

recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais.”; “Os recursos 

captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a 

estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos 

pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou 

infraestrutura”. 

Quadro 26 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são 

adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos 

com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, tratamento 

de resíduos sólidos, entre outras). 

Pode ser 

continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 26 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Agroecologia na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Considerando-se o Quadro 27 e na Figura 27, analisaram-se os dados para as 

respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

em Meio Ambiente, na modalidade Subsequente. Para esse grupo de respondentes, 

foram questionados 8 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Os recursos 

extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, 

materiais e/ou infraestrutura” se apresentou como “requer alguma atenção”.  

Quadro 27 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Subsequente em Meio Ambiente na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Requer alguma 

atenção 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 27 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Subsequente 
em Meio Ambiente na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Ainda, para esse recorte do Curso Técnico em Meio Ambiente, na modalidade 

Subsequente, nesse segmento de estudantes, nessa Dimensão 10, sete indicadores 

apresentaram recomendação de “necessita de aprimoramento”, a saber: “As 

condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação 

e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são adequados.”; As 

instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo 

laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento 

das atividades na minha unidade/campus”; ”O IFRN investe adequadamente os 

recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; “O 

IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em 

projetos“; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais”; “Os recursos captados de fontes 

externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a estrutura do IFRN 

(laboratórios e equipamentos, etc.);” e “Tenho conhecimento das iniciativas 

implementadas pela minha unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de 

energia renovável, cisternas para captação de água, reuso de água, dessalinizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. 

No Quadro 28 e na Figura 28, os dados analisados foram acerca das respostas 

prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso de Tecnologia em 

Agroecologia. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 8 indicadores, 

sendo que apenas o indicador “As instalações físicas dos ambientes administrativos 

e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o 

pleno desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus.” surgiu como “pode 
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ser continuado”. Já o indicador “O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros 

de órgãos públicos para investir em projetos” surgiu como “requer alguma atenção”. 

 

Quadro 28 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Tecnologia em Agroecologia na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Requer alguma 

atenção 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 28 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Tecnologia em 
Agroecologia na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Ainda, para esse recorte do Curso de Tecnologia em Agroecologia, nesse 

segmento de estudantes, nessa Dimensão 10, seis indicadores apresentaram 

recomendação de “necessita de aprimoramento”, quais sejam: “As condições gerais 

da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, 
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mostram que os gastos com manutenção são adequados”; “O IFRN investe 

adequadamente os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, 

infraestrutura e materiais”; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com 

recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais.”; “Os recursos 

captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a 

estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos 

pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou 

infraestrutura” e “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas 

para captação de água, reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos 

sólidos, entre outras)”. 

Os dados analisados no Quadro 29 e na Figura 29, dizem respeito às respostas 

prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico Integrado 

em Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA. Para 

esse grupo de respondentes, foram questionados 8 indicadores, sendo que os 

indicadores “O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, infraestrutura e materiais” e “O IFRN tem divulgado os projetos 

financiados com recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais” 

surgiram com a indicação “pode ser continuado”.  

Os demais indicadores para esse recorte do Curso Técnico Integrado em 

Agroecologia, na Modalidade EJA, nesse segmento de estudantes, nessa Dimensão 

10, seis indicadores apresentaram recomendação de “necessita de aprimoramento”, 

quais sejam: “As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere a 

limpeza, conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são 

adequados”; “As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e postos de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus”; “O IFRN tem conseguido 

captar recursos financeiros de órgãos públicos para investir em projetos”; “Os 

recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a 

melhorar a estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.)”; “Os recursos extras 

obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou 

infraestrutura” e “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas 

para captação de água, reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos 
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sólidos, entre outras)”. 

Quadro 29 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na 
Dimensão Sustentabilidade financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Pode ser 

continuada 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 29 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado 
em Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na Dimensão 
Sustentabilidade financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Os dados analisados no Quadro 30 e na Figura 30, referem-se às respostas 

prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso de Licenciatura em 

Química. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 8 indicadores, sendo 

que três indicadores surgiram como “pode ser continuado”. São eles: “As condições 

gerais da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e 
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funcionamento, mostram que os gastos com manutenção são adequados”; “O IFRN 

tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de fontes externas 

através de parcerias e editais” e “Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm 

beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura”. 

 
Quadro 30 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Química na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Pode ser 

continuada 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Pode ser 

continuada 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Pode ser 

continuada 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 30 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Licenciatura em 
Química na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Ainda, para esse recorte do Curso de Licenciatura em Química, nesse 
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segmento de estudantes, nessa Dimensão 10, cinco indicadores apresentaram 

recomendação de “necessita de aprimoramento”, quais sejam: “As instalações físicas 

dos ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de 

trabalho) estão adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha 

unidade/campus”; “O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos 

públicos para investir em projetos”; “O IFRN investe adequadamente os recursos 

financeiros por aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais”; “Os 

recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a 

melhorar a estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.)” e “Tenho 

conhecimento das iniciativas implementadas pela minha unidade/campus voltadas à 

sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas para captação de água, 

reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos sólidos, entre outras)”. 

Considerando-se o Quadro 31 e na Figura 31, analisaram-se os dados para as 

respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso de 

Licenciatura em Informática, Para esse grupo de respondentes, foram questionados 

8 indicadores, entre os quais apenas o indicador “As instalações físicas dos 

ambientes administrativos e acadêmicos (incluindo laboratórios e postos de trabalho) 

estão adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha 

unidade/campus” se apresentou como “pode ser continuado”. 

Para esse recorte do Curso de Licenciatura em Informática, nesse segmento 

de estudantes, nessa Dimensão 10, sete indicadores apresentaram recomendação 

de “necessita de aprimoramento”, a saber: “As condições gerais da minha 

unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservação e funcionamento, mostram 

que os gastos com manutenção são adequados.”; “O IFRN tem conseguido captar 

recursos financeiros de órgãos públicos para investir em projetos”; ”O IFRN investe 

adequadamente os recursos financeiros por aluno em atividades de ensino, 

infraestrutura e materiais”; “O IFRN tem divulgado os projetos financiados com 

recursos captados de fontes externas através de parcerias e editais”; “Os recursos 

captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm ajudado a melhorar a 

estrutura do IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.); “Os recursos extras obtidos 

pelo IFRN têm beneficiado diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou 

infraestrutura” e “Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, cisternas 

para captação de água, reuso de água, dessalinizador, tratamento de resíduos 
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sólidos, entre outras)”. 

Quadro 31 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Informática na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

Indicador Recomendação 

As condições gerais da minha unidade/campus, no que se refere à limpeza, 

conservação e funcionamento, mostram que os gastos com manutenção 

são adequados. 

Necessita de 

aprimoramento 

As instalações físicas dos ambientes administrativos e acadêmicos 

(incluindo laboratórios e outros de trabalho) estão adequadas para o pleno 

desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por aluno em 

atividades de ensino, materiais e infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de órgãos públicos para 

investir em projetos. 

Necessita de 

aprimoramento 

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos captados de 

fontes externas através de parcerias e editais. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos captados de fontes externas (como governos e parcerias) têm 

ajudado a modernizar e equipar o IFRN (laboratórios e equipamentos, etc.). 

Necessita de 

aprimoramento 

Os recursos extras obtidos pelo IFRN têm beneficiado diretamente os 

alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. 

Necessita de 

aprimoramento 

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 

unidade/campus voltadas à sustentabilidade (geração de energia renovável, 

cisternas para captação de água, reuso de água, descarbonizador, 

tratamento de resíduos sólidos, entre outras). 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 31 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o curso de Licenciatura em 
Informática na Dimensão Sustentabilidade Financeira 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 
Análise das respostas subjetivas 
 

No Segmento Discente, a Sustentabilidade Financeira concentrou 49 

respostas do curso de Agroecologia e 49 do curso de Meio Ambiente. O curso de 



 

62 
 

Agroecologia expressa uma percepção de uso inadequado de recursos públicos: "No 

IF o conceito de sustentabilidade financeira está um pouco fora do eixo, uma vez que 

a verba destinada ao IF não está sendo utilizada como deveria, e isso é visto de forma 

unânime pela maioria dos discentes". A restrição de verbas afeta a formação no curso 

de Química: "Atualmente, o curso de Licenciatura em Química enfrenta sérias 

dificuldades devido à falta de verba destinada ao custeio de viagens acadêmicas. 

Essas atividades são fundamentais para a formação dos estudantes, proporcionando 

experiências práticas e contato direto com realidades profissionais. A ausência de 

recursos compromete significativamente a qualidade da formação oferecida". 

No Segmento Docente (20 respostas), a falta de transparência é uma 

preocupação: "Falta uma comunicação mais efetiva da Reitoria e FUNCERN sobre 

os recursos captados e como foram utilizados. Que projetos foram implementados, 

que melhorias e quais Campi foram atendidos são questões que deveriam ser 

amplamente divulgadas para toda a comunidade". 

No Segmento Técnico-Administrativo (16 respostas), há críticas sobre a 

redução de recursos para bolsas e o uso de recursos externos: "A redução de 

recursos para bolsas tem se tornado mais evidente a cada ano. Para o próximo 

semestre de 2025.2, já foi anunciado que as bolsas PAF não terão recursos 

disponíveis para a efetivação dessa política. Isso compromete projetos de pesquisa e 

extensão que dependem de bolsistas para sua execução". 

3.2. Eixo 4: Infraestrutura Física 

3.2.1. Dimensão 7: Infraestrutura Física 

Na Dimensão 7, que trata da Infraestrutura Física da Instituição, foram 

considerados três indicadores: “A infraestrutura de segurança na minha 

unidade/campus é satisfatória”; “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura 

de transporte satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” 

e “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus”.  

No universo dos respondentes do campus Ipanguaçu (Quadro 32; Figura 32), 

observou-se que o indicador “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da 

minha unidade/campus” surgiu como “como pode ser continuado”. Já os indicadores 

“A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória.” e “Minha 

unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens 
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e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” apareceram com a recomendação 

“necessita de aprimoramento”. 

Quadro 32 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Campus Ipanguaçu na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 32 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Campus Ipanguaçu na 
Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Considerando-se o Quadro 33 e a Figura 33, analisaram-se os dados para as 

respostas prestadas pelo segmento Docente. Para esse grupo de respondentes, 

foram questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Minha 

unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens 

e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” se apresentou como “necessita de 

aprimoramento”.  

Para esse segmento de docentes, nessa Dimensão 7, os indicadores “A 

infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória” e “Os serviços 

terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus” surgiram como 

“pode ser continuado”. 

Quadro 33 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Docente na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Pode ser continuada 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 



 

64 
 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 33 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Docente na 
Dimensão Infraestrutura Física 

 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

No Quadro 34 e na Figura 34, foram analisados os dados para as respostas 

prestadas pelo segmento Técnico Administrativo. Para esse grupo de respondentes, 

foram questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Os serviços 

terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus” surgiram como 

“pode ser continuado”. 

 Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” e “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” se apresentou 

como “necessita de aprimoramento”, para esse segmento de técnicos administrativos. 

Quadro 34 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
Segmento Técnico na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 34 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o segmento técnico na 
dimensão Infraestrutura física 

 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

No Quadro 35 e na Figura 35, foram analisados os dados para as respostas 

prestadas pelo segmento Estudante. Para esse grupo de respondentes, foram 

questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Os serviços 

terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus” surgiram como 

“pode ser continuado”. 

 Já o indicador “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” surgiu como “necessita de aprimoramento”, enquanto o indicador “Minha 

unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens 

e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” se apresentou com a indicação N/A. 

Quadro 35 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o 
segmento estudante na dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

N/A 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 35 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Segmento Estudante na 
Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Considerando-se o Quadro 36 e a Figura 36, foram analisados os dados para 

as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

Integrado em Informática. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 3 

indicadores, entre os quais apenas o indicador “Os serviços terceirizados atendem às 

necessidades da minha unidade/campus” surgiram como “pode ser continuado”. 

 Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” e “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” se apresentou 

como “necessita de aprimoramento”, para esse segmento de estudantes do Curso 

Técnico em Informática. 

Quadro 36 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o curso 
de técnico integrado em informática na dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 36 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o curso de técnico integrado 
em informática na dimensão Infraestrutura física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Considerando-se o Quadro 37 e a Figura 37, foram analisados os dados para 

as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

Integrado em Meio Ambiente. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 

3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Minha unidade/campus dispõe de 

uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas 

e aulas de campo” se apresentou como “requer medidas urgentes”. 

Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” e “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus” surgiram como “necessita de aprimoramento”, para esse segmento 

de estudantes do Curso Técnico em Meio Ambiente. 

Quadro 37 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Meio Ambiente na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Requer medidas 

urgentes 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
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Figura 37 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado 
em Meio Ambiente na Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Considerando-se o Quadro 38 e a Figura 38, foram analisados os dados para 

as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para o Curso Técnico 

Integrado em Agroecologia. Para esse grupo de respondentes, foram questionados 3 

indicadores, sendo que apenas o indicador “Os serviços terceirizados atendem às 

necessidades da minha unidade/campus” surgiu como “pode ser continuado”. 

Quadro 38 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Requer alguma 

atenção 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 38 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 

Agroecologia na Dimensão Infraestrutura Física. 

 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 

Por outro lado, o indicador “Minha unidade/campus dispõe de uma 

infraestrutura de transporte satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e 
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aulas de campo” se apresentou como “requer alguma atenção”. 

Já o indicador “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” surgiu como “necessita de aprimoramento”, para esse segmento de 

estudantes do Curso Técnico Integrado em Agroecologia. 

No Quadro 39 e na Figura 39, apresenta-se a demonstração dos dados 

analisados para as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para 

o Curso Técnico Subsequente em Meio Ambiente. Para esse grupo de respondentes, 

foram questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Minha 

unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens 

e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” se apresentou como “requer alguma 

atenção”. 

Quadro 39 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Subsequente em Meio Ambiente na Dimensão Infraestrutura Física. 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Requer alguma 

atenção 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 39 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Subsequente 
em Meio Ambiente na Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus” surgiram como “necessita de aprimoramento”, para esse segmento 

de estudantes do Curso Técnico Subsequente em Meio Ambiente. 

No Quadro 40 e na Figura 40, apresenta-se a demonstração dos dados 

analisados para as respostas prestadas pelo segmento estudante, com o recorte para 
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o Curso de Tecnologia em Agroecologia. Para esse grupo de respondentes, foram 

questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o indicador “Os serviços 

terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus” surgiram como 

“necessita de aprimoramento”, surgiu com a indicação de que “pode ser continuada”. 

 

Quadro 40 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Tecnologia em Agroecologia na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Necessita de 

aprimoramento 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 40 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Tecnologia em 

Agroecologia na Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” e “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo”, surgiram 

como “necessita de aprimoramento”, na perspectiva desse segmento de estudantes 

do Curso de Tecnologia em Agroecologia. 

Ao se considerar os dados evidenciados no Quadro 41 e na Figura 41, 

demonstra-se a análise dos dados obtidos nas respostas prestadas pelo segmento 

estudante, com o recorte para o Curso de Técnico Integrado em Agroecologia, na 

Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - EJA. Para esse grupo de 

respondentes, foram questionados 3 indicadores, a saber: “A infraestrutura de 

segurança na minha unidade/campus é satisfatória”; “Minha unidade/campus dispõe 

de uma infraestrutura de transporte satisfatória para viagens e serviços, visitas 
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técnicas e aulas de campo” e “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da 

minha unidade/campus”. 

Quadro 41 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
Técnico Integrado em Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na 
Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Pode ser 

continuada 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte satisfatória 

para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Pode ser 

continuada 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser 

continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 41 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso Técnico Integrado em 
Agroecologia, na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - AGROEJA na Dimensão 
Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Todos os três indicadores foram considerados como “pode ser continuado”, na 

perspectiva desse segmento de estudantes do Curso de Técnico Integrado em 

Agroecologia, na Modalidade EJA. 

A partir dos dados presentes no Quadro 42 e na Figura 42, depreende-se a 

demonstração dos dados analisados para as respostas prestadas pelo segmento 

estudante, com o recorte para o Curso de Licenciatura em Química. Para esse grupo 

de respondentes, foram questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o 

indicador “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” evidencia que 

o serviço “necessita de aprimoramento”. 
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Quadro 42 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Química na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Pode ser continuada 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Pode ser continuada 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 42 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Licenciatura em 
Química na Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Já os indicadores “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é 

satisfatória” e “Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus”, surgiram como “pode ser continuada”, na perspectiva desse 

segmento de estudantes do Curso de Licenciatura em Química. 

A partir dos dados presentes no Quadro 43 e na Figura 43, depreende-se a 

demonstração dos dados analisados para as respostas prestadas pelo segmento 

estudante, com o recorte para o Curso de Licenciatura em Informática. Para esse 

grupo de respondentes, foram questionados 3 indicadores, entre os quais apenas o 

indicador “A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória” 

aparece como “pode ser continuada”. 

Já os indicadores “Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de 

transporte satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo” e 

“Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha unidade/campus”, 

surgiram como “necessita de aprimoramento”, na perspectiva desse segmento de 

estudantes do Curso de Licenciatura em Informática. 
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Quadro 43 - Análise sistemática dos indicadores – recomendações para ações/políticas para o Curso 
de Licenciatura em Informática na Dimensão Infraestrutura Física 

Indicador Recomendação 

A infraestrutura de segurança na minha unidade/campus é satisfatória. Pode ser continuada 

Minha unidade/campus dispõe de uma infraestrutura de transporte 

satisfatória para viagens e serviços, visitas técnicas e aulas de campo. 

Necessita de 

aprimoramento 

Os serviços terceirizados atendem às necessidades da minha 

unidade/campus. 

Necessita de 

aprimoramento 

Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

Figura 43 - Distribuição de frequência das respostas por indicador para o Curso de Licenciatura em 
Informática na Dimensão Infraestrutura Física 

 
Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 

 
Análise das respostas subjetivas 
 

No Segmento Discente, a Infraestrutura Física concentrou 90 menções no total, 

sendo a principal preocupação do curso de Agroecologia (78 respostas). A questão 

de Internet e Tecnologia da Informação foi a mais mencionada pelos alunos em geral 

(188 menções), indicando um gargalo crítico que afeta a todos os cursos. No curso 

de Informática, além da Internet e TI (52 menções), a infraestrutura física geral (35 

menções) foi significativa. Um aluno de Agroecologia manifesta insatisfação que 

transcende o pontual: "Organização de mediana à péssima, tal qual à gestão. 

Atentem-se aos 'Discordo' e melhorem estes aspectos. A instituição está bem fraca 

em vários aspectos, tanto estruturais -os recursos fornecidos à escola são mal 

utilizados".  

A urgência da segurança é vista no curso de Química: "Os laboratórios 

experimentais de química precisam urgente de material de proteção tais como 

máscaras e luvas (latex, pvc, neoprene e nitrica) que não estejam vencidas e com 

tamanho adequado. É uma questão de segurança básica que não pode ser 

negligenciada". Problemas de acessibilidade e manutenção são levantados no curso 

de Tecnologia em Agroecologia: "Falta corrimão na biblioteca, para uma maior 
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segurança dos alunos e acessibilidade para aqueles que têm mobilidade reduzida; 

Os recipientes de sabonetes para mãos dos banheiros estão na maioria quebrados; 

Alguns bebedouros não funcionam ou são difíceis de usar". 

No Segmento Técnico-Administrativo (20 respostas), a preocupação com a 

segurança é alta, especialmente devido à extensão territorial do campus agrícola: 

"Como Ipanguaçu é um Campus agrícola, temos uma extensão territorial grande, o 

que dificulta promover e manter a segurança nos limites da escola. Além disso, temos 

pouca monitoração digital (baixa quantidade de câmeras) e número insuficiente de 

vigilantes, considerando a área a ser coberta". 

 

4. IDENTIFICAÇÃO DAS POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES 

Com base nos dados coletados, analisados e elucidados apresenta-se o 

diagnóstico dos eixos referentes às políticas de gestão e a infraestrutura física do 

IFRN, da Autoavaliação Institucional 2025. 

4.1. Principais Potencialidades Identificadas 

As potencialidades aqui apresentadas representam os pontos fortes do 

Campus Ipanguaçu, reconhecidos pelos diferentes segmentos, evidenciadas pelos 

resultados obtidos na análise dos dados coletados junto ao público respondente. São 

aspectos que demonstram o sucesso de políticas e práticas institucionais e que 

devem ser valorizados e fortalecidos.  

Por outro lado, essa análise de dados também revelou fragilidades (pontos 

fracos) os quais requerem atenção e planejamento estratégico para a melhoria 

contínua da Instituição. Com base na avaliação, destacam-se: 

No âmbito da Política de Pessoal, observam-se reconhecimentos 

importantes dos respondentes, relacionados ao alinhamento do Plano de 

Desenvolvimento de Pessoas (PDP), ao incentivo à qualificação docente e às ações 

de qualidade de vida no trabalho.  

Ainda assim, há fragilidades, já que, de acordo com a análise das respostas 

coletadas, persistem limitações significativas na gestão de direitos, na condução de 

processos administrativos e na oferta de políticas consistentes de saúde e 

capacitação, especialmente para servidores do interior. As manifestações qualitativas 

reforçam a percepção de morosidade, critérios restritivos para qualificação e 
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fragilidades nos atendimentos de saúde do servidor, apontando a necessidade de 

medidas estruturantes e descentralizadas. 

Na Organização e Gestão da Instituição, a maior parte dos indicadores 

analisados evidencia necessidade de aprimoramento, especialmente no que se refere 

à comunicação institucional, à transparência dos processos, à gestão de riscos, à 

integridade e à participação da comunidade acadêmica nas tomadas de decisão. 

As respostas subjetivas são particularmente contundentes, destacando 

problemas como ausência de planejamento para substituição de docentes, relatos de 

assédio, insuficiência de ações de integridade e sensação de distanciamento entre 

decisões da Reitoria e demandas dos Campi. A percepção da sociedade civil reforça 

fragilidades em infraestrutura de apoio, transporte, alimentação e condições de 

trabalho terceirizado. 

Os resultados obtidos na análise das respostas inerentes à dimensão de 

Sustentabilidade Financeira evidenciam um cenário de restrições e baixa 

percepção de efetividade no uso dos recursos. Apesar de alguns avanços 

relacionados à captação externa e à divulgação de projetos financiados, a 

comunidade aponta falhas na alocação dos recursos, na manutenção de bolsas e na 

comunicação sobre investimentos realizados. Relatos de estudantes e servidores 

revelam impactos diretos dessas limitações na formação acadêmica, na execução de 

projetos e na manutenção das atividades institucionais. 

Por fim, a análise dos dados coletados entre os respondentes sobre a 

Infraestrutura Física confirma que os serviços terceirizados têm sido seguidamente 

avaliados de forma positiva. Ainda assim, destacam-se deficiências expressivas em 

segurança, transporte institucional e condições dos ambientes de ensino e trabalho. 

Questões relacionadas à manutenção, acessibilidade, equipamentos 

laboratoriais, monitoramento e suporte logístico aparecem avaliados negativamente 

de forma recorrente, destacando uma fragilidade que requer atenção imediata. Em 

cursos que dependem de atividades práticas e de campo, como Agroecologia, Meio 

Ambiente e Química, essas fragilidades são percebidas pelos respondentes do 

segmento discente como barreiras à plena realização do currículo. 

Em síntese, os resultados apresentados na Seção 3 (Análise dos Re reforçam 

que o Campus Ipanguaçu enfrenta desafios que ultrapassam problemas pontuais, 

evidenciando questões estruturais nas políticas de gestão, na governança 

institucional, na alocação de recursos e na manutenção das condições de trabalho e 



 

76 
 

ensino. A superação desses desafios requer planejamento integrado, ações de curto 

e médio prazo e fortalecimento dos canais de comunicação e participação, garantindo 

maior coerência entre as políticas institucionais e as necessidades reais da 

comunidade. 

Quadro 44 - Forças e Fragilidades para a Dimensão 5: Políticas de Pessoal 

DIMENSÃO 

FORÇAS E 

FRAGILIDADES 

DIAGNOSTICADAS 

JUSTIFICATIVAS 

Dimensão 5: 

Políticas de 

Pessoal 

FORÇAS 

Alinhamento do PDP às 

competências profissionais 

e socioemocionais. 

O PDP reflete demandas reais dos servidores. 

Incentivo à pós-graduação 

(especialmente para 

docentes). 

A instituição mantém políticas consistentes de qualificação docente. 

Ações de promoção da 

qualidade de vida no 

trabalho. 

As ações são percebidas como eficazes pelo bem-estar do trabalhador. 

FRAGILIDADES 

Baixa satisfação com 

serviços de saúde e 

afastamentos. 

Dificuldades relatadas para conseguir atendimentos e perícias locais. 

Participação limitada em 

ações do PDP. 
Baixa adesão e pouco acesso às formações planejadas. 

Incentivo insuficiente à 

pós-graduação para 

técnicos-administrativos. 

Técnicos relatam desigualdade no incentivo à qualificação. 

Centralização das políticas 

de saúde e capacitação. 

Ciclos de ações destinados à saúde e à capacitação dos servidores são 

concentrados apenas na capital, dificultando a participação dos residentes no 

interior.  

 

Quadro 45 - Forças e Fragilidades para a Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

DIMENSÃO 

FORÇAS E 

FRAGILIDADES 

DIAGNOSTICADAS 

JUSTIFICATIVAS 

Dimensão 6: 

Organização e 

Gestão da 

Instituição 

 

FORÇAS 

Segurança e transparência 

de dados pessoais. 
Houve confiança no tratamento dos dados pessoais. 

Ações de integridade 

reconhecidas por alguns 

segmentos. 

Alguns grupos percebem ações de combate a assédio e discriminação. 

Uso eficiente de recursos 

percebido por parte da 

comunidade. 

Há setores com gestão adequada dos recursos materiais e humanos. 

FRAGILIDADES 

Falta de clareza nas ações 

de gestão de risco. 

Melhorias relacionadas aos cuidados com animais peçonhentos e primeiros 

socorros. 

Fragilidades nas ações 

contra assédio e 

discriminação. 

Relatos de assédio indicam falta de resolutividade institucional. 

Percepção de 

desigualdade entre campi. 

Normas de PGD, flexibilização da jornada de trabalho e políticas de QVT não 

são uniformes entre os campi. 

Processos institucionais 

pouco claros. 
Fluxos processuais são vistos como complexos e inacessíveis. 

Centralização das Segmentos relatam decisões tomadas sem participação ampla. 
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decisões e pouca escuta 

da comunidade. 

 Comunicação Institucional 
A comunicação de eventos e ações é despadronizada, o que dificulta o 

acesso aos detalhes, como datas e público-alvo. 

 

Quadro 46 - Forças e Fragilidades para a Dimensão 7: Infraestrutura Física 

DIMENSÃO 

FORÇAS E 

FRAGILIDADES 

DIAGNOSTICADAS 

JUSTIFICATIVAS 

Dimensão 7: 

Infraestrutura 

Física 

 

FORÇAS 

Serviços terceirizados 

atendem às necessidades 

em vários segmentos. 

Equipes terceirizadas mantêm regularidade e qualidade no serviço. 

Segurança percebida 

como adequada em alguns 

cursos. 

Alguns cursos relatam presença de vigilância e organização suficientes. 

Boas percepções no EJA 

para todos os indicadores. 
Estudantes EJA avaliam os três indicadores de forma positiva. 

FRAGILIDADES 

Infraestrutura de 

segurança insuficiente. 

O campus possui área extensa com monitoramento de câmera limitado e 

falta de segurança no acesso. 

Transporte inadequado 

para visitas e aulas de 

campo. 

Veículos e motoristas são escassos para demandas acadêmicas externas. 

Problemas graves em TI e 

Internet. 
A conectividade de internet afeta diretamente atividades e sistemas. 

Falta de EPIs e 

manutenção em 

laboratórios. 

Há relatos de materiais de segurança vencidos e falhas estruturais. 

Problemas de 

acessibilidade. 

Ambientes apresentam necessidade de manutenção e adaptação, como falta 

de corrimão na biblioteca, falta de espelhos, papel higiênico e sabonete 

líquido nos banheiros e denúncia de problemas de tratamento adequado da 

água dos bebedouros. 

 

Quadro 47 - Forças e Fragilidades para a Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

DIMENSÃO 

FORÇAS E 

FRAGILIDADES 

DIAGNOSTICADAS 

JUSTIFICATIVAS 

Dimensão 10: 

Sustentabilidade 

Financeira 

 

FORÇAS 

Captação e divulgação de 

recursos externos. 
A comunidade reconhece esforço institucional na busca de recursos. 

Adequação dos gastos de 

manutenção em alguns 

segmentos. 

Conservação e limpeza são avaliadas como adequadas em alguns setores. 

Iniciativas de 

sustentabilidade 

reconhecidas. 

As ações ambientais são identificadas pela comunidade. 

FRAGILIDADES 

Investimento por aluno 

percebido como 

insuficiente. 

A percepção é de falta de orçamento adequado para ensino e materiais. 

Redução de bolsas e 

recursos estudantis. 
A redução de bolsas compromete pesquisa e extensão. 

Infraestrutura carece de 

melhorias. 
Laboratórios, salas e equipamentos são considerados defasados. 

Falta de transparência no 

uso de recursos captados. 
A comunidade demanda maior clareza sobre o destino dos recursos. 
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5. PLANO DE AÇÃO 

Conforme discutido e mencionado, a Autoavaliação Institucional é um 

processo diagnóstico cujo principal objetivo é subsidiar a gestão no planejamento de 

ações que visem à melhoria contínua da qualidade educacional e dos serviços 

prestados à comunidade. Nesta perspectiva, a etapa final deste relatório consiste na 

proposição de um Plano de Ação. 

O plano apresentado é o resultado direto da análise das potencialidades e, 

principalmente, das fragilidades identificadas a partir das percepções da comunidade 

acadêmica e externa, conforme detalhado nas seções anteriores. As propostas aqui 

compiladas buscam traduzir os desafios apontados em ações concretas, exequíveis 

e monitoráveis. A tabela a seguir sistematiza as sugestões de melhoria, indicando as 

ações propostas para cada fragilidade identificada, os setores responsáveis pela sua 

execução e um cronograma sugerido para sua implementação. Este plano servirá 

como um roteiro para orientar os esforços da gestão do Campus Ipanguaçu no 

próximo ciclo. 

 
Quadro 48 - Diagnóstico da dimensão 5: Políticas de Pessoal 

Dimensão Diagnóstico Propostas Responsáveis Cronograma 

 

Dimensão 5: 

Políticas de 

Pessoal 

  setor 

responsável 

mês/ano 
 

Dificuldades 

relatadas para 

conseguir 

atendimentos e 

perícias locais. 

1. Divulgar a plataforma de 
agendamento online e 
intensificar a divulgação 
dos horários de 
atendimento e dos 
procedimentos de 
marcação de consulta e 
perícia.  

 

2. Utilizar o WhatsApp como 
um canal de feedback 
contínuo entre a instituição 
e os servidores em 
afastamento.  

3. Criação de tutoriais: 
desenvolver tutoriais em 
vídeo ou infográficos com 
o passo a passo para o 
agendamento online. 

 

COAES  
 

06/2026 a 
07/2026 

Baixa adesão e 

pouco acesso às 

formações 

Aprimorar a divulgação das 
formações, focando na clareza da 
proposta, nos benefícios para o 

Comunicação 
Social 

04 a 04/2027 



 

79 
 

planejadas. participante e na utilização de 
canais de comunicação estratégicos 
para alcançar e engajar o público-
alvo relevante.  
 

Técnicos relatam 

desigualdade no 

incentivo à 

qualificação. 

Realizar um plano de análise para 
verificar a viabilidade de 
implementação dos editais de 
afastamento para técnicos. 
 
 
 

DG 
COGPE 
Colégio Gestor 

08/2026 a 
03/2027 

Ciclos de ações 

destinados à saúde e 

à capacitação dos 

servidores são muito 

concentrados na 

capital, dificultando a 

participação dos 

residentes no interior.  

Replicar as ações de saúde no 
Campus Ipanguaçu. 
 

COAES 
 
 

06/2026 a 
06/2027 

Ciclos de ações 

destinados à saúde e 

à capacitação dos 

servidores são 

concentrados apenas 

na capital, 

dificultando a 

participação dos 

residentes no interior.  

Repassar a necessidade para o 
setor sistêmico COASS (Reitoria): 
disponibilizar mais ações e 
formações diretamente para os 
Campi localizados no interior, 
promovendo a regionalização dos 
ciclos de capacitação. 

 
COGPE 
CISSP 
 
 
 
 
 
 
 

06/2026 a 
12/2026 

 
 
Quadro 49 - Diagnóstico da dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

Dimensão Diagnóstico Propostas Responsáveis Cronograma 

 

Dimensão 6: 

Organização e 

Gestão da 

Instituição 

  setor 

responsável 

mês/ano 
 

Melhorias 

relacionadas aos 

cuidados com 

animais peçonhentos 

e primeiros socorros. 

Aumentar os treinamentos de 
primeiros-socorros.  

COAES 06/2026 a 
12/2026 

Melhorias 

relacionadas aos 

cuidados com 

animais peçonhentos 

e primeiros socorros. 

Construir protocolo específico para 
o Campus e definir uma equipe de 
servidores capacitada (em todos os 
horários de funcionamento da 
instituição, com suplentes em casos 
de férias ou afastamentos, inclusive 
com acesso aos veículos oficiais) e 
com recursos adequados para 
prestar os primeiros socorros em 
casos de acidentes com animais 
peçonhentos e para o 
encaminhamento rápido ao 
atendimento médico especializado. 
 

COAES 06/2026 a 
06/2027 
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Melhorias 

relacionadas aos 

cuidados com 

animais peçonhentos 

e primeiros socorros. 

Implementar campanhas educativas 
e treinamentos regulares para toda 
a comunidade acadêmica sobre 
prevenção, identificação de riscos e 
procedimentos em caso de 
acidentes com animais 
peçonhentos. 

CISSP  
 

06/2026 a 
12/2026 

Melhorias 

relacionadas aos 

cuidados com 

animais peçonhentos 

e primeiros socorros. 

Fiscalizar se as vestimentas e 
calçados dos estudantes estão 
adequados aos cuidados 
necessários com esse tipo de 
acidente.  
OBS.: está em andamento a 
atualização do regulamento de 
uniformização do Instituto.  

COAPAC 07 a 12/2026 

Relatos de assédio 

indicam falta de 

resolutividade 

institucional. 

1. Ampliar a publicização da política 
institucional de enfretamento às 
formas de violências e assédios no 
IFRN.  
 
2. Criação de uma campanha 
massiva de divulgação dos canais 
de denúncias para os casos de 
assédio e violências (Fala Br, 180, 
etc). 
 
3. Realização de momentos de 
capacitação de reflexão sobre o 
tema da violência contra as 
mulheres. 

DG 
NUGEDI 
COAES 
ETEP 

07/12/2026 a 
07/02/2027 

Normas de PGD, 

flexibilização da 

jornada de trabalho e 

políticas de QVT não 

são uniformes entre 

os Campi. 

Padronizar a aplicação das normas 
e programas, prezando pela 
qualidade de vida do servidor. 

DG 07 a 12/2026 

Fluxos processuais 

são vistos como 

complexos e 

inacessíveis. 

Criar para os servidores um plano 
de orientação/capacitação sobre 
ferramentas do SUAP.  

DG  
GABIN 
 
 
 
 
 

07 a 12/2026 

Fluxos processuais 

são vistos como 

complexos e 

inacessíveis. 

Gerar uma área no portal do 
Campus com orientações com os 
principais serviços demandados 
pela comunidade estudantil.  
 

CTI 
SEAC 
COAES 
COAPAC 
ETEP 
DIAC 

06 a 12/2026 

Segmentos relatam 

decisões tomadas 

sem participação 

ampla. 

Ampliar a divulgação dos resultados 
de encaminhamentos institucionais.  
 
 

GABIN 
Comunicação 
Social  

05 a 12/2026 

A comunicação de Padronizar a divulgação de eventos, 
ações, bolsas etc., a fim de que 

Comunicação 
Social 

04 a 04/2027 
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eventos e ações é 

despadronizada, o 

que dificulta o acesso 

aos detalhes, como 

datas e público-alvo. 

alunos possam acompanhá-las de 
forma centralizada. 

 
 
Quadro 50 - Diagnóstico da dimensão 7: Infraestrutura Física 

Dimensão Diagnóstico Propostas Responsáveis Cronograma 

 

Dimensão 7: 

Infraestrutura 

Física 

O campus possui 

área extensa com 

monitoramento de 

câmera limitado e 

falta de segurança no 

acesso. 

Aumentar número de câmeras CTI 01/2026 a 
06/2027  

O campus possui 

área extensa com 

monitoramento de 

câmera limitado e 

falta de segurança no 

acesso. 

Inserir catracas no acesso ao 
Instituto com reconhecimento facial.  

DIAD 
COSGEM 
CTI 

01/2026 a 
06/2027 

A conectividade de 

internet afeta 

diretamente 

atividades e 

sistemas. 

Incluir/melhorar os pontos de 
acesso wifi em todas as áreas com 
atividades acadêmicas.  

CTI 01/2026 a 
06/2027 

Há relatos de 

materiais de 

segurança vencidos 

e falhas estruturais. 

Aumentar o cuidado no recebimento 
dos materiais de segurança durante 
as compras, evitando receber 
produtos com prazo inadequado de 
validade, considerando o tempo 
entre as aquisições. 

COLAB 02 a 12/2026 

Ambientes 

apresentam 

necessidade de 

manutenção e 

adaptação, como 

falta de corrimão na 

biblioteca, falta de 

espelhos, papel 

higiênico e sabonete 

líquido nos banheiros 

e denúncia de 

problemas de 

tratamento adequado 

da água dos 

bebedouros. 

1. Ampliar a divulgação dos meios 
de contato entre a comunidade e o 
setor de manutenção.  
 
2. Estimular os profissionais 
terceirizados a estarem sempre 
atentos aos problemas nos 
ambientes, sempre relatando a fim 
de registro e resolução. 

COSGEM 04/2026 a 
12/2027 

Ambientes 

apresentam 

1. Instalar novos espelhos nos 
banheiros que ainda não possuem e 

DG 
COSGEM 

03/2026 a 
06/2027 
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necessidade de 

manutenção e 

adaptação, como 

falta de corrimão na 

biblioteca, falta de 

espelhos, papel 

higiênico e sabonete 

líquido nos banheiros 

e denúncia de 

problemas de 

tratamento adequado 

da água dos 

bebedouros. 

trocar os danificados.  
 
2. Instalar corrimão da escada da 
biblioteca. 
 
 

 
 
 
 
 
 

 Ambientes 

apresentam 

necessidade de 

manutenção e 

adaptação, como 

falta de corrimão na 

biblioteca, falta de 

espelhos, papel 

higiênico e sabonete 

líquido nos banheiros 

e denúncia de 

problemas de 

tratamento adequado 

da água dos 

bebedouros. 

Estimular a comunidade estudantil a 
abertura de chamados via SUAP 
para registrar os problemas 
observados por eles. 

COAS 06/2026 a 
06/2027 

 
 

Quadro 51 - Diagnóstico da dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

Dimensão Diagnóstico Propostas Responsáveis Cronograma 

 

Dimensão 10: 

Sustentabilida

de Financeira 

 

Percepção que há 

falta de orçamento 

adequado para 

ensino e materiais. 

Elaborar cronograma de reuniões 
periódicas da DG com o segmento 
de alunos, a fim de explicar as 
decisões tomadas, o funcionamento 
do orçamento e o que está sendo 
feito para resolver os problemas. 

DG 05 a 12/2026 

Laboratórios, salas e 

equipamentos são 

considerados 

defasados. 

Realizar um levantamento dos 
equipamentos dos laboratórios do 
Campus a fim de identificar os 
problemas e soluções viáveis.  
 
 

COLAB  
 

03 a 12/2026 

Laboratórios, salas e 

equipamentos são 

considerados 

defasados. 

Realizar um levantamento sobre o 
desempenho dos computadores do 
Campus por laboratório. 

CTI 03 a 12/2026 

A comunidade 

demanda maior 

clareza sobre o 

destino dos recursos. 

Plano de divulgação orçamentaria 
do Campus.  
 
 

DG 
DIAD 

06 a 12/2026 
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Fonte: Elaboração própria (2025), a partir dos dados do módulo de Avaliação Integrada do SUAP/IFRN. 
 

6.  MONITORAMENTO DO PLANO DE AÇÃO DO ANO ANTERIOR 
(2024) 

 

O objetivo dessa seção é a partir do Quadro 52 registrar o acompanhamento 
da execução das ações propostas no relatório do ciclo anterior, avaliando o 
progresso, os resultados alcançados e as dificuldades enfrentadas. 
  
Quadro 52 - Monitoramento do Plano de Ação (2024) – Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a 

Pesquisa e a Extensão 

Propostas Responsáveis Cronograma Status Observações 

Firmar parcerias e 
convênios com 
escolas do Vale do 
Açú e publicizar as 
ações que já são 
realizadas por meios 
dos projetos de 
pesquisa e extensão, 
nas páginas 
institucionais do 
Campus. 

DG 
DIAC 
COCSEV  

Ação 
contínua  

Em andamento Apesar de não haver parceria 
oficializadas por meio de projetos 
de pesquisa, algumas parcerias 
são realizadas por meio da 
extensão, como o Projeto Nuarte 
na Praça e o Projeto de Trilhas 
Ecológicas do Campus Verde. O 
primeiro levou alunos do IFRN até 
a escola e o segundo trouxe alunos 
até o campus. No evento Conexão 
Ciência também houve a 
participação de algumas escolas 
da região, inclusive fazendo a trilha 
do Campus Verde. Será solicitado 
a publicização dessas ações na 
página do campus e incentivado a 
criação de projetos com escolas do 
Vale do Açú. 

Aprimorar os editais 
de afastamento para 
pós-graduação de 
docentes 
considerando a 
realidade local do 
campus no que tange 
à necessidade dos 
níveis de formação. A 
ação é necessária 
ser coordenada em 
conjunto com a 
Reitoria, pois os 
critérios de 
afastamento são 
sistêmicos; Promover 
ações de formação 
continuada para 
professores nas 
semanas 
pedagógicas e ao 
longo dos semestres 
letivos; Criar 
estratégias para 
possibilitar o 

DG 
DIAC 
RE 

Extracampus Em andamento  Foi publicado o edital de 
afastamento para capacitação 
docente instituído pela Portaria nº 
294/2025 DG/IP/RE/IFRN, que 
versa sobre o processo seletivo 
para capacitação docente em 
cursos de pós-graduação. Estão 
sendo desenvolvidas algumas 
formações na Reuniões 
Pedagógicas em parceria com o 
NAPNE e a COAES. 
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afastamento de 
docentes para 
licença capacitação. 
2025 - 2028  

Realizar um estudo 
regional a respeito da 
demanda para cursos 
técnicos em conjunto 
com a revisão de 
ofertas, seguindo o 
cronograma 
institucional.  

DIAC   2025 Em andamento  Foram realizados levantamentos 
de demandas para cursos de pós-
graduação da região do Vale do 
Assú pela Comissão designada 
para discutir a oferta de pós-
graduação. Também está sendo 
discutida a demanda dos cursos 
técnicos a partir da revisão das 
ofertas, seguindo calendário 
institucional. 

Necessita aprofundar 
estudos sobre a 
oferta do PROEJA, o 
público-alvo e as 
necessidades da 
região do Vale do 
Açu, em conjunto 
com a revisão das 
ofertas, de forma a 
ser implementada 
soluções técnicas e 
tecnológicas às 
demandas sociais e 
peculiaridades 
regionais, bem como 
mitigar a evasão 
escolar.  

DIAC 2025 Em andamento Estão sendo discutidas a demanda 
e viabilidade da oferta PROEJA em 
Reuniões Pedagógicas e eventos 
promovidos pela reitoria, seguindo 
calendário institucional. A 
perspectiva é que em 2026.2 já 
ocorra a oferta de um curso de 
especialização. 

Não há oferta de 
Educação à 
Distância no 
Campus, contudo, é 
necessário 
apresentar à 
comunidade esta 
modalidade de 
ensino visando a 
participação do 
Campus no processo 
de institucionalização 
da EaD.  

DG 
DIAC  

2025 N/A Não há oferta de Educação à 
Distância no Campus 

Publicizar as ações 
de extensão que já 
existem no campus; 
Aumentar o número 
de editais com 
fomento interno e 
externo; Aprimorar 
estratégias de 
sensibilização para 
as ações de 
extensão; 

COEX 
COCSEV  

2025/2026 Em andamento Os editais são informados nas 
páginas oficiais da instituição, e-
mail e grupos de whatsapp. Será 
realizada maior divulgação nas 
RPs dos editais. 

Aumentar o número 
de editais com 
fomento interno e 
externo e aprimorar 
a forma de uso do 

COEX  
PROEX  

Contínuo  Em andamento As coordenações estão divulgando 
e incentivando a participação dos 
docentes nos editais aberto, tanto 
de fomento interno como externo. 
Será melhor enfatizado a 
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cartão-pesquisador 
para que possa 
atender as 
demandas dos 
projetos.  

existência de cada um desses 
editais nas reuniões pedagógicas e 
será realizado reuniões entre a 
coordenação de pesquisa e os 
grupos de pesquisa. 

No campus existe a 
feira agroecológica 
que é quinzenal e 
projetos voltados 
para economia 
solidária. A indicação 
é a publicização 
dessas ações.  
 

COCSEV  2025 Em andamento A feira agroecológica segue 
acontecendo e a divulgação 
também. 

Estabelecer 
parcerias com um 
maior número de 
empresas no Vale do 
Assu e publicizar as 
empresas parceiras.  

COEX  
COCSEV  
 

2025  Em andamento Hoje o Campus Ipanguaçu conta 
com 8 empresas parceiras, 18 
alunos estagiando e 86 alunos 
como jovem aprendiz, distribuídos 
em 10 empresas da região. As 
oportunidades são divulgadas nas 
páginas oficiais da instituição, e-
mail e grupos de whatsapp. 

Necessita publicizar 
os registros de 
propriedade 
intelectual dos 
servidores do 
Campus e incentivar 
mais registros por 
meio de folders 
explicativos sobre 
propriedade 
intelectual.  
 

DIAC  
COPEIN 
COCSEV  

2025  N/A N/A 

Aumentar o número 
de docentes 
vinculados a 
programas de pós-
graduação do 
campus e destinar 
um espaço docente 
na página 
institucional do 
campus.  

DIAC 
COCSEV  

2025/2026 Em andamento Está sendo discutida a criação de 
duas pós-graduações no campus. 
A perspectiva é que um curso de 
especialização seja ofertado em 
2026.2. 

Vincular na página 
do campus com os 
bancos de dados das 
dissertações e teses.  

DIAC  
SEAC  
COCSEV  

2025/2026 N/A N/A 

Criar um calendário 
de atualização 
desses cadastros e 
sensibilizar sobre a 
importância da 
atualização.  

DIAC  
SEAC  
COAES  

2025  
 

N/A N/A 

A partir da criação da 
comissão, já 
realizada, pensar na 
criação de uma 
especialização e 

DIAC  
 

2025/2026 Em andamento A comissão que discute a oferta de 
uma especialização em Ensino já 
foi criada e os trabalhos estão em 
andamento. A perspectiva é que 
um curso de especialização seja 
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criar um plano de 
ação a partir da 
análise das ofertas e 
demandas para 
verticalização.  

ofertado em 2026.2. 

Aprimorar os editais 
de pesquisa e sua 
execução no SUAP. 
Fomentar maior 
divulgação dos 
editais internos e 
aumento do número 
de bolsas; Organizar 
e apresentar 
oportunidades de 
fomentos externos 
nas mais diversas 
áreas.  

COPEIN 
PROPI  

Extracampus  
 
2025 - 2028 
Parte que 
cabe ao 
Campus - 
2025 
 

Em andamento Foi realizado o I Seminário de 
Iniciação Científica, no qual alunos 
e docentes puderam apresentar as 
pesquisas que estão sendo 
realizadas no Campus. Os editais 
estão sendo divulgados nas 
páginas oficiais do campus, e-mail 
e whatsapp. Serão realizadas 
reuniões com cada grupo de 
pesquisa e a coordenação de 
pesquisa do campus. 
 
 

  
  
Quadro 53 - Monitoramento do Plano de Ação (2024) – Dimensão 9: Política de Atendimento aos 
Discentes 

Propostas Responsáv
eis 

Cronogra
ma 

Status Observações 

Aprimorar os editais de 
participação em 
eventos. Criar critérios 
para participação de 
discentes em eventos; 
Aumentar o orçamento 
destinado ao Campus 
descentralizando do 
orçamento da COAES.  

DIAC  
COAES  
DIGAE  
Extracampus 

2025/2026 Em andamento No ano de 2025 vários alunos 
tiveram participação em eventos do 
IFRN e externos. Será incentivada a 
participação de alunos em eventos 
como o SIMPOEDUC. 

Aumentar o número de 
eventos científicos, 
culturais, artísticos e 
tecnológicos 
promovidos pelo 
campus.  
 

DG / DIAC  2025/2026 Em andamento O Campus realizou o Conexão 
Ciência e irá realizar a SEMADEC 
em 2025. Será realizada a Semana 
do Meio Ambiente, além de eventos 
da agroecologia, informática e dos 
núcleos como NEABI. 

Ampliar a divulgação 
sobre os critérios 
utilizados nos 
programas de 
assistência estudantil.  
 

COAES  2025 Em andamento Os critérios são estabelecidos pelo 
edital e o edital é disponibilizado no 
Portal do Campus. 

 
 

7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A autoavaliação institucional do IFRN/Campus Ipanguaçu focou nos eixos de 

Políticas de Gestão e Infraestrutura Física, alinhando-se aos indicadores do PDI 

2019-2026 e às diretrizes do SINAES. A análise identificou potencialidades, como o 

alinhamento do Plano de Desenvolvimento de Pessoas e incentivo à qualificação, 
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mas também fragilidades na gestão de direitos, processos administrativos e políticas 

de saúde e capacitação, especialmente para servidores do interior. Este diagnóstico 

visa subsidiar a tomada de decisão para consolidar pontos fortes e superar desafios. 

Durante o processo, ainda que tenha havido grande empenho da equipe da 

CPA-Local, concomitantemente com o empenho e orientações da CPA-Central, em 

divulgar a realização da pesquisa, ainda que se tenha empenhado em dialogar com 

os diversos segmentos de respondentes, há uma grande dificuldade em sensibilizar 

e conscientizar os públicos dos diversos segmentos sobre a importância de fornecer 

as respostas para que essa coleta de dados forme um corpus de análise que seja de 

fato representante da opinião da coletividade pesquisada e que retrate as condições 

efetivas do funcionamento da Instituição. 

Contudo, após o avanço desse processo de coleta de dados, verificou-se que 

os dados coletados foram suficientes para se conseguir, por meio da análise 

detalhada desses números, um panorama sobre a atuação do Campus em seus 

diversos aspectos avaliados, o que indica que a comissão obteve sucesso nessa 

política institucional de verificar como está sua atuação e como pode planejar suas 

ações vindouras, além de destacar práticas e ações que podem e devem ser 

valorizadas e fortalecidas.  

Vale salientar que a realização de todo o processo da CPA evidencia a 

importância da Comissão como relevante ferramenta de diagnóstico do que se está 

realizando na Instituição e, sobretudo, como ferramenta para o planejamento das 

melhorias suscitadas pela análise do dados coletados, possibilitando uma atuação 

estratégica da Instituição na solução de problemas apontados e no planejamento de 

ações futuras para manutenção do que está funcionando de forma adequada e 

aprimoramento de práticas que requeiram melhorias. 
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