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1. INTRODUCAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN),
alinhado a sua missao de promover educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica de
exceléncia, realiza regularmente sua autoavaliagdo institucional por meio de um
processo coletivo e participativo. Este processo é coordenado e realizado pela Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA) Central do IFRN, em conjunto com as Comissdes Locais de

cada campus.

Em conformidade com a Lei n° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), este processo de autoavaliagao tem como
finalidade principal a analise critica e reflexiva de suas proprias praticas, visando a

melhoria continua da qualidade educacional e o fortalecimento de seu papel social.

A avaliacdo institucional do Campus Apodi ocorre por meio da aplicagdo de um
guestionario eletrdnico no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP),

direcionado aos segmentos discente, servidores e sociedade civil.

A metodologia adotada para o processo de autoavaliacdo esta dividida em cinco etapas
principais: planejamento e organizagéo; elaboragdo e validagdo do instrumento de
avaliacdo; sensibilizacdo e execucdo; sistematizacdo, analise e discussao dos

resultados; e divulgacéo.

A andlise dos dados é efetuada com o suporte de ferramenta de Business Intelligence

(BI), com o Apache Superset (https://superset.apache.org/), que possibilita a criagao de

painéis interativos e detalhados, os quais sdo disponibilizados publicamente para
assegurar a transparéncia do processo. Esta etapa consiste em uma reflexdo critica
sobre as préticas e resultados alcancados, visando gerar informacdes que subsidiem o
planejamento de acles estratégicas e promovam a melhoria continua da qualidade

educacional do IFRN.

O presente relatério registra e publiciza os resultados obtidos pela Autoavaliacdo

Institucional referente ao ano de 2025, sendo apresentado em sua versao parcial,


https://superset.apache.org/

conforme a Nota Técnica n°® 65/2014 INEP/DAES/CONAES e em atendimento as
orientacdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), previsto
na Lei n. 10.861/2004.

No ano de 2025, a avaliacdo concentrou-se em dois eixos principais, detalhados no
Quadro 1: o eixo de Politicas de Gestédo, que abrange as dimensfes de Politicas de
Pessoal, Organizagao e Gestdo da Instituicdo, e Sustentabilidade Financeira; e o eixo de
Infraestrutura Fisica, com sua respectiva dimensdo. Deste modo, a autoavaliacéo
transcende o cumprimento de exigéncias regulatdrias, consolidando-se como um
instrumento para promover uma cultura de avaliagdo continua e o aprimoramento da

gualidade académica e institucional do IFRN e de seus Campi.

Quadro 1 - Autoavaliacéo Institucional 2024-2026

ANO REF PERSPECTIVA EIXO SINAES DIMENSOES SINAES
PDI
1 2024 Processos Eixo 3 — Paoliticas Dimensao 2 — Politicas para o Ensino,
Académicos | Académicas Pesquisa e Extenséo

Dimenséao 9 — Politica de Atendimento
aos discentes

2 2025 Gestéao e Eixo 5 — Infraestrutura Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
Infraestrutura | Fisica
Orcamento Eixo 4 — Politicas de Dimenséao 5 — Politicas de Pessoal
Gestéo Dimensé&o 6 — Organizacgéo e Gestao

da Instituicdo
Dimenséao 10 — Sustentabilidade

Financeira
3 2026 Estudantes e | Eixo 1 — Planejamento e Dimensdao 8 — Planejamento e
Sociedade Avaliacéo Institucional Avaliacédo
Eixo 2 — Desenvolvimento | Dimensdo 1 — Misséo e Plano de
Institucional Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3 — Responsabilidade
Social da Instituicdo

Dimenséo 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Fonte: Elaborado pela CPA Central (2025).

Portanto, esse processo de autoavaliagdo tem como objetivo fortalecer a cultura de
avaliacado continua e fornecer subsidios consistentes para o planejamento de acfes

institucionais e a melhoria da qualidade educacional.



1.1. Apresentacao do Processo de Autoavaliacdo no IFRN

O ciclo de autoavaliacdo do IFRN é trienal e alinhado ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e as diretrizes do SINAES. A cada ano, um ou mais eixos especificos
sdo avaliados, permitindo um aprofundamento nas diferentes dimensdes da instituicao,
completando os 5 eixos no periodo de 3 anos. O processo € dividido, de forma geral, nas

seguintes etapas:

I. Planejamento e organizacao: a CPA Central, em dialogo com as CPA Locais,
define o cronograma, os eixos e as dimensdes do SINAES que serdo avaliados
no ciclo vigente. Esta etapa inclui a definicdo da metodologia e dos objetivos
especificos para o ano.

Il. Elaboracéo e validagdo dos instrumentos: sdo desenvolvidos 0s questionarios
eletrbnicos que serdo aplicados aos diferentes segmentos. Esses instrumentos
sdo validados pelas comissdes para garantir que as questbes sejam claras,
pertinentes e adequadas aos objetivos da avaliacao.

lll.  Sensibilizacdo da comunidade: esta é uma fase crucial para garantir a
participacéo expressiva e qualificada de todos os segmentos. As CPA (Central e
Locais) promovem uma ampla campanha de divulgacdo utilizando diversos
canais, como o portal do IFRN, redes sociais, e-mails institucionais, cartazes,
reunides com 0s segmentos e visitas as salas de aula. O objetivo é conscientizar
a comunidade sobre a importancia da sua contribuicdo para o aprimoramento
continuo do Instituto.

IV. Aplicacdo dos instrumentos e coleta de dados: os questionarios sao
disponibilizados eletronicamente através do Sistema Unificado de Administracao
Publica (SUAP). A aplicacdo ocorre durante um periodo pré-determinado,
garantindo que todos tenham a oportunidade de participar de forma anénima e
segura.

V. Sistematizacdo e analise dos resultados: apds o encerramento do periodo de
coleta, os dados sado extraidos do SUAP e tratados com o auxilio da ferramenta
de Business Intelligence (BI), Apache Superset?, que permite a criagdo de painéis

interativos e relatorios detalhados, facilitando a visualizacdo e a analise dos



resultados. As analises sdo disponibilizadas publicamente no Painel CPA
(https://painelcpa.ifrn.edu.br/), assegurando a transparéncia do processo.

VI. Elaboracao e divulgacéo dos relatorios: com base na analise dos dados, as
CPA Locais elaboram seus relatérios, que sédo consolidados pela CPA Central no
Relatorio de Autoavaliagéo Institucional do IFRN. Esses documentos apresentam
um diagnéstico das potencialidades e fragilidades identificadas e propdem um

plano de acdo com sugestdes de melhorias para a gestao.

Este processo ciclico e participativo reafirma o compromisso do IFRN com a exceléncia
educacional e a gestdo democrética, utilizando a autoavaliacdo como uma ferramenta

estratégica para o seu desenvolvimento continuo.

1.2. Breve Caracterizacdo do Campus

O Campus Apodi do Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte (IFRN) integra a Il Fase do Plano de Expansédo da Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo, iniciada em 2007.
Distante 328 km da capital, 0 municipio de Apodi tem seu Campus do IFRN instalado
numa area de 50,3 hectares, equivalente a 503.277 m2, cedida pelo governo do Estado,
e desmembrada de um terreno pertencente a Empresa Agropecuaria do Rio Grande do

Norte - EMPARN, parceira do Campus nesse empreendimento.

Com localizacéo privilegiada na microrregido da Chapada do Apodi, regido oeste do
Estado, a cidade esta inserida na Bacia Hidrografica Apodi-Mossoro e situa-se nas terras
férteis do Vale do Apodi onde se localiza a Barragem de Santa Cruz, com 600 milhdes

de metros cubicos e capacidade irrigavel para 20 mil hectares de terra.

Do ponto de vista econdmico, Apodi concentra arranjos produtivos focados nos setores
de servigos, industria, petroleo e gas, piscicultura, agricultura e pecuaria, com destaque
para a ovinocaprinocultura e apicultura de negdécios, além de possuir vocagdo natural
para o turismo ecoldgico, uma vez que o municipio abriga o segundo mais importante

Sitio Arqueoldgico do Brasil, o Lajedo de Soledade.

O Campus Apodi, situado na Comunidade Rural Lagoa do Clementino, a 5 km da sede,


https://painelcpa.ifrn.edu.br/

tem demanda assegurada para estudantes do municipio e das cidades vizinhas de
Governador Dix-Sept Rosado, Umarizal, Felipe Guerra, Rodolfo Fernandes, Caraubas,
Itad, Severiano Melo, dentre outros, bem como dos municipios fronteiricos do Estado do

Ceara.

Alinhado & misséo institucional do IFRN, o campus dedica-se a formacdo humana
integral e a qualificagdo profissional, articulando ensino, pesquisa e extensdo para
responder as demandas locais e regionais. A oferta educacional da unidade é
diversificada, abrangendo multiplos niveis e modalidades de ensino. Atualmente, séo

ofertados os seguintes cursos por modalidades:

% Técnicos de Nivel Médio Integrado: Agropecuaria, Informética, Manutencéo e
Suporte de Informatica e Quimica.

¢ Técnico de Nivel Médio Subsequente: Agropecuaria

% Cursos Superiores de Graduagéo: Licenciatura em Quimica.

% Po6s-Graduacdo Lato Sensu: Especializacdo em Ensino de Ciéncias Naturais e

Matematica.

s Po6s-Graduacéo Stricto Sensu: Doutorado em Ensino - RENOEN

Para o desenvolvimento de suas atividades, o campus conta com uma infraestrutura
composta por 20 salas de aula climatizadas, amplas e equipadas com recursos
multimidia, garantindo conforto e qualidade no processo de aprendizagem. O campus
dispbe ainda de laboratérios especializados, entre eles os de Informética, Biologia,
Quimica e Fisica, que oferecem suporte as aulas praticas dos cursos técnicos e
superiores. Além dos espacos pedagdgicos, o campus possui biblioteca, auditorio,
refeitorio, setores administrativos e é&reas de convivéncia. Conta também com

instalagdes esportivas, como ginasio, quadra de volei de areia e piscina.

A unidade possui um corpo de servidores formado por 66 docentes e 48 técnicos-
administrativos, que atuam para atender a um contingente de 1053 matriculados,

conforme tabela detalhada a seguir por modalidades.



Tabela 1 - Populag&o-alvo de discentes matriculados por modalidades formativas

Modalidades Numero de Discentes Percentuais do Total
TECNICO DE NIiVEL MEDIO

Integrado 666 63,25%
Subsequente 42 3,99%
EJA 0 0
CURSOS DE QUALIFICACAO

PROFISSIONAL

PROITEC 197 18,71%
PartiulF 58 5,51%
FIC 22 2,09%
GRADUACAO

Engenharia 0 0
Tecnologia 0 0
Licenciatura 61 5,79%
POS-GRADUACAO LATO SENSU

Aperfeicoamento 0 0
Especializagéo 0 0
POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

Mestrado 0 0
Doutorado 7 0,66%
TOTAL 1053 100%

Fonte: Sistema Académico do SUAP (2025).

A conducao do processo de autoavaliacdo nesta unidade € de responsabilidade da
Comissédo Prépria de Avaliagdo (CPA) Local, designada pela Portaria n°® 254/2025 -
DG/AP/RE/IFRN, que atua de forma articulada com a CPA Central para garantir que este
processo diagnostico contribua efetivamente para o aprimoramento continuo das

politicas académicas e da gestao institucional.

1.3. Objetivos do Relatério do Ciclo 2025

O presente Relatério Parcial de Autoavaliacdo Institucional da Comissdo Local do
Campus Apodi se refere ao segundo documento do ciclo avaliativo trienal 2024 — 2026,
tem por objetivo principal apresentar e analisar os dados coletados junto & comunidade
académica (discentes, docentes e técnicos-administrativos) e a comunidade externa,

oferecendo um diagndstico das percepcdes sobre as politicas institucionais.

Para o ciclo de 2025, o foco da avaliacdo recai sobre o0s eixos de Politicas de Gestao e

o de Infraestrutura Fisica, abrangendo as seguintes dimensdes do SINAES, conforme ja



apresentado no Quadro I.

= Dimensao 5: Politicas de Pessoal;
= Dimensao 6: Organizacao e Gestdo da Instituicdo
= Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

= Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Dessa forma, os objetivos especificos deste relatério sdo:

1. Analisar as politicas de pessoal do campus, abrangendo a carreira, 0S processos
de capacitacdo e a qualidade de vida no trabalho para servidores docentes e
técnico-administrativos (referente & Dimensao 5).

2. Avaliar a eficAcia da organizacdo e da gestdo institucional, examinando os
processos de planejamento, a comunicacdo interna, a transparéncia e 0s
mecanismos de tomada de deciséo (referente a Dimenséao 6).

3. Diagnosticar as condi¢Bes da infraestrutura fisica, verificando a adequacao, a
acessibilidade, a manutencéo e a disponibilidade de salas de aula, laboratorios,
bibliotecas e demais espacos para o pleno desenvolvimento das atividades
académicas (referente a Dimenséao 7).

4. Verificar a sustentabilidade financeira do campus, analisando a politica de
alocacao de recursos, a execugao orcamentdria e sua consonancia com o PDI
(referente a Dimenséao 10).

5. Identificar os pontos fortes e as fragilidades em cada uma das dimensdes
avaliadas, a fim de subsidiar a gestdo no planejamento de acles estratégicas e

na elaboracéo de um plano de melhorias continuas.

Em suma, este relatério funciona como um instrumento estratégico que traduz a voz da
comunidade académica e da sociedade civil em subsidios para o processo decisério,

planejamento e a melhoria continua do Campus Apodi.



2. METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo institucional, descrito neste relatorio, concentrou-se nos
eixos de Politicas de Gestao e de Infraestrutura Fisica, conforme estabelecido pelo
SINAES. Cada eixo avaliado foi relacionado a um ou mais indicadores do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2026 do IFRN, garantindo um alinhamento

consistente entre as metas institucionais e as praticas avaliativas.

Com base nos objetivos estratégicos definidos no PDI, foram formulados indicadores de
desempenho, para assegurar 0 monitoramento e a gestdo das metas por parte de todos
os envolvidos. Esses indicadores foram elaborados por meio de um processo
participativo, que envolveu didlogo com a comunidade académica e levou em

consideracao o historico da instituicdo, sempre alinhado a visdo do IFRN.

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionério eletrénico padréo,
especifico para cada segmento, estruturado e disponibilizado por meio do SUAP,

composto por:

% Questdes Objetivas: utilizam a escala de concordancia do tipo Likert de 5 pontos,
permitindo ao participante expressar sua percepcao sobre diversos indicadores
institucionais. As opcbOes de resposta sdo: (5) Concordo, (4) Concordo
Parcialmente, (3) Discordo Parcialmente, (2) Discordo e (1) Desconheco.

% Questdes Subjetivas (abertas): ao final de cada bloco de perguntas da dimensao
avaliada, € oferecido um espaco aberto para que os participantes possam registrar
comentarios, criticas, elogios e sugestdes de forma detalhada, enriquecendo a

analise qualitativa.

2.1. AcO0es especificas da CPA Local
2.1.1. Sensibilizacao

A sensibilizacdo da comunidade académica para o0 processo de autoavaliacdo
institucional visou garantir a participacdo ativa e conscientizagdo da importancia deste
instrumento para todos os envolvidos. Dessa forma, a Comisséo Central, em conjunto

com a Comissao Local do Campus Apodi, realizou varias acdes de sensibilizacdo de

10



forma estratégica e inclusiva, objetivando engajar estudantes, docentes, técnicos

administrativos, gestores e a sociedade civil. S4o exemplos de ac¢Oes realizadas:

v

Divulgacdo de materiais graficos (cartazes, banners) em murais e espacos de

convivéncia do campus;

Publicacdo de noticias e chamadas no portal institucional e nas redes sociais

oficiais;

Envio de comunicados via e-mail institucional e grupos de mensagens

instantaneas para servidores e discentes;

Visitas as salas de aula para dialogo direto com os estudantes;

Apresentacdes em reunides pedagdgicas, administrativas e de pais/responsaveis.

Processos seletivos

[l

H Eds
MW INSTITUTO FEDERAL e
B Rio Grande do Norte odo

Campi  Institucional  AcessoaInformacéo  Eventos  Servicos

comunidade & tem até 8 de agosto para responder

Comissio Prépria de Avaliagio

Autoavaliacao Institucional:
comunidade académica tem até 8 de
agosto para responder

Formulario est disponivel no Suap

Publicada por Jose Nascimento em 08/07/2025 — Atualizada em 8 de Julho de 2025 a5 11:49

Comecou na segunda-feira, 7 de julho, a Autoavaliagao Institucional 2025 do Instituto Federal do Rio Grande do
Norte (IFRN). A iniciativa segue até o dia 8 de agosto e convida a comunidade académica a contribuir com a
melhoria continua da instituicao. O formulario de avaliagéo esta disponivel no Sistema Unificado de

Administraggo Publica (Suap), por meio de um banner posici na tela inicial, faci o acesso direto &
ferramenta.
AA z0 Insti ¢ ida pela Comisséo Propria de Avaliagao (CPA) e tem como objetivo

escutar servidores, estudantes e demais piblicos que compéem o IFRN, reunindo percepgdes sobre as praticas
institucionais e a qualidade dos servigos ofertados. Nesta edigao, o instrumento de avaliagao foi estruturado em
trés eixos principais:

Tematicas avaliadas

= Desenvolvimento Institucional, com destaque para infraestrutura fisica e seguranca;

= Politicas de Gestao, abordando organizacao, integridade, satde do servidor, desenvolvimento pessoal e
eficiéncia nos processos; e

Figura 1 - llustracdo de comunicado utilizado no Portal do IFRN

Fonte: Portal IFRN, 2025.
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Figura 2 - llustracdo das pecas graficas publicadas nas redes sociais do IFRN
Fonte: CPA Central, 2025.
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Sendo esses exemplos de acdes de sensibilizagcéo realizadas pela CPA Central, juntamente com
as CPA Locais.

2.1.2. Aplicacao da coleta de dados

A aplicacdo dos instrumentos de autoavaliagdo institucional no Campus Apodi foi

realizada junto a comunidade académica, contando com a participacdo de 329

respondentes, conforme Tabela 2. O periodo de coleta de dados ocorreu entre 07 de

agosto a 28 de setembro de 2025.

Tabela 2 - Respondentes da autoavaliagdo institucional 2025 — Campus Apodi

Universo Total de Percentual % de
da total dos Segmentos Universo Amostra
. respondentes L respondentes
pesquisa participantes
2077 329 15,84 % Docente 66 33 50,00%
Técnico 48 26 54,17%
Estudante 819 267 32,60%
Sociedade 1144 3 0,26%
Civil

Fonte: Elaboracgéo propria (2025), a partir dos dados do médulo de Avaliacdo Integrada do SUAP/IFRN.
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A Tabela 3 detalha a participagcéo dos estudantes por curso, fornecendo um panorama da
adesdo ao processo de autoavaliagdo em cada area de formacédo. Esses dados permitem
identificar possiveis lacunas na participacédo e direcionar estratégias especificas para

ampliar o envolvimento nos préximos ciclos avaliativos.

Tabela 3 - Respondentes dos instrumentos de autoavaliacdo institucional por curso

Curso Universo Estudantes Taxa de Reposta
Técnico de Nivel Médio em Agropecuaria 429 89 20,75
Técnico de Nivel Médio em Informatica 196 66 33,67
Técnico de Nivel Médio em Quimica 196 48 24,49
Técnico de Nivel Médio em Manutencéo e 78 37 47,44
Suporte em Informatica
Licenciatura em Quimica 86 24 27,91
Doutorado em Ensino da Rede Nordeste de 7 4 57,14
Ensino
Programa de Iniciagcdo Tecnoldgica e 160 1 0,63
Cidadania
Técnico de Nivel Médio em Manutengéo e 4 0 0,00

Suporte em Informatica, na Forma Integrada,
Modalidade EJA

Curso de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) 35 0 0,00
em Produtor(a) de Derivados do Leite
Curso de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) 14 0 0,00

ou Qualificacédo Profissional em Operador de

Maguinas e Implementos Agricolas

Especializagdo em Ensino de Ciéncias 21 0 0,00
Naturais e Matematica

Fonte: Elaboragéo propria (2025), a partir dos dados do médulo de Avaliacdo Integrada do SUAP/IFRN.

De acordo com a tabela acima os cursos que apresentaram as maiores taxas de
participacéo no processo de autoavaliacdo foram as turmas de integrados dos cursos em
geral e os alunos do programa de Doutorado em Ensino da Rede Nordeste de Ensino
(RENOEN).

Ressalta-se, entretanto, que a participacao na autoavaliacdo institucional é voluntaria, o
que reforca a importancia de mobilizagbes continuas de sensibilizagdo, dialogo e
engajamento com a comunidade académica. Essas ac¢fes sdo essenciais para

consolidar a cultura avaliativa como um instrumento de melhoria continua e
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fortalecimento institucional.

2.1.3 Sistematizagcdo dos Resultados

Para a sistematizacdo dos resultados para andlise, considerou-se a metodologia
estabelecida pela CPA Central, aprovada no Projeto da Autoavaliagcdo Institucional
(PAAI) 2024-2026. A descricao dos resultados seguiu critérios prévios de padronizacao
na leitura dos graficos e de analise das respostas. Para subsidiar a analise, utilizou-se
um conjunto de faixas, nas quais 0s percentuais das respostas podem se encaixar,
indicando que a politica/agdo analisada pode ser continuada, bem como necessita de
aprimoramento e requer alguma atencdo ou medidas urgentes, conforme pode ser

observado no Quadro 2.

Quadro 2 - Correlacéo e andlise dos indicadores quantitativos

Respc’)st?\s Critério Faixa(s) Recomeindage}o. para A
possiveis Acdo/Politica
4 A A+B 275% Pode ser continuada
(concordo)
B
3 concordo
( . 75% > A+B = :
parcialmente) Necessita de
C >0% ou aprimoramento
. B+C = 50%
2 (discordo °
parcialmente)
D
1 . 25% 2 C > 15%
(discordo) .
= ou Requer alguma atencao
25% 2 E > 15%
0 (desconheco) ° °
" . D = 25% ou :
N&o se aplica E > 25% Requer medidas urgentes

Fonte: Adaptado do Relatério de Autoavaliagao Institucional 2021 do IFRN.

Na fase de analise, os dados foram extraidos do sistema SUAP. Em seguida,
utilizou-se o Business Intelligence (BI), auxiliando a comisséo a realizar uma analise com
maior riqgueza em detalhes, a criar painéis de acompanhamento e a visualizar dados e

indicadores relevantes.
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Para maior publicizacdo, ressalta-se que as andlises desta fase estao disponiveis
para acesso da comunidade interna e externa através do endereco:

https://painelcpa.ifrn.edu.br.

3. ANALISE DOS RESULTADOS

Com o objetivo de destacar os avancos alcancados e os desafios a serem
superados pela instituicdo, a apresentacdo e a analise dos dados coletados foram
organizadas a partir de um conjunto de gréaficos e tabelas. Esses recursos visuais
ilustram as distribuicdes de frequéncia das respostas por indicador do instrumento de
Autoavaliacdo Institucional referente ao ano de 2025. Além disso, foram incluidos
qguadros com recomendacdes para politicas e acdes institucionais, classificadas nas
seguintes categorias:

a. “Pode ser continuada”: acdes que apresentam resultados positivos e devem ser
mantidas;

b. “Necessita de aprimoramento”: praticas que demandam ajustes para melhorar
sua eficacia;

c. “Requer alguma atengao”: aspectos que precisam de monitoramento e
intervencdes pontuais;

d. “Requer medidas urgentes”: Itens criticos que exigem acdes imediatas para
corregao.

Nesta secdo, serdo realizadas analises e reflexdes sobre os resultados obtidos,
buscando identificar tendéncias, pontos fortes e areas que demandam intervencées. Em
seguida, serdo apresentados os graficos e tabelas que contém os percentuais referentes
aos eixos, as dimensdes e aos objetivos estratégicos do PDI (macroprocessos). As

informacdes estdo organizadas com base nas dimensdes do SINAES, relacionadas ao

Eixo 4: Politicas de Gestao e Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

3.1. Eixo 4: Politicas de Gestao

No Eixo 4 — Politicas de Gestédo, sdo analisadas trés dimensdes fundamentais para o
funcionamento institucional: a Dimensdo 5 (Politica de Pessoal), a Dimensédo 6

(Organizacao e Gestéo da Instituicdo) e a Dimensé&o 10 (Sustentabilidade Financeira).
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No quadro 3 estdo apresentado os dados obtidos a partir da aplicagdo do instrumento

avaliativo:
Quadro 3 - Resultados do Eixo 4 por segmento
Eixo 4:
Politicas de Recomendacdao para a acao
Gestéo
Por segmento
Indicador Campus . i
P Docente Técnico Estudante SO%?\ﬂ?de
Politicas de Necessidade de | Necessidade de | Necessidade de Nao Zfaagllca N&o se aplica
Pessoal aprimoramento | aprimoramento | aprimoramento sepgmento para o segmento

Organizacao e

Gestio da Necessidade de | Necessidade de | Requer alguma | Necessidade de Pode ser

L aprimoramento | aprimoramento atencéo aprimoramento continuada*
Instituicao
Sustentabilidade | Necessidade de | Necessidade de | Necessidade de | Necessidade de Pode ser
Financeira aprimoramento | aprimoramento | aprimoramento | aprimoramento continuada*

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
*Observagao: Diante do nimero extremamente reduzido, a amostra ndo pode ser considerada valida para fins de analise, uma vez
que ndo representa adequadamente a totalidade do segmento. Assim, esse segmento sera desconsiderado na analise dos dados.

- Apresentacao dos dados obtidos por curso (curso superior):

Quadro 4 - Resultados do Eixo 4 para o Curso Superior

Eixo 4: Politicas de Gestéo Recomendacéo para a agéo

Indicador Licenciatura em Quimica

Politicas de Pessoal N&o se aplica para o segmento

Organizacéo e Gestdo da Instituicdo | Necessidade de aprimoramento

Sustentabilidade Financeira Necessidade de aprimoramento

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

Para possibilitar uma analise mais precisa e detalhada dos resultados, a se¢cdo seguinte
apresentara cada dimenséo separadamente, acompanhada da respectiva interpretacéo

dos dados obtidos.
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3.1.1. Dimenséo 5: Politica de Pessoal

Quadro 5 - Resultados da Dimenséo 5: Politica de Pessoal

Dimensao 5: Politica
Pessoal

Recomendacéo para a agao

Indicador

Por segmento

Campus L
Docente Técnico Estudante*

As necessidades de
capacitacdo previstas no
Plano de Desenvolvimento
Pessoal (PDP) estéo alinhada
com o aprimoramento das
minhas competéncias
profissionais e
socioemocionais.

Sociedade
Civil*

N&o se aplica para
0 segmento

O IFRN incentiva a
participacéo de
docentes/técnicos em
programas de pds-graduagao
para obtencéo de qualificagao
académica.

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

O IFRN promove ages que
contribuem para a minha
qualidade de vida no trabalho.

Nao se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

Os atendimentos relacionados
aos servigcos de atengdo a
salide do servidor afastados
para "tratamento de saude"
vem sendo realizados de
forma satisfatéria.

Nao se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

Os atendimentos relacionados
aos servigos de atengdo a
salde do servidor, afastados
por "acidentes ou doengas
profissionais” vém sendo
realizados de forma
satisfatoria.

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

Participei de alguma acao de
desenvolvimento prevista no
Plano de Desenvolvimento de
Pessoal (PDP) nos ultimos
trés anos.

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

*No caso da Dimens&o “Politicas de Pessoal”, o instrumento n&o foi aplicado aos estudantes, uma vez que os itens avaliativos séo
direcionados exclusivamente aos servidores.
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A analise dos dados, Quadro 5, referentes a Dimenséo 5, que trata das Politicas de
Pessoal, evidencia que a maior parte dos indicadores avaliados pela comunidade do
Campus Apodi aponta para as praticas adotadas serem continuadas, e seguidas de
necessidades de aprimoramentos. No que se refere ao alinhamento entre as
necessidades de capacitacdo e o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), os
resultados indicam que essa acgdo necessita de aprimoramento para 0 segmento
docente. Embora o PDP seja construido a partir das proprias demandas dos servidores,
0 resultado sinaliza possiveis lacunas de participacdo ou de compreensdo sobre o
processo. Quanto aos incentivos institucionais para participacdo em programas de poés-
graduagéao, tanto docentes quanto técnicos avaliaram que essas agdes “podem ser
continuadas” revelando reconhecimento das politicas vigentes, como concessdes para
afastamento e contratacdo de substitutos.

No que diz respeito a qualidade de vida no trabalho, o resultado geral indica que a pratica
pode ser continuada, porém no segmento técnico existiu uma sinalizagdo para uma
necessidade de aprimoramento. No espaco destino as respostas subjetivas foram
relatadas a caréncia de iniciativas mais efetivas por parte da gestdo que valorizem o0s
servidores e promovam um ambiente mais saudavel e acolhedor.

A situacdo mais critica da dimensdo refere-se aos indicadores relacionados aos
atendimentos de saude do servidor, tanto nos casos de tratamento de salde quanto nos
afastamentos por acidentes ou doencas profissionais, no geral ficou avaliado como
‘requer medidas urgentes” para ambos. O segmento para técnico sinalizar uma
necessidade de aprimoramento para os casos de “tratamento de saude”. Apesar disso,
0 numero elevado de respondentes que declararam desconhecer essas acfes supera
significativamente aqueles que apresentaram discordancia direta, sugerindo que o
resultado desfavoravel estd mais associado a baixa visibilidade dos servicos do que,
necessariamente, a avaliacado negativa da qualidade do atendimento.

Além disso, os comentérios apresentados reforcam a percepcdo de que a instituicdo
precisa ampliar politicas de cuidado, preven¢do, acompanhamento terapéutico e oferta
de atendimentos especializados, quando possivel. De modo geral, os resultados da
Dimensao 5 demonstram bons resultados em areas estratégicas, como incentivo a

qualificacdo, mas revelam também a necessidade de ampliar a comunicacdo, a
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transparéncia e a efetividade das politicas de desenvolvimento, salude e qualidade de
vida no trabalho, fortalecendo a¢cdes que promovam bem-estar, formacao continua e

suporte adequado aos servidores do IFRN/Campus Apodi.

3.1.2. Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicéo

Quadro 6 - Resultados para a Dimenséo 6: Organizacéo e Gestéo da Instituicao

Dimensao 6:
Organizagj;) e Gestao Recomendac&o para a ac&o
Instituicdo
Por segmento
Indicador Docente Técnico Estudante Sogii?/?lilde

As acdes de gestdo de risco,
que buscam a melhoria dos
servigos oferecidos pelo IFRN,
séo claras e faceis de
entender.

As acdes de integridade para
combater o assédio, a
discriminagado e outros tipos de
violéncia no IFRN sé&o
percebidas por vocé.

As regras do IFRN séo

aplicadas de forma justa em Na&o se aplica
todos os campi, criando um para o
ambiente mais igualitario e segmento
impessoal.

O IFRN desenvolve agdes

para evitar situagoes de Na&o se aplica
conflito de interesse, para o
favorecimento pessoal e abuso segmento
de poder.

O IFRN escuta as sugestdes
da comunidade para melhorar
0S Seus Servigos e processos.
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O IFRN trata seus dados
pessoais de forma segura,
informando claramente como
sédo utilizados e com finalidade

Pode ser
continuada

Necessidade de
aprimoramento

Necessidade de
aprimoramento

Pode ser
continuada

Necessidade
de
aprimoramento

especifica.

O IFRN usa seus recursos
(humanos, financeiros e
tecnolégicos) de forma
eficiente para atender as
necessidades de todos
(comunidade académica e
sociedade civil).

Pode ser
continuada

Necessidade de
aprimoramento

Pode ser
continuada

Necessidade de
aprimoramento

Pode ser
continuada

Os processos institucionais do
IFRN s&o claros e faceis de
entender, ajudando todos a se
orientarem melhor.

Pode ser
continuada

Pode ser
continuada

Necessidade de
aprimoramento

Pode ser
continuada

Pode ser
continuada

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
*Observagdo: Diante do nimero extremamente reduzido, a amostra ndo pode ser considerada vélida para fins de andlise, uma vez
gue nao representa adequadamente a totalidade do segmento. Assim, esse segmento serd desconsiderado na analise dos dados.

A analise dos dados, Quadro 6, referentes a Dimenséo 6, que trata da Organizacdo e
Gestao da Instituicdo, evidencia uma percepcao generalizada da comunidade académica
de que diversos processos institucionais do IFRN/campus Apodi necessitam de
aprimoramento. A maioria dos itens avaliados recebeu essa indicagdo de docentes,
técnicos administrativos e estudantes, demonstrando convergéncia quanto aos desafios
gue ainda persistem no ambito da gestao institucional. Entre os aspectos considerados
mais criticos, destacam-se: a insuficiéncia percebida nas acfes de gestao de riscos, a
baixa visibilidade das politicas de integridade voltadas ao combate ao assédio e a
sensacao de que as regras institucionais nao sao aplicadas de forma uniforme. Também
foram apontadas fragilidades relacionadas a prevencao de conflitos de interesse e abuso
de poder. Em relacdo a escuta da comunidade, os docentes demostram que a pratica
pode ser continuada e demais segmentos avaliam como “necessidade de
aprimoramento”. Em geral, esse indicador sinaliza a necessidade de fortalecer
mecanismos participativos e canais de comunicagéo interna. Para o indicador que trata
dos dados pessoais 83% sao favoraveis ao tratamento proposto, apesar da
recomendacao ser “necessidade de aprimoramento”, mostra uma lacuna que pode esta
relacionada a comunicacdo de como ocorre os dados das pessoas dentro da instituicao.

Sobre avaliacdo do usa de recursos de forma eficiente, o resultado geral foi avaliado
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como “pode ser continuada”, porém os segmentos docentes e estudantes sinalizam uma
necessidade de aprimoramento. Nos comentdrios ambos segmentos questionam
auséncia de transparéncia da divisdo dos recursos. Outro ponto, diz respeito a clareza
dos processos institucionais, docentes e estudantes convergem na avaliagao “Pode ser
continuada”, ja o segmento técnico indica, “necessidade de aprimoramento”.

De modo geral, a andlise demonstra que, embora haja iniciativas consolidadas em areas
especificas, ainda existe uma demanda significativa por maior transparéncia,
padronizacdo, comunicacgao institucional e fortalecimento das politicas de integridade.
Esses aspectos sado fundamentais para promover um ambiente mais seguro, justo e
eficaz, garantindo que as a¢bes de gestdo institucional atendam as necessidades da
comunidade académica e contribuam para o aprimoramento continuo do IFRN e do

campus Apodi.

3.1.2. Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Quadro 7 - Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao 10:

Sustentabilidade Recomendacdo para a acéo
Financeira
Por segmento
Indicador Campus i
P Docente Técnico Estudante SOCC':?\?i?de

As condi¢des gerais da minha
unidade/campus, no que se

e funcionamento, mostram continuada continuada continuada continuada 0 segmento
que os gastos com
manutencgdo sdo adequados.

refere a limpeza, conservacao Pode ser Pode ser Pode ser Pode ser N&o se aplica para

As instalag6es fisicas dos
ambientes administrativos e
académicos (incluindo

trabalho) estdo adequadas continuada continuada continuada continuada 0 segmento
para o pleno desenvolvimento
das atividades na minha
unidade/campus.

laboratérios e postos de Pode ser Pode ser Pode ser Pode ser N&o se aplica para

O IFRN investe
adequadamente 0s recursos
financeiros por aluno em
atividades de ensino,
infraestrutura e materiais.

aprimoramento continuada aprimoramento aprimoramento 0 segmento

Necessidade de Pode ser Necessidade de Necessidade de | N&o se aplica para
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O IFRN tem conseguido
captar recursos financeiros de
6rgéos publicos para investir
em projetos .

O IFRN tem divulgado os
projetos financiados com
recursos captados de fontes
externas através de parcerias
e editais.

Os recursos captados de
fontes externas (como
governos e parcerias) tém
ajudado a melhorar a
estrutura do IFRN
(laboratérios e equipamentos,
etc.).

Os recursos extras obtidos
pelo IFRN tém beneficiado
diretamente os alunos com
bolsas, materiais e/ou
infraestrutura.

Os recursos financeiros
destinados a capacitacdo de
servidores, contratagéo de
professores substitutos,
visitantes e estagiarios, estéo
sendo usados de forma
adequada para atender as
necessidades da minha
unidade/campus.

Tenho conhecimento das
iniciativas implementadas pela
minha unidade/campus
voltadas a sustentabilidade
(geracéo de energia
renovavel, cisternas para
captacdo de agua, reuso de
agua, dessalinizador,
tratamento de residuos
sélidos, entre outras).

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

Nao se aplica para
0 segmento

Nao se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

N&o se aplica para
0 segmento

A analise da Dimensado 10, Quadro 7, revela que a sustentabilidade financeira do

IFRN/Apodi é percebida pelos diferentes segmentos como um aspecto que necessita de

aprimoramento. Essa avaliacéo reflete o cenéario nacional de restricbes orgamentarias

impostas aos institutos federais nos ultimos anos, o que dificulta o equilibrio entre

demandas crescentes — como obras, manutencao, aquisicao de equipamentos, oferta

de cursos e execucao de projetos — e 0s recursos efetivamente disponibilizados pelo
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Governo Federal. Essa limitagdo financeira impacta diretamente a capacidade de
planejamento e de melhoria continua da infraestrutura institucional. Os indicadores
relacionados a captacao de recursos externos, tanto de érgdos publicos quanto de outras
fontes de financiamento, destacam-se entre os pontos mais sensiveis. Docentes e
estudantes, especialmente, percebem a necessidade de maior atencao nessa area, uma
vez que a baixa disponibilidade de recursos afeta diretamente a distribuigéo de bolsas,
o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extenséo e a atualizacdo dos laboratorios.
Essa conjuntura contribui para restringir oportunidades académicas e reduzir o alcance
das acOes institucionais. As contribuicdes registradas nas questdes reforcam esse
cenario, apontando fragilidades estruturais, como instalacbes que carecem de
manutencao, laboratorios desatualizados e limitacfes de acessibilidade, além de criticas
relacionadas a gestdo dos recursos, incluindo a demanda por maior transparéncia e
melhor controle administrativo. De forma geral, a Dimenséao 10 evidencia a necessidade
de fortalecer estratégias de captacéo, otimizar a gestdo dos recursos existentes e ampliar
investimentos estruturais, garantindo melhores condi¢cfes para o desenvolvimento das

atividades académicas e administrativas do Campus.

3.2. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Quadro 8 - Eixo 5: Infraestrutura

Eixo 5: Infraestrutura

. Recomendacéo para a acao
Fisica Gaop ¢

Por segmento

Indicador Campus L
Docente Técnico Estudante

Necessidade de Necessidade de Necessidade de Necessidade de

Infraestrutura fisica aprimoramento aprimoramento aprimoramento aprimoramento

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
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Quadro 9 - Resultado para do Eixo para o Curso Superior

Eixo 5: Infraestrutura | Recomendacgéao para a
Fisica acao

Indicador Licenciatura em Quimica

Infraestrutura fisica

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

Para possibilitar uma andlise mais precisa e detalhada dos resultados, a proxima secéo
apresentard as perguntas relacionadas a dimenséo, acompanhadas da respectiva interpretacéo
dos dados obtidos.

3.2.1. Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Quadro 10 - Resultados para a Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7:

s Recomendacao para a agao
Infraestrutura Fisica a0 p ¢

Por segmento

Indicador Campus

Docente Técnico Estudante

A infraestrutura de
segurancga na minha
unidade/campus é
satisfatoria.

Minha unidade/campus
dispbe de uma
infraestrutua de transporte
satisfatéria para viagens e
servigos, visitas técnicas e
aulas de campo.

Os servigos terceirizados
atendem as necessidades
da minha unidade/campus

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

A analise dos indicadores da Dimensédo 7, Quadro 10, evidencia avaliacdes para 0s

indicadores de infraestrutura de seguranga e servigos de terceirizados como “pode ser
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continuada”. Essa avaliagdo sinaliza que as praticas adotadas estdo de acordo com
todos os segmentos. Em relacdo a infraestrutura de transporte para viagens
institucionais, visitas técnicas e aulas de campo, o resultado geral aponta para a “requer
medidas urgentes”. Nas respostas subjetivas sdo evidenciadas as seguintes situacoes,
o Onibus quebrado que impactou nas realiza¢des das aulas de campo e visitas técnicas,
manutencao das ares-condicionados e manutencao predial. Esses relatos reforcam a
necessidade de planejamento continuo de manutencéo, revitalizagcdo dos espacos e

atencao as condi¢cdes de uso dos ambientes frequentados pela comunidade académica.

4. |IDENTIFICACAO DAS POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES

Com base nos dados coletados, analisados e elucidados apresenta-se o diagndstico dos
eixos referentes as politicas de gestao e a infraestrutura fisica do IFRN, da Autoavaliacao

Institucional 2025.

4.1. Principais Potencialidades e Fragilidades Identificadas

As potencialidades aqui apresentadas representam os pontos fortes do Campus Apodi,
reconhecidos pelos diferentes segmentos. S&o aspectos que demonstram 0 sucesso de
politicas e praticas institucionais e que devem ser valorizados e fortalecidos. No entanto,
0 processo também revelou fragilidades (pontos fracos) que requerem atencdo e
planejamento estratégico para a melhoria continua da instituicdo. Com base na

avaliacdo, destacam-se:

Quadro 11 - Forcas e Fragilidades para a Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

FORCAS E
DIMENSAO FRAGILIDADES JUSTIFICATIVAS
DIAGNOSTICADAS
FORCAS
Incentivo continuo a Reconhecimento de recursos e a¢fes permanentes de capacitacao,
qualificacéo avaliadas como diferencial institucional.
Existéncia do PGD Politica reconhecida como avanco institucional.
Dimens&o 5: Esforgos institucionais Percepcéo de empenho da gestdo na melhoria do ambiente de trabalho.
Politicas de reconhecidos
Pessoal FRAGILIDADES
Auséncia de inexisténcia de politicas voltadas a formacgéo para gestéo de conflitos e
desenvolvimento competéncias socioemocionais.
socioemocional
Ac0es insuficientes e Caréncia de politicas estruturadas de saude fisica e mental, incluindo
pontuais prevencgéo e acompanhamento.
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Baixa escuta

Falta de escuta do servidor

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

Quadro 12 - Forcas e Fragilidades para a Dimenséo 6: Organizacdo e Gestédo da Instituicdo

DIMENSAO

FORCAS E
FRAGILIDADES
DIAGNOSTICADAS

JUSTIFICATIVAS

Dimenséao 6:
Organizagéo e
Gestédo da
Instituicao

FORCAS

Organizagao e
Planejamento

Parte significativa dos respondentes avalia a gestdo como organizada,
criteriosa e alinhada as diretrizes institucionais (PDI), destacando o bom
funcionamento geral do campus.

Atendimento a
Comunidade

Instituicdo percebida como capaz de atender as necessidades basicas e
contribuir para a formacéo dos estudantes.

Infraestrutura Basica

Avaliacao positiva quanto a existéncia de estrutura fisica e servigos
essenciais.

FRAGILIDADES

Comunicagao Institucional

Comunicagado pouco agil e ineficiente, com falhas na divulgagao de
informacgdes e no contato com familias.

Participacao e Escuta

Sensacédo de baixa escuta da comunidade académica e auséncia de canais
efetivos de participagéo.

Assédio e Seguranga

Fragilidade nas politicas de prevencao e enfrentamento ao assédio e as
violéncias.

DIMENSAO

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

FORCAS E
FRAGILIDADES
DIAGNOSTICADAS

Quadro 13 - Forcas e Fragilidades para a Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

JUSTIFICATIVAS

Dimenséo 7:
Infraestrutura
Fisica

FORCAS

Infraestrutura fisica geral

A maioria dos respondentes avalia a infraestrutura do campus como boa ou
muito boa, destacando organizagéo, estrutura adequada e ambiente
satisfatério para ensino, pesquisa e extenséao.

Laboratorios e espagos
académicos

O campus dispde de diversos laboratérios (informatica, quimica, areas
técnicas), além de Fazenda Escola e espagos que favorecem a articulagdo
entre teoria e pratica.

Manutencéo geral

Ha reconhecimento do esforco institucional e dos colaboradores na
manutencao continua dos espagos, com elogios a conservagdo em diversos
setores.

FRAGILIDADES

Transporte para visitas
técnicas e aulas de campo

Fragilidade mais recorrente. Ha falta de 6nibus institucional, frota quebrada
hé longos periodos, apenas um motorista disponivel e uso insuficiente de
vans, o que inviabiliza visitas técnicas, aulas de campo e viagens
académicas.

Atendimento especializado
(NAPNE/Enfermaria)

Relatos de atendimento inadequado ou inexistente, especialmente na
enfermaria (horarios ndo cumpridos) e no atendimento a estudantes com
deficiéncia, gerando insatisfagdo e sentimento de excluséo.

Espacos de convivéncia e
lazer

Necessidade de melhorias na quadra, iluminagao, climatizacéo,
equipamentos esportivos, areas de descanso e espagos de convivéncia
estudantil.

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
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Quadro 14 - Forcas e Fragilidades para a Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

FORCAS E
DIMENSAO FRAGILIDADES JUSTIFICATIVAS
DIAGNOSTICADAS
FORCAS
Esforgo da gestdo na Relatos de comprometimento da gestdo e percepgao de uso responsavel

captacao e aplicagdo dos | dos recursos disponiveis.
recursos.
Existéncia de melhorias Mengdes a obras e ajustes em execugdo no campus
pontuais e a¢des em

andamento.
Auxilios existentes Relatos de que o auxilio transporte e bolsas fazem diferenga para alunos
Dimensé&o 10: considerados relevantes. contemplados.
Sustentabilidade FRAGILIDADES
Financeira - - — p - —
Planejamento Cancelamento de viagens, olimpiadas e a¢fes de ensino; criticas ao

orgamentario insuficiente e | planejamento da execugdo orgamentaria.
impacto dos cortes

federais.
Insuficiéncia de bolsas e Poucas bolsas ofertadas; solicitacGes de revisdo dos critérios considerando
critérios de selegdo renda per capita e distancia.
guestionados.
Baixa transparéncia e Falta de informag6es sobre alocacéo orcamentéria e auséncia de
pouca participagao da participacéo nas decisdes.
comunidade.

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

5. PLANO DE ACAO RECOMENDADO PELA CPA LOCAL

Conforme discutido e mencionado, a Autoavaliacdo Institucional € um processo
diagndstico cujo principal objetivo € subsidiar a gestdo no planejamento de a¢ées que
visem a melhoria continua da qualidade educacional e dos servicos prestados a
comunidade. Nesta perspectiva, a etapa final deste relatério consiste na proposicédo de
um Plano de Agéo.

O plano apresentado € o resultado direto da analise das potencialidades e,
principalmente, das fragilidades identificadas a partir das percep¢des da comunidade
académica e externa, conforme detalhado nas sec¢dOes anteriores. As propostas aqui
compiladas buscam traduzir os desafios apontados em acdes concretas, exequiveis e
monitoraveis. A tabela a seguir sistematiza as sugestdes de melhoria, indicando as a¢des
propostas para cada fragilidade identificada, os setores responsaveis pela sua execucao
e um cronograma sugerido para sua implementacéo. Este plano servira como um roteiro

para orientar os esforcos da gestdo do Campus Apodi no proximo ciclo.
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Dimenséo

Dimenséo 5:
Politicas de
Pessoal

Quadro 15 - Diagnéstico da dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Diagnéstico

Propostas

Responsaveis

Cronograma

Fortalecimento do | Fortalecer praticas de integragdo entre | Coordenagédo de | 12/2026
ambiente colaborativo. servidores, como rodas de conversa, | Gestdo de
campanhas internas e atividades de | Pessoas
acolhimento. (COGPE/AP);
Coordenacéo de
Atencédo a Saude
do Servidor
(COASS/AP)
Diregcdo  Geral
(DG/AP).
Baixa visibilidade e | Ampliar campanhas de saude, promover | Coordenagdo de | 12/2026
limitada oferta de a¢Bes | parcerias para atendimentos | Gestdo de
relacionadas a saude do | especializados, divulgar fluxos de | Pessoas
servidor, incluindo | afastamento e fortalecer politicas de | (COGPE/AP);
prevencao, cuidado e prevengao. Coordenacao de
acompanhamento e Atencdo a Saude
atendimentos do Servidor
especializados. (COASS/AP)
Diregdo  Geral
(DG/AP).
Baixa Escuta Fortalecer e divulgar os meios de | Diregdo  Geral | 12/2026
comunicagao existentes. (DG/AP).

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

Quadro 16 - Diagnéstico da dimensédo 6: Organizagéo e Gestdo da Instituicao

Dimenséao

Dimenséao 6:
Organizacéo e
Gestéo da
Instituicéo

Diagnéstico

Propostas

Responsaveis

Cronograma

Falta de clareza nos | Atualizar e/ou padronizar fluxos; criar um | Todos os setores | 12/2026
fluxos, normas e | repositério dentro da péagina de cada

procedimentos setor; e disponibilizar guias simplificados

institucionais. para a comunidade.

Baixa visibilidade e | Implementar campanhas permanentes | Direcdo  Geral | 12/2026
pouca compreenséo | de divulgacao; criar materiais | (DG/AP).

das politicas de | explicativos; promover formagbes sobre

integridade, prevengdo
ao assédio, conflitos de
interesse e abuso de

poder

integridade e conduta ética

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
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Dimensao

Quadro 17 - Diagnéstico da dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Diagnostico

Propostas

Responsaveis

Cronograma

Transporte institucional | Estabelecer cronograma de manutencé@o | Coordenagéo de | 12/2026
Dimensao 7: | ihgficiente:  veiculos | preventiva; buscar recursos para | Servicos Gerais
Infraestrutura .

Fisica sem manutencao | renovagéo da frota; garantir | e  Manutengéo
adequada, onibus | acessibilidade nos veiculos. (COSGEM/AP);
frequentemente Diretoria
quebrado. Administrativa

(DIAD/AP);
Diregdo  Geral
(DG/AP).

Atendimento Fortalecer as agbdes de inclusdo e | Coordenagdo de | 12/2026

especializado atendimento da salde. Atencdo a Saude

(NAPNE/Enfermaria) do Servidor

(COASS/AP);
Diregao
Académica
(DIACIAP);
Direcdo  Geral
(DG/AP).
Auséncia de | Criar um plano de manutencdo | Coordenagdo de | 12/2026
Manutencéo preventiva | preventiva e divulgar o tramite para abrir | Servigos Gerais
o chamado para o setor responsavel. e Manutengdo
(COSGEM/AP);
Diretoria
Administrativa
(DIAD/AP);
Diregdo  Geral
(DG/AP).

Necessidade de | Criar/evidenciar as melhorias realizadas | Coordenagéo de | 12/2026

melhorias na quadra, | na quadra, iluminagdo, climatizacdo, | Servicos Gerais

iluminacao, equipamentos esportivos, éareas de | e Manutengdo
climatizagéo, descanso e espagos de convivéncia | (COSGEM/AP);
equipamentos estudantil. Diretoria

esportivos, areas de Administrativa

descanso e espacos de (DIAD/AP);

convivéncia estudantil. Direcdo  Geral

(DG/AP).

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).
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Dimensao

Dimenséo 10:
Sustentabilida
de Financeira

Quadro 18 - Diagnéstico da dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Diagnostico

Propostas

Responsaveis

Cronograma

) Criar grupo de trabalho para ampliar | Direcdo  Geral | 12/2026
Planejamento - o
- captacao de editais externos; | (DG/AP).
orcamentario . o
) o ) estabelecer parcerias com instituicbes
insuficiente e impacto o ) . )
) publicas e privadas; capacitar servidores
dos cortes federais. ) . o
para elaboracao de projetos financiaveis.
Divulgar o processo de selecdo dos | Coordenagdo de | 12/2026
bolsistas selecionados. Extenséo
Estimular a criacdo de novas bolsas. (COEX/AP);
o Coordenagéo de
Insuficiéncia de bolsas e .
o N Pesquisa e
critérios de selecao N
. Inovacéao
questionados.
(COPEIN/AP);
Direcao
Académica
(DIAC/AP).
Ampliar a transparéncia orgamentaria; | Direcdo  Geral | 12/2026
Baixa transparéncia e | publicar relatérios  periédicos de | (DG/AP).

pouca participacdo da

comunidade.

execucao financeira; promover reunides

de prestagdo de contas com a

comunidade académica

Fonte: Elaborado pela CPA Local (2025).

30



6. MONITORAMENTO DO PLANO DE AC}AO DO ANO ANTERIOR
(2024)

A gestdo anterior da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), designada pela Portaria n®

116/2024 — DG/AP/RE/IFRN, néo elaborou o relatorio referente ao exercicio de 2024,

nem disponibilizou registros das acdes realizadas no periodo. Em decorréncia disso, a

atual CPA ficou impossibilitada de conhecer as a¢des propostas para o referido exercicio.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de autoavaliacdo deste ciclo apresentou avancgos significativos em
comparacao aos anteriores, especialmente no que se refere ao engajamento da Equipe
do Comissao Prépria de Avaliagcdo. Esse amadurecimento da comisséo contribuiu para
a qualidade das discussdes e para a robustez interpretativa do relatério final. Entretanto,
alguns desafios persistiram ao longo do processo. Entre eles, destaca-se a complexidade
do instrumento de avaliacdo, que, embora abrangente, tende a dificultar a participacao
plena dos segmentos, sobretudo daqueles que dispdem de menos tempo ou
familiaridade com formularios extensos.

Outro desafio recorrente foi a baixa participagcdo dos servidores em teméticas
estratégicas, como a construcao colaborativa do Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP). A andlise dos dados da Dimensdo 5 demonstrou que parte das fragilidades
identificadas decorre do distanciamento da comunidade em processos decisoérios
essenciais, 0 que evidencia a oportunidade de fortalecer préaticas participativas e
mecanismos de comunicacao interna.

As licbes aprendidas ao longo deste ciclo apontam para a importancia de acfes de
sensibilizacdo prévias a aplicacdo do instrumento, fortalecimento a cultura avaliativa no
campus e ampliacdo a devolutiva a comunidade académica.

Nesse sentido, como perspectiva futura, a CPA recomenda a realizagdo de espacos
permanentes de didlogo sobre os resultados, de modo a envolver servidores e
estudantes no acompanhamento das fragilidades mapeadas e na construcao coletiva de
solugcbes. A expectativa € que, com a socializacdo dos dados e das analises, seja
possivel sanar ou mitigar os pontos criticos identificados, promovendo avancos

estruturais, gerenciais e pedagoégicos.
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