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1. INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN), alinhado a sua missado de promover educagao profissional, cientifica e
tecnoldgica de exceléncia, realiza regularmente sua autoavaliagao institucional por
meio de um processo coletivo e participativo. Este processo € coordenado e realizado
pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA) Central do IFRN, em conjunto com as

Comissdes Locais de cada campus.

Em conformidade com a Lei n°® 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), este processo de autoavaliagdo tem
como finalidade principal a analise critica e reflexiva de suas préprias praticas,
visando a melhoria continua da qualidade educacional e o fortalecimento de seu papel

social.

A avaliagao institucional do Campus Nova Cruz ocorre por meio da aplicagdo de um
questionario eletrénico no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP),

direcionado aos segmentos discente, servidores e sociedade civil.

A metodologia adotada para o processo de autoavaliagdo esta dividida em cinco
etapas principais: planejamento e organizagado; elaboragcdo e validacdo do
instrumento de avaliagédo; sensibilizacdo e execucao; sistematizacdo, analise e

discussao dos resultados; e divulgacao.

A analise dos dados ¢ efetuada com o suporte de ferramenta de Business Intelligence

(BI), com o Apache Superset (https://superset.apache.org/), que possibilita a criagdo

de painéis interativos e detalhados, os quais sao disponibilizados publicamente para
assegurar a transparéncia do processo. Esta etapa consiste em uma reflexao critica
sobre as praticas e resultados alcangados, visando gerar informagdes que subsidiem
o planejamento de ag¢des estratégicas e promovam a melhoria continua da qualidade

educacional do IFRN.

O presente relatorio registra e publiciza os resultados obtidos pela Autoavaliagao
Institucional referente ao ano de 2025, sendo apresentado em sua versao parcial,
conforme a Nota Técnica n° 65/2014 INEP/DAES/CONAES e em atendimento as

orientagcdes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),
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previsto na Lei n. 10.861/2004.

No ano de 2025, a avaliagao concentrou-se em dois eixos principais, detalhados no
Quadro 1: o eixo de Politicas de Gestao, que abrange as dimensdes de Politicas de
Pessoal, Organizagao e Gestao da Instituicdo, e Sustentabilidade Financeira; e o eixo
de Infraestrutura Fisica, com sua respectiva dimensao. Deste modo, a autoavaliagao
transcende o cumprimento de exigéncias regulatérias, consolidando-se como um
instrumento para promover uma cultura de avaliagao continua e o aprimoramento da

qualidade académica e institucional do IFRN e de seus Campi.

Quadro 1 - Autoavaliacao Institucional 2024-2026

ANO REF PERSPECTIVA Eixo SINAES DIMENSOES SINAES
PDI
1 2024 Processos Eixo 3 — Politicas Dimensao 2 — Politicas para o Ensino,
Académicos | Académicas Pesquisa e Extensao

Dimensao 9 — Politica de Atendimento
aos discentes

2 2025 Gestao e Eixo 5 — Infraestrutura Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica
Infraestrutura | Fisica
Orcamento
Eixo 4 — Politicas de Dimensao 5 — Politicas de Pessoal
Gestao Dimensao 6 — Organizagao e Gestao

da Instituicao
Dimenséao 10 — Sustentabilidade

Financeira
3 2026 Estudantes e | Eixo 1 — Planejamento e Dimensao 8 — Planejamento e
Sociedade Avaliagao Institucional Avaliacao
Eixo 2 — Desenvolvimento | Dimensdo 1 — Missao e Plano de
Institucional Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 — Responsabilidade
Social da Instituicdo

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Fonte: Elaborado pela CPA Central (2025).

Portanto, esse processo de autoavaliagdo tem como objetivo fortalecer a cultura de
avaliagao continua e fornecer subsidios consistentes para o planejamento de agbes
institucionais e a melhoria da qualidade educacional.

1.1. Apresentagao do Processo de Autoavaliagdao no IFRN

O ciclo de autoavaliagao do IFRN é trienal e alinhado ao Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) e as diretrizes do SINAES. A cada ano, um ou mais eixos



especificos sdo avaliados, permitindo um aprofundamento nas diferentes dimensdes

da instituicdo, completando os 5 eixos no periodo de 3 anos. O processo é dividido,

de forma geral, nas seguintes etapas:

VI.

Planejamento e organizagao: a CPA Central, em didlogo com as CPA Locais,
define o cronograma, os eixos e as dimensdes do SINAES que serdo avaliados
no ciclo vigente. Esta etapa inclui a definigdo da metodologia e dos objetivos
especificos para o ano.

Elaboracao e validacao dos instrumentos: sdo desenvolvidos os
questionarios eletrdnicos que serdo aplicados aos diferentes segmentos.
Esses instrumentos sédo validados pelas comissbes para garantir que as
questdes sejam claras, pertinentes e adequadas aos objetivos da avaliagao.
Sensibilizagcdo da comunidade: esta € uma fase crucial para garantir a
participagao expressiva e qualificada de todos os segmentos. As CPA (Central
e Locais) promovem uma ampla campanha de divulgagéo utilizando diversos
canais, como o portal do IFRN, redes sociais, e-mails institucionais, cartazes,
reunides com os segmentos e visitas as salas de aula. O objetivo é
conscientizar a comunidade sobre a importancia da sua contribuicdo para o
aprimoramento continuo do Instituto.

Aplicacao dos instrumentos e coleta de dados: os questionarios sao
disponibilizados eletronicamente através do Sistema Unificado de
Administragdo Publica (SUAP). A aplicagéo ocorre durante um periodo preé-
determinado, garantindo que todos tenham a oportunidade de participar de
forma anbnima e segura.

Sistematizacao e analise dos resultados: apds o encerramento do periodo
de coleta, os dados sdo extraidos do SUAP e tratados com o auxilio da
ferramenta de Business Intelligence (Bl), Apache Superset', que permite a
criagao de painéis interativos e relatorios detalhados, facilitando a visualizagao
e a analise dos resultados. As analises sao disponibilizadas publicamente no

Painel CPA (https://painelcpa.ifrn.edu.br/), assegurando a transparéncia do

processo.
Elaboracao e divulgagcao dos relatérios: com base na analise dos dados, as
CPA Locais elaboram seus relatérios, que sdo consolidados pela CPA Central

no Relatorio de Autoavaliagdo Institucional do IFRN. Esses documentos


https://painelcpa.ifrn.edu.br/

apresentam um diagndstico das potencialidades e fragilidades identificadas e

propdem um plano de agdo com sugestdes de melhorias para a gestao.

Este processo ciclico e participativo reafirma o compromisso do IFRN com a
exceléncia educacional e a gestao democratica, utilizando a autoavaliagdo como uma

ferramenta estratégica para o seu desenvolvimento continuo.

1.2. Breve Caracterizagao do Campus

O Campus Nova Cruz do IFRN situa-se na cidade de Nova Cruz a qual possui cerca
de 34.269 habitantes, de acordo com o ultimo censo de 2022 do IBGE'. Dentre as
principais atividades econdmicas do municipio, destaca-se o comércio com muita
intensidade em suas lojas, supermercados, farmacias, restaurantes e a feira livre
local. No Campus, estdo presentes os seguintes eixos tecnoldgicos: Gestdo e

Negocios, Informagao e Comunicacao e Producéao Industrial.

Alinhado a missao institucional do IFRN, o campus dedica-se a formacao humana
integral e a qualificagdo profissional, articulando ensino, pesquisa e extensao para
responder as demandas locais e regionais. A oferta educacional da unidade é
diversificada, abrangendo multiplos niveis e modalidades de ensino. Atualmente, séo

ofertados os seguintes cursos por modalidades:

% Técnicos de Nivel Médio Integrado: Administracao, Informatica e Quimica.
% Técnico de Nivel Médio Subsequente: Administragcao e Quimica.

% Cursos Superiores de Graduagéao: Tecnologia em Analise e Desenvolvimento

de Sistemas; Tecnologia em Processos Quimicos.

Para o desenvolvimento de suas atividades, o campus conta com uma infraestrutura
composta por [16 salas de aula, 21 laboratérios especializados das areas de
informatica, quimica, fisica, matematica, biologia, linguas, administracdo, auditorio,
sala de videoconferéncia, sala de musica, de artes visuais, de danca, quadra de areia,
campo de futebol, ginasio poliesportivo, piscina, academia, area de convivéncia,
dentre outros. Possui biblioteca com acervo de 8 mil livros para atendimento das

demandas dos cursos ofertados na instituicdo. A unidade possui um corpo de

' Dados verificados em https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rn/nova-cruz.html, acesso em
18/12/2025.
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servidores formado por 64 docentes e 39 técnicos-administrativos, que atuam para
atender a um contingente de 877 discentes matriculados, conforme tabela detalhada

a seguir por modalidades.

Tabela 1 - Populagéo-alvo de discentes matriculados por modalidades formativas

Modalidades | Numero de Discentes Percentuais do Total
TECNICO DE NIiVEL MEDIO
Integrado 584 53,86
Subsequente 165 18,70
EJA 0 -
GRADUAGAO
Engenharia 0 -
Tecnologia 128 27,44
Licenciatura 0 -
POS-GRADUAGAO LATO SENSU

Aperfeicoamento 0 -
Especializagdo 0 -

POS-GRADUACAO STRICTO SENSU
Mestrado 0 -
Doutorado 0 -
TOTAL 877 100

Fonte: Sistema Académico do SUAP (2025).

A conducao do processo de autoavaliacido nesta unidade € de responsabilidade da
Comissado Proépria de Avaliagcdo (CPA) Local, designada pela Portaria numero
237/2025 - DG/NC/RE/IFRN, que atua de forma articulada com a CPA Central para
garantir que este processo diagndstico contribua efetivamente para o aprimoramento

continuo das politicas académicas e da gestao institucional.

1.3. Objetivos do Relatério do Ciclo 2025

O presente Relatério Parcial de Autoavaliagao Institucional da Comissao Local do
Campus Nova Cruz se refere ao segundo documento do ciclo avaliativo trienal 2024
— 2026, tem por objetivo principal apresentar e analisar os dados coletados junto a
comunidade académica (discentes, docentes e técnicos-administrativos) e a
comunidade externa, oferecendo um diagndstico das percepgdes sobre as politicas

institucionais.

Para o ciclo de 2025, o foco da avaliagcao recai sobre os eixos de Politicas de Gestao
e o de Infraestrutura Fisica, abrangendo as seguintes dimensdes do SINAES,

conforme ja apresentado no Quadro |.



= Dimensao 5: Politicas de Pessoal;
= Dimenséo 6: Organizagao e Gestao da Instituigao
= Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

= Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
Dessa forma, os objetivos especificos deste relatério s&o:

1. Analisar as politicas de pessoal do campus, abrangendo a carreira, os
processos de capacitagao e a qualidade de vida no trabalho para servidores
docentes e técnico-administrativos (referente a Dimensao 5).

2. Avaliar a eficacia da organizagéo e da gestéo institucional, examinando os
processos de planejamento, a comunicagao interna, a transparéncia e os
mecanismos de tomada de decisao (referente a Dimensao 6).

3. Diagnosticar as condigbes da infraestrutura fisica, verificando a adequacéo, a
acessibilidade, a manutencdo e a disponibilidade de salas de aula,
laboratdrios, bibliotecas e demais espagos para o pleno desenvolvimento das
atividades académicas (referente a Dimensao 7).

4. Verificar a sustentabilidade financeira do campus, analisando a politica de
alocacéao de recursos, a execucao orcamentaria e sua consonancia com o PDI
(referente a Dimenséo 10).

5. Identificar os pontos fortes e as fragilidades em cada uma das dimensbes
avaliadas, a fim de subsidiar a gestdo no planejamento de a¢des estratégicas

e na elaboracido de um plano de melhorias continuas.

Em suma, este relatério funciona como um instrumento estratégico que traduz a voz
da comunidade académica e da sociedade civil em subsidios para o processo

decisorio, planejamento e a melhoria continua do Campus Nova Cruz.

2. METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo institucional, descrito neste relatério, concentrou-se nos
eixos de Politicas de Gestao e de Infraestrutura Fisica, conforme estabelecido pelo
SINAES. Cada eixo avaliado foi relacionado a um ou mais indicadores do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2026 do IFRN, garantindo um alinhamento

consistente entre as metas institucionais e as praticas avaliativas.
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Com base nos objetivos estratégicos definidos no PDI, foram formulados indicadores
de desempenho, para assegurar o monitoramento e a gestdo das metas por parte de
todos os envolvidos. Esses indicadores foram elaborados por meio de um processo
participativo, que envolveu dialogo com a comunidade académica e levou em

consideracgao o historico da instituicdo, sempre alinhado a visdo do IFRN.

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionario eletrénico padréo,
especifico para cada segmento, estruturado e disponibilizado por meio do SUAP,

composto por:

% Questdoes Objetivas: utilizam a escala de concordancia do tipo Likert de 5
pontos, permitindo ao participante expressar sua percepg¢ao sobre diversos
indicadores institucionais. As opgbes de resposta sao: (5) Concordo, (4)
Concordo Parcialmente, (3) Discordo Parcialmente, (2) Discordo e (1)

Desconheco.

% Questoées Subjetivas (abertas): ao final de cada bloco de perguntas da
dimensao avaliada, € oferecido um espaco aberto para que os participantes
possam registrar comentarios, criticas, elogios e sugestbes de forma

detalhada, enriquecendo a analise qualitativa.

2.1. Acoes especificas da CPA Local

(A presente comissdo local tem buscado a sensibilizagdo de toda a comunidade
escolar, através de comunicados e envio de e-mail a todos os servidores (técnico-
administrativos e docentes), bem como aos estudantes e responsaveis. Também sao
fixados cartazes nos corredores para visualizagao das avaliagbes institucionais. As
reunides administrativas, pedagogicas e conselhos instituidos contam com a
participacdo de alunos e/ou de representantes do corpo discente, destacando a
importancia da autoavaliacdo pelos instrumentos normativos, os quais a CPA Local é
a responsavel.

Por fim, busca-se mostrar que os resultados estarao sempre disponiveis nas paginas
institucionais, as quais sdo de acesso publico e irrestrito, pela comunidade interna e
externa ao Campus.



21.1.

Sensibilizagao

A sensibilizagdo da comunidade académica para o processo de autoavaliagao

institucional visou garantir a participagao ativa e conscientizagao da importancia deste

instrumento para todos os envolvidos. Dessa forma, a Comissao Central, em conjunto

com a Comissao Local do Campus Nova Cruz, realizou varias a¢des de sensibilizacao

de forma estratégica e inclusiva, objetivando engajar estudantes, docentes, técnicos

administrativos, gestores e a sociedade civil. Sdo exemplos de agdes realizadas:

v

v

Divulgacado de materiais graficos (cartazes, banners) em murais e espagos de
convivéncia do campus;

Publicacdo de noticias e chamadas no portal institucional e nas redes sociais
oficiais;

Envio de comunicados via e-mail institucional e grupos de mensagens
instantaneas para servidores e discentes;

Visitas as salas de aula para didlogo direto com os estudantes;

Apresentagdbes em reunides pedagodgicas, administrativas e de

pais/responsaveis.

Processosseletivos ~ Cursos ~ Campi  Institucional  Acesso aInformagdo  Eventos  Servigos

Au iagdo Instituc comunidade académica tem até 8 de agosto para responder
Comissao Propria de Avaliacao

Autoavaliacao Institucional:
comunidade académica tem ate 8 de
agosto pararesponder

Formulario esta disponivel no Suap

Publicada por Jose Nascimento em 08/07/2025 — Atualizada em & de Julho de 2025 &s 11:48

Comegou na segunda-feira, 7 de julho, a Autoavaliacao Institucional 2025 do Instituto Federal do Rio Grande do
Norte (IFRN). A iniciativa segue até o dia 8 de agosto e convida a comunidade académica a contribuir com a
melhoria continua da instituigao. O formulario de avaliacao esta disponivel no Sistema Unificado de
Administragao Publica (Suap), por meio de um banner posicionado na tela inicial, facilitando o acesso direto &
ferramenta.

A Autoavaliagio Institucional é conduzida pela Comissao Prépria de Avaliagio (CPA) e tem como obijetivo
escutar servidores, estudantes e demais piblicos que compdem o IFRN, reunindo percepgdes sobre as praticas
institucionais e a qualidade dos servicos ofertados. Nesta edicao, o instrumento de avaliag@o foi estruturado em
trés eixos principais:

Tematicas avaliadas

= Desenvolvimento Institucional, com destaque para infraestrutura fisica e seguranca;

= Politicas de Gestao, abordando organizacao, integridade, saude do servidor, desenvolvimento pessoal e
eficiéncia nos processos; e

Figura 1 - llustracdo de comunicado utilizado no Portal do IFRN
Fonte: Portal IFRN, 2025.
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AAI-2025

AUTOAVALIAGAO

INSTITUCIONAL

L0

até

28 de setembro

Até

ARI-2025

AUTOAVALIAGAO
INSTITUCIONAL

8 de setembro

Fonte: CPA Central, 2025.

civil para a AAL

« Elaborar relatorios parcial
integral da unidade e
encaminha-los & CPA Central

* Socializar o processo
av

AAI-2025

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Eixo 4 - Politicas de
Gestdo
* Dimensao 5 - Politicas
de Pessoal
* Dimensao6 -
Organizagao e Gestao
da Instituicao
* Dimensao 10 -
Sustentabilidade
Financeira

Eixo § - Infraestrutura
Fisica
 Dimens@o7 -
Infraestrutura Fisica

Figura 2 - llustragédo das pegas graficas publicadas nas redes sociais do IFRN

Sendo esses exemplos de acdes de sensibilizagdo realizadas pela CPA Central, juntamente
com as CPA Locais.

2.1.2. Aplicagao da coleta de dados

A aplicagao dos instrumentos de autoavaliagao institucional no Campus Nova Cruz

foi realizada junto a comunidade académica, contando com a participagcao de 305

respondentes, conforme Tabela 2. O periodo de coleta de dados ocorreu entre 07 de

agosto a 28 de setembro de 2025.

Tabela 2 - Respondentes da autoavaliagao institucional 2025 — Campus Nova Cruz

Universo Percentual
Total de . % de
da_ respondentes to_ta_l dos Segmentos Universo Amostra respondentes

pesquisa participantes
2083 305 14% Docente 67 36 53,73
Técnico 39 24 61,54
Estudante 907 238 26,24
Sociedade 1070 7 0,65

Civil

Fonte: Elaboracgao prépria (2025), a partir dos dados do médulo de Avaliagéo Integrada do
SUAP/IFRN.

A Tabela 3 detalha a participacédo dos estudantes por curso, fornecendo um panorama
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da adesdo ao processo de autoavaliacdo em cada area de formacao. Esses dados
permitem identificar possiveis lacunas na participacdo e direcionar estratégias

especificas para ampliar o envolvimento nos proximos ciclos avaliativos.

Tabela 3 - Respondentes dos instrumentos de autoavaliagao institucional por curso

Curso Universo Estudantes Taxa de Reposta

Técnico de Nivel Médio em Administracao 418 100 10,10%
Técnico de Nivel Médio em Informatica 232 47 8,65%
Técnico de Nivel Médio em Quimica 233 34 7,14%
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de 116 38 18,34%
Sistemas

Tecnologia em Processos Quimicos 80 21 13,55%
Programa de Iniciagdo Tecnoldgica e 170 2 1,18%
Cidadania

Fonte: Elaboragao propria (2025), a partir dos dados do médulo de Avaliagéo Integrada do
SUAP/IFRN.

De acordo com a tabela acima os cursos que apresentaram as maiores taxas de
participacdo no processo de autoavaliagdo foram os estudantes dos cursos técnicos
integrados em administragdo, com cem (100) estudantes respondentes; estudantes
do curso técnico integrado em informatica com quarenta e sete (47) respondentes e
os estudantes do curso tecndélogo em analise e desenvolvimento de sistemas, que
com um percentual de dezoito virgula trinta e quatro por cento (18,34%), obteve o
maior percentual respondente, dentro do universo total de estudantes do Campus,
conforme a tabela acima. Mesmo com todo o trabalho de sensibilizagéo realizado pela
comissdo e com o apoio institucional, sentimos a necessidade de ampliar o
engajamento de maior participacdo dos estudantes nas proximas avaliagdes, e para
isso, estaremos novamente em visita as salas para apresentar novamente a

importancia que realizem a autoavaliagao.

Ressalta-se, entretanto, que a participacao na autoavaliacdo institucional é voluntaria,
o que reforga a importancia de mobilizagdes continuas de sensibilizagdo, dialogo e
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engajamento com a comunidade académica. Essas acbes sdo essenciais para
consolidar a cultura avaliativa como um instrumento de melhoria continua e

fortalecimento institucional.

2.1.3 Sistematizagao dos Resultados

Para a sistematizagcdo dos resultados para analise, considerou-se a
metodologia estabelecida pela CPA Central, aprovada no Projeto da Autoavaliagao
Institucional (PAAI) 2024-2026. A descri¢cao dos resultados seguiu critérios prévios de
padronizacdo na leitura dos graficos e de analise das respostas. Para subsidiar a
analise, utilizou-se um conjunto de faixas, nas quais os percentuais das respostas
podem se encaixar, indicando que a politica/agao analisada pode ser continuada, bem
como necessita de aprimoramento e requer alguma atengdo ou medidas urgentes,

conforme pode ser observado no Quadro 2.

Quadro 2 - Correlagéo e analise dos indicadores quantitativos

Resp?stfas Critério Faixa(s) Recome~ndaga’o_ para A
possiveis Acao/Politica
4 A A+B =275% Pode ser continuada
(concordo)
B
3 d
(concordo 75% > A+B 2 .
parcialmente) Necessita de
C 50% ou aprimoramento
. B+C 2 50% 2
2 (discordo
parcialmente)
D
1 . 25% =2 C > 15%
(discordo) ~
£ ou Requer alguma atencéo
25% 2 E > 15%
0 (desconheco) ° °
~ . D =25% ou .
N&o se aplica E > 259% Requer medidas urgentes

Fonte: Adaptado do Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2021 do IFRN.

Na fase de andlise, os dados foram extraidos do sistema SUAP. Em seguida,
utilizou-se o Business Intelligence (Bl), auxiliando a comissao a realizar uma analise
com maior riqueza em detalhes, a criar painéis de acompanhamento e a visualizar
dados e indicadores relevantes.

Para maior publicizacdo, ressalta-se que as analises desta fase estao
disponiveis para acesso da comunidade interna e externa através do endereco:

https://painelcpa.ifrn.edu.br.
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3. ANALISE DOS RESULTADOS

Com o objetivo de destacar os avangos alcangados e os desafios a serem
superados pela instituicdo, a apresentagao e a analise dos dados coletados foram
organizadas a partir de um conjunto de graficos e tabelas. Esses recursos visuais
ilustram as distribuicbes de frequéncia das respostas por indicador do instrumento de
Autoavaliagao Institucional referente ao ano de 2025. Além disso, foram incluidos
quadros com recomendacdes para politicas e agdes institucionais, classificadas nas
seguintes categorias:

a. “Pode ser continuada”: acdes que apresentam resultados positivos e devem
ser mantidas;

b. “Necessita de aprimoramento”: praticas que demandam ajustes para
melhorar sua eficacia;

c. “Requer alguma atengao”. aspectos que precisam de monitoramento e
intervencgdes pontuais;

d. “Requer medidas urgentes”: Itens criticos que exigem agdes imediatas para
correcao.

Nesta secado, serdo realizadas analises e reflexdes sobre os resultados obtidos,
buscando identificar tendéncias, pontos fortes e areas que demandam intervencoes.
Em seguida, seréo apresentados os graficos e tabelas que contém os percentuais
referentes aos eixos, as dimensbes e aos objetivos estratégicos do PDI
(macroprocessos). As informacdes estdo organizadas com base nas dimensdes do
SINAES, relacionadas ao Eixo 4: Politicas de Gestao e Eixo 5: Infraestrutura

Fisica.

Quadro 3 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacgdes gerais para as
acgodes/politicas no Campus Nova Cruz.

Andlise sistematica por eixo - recomendacbes para acBes/politicas

Eixo Frequéncia Média Mediana Desvio padréo cv A B C D E %A+B %B+C %D % C %E Recomendacéo

Politicas de desenvolvimento 565 275 3 127 46.00% 178 184 7 74 52 64.07% 4619%  1310% 1363%  920% |Necessita de pimoraments
institucional

Politicas de Gestio 658 246 3 146 60.00% 158 167 18 94 121 49.39% 4331%  1420% 17.93% 1839% Requer aiguma atengio

Quadro 4 - Analise sistematica por dimenséao - recomendacgdes para as politicas de

gestdo no Campus Nova Cruz.
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Andlise sistematica por dimensé&o - recomendacdes para acdes/politicas

Dimensdo Frequéncia Meédia Mediana Desvio padrdo cv A B c D E: %A+B %B+C %D %C %E Recomendacéo

Organizacéio e Gestio da 525 257 3 138 5400% 131 151 85 70 88 5371% 4495%  1333%  16.19%  16.76% Necessita de primoramento
Instituicdo

Politicas de Pessoal 161 232 3 16 69.00% 44 37 19 24 37 50.31% 3478%  1491%  11.80% 2298% Necessita de pimoramento

Sustentabilidade Financeira 499 238 3 151 63.00% 124 148 76 53 98 54.51% 44.89% 1062% 1523%  19.64% Necessita de primoramenio

Quadro 5 - Analise sistematica por dimensao - recomendacgdes para as politicas de
desenvolvimento institucional no Campus Nova Cruz.

Andlise sistematica por dimensé&o - recomendacdes para acdes/politicas

Dimensdo Frequéncia Média Mediana Desvio padrdo cv A B c D E %A+B %B+C % D %C %E Recomendacéo

Infraestrutura fisica 565 2,75 3 127 46.00% 178 184 n 74 52 64.07% 46.19% 13.10% 13.63% 9.20% Necessita de primoramento

Pelos quadros apresentados acima, podemos verificar em formato macro a visédo de
todos os grupos respondentes desta autoavaliagao - servidores docentes e técnicos
administrativos, estudantes e sociedade civil. Na sequéncia, sera tratado de forma

detalhada cada um destes grupos, mostrando a capilaridade e verificagao particular

que discutem e apresentam.

3.1. Eixo 4: Politicas de Gestao

Neste eixo, serdo apresentadas as principais questdes ligadas a politica de pessoal,
sustentabilidade financeira do Campus e a organizagao da instituicdo. Destaca-se que
as politicas de gestao adotadas pelo Campus Nova Cruz vém se pautando a partir do
dialogo com servidores docentes, técnicos administrativos, terceirizados, prestadores
de servigcos, comunidade estudantil, envolvendo também os pais de nossos alunos. A
continuidade do didlogo e das melhorias serdo uma constante a ser aprimorada e
sempre avangando para melhoria do Campus, conforme veremos nas analises a
sequir.

3.1.1. Dimensao 5: Politica de Pessoal

Para esta dimensdo, apresentaremos a visdo dos Docentes e Técnicos
Administrativos do Campus, ja que esta interligada ao aprimoramento, capacitagéo,
formagdo, saude e qualidade de vida dos mesmos. Os estudantes n&o participaram
desta dimensao com respostas.
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Quadro 6 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agdes/politicas para
o] Campus Nova Cruz na Dimensao Politicas de Pessoal.
Andlise sistematica dos indicadores - recomendacbdes para aces/politicas

Desvio A B (Concordo C (Discordo D E % %
Indicador Frequéncia -  Média - Mediana -  padrdo . (Concordo) parciaimente) parcialmente) . (Discordo) - (Desconheco) - A+B B<C . %C %D %E.  Recomendagio

As necessidades de capacitacdo 57 279 3 136 23 16 9 1 8 68.00% 43.00% 15.00%  1.00%  14.00%
previstas no Plano de

Desenvolvimento Pessoal (PDP)

estéo alinhada com o

aprimoramento das minhas

competéncias profissionais e

socioemocionais.

O IFRN incentiva a participacdo de 35 343 4 0387 21 10 3 0 1 88.00% 37.00% 8.00% 0.00%
docentes em programas de pés-

graduacio para obtencio de

qualificacio académica

O IFRN incentiva a participacéo de 22 264 3 1,07 5 9 3 5 0 63.00% 5400% 13.00%  22.00%
técnicos administrativos em

programas de pos-graduacZo para

obtencéo de qualificagdo

académica.

O IFRN promove acdes que 57 275 3 1,16 17 23 5 10 2 70.00% 49.00%  8.00%  17.00%
contribuem para a minha qualidade
de vida no trabalno.

Os atendimentos relacionados aos 57 165 1 174 16 6 3 6 26 3800%  15.00% 5.00% 10.00%  45.00%
senvigos de atencdo 4 saide do

servidor afastados para “tratamento

de satde” vem sendo realizados de

forma satisfatoria.

Os atendimentos relacionados aos 57 147 0 173 13 8 3 2 31 36.00% 19.00%  5.00% 3.00%  54.00%
‘servigos de atencdo a saude do

servidor, afastados por "acidentes
ou doencas profissionais” vém
'sendo realizados de forma
satisfatoria.

Participei de alguma agio de 57 211 2 168 21 6 3 12 15 4700% 1500%  500% 21.00%  26.00%
desenvolvimento prevista no Plano

de Desenvolvimento de Pessoal

(PDP) nos (itimos trés anos.

@ 0-Desconheco (@ 1-Discordo [ 2-D:

Figura 3 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicador campus Nova Cruz na
Dimensao Politicas de Pessoal.
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Quadro 7 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacdes para a¢des/politicas para o
Segmento Docente na Dimenséo Politicas de Pessoal.
Analise sistemética dos indicadores - recomendacoes para aces/politicas

Desvio A B (Concordo C (Discordo D E % %
Indicador Frequéncia - Média - Mediana padrdo . (Concordo) parciaimente) parciaimente) _  (Discordo) - (Desconhego) A*B B+C %C %D %E . Recomendagio

As necessidades de capacitacdo 35 2,69 3 145 14 9 5 1 6 65.00%  40.00%  14.00% 200%  17.00% Necessita de
previstas no Plano de primoramento
Desenvolvimento Pessoal (PDP)

est3o alinhada com o

aprimoramento das minhas

competéncias profissionais e

socioemocionais.

O IFRN incentiva a participacdo de 35 343 4 087 21 10 3 0 1 88.00% 37.00%  8.00% 0.00% 2.00%
docentes em programas de pés-

graduaco para obtencio de

qualificagdo académica.

O IFRN promove acdes que 35 28 3 126 13 12 2 6 2 71.00% 40.00% 500% 17.00% 500% Necessitade
contribuem para a minha qualidade
de vida no trabalho.

Os atendimentos relacionados aos 35 1,49 1 17 9 2 3 4 1 31.00% 1400%  8.00%  11.00%  48.00%
servicos de atenao 4 satde do

servidor afastados para “tratamento

de saiide” vem sendo realizados de

forma satisfatoria.

Os atendimentos relacionados aos 35 126 0 1,66 7 3 3 1 21 2800% 17.00%  8.00%  200%  60.00%
servicos de atencdo 4 saiide do

senvidor, afastados por "acidentes

ou doengas profissionais” vém

sendo realizados de forma

satisfatoria.

Participei de alguma acdo de 35 174 1 1,66 10 3 2 8 12 37.00% 1400% 500% 2200% 34.00%
desenvolvimento prevista no Plano

de Desenvoivimento de Pessoal

(PDP) nos (ltimos trés anos.

i Al

prevista no Plano
Gltimos trés anos.

EEEEERL
Eo\S

de atenc3o 4 salde do servidor, af;
profissionais” vém sendo realizados de forma satistatbra

0% % 40%

: y R
) 0-Desconhego @ 1-Discordo (@ 2-Discordo & 3C 8 4-Concordo AX) (inv)

Figura 4 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Docente
na Dimenséo Politicas de Pessoal.

No quadro 6 e figura 3 temos uma visédo geral dos servidores (técnicos e docentes)
acerca da dimenséo politicas de pessoal, mostrando que as questdes de atendimento
e politicas ligadas a saude do servidor, para os respondentes, necessitam de forma
urgente de medidas para melhorias. Docentes (quadro 7 e figura 4) e técnicos (quadro
8 e figura 5) estdo bem alinhados em suas inquietagbes, mostrando o desejo de
participarem mais ativamente das politicas de desenvolvimento de pessoal.
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Quadro 8 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agdes/politicas para

o] Segmento Técnico na Dimenséo Politicas de Pessoal.

Andlise sistemaética dos indicadores - recomendacoes para aces/politicas
Desvio A B (Concordo C (Discordo D E % %

Indicador Frequéncia Média Mediana padrao (Concordo) parciaimente) parcialmente) (Discordo) (Desconhego) A+B B+C %C %D %E Recomendacdo
As necessidades de capacitacio 2 295 3 1.19 9 7 4 0 2 7200% 50.00% 18.00% 0.00%  9.00% Necessitade
previstas no Plano de primoramento
Desenvolvimento Pessoal (PDP)
estdo alinhada com o
aprimoramento das minhas
competéncias profissionais e
socioemocionais.
OIFRN incentiva a participagéo de 2 264 3 1,07 5 9 3 5 0 63.00% 5400% 1300% 2200% 0.00% Necessitade
técnicos administrativos em primoramento
programas de pos-graduacio para
obtencdo de qualificacdo
académica
O IFRN promove acdes que 2 268 3 097 4 1 3 4 0 68.00% 6300% 1300% 18.00%  0.00% Necessitade
contribuem para a minha qualidade primoramento
de vida no trabalno.
Os atendimentos relacionados aos 2 191 2 178 7 4 0 2 9 5000% 18.00% 0.00%  9.00%  40.00% Necessitade
servicos de atencdo a salide do primoramento
servidor afastados para "tratamento
de saiide” vem sendo realizados de
forma satisfatoria
0s atendimentos relacionados aos 2 182 2 177 6 5 0 1 10 5000% 2200% 0.00%  4.00% 4500% Necessitade
servicos de atencdo a salide do primoramento
servidor, afastados por "acidentes
ou doengas profissionais” vém
sendo realizados de forma
satisfatoria.
Pariicipel de alguma acdo de 2 268 35 155 n 3 1 4 3 63.00% 18.00%  4.00% 18.00% 13.00% Necessitade
desenvolvimento prevista no Plano primoramento

de Desenvolvimento de Pessoal
(PDP) nos titimos trés anos.

i
de de Pessoal (POP) m(;,;m{’\:s anx

oS 30s servicos de atenclo & salde do servidor, afastado:
wm—wmmmwsmmsm&m

relacionados 30s servicos de atencdo a saide do servidor afastados
“tratamento de " vem sendo realizados de forma satisfaténa

ve acdes que contribuem para a minha qualidade de vida no trabalho

bCi ramas
de pés-graduaco para obtenc3o de qualificacio ;gem-ca
fstas no Plano de Desenvovimento Pessoal (PDP) estio

e

0%

e ) 0-Desconheco (@l 1-Discordo (@l 2-Discordo & 3 @ 4-Concordo (AN} (v’

Figura 5 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Técnico
na Dimenséo Politicas de Pessoal.

Inicialmente, de acordo com as respostas colhidas, vemos o papel fundamental do
IFRN quanto aos incentivos a capacitagéo (continuada e cursos de pds-graduagao),
quando uma maioria significativa - 88% dos respondentes - informam que neste
segmento, pode ser continuada. Por outro lado, o desconhecimento ou n&o
envolvimento por uma grande parcela de servidores quanto ao PDP - Plano de
Desenvolvimento de Pessoal é visivel, quando uma maioria informa que requer
medidas urgentes, uma vez que um baixo numero de servidores participou de alguma
acao deste PDP e que estas agbes necessitam se alinhar com o aprimoramento das
competéncias profissionais e socioemocionais.

Verifica-se que as politicas ligadas aos tratamentos de saude, que em grande parcela
geram afastamentos de curtos ou médios prazos, bem como os atendimentos
realizados aos servidores afastados de suas atividades, decorrente de doencgas ou
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acidentes de trabalho, uma maioria macica dos respondentes mostra que nesta
politica a instituigdo necessita adotar medidas para melhoria, informando assim uma
necessidade de avangos, mostrando, contudo, que vem ocorrendo dialogos e avangos
nesta dimensao. Existe comunicacgao efetiva através dos canais oficiais da instituicao
quanto a oferta de atividades e cursos de capacitagao, mas de acordo com os préprios
respondentes, € necessario uma melhor atencao e disponibilidade de participagao nas
capacitagoes ofertadas e direcionadas.

3.1.2. Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

Os servidores administrativos e docentes que responderam nesta dimensao, mostram
gue necessita de aprimoramento, principalmente as questdes relacionadas a clareza
de informacdes de processos, combate ao assédio, tipos de violéncias percebidas,
discriminagao, entre outros, embora a instituicdo trabalhe de maneira incansavel,
debates orientados e estabelecidos nos grupos dos servidores e o devido cuidado tem
sido trabalhados, mas fica claro que é preciso estabelecer maior clareza quanto aos
procedimentos adotados pela gestdo diante dos necessarios combates e propostas
educativas realizadas.

Quadro 9 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacdes para acdes/politicas para
o Campus Nova Cruz na Dimensao Organizagcdo e Gestdo da Instituigao.

Andlise sistemética dos indicadores - recomendacdes para acBes/politicas

Desvio %A+ %B+

Indicador Frequéncia -  Média - Mediana padrio A B c D E B c %C %D %E - Recomendacio
As agbes de gestao de risco, que buscam a melhoria dos 200 23 3 148 51 65 2 18 43 5800%  4400% 1150%  9.00% 21.50% NeCessitsde
servicos oferecidos pelo IFRN, 80 claras & faceis de primoramento
entender.

As agbes de integridade para combater 0 assédio, a 200 252 3 136 59 62 27 28 24 6050%  4450% 1350% 14.00% 12.00% Necessitade
discriminagio e outros Bpos de violéncia no IFRN sdo primoramento
percsbidas por vocé

As regras do IFRN sdo aplicadas de forma justa em todos os 191 24 3 139 53 53 22 3 26 5550% 4241% 1466% 16.23% 13.61% Necessitade
campi, criande um ambiente mais igualitrio e impessoal. primoramento
OIFRN desenvol e confiito de 193 23 3 142 a7 50 5 29 33 5492%  4352% 1295% 15.03% 17.10% Necessitade
inferesse, favoreci primoramer nto
O IFRN escuta as sugestBes da comunidade para melhorar 199 235 3 144 53 59 26 26 35  5628% 4271% 1307% 1307% 1759% Necessitade
05 SEUS SETVICOs & Processos. primoramento
O IFRN trata seus dados pessoais de forma segura 190 3,07 4 133 101 51 1 4 23 80.00%  3263% 579%  211% 12.11% Podesercontnuada
informando claramente como s30 utiizados e com finalidade
especifica.

O IFRN usa seus recursos (humanes, financeiros 198 278 3 121 85 4 2 19 15 7020%  50.00% 1263%  9.60%  7.58% Necessitade
tecnologicos) de forma eficiente para atender & primoramer nfo
nnnnn s de fodos (comunidade académica e sociedade

il

0s processos institucionais do IFRN s&0 claros e faceis de 199 2,82 3 1,15 65 7% % 22 10 7085%  5126% 13.07%  11.06%  5.03% Necessitaoe
entender, ajudando todos a se orientarem melnor. primoramento
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Figura 6 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por |nd|cador para o Campus Nova Cruz
na Dimensao Organizagao e Gestao da Instituigéo.

Para a maioria dos respondentes, fica evidente que o IFRN trata com muito cuidado o
sigilo das informagdes pessoais, dentro das especificidades dos servidores e seus
direcionamentos. Neste item, o IFRN tem sido exemplar.

No quadro 10 e figura 7, o segmento docente mostra que para a criagdo de um
ambiente mais igualitario e impessoal, bem como a apresentagdo de uma gestéo de
riscos e melhoria dos servigos oferecidos necessitam de medidas urgentes para seu
avancgo.

Quadro 10 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agbes/politicas para
o Segmento Docente na Dimensao Organizagdo e Gestdo da Instituigéo.

Andlise sistematica dos indicadores - recomendacfes para acdes/politicas

Desvio %A+  %B+
Indicador Frequéncia -  Média - Mediana padrio A B c D E B c %C %D %E . Recomendacio
As agBes de gestio de risco, que buscam a melhoria dos 34 144 05 165 0 4 3 3 17 3235% 2059%  8.82%  8.82% 50.00%

servigos oferecidos pelo IFRN, s30 claras & faceis de

entender

As ages de infegridade para combater 0 assédio, a ES 265 3 128 1 10 & 4 3 61T6%  47.06% 17.65% 11.76%  3.32% Necessitade’
discriminago e outros fipos de violéncia no IFRN sdo m nt
percebidas por vocé.

As regras do IFRN séo aplicadas de forma justa em todos os 3 185 15 157 8 & 3 7 10 4118%  2647%  882% 2050% 29.41%

campi, criando um ambiente mais igualitério & impessoal.

O/IFRN desenvolve agées para evitar situagdes de confiito de 34 226 3 148 9 9 5 4 7 5204%  4118% 1471% 11.76% 2059% Necessitade’
interesse, favorecimento pessoal e abuso de poder. n
O/IFRN escuta as sugestdes da comunidade para melnorar 34 241 3 14 8 13 4 3 6 6176% 50.00% 1176%  8.82%

05 SeUS SEIVIGOS € Processos.

OIFRN trata seus dados pessoais de forma segura, 34 232 3 164 il 10 2 1 10 61.76%  3529%  5.88%  294%

informando claramente como s utiizados e com finalidade

especifica.

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e 34 268 3 118 ] 14 4 5 2 6765% 5204% 11.76% 1471%

tecnologicos) de forma eficiente para atender &5

necessidades de todos (comunidade académica e sociedade

ci

0s processos institucionais do IFRN s&0 claros e faceis de 34 241 3 122 6 14 5 6 3 5882%  5588% 1471% 17.85%

entender, ajudando todos a se orientarem melhor.
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Figura 7 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Docente
na Dimensao Organizagéo e Gestao da Instituigéo.

Quadro 11 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agdes/politicas para
0 Segmento Técnico na Dimensdao Organizagdo e Gestdo da Instituigéo.

Andlise sistematica dos indicadores - recomendacfes para acdes/politicas

Desvio %A+  %B+
Indicador Frequéncia - Média - Mediana padrao A B © D E B c %G %D %E . Recomendacio
As agbes de gestio de risco, que buscam a melhoria dos 19 2n 3 152 4 [ 2 2 5 5263%  4271% 10.53% 10.53% 26.32%

servigos oferecidos pelo IFRN, s claras e fdceis de

entender

As acbes de integridade para combaler o assédio, a 19 2,37 3 100 2 9 3 4 1 57.89%  63.16% 1579% 21.05%  5.26%

discriminagdo e outros fipos de violéncia no IFRN sdo

percebidas por vocé.

As regras 0o IFRN s&o aplicadas de forma justa em todos os 19 216 2 1,04 1 8 4 5 1 4737%  6316% 21.05% 2632%  526%

campi, criando um ambiente mais igualitério & impessoal.

O/IFRN desenvolve acdes para evilar situagdes de confiito de 19 1,89 2 133 2 6 3 4 4 4211%  4737% 1579% 21.05% 21.05% Requeralguma
interesse, favorecimento pessoal e abuso de poder. atengéio

O IFRN escuta as sugestdes da comunidade para melhorar 19 279 3 1 4 10 3 1 1 7368%  6342% 1579%  520%

05 Seus Servigos e processos.

O IFRN frata seus dados pessoais de forma sequra, 9 n 3 099 4 3 1 1 0 77T8%  4444% 1111%  1111%  0.00%

informando claramente como s30 utiizados & com finalidade

especifica.

O IFRN Usa seus recursos (humanos, financeiros & 19 279 3 1 4 0 3 1 1 7368%  6842% 157%%  526%  526%

tecnolbgicos) de forma eficiente para atender as

necessidades de todos (comunidade académica e sociedade

civil).

0Os processos institucionais do IFRN sdo claros e faceis de 19 263 3 104 3 i ] 5 0 7368%  57.80%  0.00% 26.32%

entender, ajudando todos a se orientarem melhor.

S o

Figura 8 - Distribuigdo de frequéncia das respostas por
na Dimensao Organizagao e Gestao da Instituicao.

indicador para o Segmento Técnico
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Chama a atengao quanto aos processos institucionais, perante a clareza necessaria
e seus recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos, se atendem a todos, pois, para
a maioria dos servidores respondentes existe a necessidade de aprimoramento nestas
areas, uma vez que o dialogo de forma permanente ocorre de forma proficua, contudo,
precisa haver uma maior transparéncia das agdes realizadas nestes processos e
recursos. Existe, contudo, a necessidade de tratar de forma igualitaria as regras do
IFRN para todos os Campi, pois diante das respostas, fica claro uma insatisfagao dos
servidores administrativos e docentes respondentes.

Para analisar o segmento estudante, iniciaremos abordando uma caracterizagao geral
da adeséo , conforme imagem abaixo:

Quadro 12 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacodes para agdes/politicas para
o0 Segmento Estudante e seu engajamento na Dimensao Organizagao e Gestao da Instituicao.

Engajamento dos cursos: 15 cursos com menor percentual respondentes o

No segmento Estudantes, considerando 907 alunos e 238 respondentes, a taxa geral
de engajamento foi de 26,24%, indicando que pouco mais de um quarto do publico
participou da avaliacao.

Entre os cursos com menor participagédo, observam-se os seguintes percentuais:

Técnico em Quimica —17,37%

Técnico em Informatica — 24,87%

Tecnologia em Processos Quimicos — 26,32%

Técnico em Administragao — 29,33%

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — 34,23%
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Os dados evidenciam que alguns cursos apresentam niveis reduzidos de adesao,
especialmente o Técnico em Quimica, cujo percentual esta abaixo de 20%. De modo
geral, os indices indicam participagdo moderada a baixa, sugerindo a necessidade de
fortalecimento das estratégias de mobilizagao estudantil para ampliar o envolvimento
na avaliagao institucional.

Quadro 13 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacbes para
acdes/politicas para o Segmento Estudante na Dimensao Organizagédo e Gestao da
Instituicao.

Andlise sistemética dos indicadores - recomendacdes para acBes/politicas

Desvio %A+ %B=-

Indicador Frequéncia -  Média - Mediana padrio A ] c D E B c. %C %D %E - Recomendacio
As acbes de gestdo de risco, que buscam a melhoria dos 137 251 3 136 36 51 17 13 20 63.50% 4964% 1241% 949%  1460% Necessita de
senvicos oferecidos pelo IFRN, 530 claras e féceis de primoramento
entender.

As agbes de integridade para combater o assédio, a 137 25 3 139 2 40 13 19 18 59.85% 4234% 13.14% 1387% 13.14% ﬂmﬁi
discriminagéio & outros Gipos de violéncia no IFRN séo primoramento
percebidas por vocé.

As regras do IFRN sio aplicadas de forma justa em todos os 135 258 3 134 3 39 21 17 15 6074%  4444%  1556% 1250%  11.11% Necessitade
campi, criando um ambiente mais iqualitario & impessoal. primoramento

O IFRN desenvolve acdes para evitar situacdes de conflito de 137 238 3 14 36 43 17 19 22 57.66% 4380% 1241% 1387% 16.06% Necessila de
interesse, favorecimento pessoal e abuso de poder. primoramento

O IFRN escuta as sugestdes da comunidade para melnorar 136 222 3 149 36 34 13 20 28 5147% 3824% 1324% 1471% 2059% Necessita de

0S SeUS Servigs € Processos. primorame

O IFRN frata seus dados pessoais de forma segura, 137 32 4 121 7 3 E 1 13 8394%  3358%  5.84%  073%  0.40% PodeserContinuadal
informando ciaramente como s utiizados e com finalidade

especifica.

O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e 135 278 3 126 47 4 15 13 12 7037%  4667% 11.11%  963%  2.89% Necessita de’

tecnologicos) de forma eficiente para atender &5
necessidades de todos (comunidade académica e sociedade
ci)

0s processos institucionais do IFRN s&0 claros e faceis de 136 2.9 3 115 53 4 19 1 7 7279%  4T79% 1397%  8.09%  515% Necessitade
entender, ajudando todos a se orientarem melnor. ramento

s por indicadores

mamnmmem

Figura 9 - Distribuicao de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento estudante
na Dimensao Organizagao e Gestao da Instituicao.

Para os estudantes do IFRN Campus Nova Cruz, conforme o quadro 10 e a figura 8,
as agdes da gestdo quanto o combate ao assédio, ao racismo, a gestéo de recursos
humanos, o tratamento realizado quanto ao sigilo de informagbes pessoais e o0s
conflitos de interesse, necessitam de aprimoramento. Todos os estudantes enfatizam
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em suas respostas que o IFRN tem ouvido suas inquietacdes e anseios, porém, uma
publicizagdo e aprimoramento quanto a divulgagdo e resultados necessitam ser
apresentados a comunidade estudantil.

Chama a atencéo que os estudantes dos cursos integrados mostram, na sua maioria,
que o IFRN tem ouvido as inquietagbes, mas que ainda requer aten¢do. Os estudantes
dos cursos subsequentes estdo bem satisfeitos com os processos institucionais,
diante da clareza e celeridade prestados. Os alunos dos cursos superiores de
tecnologia, estado satisfeitos quanto aos processos institucionais e o tratamento de
dados pessoais, reafirmando o compromisso da Instituicdo com o necessario sigilo e
protecao dos dados dos estudantes.

Ainda no que tange as principais demandas e percepg¢des discente no Eixo “Politicas
de Gestdo” quesito “organizagdo e gestdo da instituigdo”, a nuvem de palavras
evidencia que as manifestagbes dos estudantes concentram-se em gestao,
organizagao e melhoria institucional, com énfase clara em demandas estruturais e
de comunicagao.

Palavras mais citadas 0 !

Precisando

= opinar 24
organizada facilidade
informatica
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Figura 10 - Nuvem de palavras mais citadas segmento Estudante - Organizacao e Gestao
da Instituigao

A analise das palavras-chave indica que as manifestacbes concentram-se
principalmente em questdes relacionadas a gestao e a organizacgéo institucional, com
destaque para a necessidade de melhorias administrativas, maior eficiéncia e melhor
comunicagdo. Observa-se também recorréncia de termos ligados ao acesso a
informagao, acompanhamento e dialogo, sugerindo demanda por mais transparéncia

e escuta ativa por parte da instituicdo. Além disso, aparecem apontamentos sobre
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assisténcia estudantil e convivéncia, incluindo mengdes a respeito, combate ao
bullying e assédio. De modo geral, as contribuicdes revelam expectativa por uma

gestao mais transparente, participativa e atenta as demandas dos estudantes.

1. Analise sistematica dos indicadores de recomendacgdes para agdes/politicas
para o Segmento Estudante dos cursos Técnicos na Dimensao Organizagao e

Gestao da Instituicdo.

Observamos que os resultados da Avaliagao Institucional do segmento estudante dos
cursos técnicos, integrados e subsequente, do Campus Nova Cruz revelam um
cenario predominantemente satisfatorio, porém com fragilidades importantes
relacionadas a percepcao de investimento, captacdo de recursos e comunicagao
institucional. De forma geral, os estudantes demonstram confianga nas condicoes
estruturais basicas do campus, especialmente no que se refere a limpeza,
conservagao e funcionamento dos espacos, indicador que apresentou melhor
desempenho e foi considerado passivel de continuidade. Esse dado sinaliza que a
gestdao da manutengdo e da rotina administrativa tem atendido as expectativas da

comunidade discente.

Entretanto, quando a analise se desloca para aspectos estratégicos , como captagéo
de recursos externos, aplicagao dos recursos financeiros por aluno, investimentos em
infraestrutura e divulgacdo de projetos financiados, percebemos uma redugédo nas
médias e aumento significativo das respostas “Desconheco”. Esse dado é
particularmente relevante, pois indica nao apenas possiveis limitagdes na percepcao
de efetividade dessas agdes, mas, sobretudo, uma lacuna na comunicacao

institucional.

Outro aspecto relevante € que, embora a maioria das respostas concentre-se nas
opgdes positivas (Concordo e Concordo parcialmente), a recorréncia da
recomendacao “Necessita de aprimoramento” demonstra que os estudantes
reconhecem avangos, mas percebem potencial de melhoria, especialmente no que
diz respeito a modernizagdo da infraestrutura académica e a clareza sobre a

destinacao de recursos.

Dessa analise, concluimos que o Campus Nova Cruz apresenta bases institucionais

consistentes, porém precisa investir estrategicamente em comunicacao
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institucional, transparéncia orgcamentaria e fortalecimento do vinculo entre
gestdo e estudantes, transformando a informac¢do em instrumento de engajamento

e corresponsabilidade.

2. Analise sistematica dos indicadores de recomendacdes para agdes/politicas para
o Segmento Estudante dos cursos de Tecnologia na Dimens&o Organizagao e Gestao

da Instituico.

No que tange aos estudantes dos cursos superiores de Tecnologia, os dados
evidenciam um cenario institucional predominantemente positivo, com niveis
consistentes de confianga na organizagado administrativa, na clareza dos processos e

na gestdo dos recursos.

Os estudantes demonstram reconhecer que o campus possui regras claras, processos
compreensiveis e aplicacéo justa das normas, o que contribui para a consolidagao de
um ambiente institucional organizado e relativamente estavel. Destaca-se, ainda, a
percepgao de seguranga quanto ao tratamento de dados pessoais e ao uso eficiente
dos recursos institucionais, aspectos que reforcam a imagem de responsabilidade

administrativa e governancga estruturada.

Entretanto, os resultados também indicam pontos que exigem atengéao estratégica. Os
indicadores relacionados a integridade institucional, prevencdo de conflitos de
interesse, combate ao assédio e escuta ativa da comunidade apresentam médias
mais moderadas e recomendagao de aprimoramento.Observa-se que parte dos
desafios pode estar menos relacionada a auséncia de agdes e mais a necessidade de
comunicagado mais efetiva e acessivel, garantindo que os estudantes compreendam

0S mecanismos institucionais ja existentes.

Conclui-se que o Campus Nova Cruz se encontra em um estagio de estabilidade
institucional, com potencial de qualificagdo continua por meio do investimento em
transparéncia, dialogo e fortalecimento das politicas de integridade e participagéo

estudantil.
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No segmento Sociedade civil, de acordo com o quadro 11 e a figura 10, a sociedade
civil acredita que os servigos oferecidos, acdes de combate ao assédio e
discriminagdo e o sigilo nas informagbes pessoais necessitam d aprimoramento,
embora tenha avancado bastante quanto a transparéncia de informagdes. Ja os
processos institucionais e as agdes de escuta a comunidade sao muito eficazes.

Quadro 14 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agdes/politicas para
o Segmento Sociedade Civii na Dimensédo Organizagdo e Gestdo da Instituigcdo.

Andlise sistematica dos indicadores - rec Ges para agi itica
Desvio Y%A+ % B+
Indicador Frequéncia Média Mediana padrdo A B c D E B c %C %D %E Recomendacdo
As agdes de gestio de risco, que buscam a melhoria dos 7 3 4 141 4 1 1 0 1 7143%  2857% 1429%  0.00%
servicos oferecidos pelo IFRN, sdo claras e faceis de
entender.
As acbes de integridade para combater o assédio, a 7 5 229 3 175 3 1 0 1 2 57.14% 14.29% 0.00% 14.29%
discriminacdo e outros tipos de violéncia no IFRN sdo
percebidas por vocé.
O IFRN escuta as sugestbes da comunidade para melhorar 7 3,57 4 073 5 1 1 o o 8571% 2857% 14.29% 0.00%
05 Seus servicos e processos.
O IFRN frata seus dados pessoais de forma segura, 7 4 4 o 7 o 0 o 0 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
informando claramente como sdo utilizados e com finalidade
especifica.
O IFRN usa seus recursos (humanos, financeiros e & 343 4 09 5 o 2 o o 71.43% 2857% 28.57% 0.00%
tecnolbgicos) de forma eficiente para atender &s
necessidades de todos (comunidade académica e sociedade
civih.
Os processos institucionais do IFRN sdo claros e faceis de 7 329 3 07 3 3 1 o o 85.71% 57.14%  14.29% 0.00%

entender, ajudando todos a se orientarem melhor.

B 0-Desconheco (@B 1-Discordo @ 2-0

Figura 11 - Distribuicao de frequéncia das respostas por i'hdicador para o Segmento
Sociedade Civil na Dimensao Organizagao e Gestao da Instituigao.

3.1.3. Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Na dimensao 10, no Campus Nova Cruz foram verificados 9 indicadores. Destes...
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Quadro 15 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agbes/politicas para
o] Campus Nova Cruz na Dimenséo Sustentabilidade Financeira.
Andlise sistematica dos indicadores - recomendacbes para acdes/politicas

Desvio %A+ %B+
Indicador Frequéncia Média Mediana padrio A B c D E B. c %C %D %E - Recomendagio

As condigbes gerais da minha unidade/campus, no que se refsre 192 294 3 113 74 68 24 17 9 7396% 47.92% 1250%  885%  469% Necessitade
alimpeza, conservacio e funcionamento, mostram que os primoramento
gastos com manuteno sio adequados.

As instalagdes fisicas dos ambientes administrativos e 197 281 3 121 68 70 2 2 13 70.05% 4822% 1269% 1066%  6.60% NECessiEde
‘académices (incluindo laboratérios e postos de trabalno) estio primoramenta
adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na

minha unidade/campus

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por 102 252 3 143 80 60 24 16 32 6250% 43.75% 1250% £.33%
aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais.

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de orgaos 192 188 2 155 £ a8 28 15 64 4375% 39.58% 1453%  8.33%
piiblicos para investr em projetos

O IFRN tem divuigado os projetos financiados com recurses 190 219 3 158 52 53 1 18 51 5526% 36.32%  8.42%  9.47%
captados de fonies extemnas alravés de parcerias e editais.

Os recursos captados de fontes externas (como govemos 192 2,08 2 154 44 51 25 20 52 49.48%  39.58% 13.02% 10.42%
parcerias) tém sjudado a melhorar a estrutura do IFRN

(1aboratérios & equipamentos, efc.).

0s recursos exiras oblidos pelo IFRN 18m beneficiado 192 233 3 1,62 63 52 14 1 52 5990% 3438% 729% 573% 27.08% Necessitade
diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura primoramento

0s recursos financeiros destinados & capacitagdo de servidores, 56 3 3 125 2% 20 2 4 5  8036% 39.29% 357% 7.14%  8.93% PodeserContinuadd
contratagdo de professores substitutos, visitantes e estagiérios .

estdo sendo usados de forma adequada para atender 3s

necessidades da minha unidade/campus.

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 191 2,08 3 163 49 54 1 12 62 5393% 3560% 7.33% 628% 3246% Necessiade
unidade/campus voltadas a sustentabilidade (geracdo de primoramento
energia renovével, cistemas para caplagéo e dgua, reuso de

gua, dessalinizador, fratamento de residuos solidos, entre

outras)

repostas por indicador

m pnwagloce agu- muso de Agua desulmzado! vmmmlo de residuos. sfg« emre owas)
servidores, subsiulos, vistantes g
Mmm usados iy ‘adequada para atender as vesiiades ga minha UnGadecampus.
Os recursos exras obidos pelo IFRN tém beneficiado diretamente [
-om bolsas, materiais e/ou infraestrutura, SIS
recursos captados de fontes overnos e parcerias) tém ajudado
e e oras a-csiutura do IFRN aborataios ¢ equpamentos, e1c). |

1FRN tem divuigado 0s projetos financiados com recursos captad
e e exteanas atraves 06 parceras e eadais. NN

O IFRN fem conseguido caplar recursos financeiros de 6rgaos piblicos para investir em projetos.. |

O IFRN investe adequadammm 08 recursos financeiros por aluno
atividades de ensino, infraestrutura € materiais.
As instalacdes fisicas bients postos
5 {"I‘::I-o)eun“ Se paca o pler das atividades na minha |
R As s gerais da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservagdo
R o o ozt

) 0-Desconheso () 1-Discordo () 2-Discordo

Figura 12 - Distribuicao de frequéncia das respostas por indicador péra o Campus Nova Cruz
na Dimens&o Sustentabilidade Financeira.

Nesta dimens&o, a categoria dos docentes mostra que as condi¢gbes gerais do
Campus, relacionadas a limpeza, conservagao, funcionamento, todos relacionados
aos gastos aplicados, as instalacdes fisicas, a aplicagao dos recursos e as formas de
captacao destes recursos, necessitam de aprimoramento. Mostra que a instituigdo tem
trabalhado, mas que diante do reconhecimento de um espaco que atende demandas
e necessidades diversas, o trabalho de transparéncia, aplicagdo e observagao sao
necessarios. Os docentes mostram um desconhecimento ou ndo conhecem agdes de
divulgacdo quanto as iniciativas realizadas para a sustentabilidade - energias
renovaveis e outras agdes, assim como agdes de captagao de recursos extremos em
forma de projetos institucionais, implicando uma necessaria tomada de medidas por
parte da gestdo do Campus para que os mesmos tomem conhecimento de tais agdes.
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Quadro 16 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agdes/politicas para
o] Segmento Docente na Dimenséo Sustentabilidade Financeira.

Andlise sistematica dos indicadores - recomendaces para aces/politicas

Desvio %A+ %B+

Indicador Frequéncia -  Média -  Mediana patrio A B c ] E B. C. %C- %D %E - Recomendagio
As condigbes gersis da minha unidade/campus, no que se refere 3 276 3 11 10 14 2 8 0 7059% 4706% 588% 2353%  000% Necessitade.
alimpeza, conservacio e funcionamento, mostram que os primoramento
gastos com manutencio sio adequados

As instalagdes fisicas dos ambientes adminisiralivos & 3 229 3 12 5 2 3 2 1 5204%  4412%  B82% 3520%  294% Necessidde!
académicos (incluindo laboratorios e postos de trabalho) estéo primoramento
adequadas para o pleno desenvolvimento das alividades na

minha unidade/campus

OIFRN investe adequadamente os recursos financeiros por u 256 3 15 12 1 1 4 6 6765% 3529% 294% 1176% 1765% Necessitade.
aluno em atividades de ensino, infraestrutura e materiais. primoramento
O IFRN tem consequido captar recursos financeiros de orgaos ) 15 15 138 2 9 3 4 13 3235% 4412% 1765% 1176% 3824% Rsqueralguma
piiblicos para investir em projetos atengio

O IFRN tem divuigado 05 projetos inanciados Com recursos L] 2 2 163 9 7 4 3 1 4706% 3235% 1176%  882% 3235%

captados de fontes extemas através de parcerias e editais

Os recursos captados de fontes exiernss (como governos e ) 174 2 136 3 9 8 4 10 3520% 5000% 2353% 1176% 29.41% ecessitade’
parcerias) tém ajudado a melhorar a estrutura do IFRN primoramento.
(laboraterios e equipamentos, stc ).

0s recursos extras obiidos pelo IFRN 16m beneficiado 34 188 3 153 4 14 2 2 12 5294% 4706%  588%  588% 3529% Necessitade’
diretamente os alunos com bolsas, Materiais e/ou infraesiutura primoramento
0s recursos financeiros destinados & capacitagdo de servidores, 34 3 4 139 18 9 [ 3 4 T9A1%  2647%  000%  B82% 1176% PodeserContiniada

contratagZo de professores substitutos, visitantes e estagidrios,
estio sendo usados de forma adequada para atender s
necessidades da minha unidade/campus.

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha XS 179 15 176 10 5 2 > 15 4412% 2059%  583%  588% 44.12%
unidade/campus voltadas 4 sustentabilidade (geracéo de _
energia renovével, cisternas para captagdo de dgua, reuso de

4gua, dessalinizador, Iralamento de residuos solidos, enire

outras)

repostas por indicador

implementadas pela minha voltadas & (geracio de energia
Ry e S reiob 36 010, Geosatzador, Tatarments da residuvs SEKa0S, ENUE OTRS).
i a servidores, de substitutos, vistantes 1

estdo sendo usados de forma adequada para atender s necessidades da minha unidade/campus
Os recursos extras obtidos pelo IFRN tém beneficiado diretamente 13
05 alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. &
recursos captados de fontes extemas (como governos e parcerias) tém ajudado
< ‘a melhorar a estrutura do IFRN (laboratérios e equipamentos, elc.).

O IFRN tem divuigado os projetos financiados com recursos captados
de fontes exteras através de parcerias e editais.

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de 6rg30s publicos para investir em projetos.

O IFRN investe adequadamente 0s recursos financeiros por aluno s
em atividades de ensino, infraestrutura e materiais.
e (incluindo postos 1
para o pler ‘das atividades na minha unidade/campus

condicbes gerais da minha unidade/campus, no que se refere a impeza, conservacio
"t e ‘mostram que 0s gast $30 adequados.

dos ambient

3 0-Desconheso ([ 1-Discordo. (@ 2-Discordo

Figura 13 - Distribuicéo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Docente
na Dimensao Sustentabilidade Financeira.

Os técnicos administrativos respondentes informam de sua satisfagdo quanto as
instalagdes, funcionamento, instalacbes fisicas dos espagos académicos e
administrativos e a correta aplicagao dos recursos financeiros por parte do campus.
Ja a captagao dos recursos financeiros e a divulgacao das atividades relacionadas a
sustentabilidade carecem de um aprimoramento, diante dos recursos que temos de
divulgacédo e ja apresentado anteriormente, a gestdo ird alinhar as devidas
providéncias quanto uma efetiva divulgagao e clareza de tais agoes.
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Quadro 17 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agdes/politicas para
o] Segmento Técnico na Dimenséo Sustentabilidade Financeira.

Andlise sistemaética dos indicadores - recomendacdes para acbes/politicas

Desvio %A+ %B+

Indicador Frequincia - Média - Mediana padréo A B8 c D E B. C. %G %D %E - Recomendagio

As condiches gerais da minha unidade/campus, no que s refere 2 332 3 055 8 13 1 0 0 9545%  6364%  455%  0.00%  0.00% PodeserContinuadd

alimpeza, conservacio e funcionamento, mostram que os

gastos com manuteno sio adequados.

As instalages fisicas dos ambientes adminisirativos e 2 291 3 1 6 1 3 1 1 TI27% 6364% 1364%  455%  455% Pogesercontnuada

(incluindo 6rios e pastos de 2!

adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na

minha unidade/campus.

O IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por 2 255 3 144 T 7 3 1 4 6364% 45.45% 1364%  455% 13.18%

aluno em atividades de ensino, infraestrulura e materiais.

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de orgaos 2 177 25 1,68 4 7 1 ) 10 5000% 36.36%  455%  0.00% 45.45%

piiblicos para investir em projetos

O IFRN tem divuigado 03 projetos financiados com recurses 2 2,09 3 1,65 6 6 1 2 7 5455% 3182%  455%  9.09% 31.82%

captados de fontes extemas através de parcerias e ediais.

0Os recursos captados de fontes exiemas (como govemos & 2 195 3 174 6 6 [ 1 9 5455% 27.27%  000%  455% 4091%

parcerias) tém sjudado a melhorar a estrutura do IFRN

(1aboratérios & equipamentos, efc.).

0s recursos extras obidos pelo IFRN 18m beneficiado 2 214 3 1,69 6 T 1 0 8  50.09% 3636%  455%  000% 3636%

diretamente 0s alunos com boisas, materiais efou infraestrutura.

0s recursos financeiros destinados & capacitagdo de servidores, 2 3 3 1 T kil 2 1 1 8182% 5009% 909%  455%  455% PodeserContnuada

contratagZo de professores substitutos, visitantes e estagidrios,

estdo sendo usados de forma adequada para atender s

necessidades da minha unidade/campus.

Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 2 232 3 155 5 10 0 1 6 6818% 4545%  000%  455% 27.27% —
i voltadas & &0 d

energia renovével, cistemas para caplagéo e dgua, reuso de
gua, dessalinizador, fratamento de residuos solidos, entre
outras)

IFRN tém I
s i s pt ot st e

fortes extermas e parcerias) tém ajudado |
de {como govemas ¢ parce )
i dﬁmmmmw&%“emem‘s !

0%

Figura 14 - Distribuicao de freq‘uéncia das respostas por indicador para o Segmento Técnico
na Dimens&o Sustentabilidade Financeira.
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Quadro 19 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agbes/politicas para
o] Segmento Estudante na Dimenséo Sustentabilidade Financeira.

Andlise sistemaética dos indicadores - recomendacdes para acbes/politicas

Desvio %A+ %B+
Indicador Frequéncia Média Mediana padrio A B c D E B. c %C %D %E - Recomendagio
As condigbes gerais da minha unidade/campus, no que se refere 136 293 3 1,19 56 L1l 21 9 9 T132% 4559% 15.44% 6.62% 6.62% Necessita de

alimpeza, conservacio e funcionamento, mostram que os primoramento
gastos com manutengdo sio adequados

As instalagdes fisicas dos ambientes administrativos e 134 2,89 3 121 51 % 19 7 M T23%%  4851% 1418%  522%  821% NEgessiEde
‘académices (incluindo laboratérios e postos de trabalno) estio primoramento
adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na

minha unidade/campus

0 IFRN investe adequadamente os recursos financeiros por 136 251 3 141 4 a2 2 1 22 6103% 4550% 1471% 809% 16.18% Necessitade
aluno em alividades de ensino, infraestrutura e maleriais. primoramento

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de orgaos 136 199 2 155 30 2 21 12 41 4559%  38.97% 1544%  8.82%  30.15%
piiblicos para investr em projetos

O IFRN tem divulgado os projetos financiados com recursos 134 226 3 155 a7 a0 1 13 33 5746% 38.06% 8.21% 9.70% 2463% Necessiade
captados de fontes externas através de parcerias e editais. primoramento
Os recursos captados de fontes externas (como govemos 136 218 3 153 35 % 7 15 33 5221%  38.97% 1250% 11.03% 24.26% Necessitade
parcerias) tém sjudado a melhorar a estrutura do IFRN primoramento

(1aboratérios & equipamentos, efc.).

0s recursos exiras oblidos pelo IFRN 18m beneficiado 136 247 3 16 53 3 1 9 32 6176% 3088% 809% 662% 2353% Necessitade
diretamente os alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura primoramento
Tenho conhecimento das iniciativas implementadas pela minha 135 212 3 16 34 g 12 9 41 5407% 37.78%  889%  667% 30.37% Necessiiade
unidade/campus voltadas a sustentabilidade (geracéo de primoramento

energia renovavel, cistemnas para caplacao de agua, reuso de
4égua, dessalinizador, tratamento de residuos solidos, entre
outras)

das repostas por indicador

ciativas i minha voltadas & (geragao de energia [
Mas para captacio de mmn:m de agua, dessalinizador, tratamento de residuos sgndos, entre outras) F

Os recursos extras obtidos pelo IFRN tém beneficiado diretamente S8
0s alunos com bolsas, materiais e/ou infraestrutura. |

recursos captados de fontes externas (como govemos e parcerias) tém ajudado
i amelhorar a a0 (FAN etc). |

IFRN tem divuigado os projetos financiados com recursos captados |
2 &6 Tontes extemnas alraves de parcerias e editais.

O IFRN tem conseguido captar recursos financeiros de drg3os plblicos para investir em projetos

O IFRN investe adequadamente 0s recursos financeiros por aluno
em atividades de ensino, infraestrutura e matefiais.

ambient e (incluindo € postos
SRS s para .',-ifn atividades na minha unidade/campus.

condicdes. da minha unidade/campus, no que se refere a limpeza, conservacao
£ L cionamento, mosiram Que o4 gasios com manutens3o sdo adequados. |1

{99 0-Desconheco (@) 1-Discordo (@ 2-Discordo @ 3-Concord

Figura 15 - Diétribuigéo de frequéncia das respostas por indicador pa.ra 0 Segmento Estudante
na Dimensao Sustentabilidade Financeira.

Para os estudantes dos cursos integrados, necessitam de atencdo as questdes
ligadas a captagdo de recursos, bem como necessitam de aprimoramento as
demandas ligadas as condigdes de infraestrutura, os investimentos realizados nas
atividades estudantis, a divulgacao dos projetos com recursos captados com fontes
de parcerias externas e o0 necessario conhecimento sobre as acgbes de
sustentabilidade. Estes estudantes em suas falas, mostram pelo seu cotidiano os
avancgos e reconhecem a disponibilidade da gestao, porém, carecem de uma atengéo
e constante observacado e cuidado as questdes das salas, dos ar-condicionados,
projecao de atividades e conteudos em sala, etc. Os alunos dos cursos técnicos em
administracdo, as ag¢des ligadas sobre o combate ao assédio, a discriminagéo e a
escuta realizada pelas sugestdes necessitam de respecial atengdo. Para os
estudantes dos cursos técnicos em informatica e quimica respectivamente, as
questdes relacionadas a escuta de sugestdes, no mesmo direcionamento dos
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estudantes de administracdo, também necessitam de uma necessaria atengao. Por
fim, os alunos dos cursos técnicos integrados em quimica, de forma pontual, mostram
a necessidade de atencao e melhoria para as agdes que evitem conflito de interesse
e abuso de poder por parte da Instituicdo e seus representantes.

Os alunos que cursam o técnico subsequente em administragcéo (unico ofertado neste
ano de 2025), sao otimistas quanto a seguranga no tratamento dos dados individuais
tratados pelo IFRN, contudo, para esta categoria de estudantes necessitam de
aprimoramento: as acdes de melhoria quanto aos servigos oferecidos, o combate ao
assedio e discriminagdo, as regras estabelecidas para um ambiente igualitario
evitando conflitos de interesse, o acolhimento as sugestées da comunidade estudantil,
e por fim a eficiéncia no uso dos recursos e a clareza quanto aos tratos nos processos
institucionais.

A analise dos indicadores da Avaliacdo Institucional referentes a sustentabilidade
financeira, a partir da percepgao dos estudantes dos cursos superiores de Tecnologia
do Campus Nova Cruz, revela um cenario marcado por relativa estabilidade
operacional, mas por fragilidades no campo estratégico e comunicacional da gestao
de recursos.

De modo geral, os dados sugerem que, embora 0 campus consiga assegurar a
manutencao de suas atividades basicas, ainda enfrenta desafios para consolidar uma
percepgao de sustentabilidade financeira estratégica, capaz de articular captacao de
recursos, investimento qualificado e comunicacgao efetiva dos resultados alcangados.
Observamos um descompasso entre a gestdo orgamentaria e a percepgao estudantil
acerca de seus impactos, o que aponta para a necessidade de fortalecer mecanismos
de transparéncia, ampliar a visibilidade das a¢des desenvolvidas e integrar a tematica
da sustentabilidade ao cotidiano académico. Assim, a sustentabilidade institucional
nao deve ser compreendida apenas como equilibrio fiscal, mas como capacidade de
projetar futuro, demonstrar impacto e produzir sentido coletivo sobre o uso dos
recursos publicos.

Os estudantes do curso superior em tecnologia de processos quimicos, mostram-se
satisfeitos com os servicos prestados, o combate ao assédio e a discriminacao, as
regras aplicadas dentro do ambiente institucional igualitario, a escula de sugestodes, a
aplicagao de recursos e 0s processos institucionais, necessitando de aprimoramento
apenas as acdes que evitem abuso de poder e conflitos de interesse. Os alunos do
curso superior em tecnologia de analise e desenvolvimento de sistemas, 0s servigos
oferecidos pelo IFRN assim como a utilizagdo dos recursos humanos, financeiros e
tecnolégicos e a clareza quanto aos processos institucionais séo excelentes. Em
contrassenso, estes mesmos estudantes veem nas agcdes de combate ao assédio e a
discriminagdo, as regras aplicadas para o desenvolvimento de um ambiente
igualitario, a melhoria na escuta e ainda a utilizagdo dos recursos e sua devida
aplicagao sao carentes de aprimoramento.
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A sociedade civil respondente, é otimista quanto a escuta da comunidade académica,
a seguranga quanto o tratamento dos dados e a clareza nos processos institucionais,
ao passo que melhoria quanto aos servigos oferecidos, o combate a discriminagéo e
ao assédio, bem como a eficiéncia no uso dos recursos financeiros, tecnolégicos e
humanos necessitam de aprimoramento em nossa instituic&o.

Quadro 20 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agdes/politicas para
o0 Segmento Sociedade Civil na Dimenséao Sustentabilidade Financeira.
Andlise sistemaética dos indicadores - recomendacboes para acdes/politicas

Desvio %A+ %B+
Indicador Frequéncia Média Mediana padréo A B c D E B C %C %D %E Recomendacéo

As instalacbes fisicas dos ambientes administrativos e 7 343 4 1,05 5 1 0 1 0 8571% 14.29% 0.00%  14.29% 0.00% P s
académicos (incluindo laboratérios e postos de trabalho) estéo
adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na

minha unidade/campus.

ambientes e € postos.
‘adequadas para o pleno desenvolvimento das atividades na minha unidade/campus

% 20% 40%

49 @ 1-Oiscordo @) > Concordo parciaimente (@l 4-Concordo. (Al (inv)

Figura 16 - Distribuicao de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento
Sociedade Civil na Dimensao Sustentabilidade Financeira.

3.2. Eixo 4: Infraestrutura Fisica

3.2.1. Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Nesta dimenséo, temos trés indicadores a serem analisados: o primeiro, “A
infraestrututra de seguranga de minha unidade/campus ¢é satisfatéria”; o segundo,
“Minha unidade/campus dispde de uma infraestrutura de transporte satisfatéria para
viagens e servigos, visitas técnicas e aulas de campo”; e o terceiro, “0s servigos
terceirizados atendem as necessidades da minha unidade/campus”. No primeiro e no
segundo, de acordo com o quadro 27 e a imagem 25, verifica-se que é necessario
aprimoramento enquanto o terceiro indicador apresenta uma satisfagdo com os
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servigcos prestados pelos terceirizados. A categoria sociedade civil ndo teve
disponibilizacdo de questdes para responder esta dimenséo.

Quadro 21 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agdes/politicas para
o] Campus Nova Cruz na Dimenséo Infraestrutura Fisica.

Andlise sistemética dos indicadores - recomendacdes para acBes/politicas

Desvio % %

Indicador Frequéncia - Média - Mediana padrdo A B G D E AsB BC. %C %D %E . Recomendacio
Ainfragstrutura de seguranga na minha unidade/campus & 296 283 3 113 103 96 51 a7 9 67.00% 49.00% 1700%  1200%  3.00% Nec

salistatdria

Minha dispde de uma, de 296 231 3 137 65 £ 35 54 42 5500% 4500% 1100%  1800% 1400%

transporte satisfatoria para viagens e servicos, visitas

técnicas e aulas de campo.

0Os servigos terceirizados atendem 4s necessidades da 205 309 3 1,16 137 103 20 14 21 81.00%  41.00% 6.00% 400%  7.00% PodeserContinuadal

minha unidade/campus

@ 0-Desconheco (@ 1-Discordo (@ 2-0+

Figura 17 - Distribuicao de frequéncia das respostas por indicador para o Campus Nova Cruz
na Dimenséo Infraestrutura Fisica.

Quadro 22 - Andlise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agoes/politicas para
o0 Segmento Docente na Dimensao Infraestrutura Fisica.

Andlise sistemética dos indicadores - recomendac&es para acBes/politicas

Desvio % %
Indicador Frequéncia Média Mediana padrdo A B c D £ A+B B+C %C %D %E Recomendacdo
Alnfraestrutura de seguranga na minha unidade/campus & 36 25 25 13 12 6 8 8 2 50.00%  38.00% 2200%  22.00%
safisfatéria
Minha dispde de uma i de 36 2147 25 124 5 13 4 L 3 50.00% 47.00% 11.00% 30.00%

transporte satisfatona para viagens e servicos, visitas
téenicas e aulas de campo.

O servicos terceirizados atendem &s necessidades da 3% 353 4 083 2 9 2 0 1 91.00%  30.00% 500% 0.00%
minha unidade/campus

Figura 18 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicédor para o Segmento Docente
na Dimensao Infraestrutura Fisica.
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No quadro 28 e figura 26, temos a percepgdo dos docentes, seguindo a
mesma visdo geral, onde no primeiro e segundo indicador ha a necessidade de

aprimoramento e no terceiro indicador uma continuidade e satisfagdo com os servigos
terceirizados prestados.

No quadro 29 e figura 27, os técnicos administrativos tém a percepcéao de que
os indicadores “A infraestrutura de seguranca de minha unidade/campus é
satisfatéria” e “os servigos terceirizados atendem as necessidades da minha
unidade/campus” sao satisfatérios e podem ser continuados, ao passo que o indicador
“Minha unidade/campus dispde de uma infraestrutura de transporte satisfatéria para
viagens e servigos, visitas técnicas e aulas de campo” necessitam de aprimoramento.

Quadro 23 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacgdes para agoes/politicas para
o0 Segmento Técnico na Dimensao Infraestrutura Fisica.

Andlise sistemética dos indicadores - recomendacdes para acBes/politicas

Desvio % %

Indicador Frequéncia -  Média - Mediana padrio A B c D E AB B:C. %C %D %E . Recomen dagio
Ainfraestrutura de seguranca na minha unidade/campus & 24 3T 35 099 12 6 4 2 0 7500% 41.00% 1600%  8.00%  0.00% PoGeSerCoNtNUAGAY
satisfatoria

Minha dispde de uma de 2 258 3 122 6 10 1 5 1 65.00% 4500% 400%  3500%  400% Necessiade
transporte satisfatoria para viagens e servicos, visitas primoramento
técnicas e aulas de campo.

0s servigos terceirizados atendem & necessidades da 2 346 4 071 14 7 3 0 0 B7.00% 41.00% 1200%  0.00%  0.00% PoOSSerCoNtNUAGE)
minha unidade/campus

frequéncia das repostas por indicador

as

da minha

npus dispde de Uma infraestrutua de transporte satisfaténia
|para viagens e Servicos, Visitas técnicas e aulas de campo.

seguranga na minha

& satisfatona

0% 20% 40% 60%

0 0-Desconheso () 1-Discordo () 2-iscordo parciaimente ([l 3-Concordo parciaimente (il 4-Concordo (AN (inv)

Figura 19 - Distribuicdo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Técnico
na Dimenséo Infraestrutura Fisica.

Quadro 24 - Analise sistematica dos indicadores — recomendacdes para agoes/politicas para
0 Segmento Estudante na Dimenséao Infraestrutura Fisica.

Andlise sistemaética dos indicadores - recomendacdes para acbes/politicas

Desvio % %

Indicador Frequéncia - Média - Mediana padria A B c D E AB B:C. %G %D %E  Recomendaio
Ainfraestrutura de sequranca na minha unidade/campus & 236 285 3 11 79 84 39 27 7 69.00% 5200% 16.00% 11.00% 200% Necessita de
satisfatbria primoramento

Minha dispde de uma de 236 231 3 14 55 76 30 4 38 55.00%  4400% 1200%  1500% 16.00% Necessitade
transporte satisfatoria para viagens e servigos, visitas primoramento
técnicas e aulas de campo.

Os servigos terceirizados atendem as necessidades da 235 2,98 %) 1,22 99 87 15 14 20 79.00%  43.00% 6.00% 500%  8.00% PodeserContinuada

minha unidade/campus
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das repostas por indicador

da

de uma infraestrutua de transporte satisfatona |
@ servicos, Visitas técnicas e aulas de campo. |

-seguranca na minha unidade/campus ¢ satisfatéria. |

0% 20%

) 0-Desconheco (@l 1-Discordo (il 2-Discordo B 3-Concord @ 4-Concordo (AN} (lav)

Figura 20 - Distribuigédo de frequéncia das respostas por indicador para o Segmento Estudante
na Dimenséo Infraestrutura Fisica.

Por fim, temos no segmento estudante uma mesma percep¢ao dos docentes
e a visao global, verificado nos indicadores: “A infraestrutra de seguranga de minha

7

unidade/campus € satisfatéria”, e “Minha unidade/campus dispde de uma
infraestrutura de transporte satisfatéria para viagens e servigos, visitas técnicas e
aulas de campo” uma necessidade de aprimoramento. Ja o indicador “os servigcos
terceirizados atendem as necessidades da minha unidade/campus” permanecem
sendo satisfatérios e nas respostas pode ser continuado.

4. IDENTIFICAGAO DAS POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES

Com base nos dados coletados, analisados e elucidados apresenta-se o
diagnodstico dos eixos referentes as politicas de gestdo e a infraestrutura fisica do

IFRN, da Autoavaliacao Institucional 2025.

4.1. Principais Potencialidades Identificadas

As potencialidades aqui apresentadas representam os pontos fortes do Campus Nova
Cruz, reconhecidos pelos diferentes segmentos. Sdo aspectos que demonstram o
sucesso de politicas e praticas institucionais e que devem ser valorizados e

fortalecidos. Com base na avaliacédo, destacam-se:

Quadro 3 - Forgas e Fragilidades para a Dimensao 5: Politicas de Pessoal

FORCAS E

DIMENSAO FRAGILIDADES JUSTIFICATIVAS

DIAGNOSTICADAS

FORCAS
Incentivo a participagéo Os Docentes respondentes mostram-se satisfeitos com as politicas
docente em cursos de pés- | implementadas para o incentivo a capacitagédo e formagao a nivel de pos-

Dimens&o 5: graduagao stricto sensu graduagéo stricto sensu (mestrado e doutorado).
PI:Ilitircl:aso de' Plano de desenvolvimento | Encontra-se de forma favoravel pois concordam com a politica, uma vez que

pessoal para os Taes participaram em sua maioria participaram de alguma acéo de

Pessoal . - . . .
(técnicos administrativos) | desenvolvimento prevista.
FRAGILIDADES
Saude e Atengdo do A saude e atencao interligadas a “tratamento” e a “acidentes de trabalho”,
Servidor (Docentes) necessitam de medidas urgentes para ser atendida.
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Saude e Atengéo do
Servidor (Taes)

A salde e atencao do servidor ndo é atendida para uma parcela significativa
dos respondentes.

Quadro 4 - Forgas e Fragilidades para a Dimens&o 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

DIMENSAO

FORCAS E
FRAGILIDADES

JUSTIFICATIVAS

Dimensao 6:
Organizagao e
Gestao da
Instituicao

DIAGNOSTICADAS

FORGAS

Condigdes gerais da
unidade (limpeza,
conservagao e
funcionamento)

Estudantes demonstram percepgéo satisfatéria quanto a manutengéo e
funcionamento do campus.

Tratamento seguro dos
dados pessoais

Estudantes indicam confianga na protecéo e uso responsavel das
informagdes

Estudantes apontam percepcéo positiva de organizagdo e equidade no
ambiente institucional.

FRAGILIDADES

Infraestrutura fisica

Estudantes apontam para fragilidades nas estruturas de laboratérios e
funcionamento ambientes administrativos e académicos

Captacgéao e divulgagao de
recursos externos e de
agoOes de sustentabilidade

Estudantes apontam demanda de necessidade de maior transparéncia e
socializagéo das informagdes.

Agdes de integridade no
combate ao assédio e
discriminagédo e de
Prevengéao de conflitos de
interesse e abuso de poder

Estudantes indicam necessidade de de fortalecimento e visibilidade das
agoOes preventivas nestes campos

Quadro 5 - Forgas e Fragilidades para a Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO

FORGAS E
FRAGILIDADES

JUSTIFICATIVAS

Dimensao 7:
Infraestrutura
Fisica

DIAGNOSTICADAS

FORGAS

Condigdes da
Infraestrutura fisica

Para os estudantes é satisfatorio

Condigoes de servigos
terceirizados

A grande maioria dos respondentes mostra uma percepcao favoravel

FRAGILIDADES

Condigdes da
Infraestrutura de
transportes

Maioria dos respondentes mostra que necessita de aprimoramento

Quadro 6 - Forgas e Fragilidades para a Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO

FORCAS E
FRAGILIDADES
DIAGNOSTICADAS

JUSTIFICATIVAS

Dimensao 10:
Sustentabilidade
Financeira

FORGAS

Limpeza, conservagao e
manutengao

Sao positivamente bem avaliadas de maneira global

Instalagdes fisicas e
laboratérios

Satisfagdo para a maioria dos segmentos respondentes

Aplicacéo de recursos
financeiros destinados a
capacitagao dos
servidores

Bem aplicado e com destinagao dialogada com o grupo dos servidores.
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FRAGILIDADES

Investimento dos recursos
em atividades de ensino

Necessita de aprimoramento, principalmente quando se verifica os recursos
aplicados por aluno

Clareza e divulgagéo das
atividades relacionadas a
sustentabilidade

Maiores divulgacdes e elucidagdes necessitam ser apresentadas quanto ao
trabalho relacionado a sustentabilidade e em especial a energia fotovoltaica,
a qual esta instalada no Campus e muito bem captada.

5. PLANO DE AGAO

Conforme discutido e mencionado, a Autoavaliagdo Institucional € um
processo diagnostico cujo principal objetivo € subsidiar a gestdo no planejamento de
acdes que visem a melhoria continua da qualidade educacional e dos servigos
prestados a comunidade. Nesta perspectiva, a etapa final deste relatério consiste na
proposi¢cao de um Plano de Acéo.

O plano apresentado é o resultado direto da analise das potencialidades e,
principalmente, das fragilidades identificadas a partir das percepgdes da comunidade
académica e externa, conforme detalhado nas sec¢des anteriores. As propostas aqui
compiladas buscam traduzir os desafios apontados em ag¢des concretas, exequiveis
e monitoraveis. A tabela a seguir sistematiza as sugestdes de melhoria, indicando as
acdes propostas para cada fragilidade identificada, os setores responsaveis pela sua
execucao e um cronograma sugerido para sua implementacido. Este plano servira
como um roteiro para orientar os esfor¢gos da gestdo do Campus Nova Cruz no

proximo ciclo.

Quadro 7 - Diagnéstico da dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimensao

Diagnéstico

Propostas Responsaveis Cronograma

Saude e atengdo do | Em parceria com a Administragdo do | COGPE 03/2026
Dimensao 5: Servidor necessita de | campus e a Gestdo de Pessoas, propor | Administragdo 11/2026
Politicas de | 55imoramento momentos de escuta e solugdo de | do Campus
Pessoal

questdes relacionadas ao trabalho.

Quadro 8 - Diagnostico da dimensao 6: Organizagéo e Gestdo da Instituicao

Dimensao

Diagnéstico

Propostas Responsaveis Cronograma

Infraestrutura dos | Dialogar com a Diregdo Geral e a | Colab e Diregdo | 03/2026 a
Dimensdo 6: | |3horatérios necessitam | Coordenagdo de Laboratérios para | Geral 07/2026
Organizacao e - y
Gestio da de atencdo por grande | elaborar momentos de didlogos com os
Instituigdo parte dos estudantes estudantes e discutir as possiveis
solugbes
Combate ao assédio e a | Discutir com o NUGEDI e o NEABI do | NUGEDI, NEABI | 03/2026 a
discriminagdo, por parte | Campus em parceria com a Diretoria | e Diregdo | 07/2026
dos estudantes Académica, oficinas de conscientizagdo | Académica
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Quadro 9 - Diagnéstico da dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Dimensao

Diagnéstico

Propostas

Responsaveis

Cronograma

Dimensao 7:
Infraestrutura
Fisica

Aprimoramento do

servigo do transporte

Dialogo entre a Diregdo geral e
comunidade académica nas Reunides
Pedagogicas, Administrativas e
Entidades Estudantis do Campus para
buscar caminhos de solugédo e oferta de

transporte de qualidade

Diretoria Geral, | 03/2026 a
Diretoria 07/2026
Académica,

Diretoria

Adminsitrativa,
Grémio e
Diretério
Estudantil

Quadro 10 - Diagnostico da dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao

Clareza
Dimensao 10:
Sustentabilida

de Financeira aplicados

Diagnéstico

melhor

divulgacéo dos recursos

Propostas
Dialogar com estudantes e comunidade
académica sobre a destinacdo dos

recursos e apresentar no site e meios de

divulgacdo do campus, as benfeitorias

realizadas pela gestdo do campus

Responsaveis
Diregdo Geral e
Comunicagao
Social do

Campus

Cronograma

03/2026
07/2026

6. MONITORAMENTO DO PLANO DE AGAO DO ANO ANTERIOR

(2024)

O objetivo € acompanhar a execu¢ado das acgbes propostas no relatério do ciclo
anterior, avaliando o progresso, os resultados alcangados e as dificuldades

enfrentadas.

Quadro 11 - Monitoramento do Plano de Agao (2024) — Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensao

Propostas

Oferta de Educagado de

Responsaveis Cronograma‘ Status

DIAC/NC

01/2025

a | Concluido

Observacgoes

Curso ofertado com entrada em 2026.1 -

extensdo a estudantes em
vulnerabilidade

Jovens e Adultos 12/2025 PROEJA COMERCIO.

Oferta de vagas no | DIAC/NC 01/2025 A | Concluido | Curso ofertado e com éxito.

Programa Partiu IF 12/2025

Fortalecimento de agées de | COEX/NC 01/2025 a | Concluido Além de aumentar o nimero de bolsas, foram
projetos e programas de 12/2025 ofertadas vagas em projetos o que permitiu a

vinda e participagdo de estudantes de outras
redes de ensino na regido, além de atividades
e programas que permitram a agao
extensionista do IFRN fora do Campus.
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Quadro 12 - Monitoramento do Plano de Agéo (2024) — Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos

Discentes
Propostas Responsaveis Cronograma Status Observagoes

Articulagdo com o mundo do | COEX E DIAC 01/2025 a | Concluido Em parcerias com a economia solidaria,

trabalho e segmentos sociais 12/2025 prefeituras, empresas e outros ramos, foram
ampliadas as vagas de estagio para os
estudantes dos cursos integrados e
superiores, além de realizagdo de varios
momentos com feira solidaria realizada no
campus, palestras com ex-estudantes e suas
experiéncias exitosas, etc.

Ampliagdo do programa de | DIAC, 01/2025 a | Concluido Trabalho realizado com éxito pelas

incentivo com fomento a | COPEIN, 12/2025 coordenagdes citadas, além da realizagdo da

servidores e estudantes para | COEX secitex com participacdo efetiva de bolsistas

participagdo em eventos de pesquisa, extenséao e servidores.

cientificos com publicacdo

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacado da presente autoavaliacdo, para a realidade do IFRN Campus
Nova Cruz, trouxe aprendizados que ultrapassam nossas possibilidades de
permissividade de nos verificarmos enquanto protagonistas de um processo que
transforma pessoas, que direciona para a emancipacgao e permite discutirmos nossa
realidade material a fim de avangarmos para a construcido de uma sociedade mais
justa, com o objetivo maior de formarmos nossos estudantes para o mundo do trabalho
e para a sociedade.

Diante dos levantamentos e discussao possivel aqui por nés trabalhada, o
publico respondente a esta autoavaliagcdo - corpo docente, técnico administrativo,
corpo discente e sociedade civil - nos mostra o quanto ainda temos que aprender com
nossa propria realidade e também o necessario exercicio de ouvir o outro, acatar
ideias e promover propostas sempre dialogadas. A gestdo do IFRN Campus Nova
Cruz tem se esforgado neste caminho, porém, € de suma importdncia que nunca
devemos ficar satisfeitos com a situagao posta e sim sempre melhorar.

Finalizamos por enquanto este momento, nos propondo a discutir, aprender,
localizar as questdes primordiais e principalmente, aprender com todo o processo e
situagdes cotidianas, perante a realidade material de uma regido interiorana do
Nordeste o Brasil e que muito tem a ensinar aos profissionais da Educagao
Profissional a estar atentos as transformacdes sociais e a diversidade que muito
contribuem para a construgcdo de uma sociedade mais humana.
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