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APRESENTACAO
Eliton de Souza Costal

Este material nasce do desejo de construir uma educagcdo mais humana,
acessivel e verdadeiramente inclusiva. Ele foi pensado para toda a comunidade
académica (docentes, técnicos administrativos, servidores terceirizados e
estudantes), como um convite a reflexdo, ao cuidado e a préatica do respeito no

dia a dia da instituicao.

Falar de inclusdo €, antes de tudo, reconhecer que cada pessoa é unica. Cada
estudante aprende de uma forma, carrega sua propria historia, enfrenta desafios
e, sobretudo, possui muitas potencialidades. Quando olhamos para isso com
sensibilidade, damos um passo importante para transformar o ambiente

educacional em um espac¢o mais acolhedor, justo e significativo para todos.

Porque inclusdo nao pode ficar apenas nas palavras. Ela precisa acontecer nas
atitudes, nas escolhas e nas oportunidades que garantimos, de forma concreta,

para que todas as pessoas possam aprender, participar e se sentir pertencentes.

Mais do que adaptar contetdos ou cumprir normas, incluir € mudar atitudes. E
olhar com empatia, escutar com atencdo e agir com responsabilidade. E
entender que as diferencas ndo sao obstaculos, mas parte essencial da riqgueza

humana que fortalece o processo de ensino e aprendizagem.

Este material tem como propésito orientar, sensibilizar e apoiar praticas que

promovam a equidade, eliminem barreiras e incentivem a participacéao plena de

! Eliton de Souza Costa — Coordenador do Nicleo de Atendimento as pessoas com Necessidades

Educativas Especificas no Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Jodo Camara. P0s-
graduado em Antropologia pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Cientista Social na mesma
instituicao; Licenciado na Educacgéo Profissional e Tecnoldgica, Formacédo Pedagdgica, com habilitagdo em
desenvolvimento Educacional e Social pelo Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte -IFRN; Possui experiéncia nas areas de Sociologia e Antropologia, com énfase em
Antropologia do comportamento urbano; Atua principalmente no seguintes temas: Inclusdo, Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS, cultura e surdez, no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte (IFRN).



estudantes com deficiéncia e estudantes neurodivergentes. Cada pequena acao

faz diferenca na construcado de um ambiente onde todos se sintam pertencentes.

Que este seja ndo apenas um guia, mas um ponto de partida para fortalecer uma
cultura institucional baseada no respeito, na colaboracdo e na valorizagcdo da
diversidade.

O processo de efetivacdo da inclusdo social das pessoas com deficiéncia no
Brasil ainda constitui um grande desafio, demandando, a cada dia, a
incorporagdo de novos valores e o engajamento de diferentes atores no
cumprimento dos pactos sociais e da legislacéo vigente. Esse compromisso visa

garantir e promover o acesso as diversas esferas que compdem a sociedade.

Nesse contexto, torna-se fundamental a eliminacdo das barreiras fisicas,
comunicacionais e atitudinais, bem como o compartilhamento de experiéncias e
o fortalecimento do exercicio da cidadania. Trata-se de um compromisso
permanente com a justica social e com a equiparacdo de oportunidades para

todas as pessoas, com ou sem deficiéncia.

O direito das pessoas com deficiéncia a matricula em classes comuns do ensino
regular € assegurado pelo artigo 205 da Constituicdo Federal, que estabelece a
educacdo como direito de todos e dever do Estado e da familia, com a
colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, ao seu

preparo para o exercicio da cidadania e a sua qualificacao para o trabalho.

Toda pessoa tem direito ao acesso a educacao de qualidade na escola comum,
bem como ao atendimento educacional especializado complementar, de acordo

com suas especificidades.

Parte-se do principio de que toda pessoa aprende. Independentemente de suas
particularidades intelectuais, sensoriais ou fisicas, todos possuem potencial para
aprender e ensinar. Cabe a comunidade escolar desenvolver estratégias
pedagogicas que favoregcam a construcéo de vinculos afetivos, relacdes de troca

e a produgéo do conhecimento.



O processo de aprendizagem € singular. As necessidades educacionais de cada
estudante sdo Unicas e devem ser atendidas por meio de estratégias

pedagdgicas diversificadas e processos avaliativos inclusivos.

O convivio no ambiente escolar comum beneficia a todos. A interacdo com a
diversidade humana é essencial para o desenvolvimento integral dos sujeitos,
pois amplia a percepcéo sobre a pluralidade, estimula a empatia e fortalece as

competéncias cognitivas e socioemocionais.

A educacdo inclusiva diz respeito a toda a comunidade escolar. Orientada pelos
principios da igualdade e do respeito as diferencas, ela deve contemplar ndo
apenas 0s grupos historicamente excluidos, mas todos o0s estudantes,
educadores, familias, gestores escolares, gestores publicos e demais parceiros

envolvidos no processo educativo.

Eliton de Souza Costa
Coordenador do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educativas Especificas (NAPNE)
IFRN — Campus Jodo Camara



1 COMO LIDAR COM ESTUDANTES COM DEFICIENCIA
E NEURODIVERGENTES?

De acordo com o Censo do IBGE (2022), cerca de 14,4 milhdes de pessoas no
Brasil — aproximadamente 7,4% da popula¢cdo — declararam possuir algum tipo
de deficiéncia. No estado do Rio Grande do Norte, esse percentual € ainda mais
elevado, alcancando 8,8%. Além disso, € fundamental considerar as pessoas
neurodivergentes — como aquelas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
TDAH, dislexia, entre outras condicbes — que, muitas vezes, ndo estédo
plenamente contempladas nas estatisticas tradicionais, mas que também

enfrentam barreiras significativas nos contextos educacional e social.

Nesse cenério, observa-se que muitas pessoas com deficiéncia e
neurodivergentes permanecem invisibilizadas, sendo frequentemente excluidas

dos processos educacionais e das oportunidades no mundo do trabalho.

O direito & educacdo e ao trabalho para pessoas com deficiéncia e
neurodivergentes tem como objetivo central promover a autonomia, fortalecer a
autoestima e valorizar suas identidades, a partir do reconhecimento de suas
potencialidades e do respeito as suas especificidades. Isso implica compreender
que a diversidade humana inclui diferentes formas de aprender, interagir e se

desenvolver.

Esse processo vai além do acesso a informacédo: exige a promocao de praticas
pedagdgicas inclusivas, acessiveis e inovadoras, que favorecam a participacéo
de todos os estudantes. E necessario reconhecer que estudantes
neurodivergentes podem demandar adaptacdes especificas, como flexibilizacdo
curricular, uso de tecnologias assistivas, organizacdo diferenciada do tempo e
do espaco, aléem de estratégias que favorecam a autorregulagcéo, a comunicacao

e 0 engajamento.

Conforme estabelece o artigo 1° da Declarag&o Universal dos Direitos Humanos,
“todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sao
dotados de razao e consciéncia e devem agir uns para com 0s outros em espirito

de fraternidade”.



Nesse sentido, a inclusdo se concretiza por meio da equidade, do respeito as
diferencas e da garantia de igualdade de oportunidades. Isso envolve néao
apenas o cumprimento da legislacéo vigente — como a Lei Brasileira de Incluséo
(Lei n°® 13.146/2015) — mas também o compromisso com a construcdo de uma
cultura educacional acolhedora, que reconheca e valorize a diversidade em

todas as suas formas, incluindo a neurodiversidade.

E fundamental reconhecer e defender que as pessoas com deficiéncia e
neurodivergentes sejam plenamente respeitadas como cidadas, com direitos e
deveres. Caso permanecam a margem, privadas de participacao social e do
exercicio da cidadania, cabe a toda a sociedade — de forma coletiva, ética e
comprometida — atuar na promocao do respeito, da inclusdo e da efetivacdo dos

direitos humanos.



Tabela 01 — Quantitativo proporcional de Pessoas com deficiéncia por Estado —

Brasil?

Unidade da Federacéao Populacdo PCD Estimada %*
Rio Grande do Norte 285,3 mil 8,8
Alagoas 291,5 mil 9,6
Piaui 297 mil 9,3
Ceara 766,7 mil 8,9
Pernambuco 788,5 mil 8,9
Paraiba 334,6 mil 8,6
Maranhé&o 536,1 mil 8,1
Bahia 1,09 milh&o 7,9
Rio de Janeiro 772 mil 7.4
Para 592,7 mil 7,3
Minas Gerais 1,49 milhdes 7,3
Acre 64,5 mil 7,3
Rio Grande do Sul 772,1 mil 7,2
Espirito Santo 268,8 mil 7,2
Amapa 50,5 mil 7,1
Rondénia 112,2 mil 7,1
Goias 493,8 mil 7,0
Amazonas 266,8 mil 7,0
Tocantins 99,7 mil 6,9
Mato Grosso do Sul 179,1 mil 6,5
Parana 732,4 mil 6,4
Séo Paulo 2,8 milhdes 6,3
Distrito Federal 171,8 mil 6,1
Santa Catarina 456,6 mil 6,0
Mato Grosso 208,5 mil 5,7
Roraima 35,6 mil 5,6
Brasil 14,4 milhdes 7,3

2 IBGE. Censo demografico 2022 Pessoas com deficiéncia e pessoas diagnosticadas com transtorno do

espectro  autista —  Resultados preliminares da  amostra.

[www.portalinclusivo.ce.gov.br/phocadownload/cartilhasdeficiente/cartilha-censo-2010-pessoas-com-

2025.

Disponivel

deficiencia.pdf]. Acesso em: 07.04.2026, p. 35.

em:



https://dados.dataverso.org/wp-content/uploads/sites/9/tainacan-items/122/1230/liv102178.pdf
https://dados.dataverso.org/wp-content/uploads/sites/9/tainacan-items/122/1230/liv102178.pdf
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QUE E UM ESTUDANTE COM DEFICIENCIA E NEURODIVERGENTE?

No contexto da educacdo inclusiva, considera-se estudante com deficiéncia
aguele que possui impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
intelectual, sensorial ou mualtipla, que, em interacdo com barreiras (fisicas,
comunicacionais, pedagogicas e atitudinais), podem dificultar sua participacédo

plena e efetiva na sociedade.

Essa definicdo esta alinhada a Convencdo Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (2006) e a Lei Brasileira de Inclusdo — LBI (Lei
n° 13.146/2015).

Além disso, é fundamental incluir os estudantes neurodivergentes, ou seja,
aqueles que apresentam formas diversas de funcionamento neuroldgico,

como:
« Transtorno do Espectro Autista (TEA);
o Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH);
« Dislexia e outros transtornos especificos de aprendizagem,;
e Transtornos do processamento sensorial, entre outros.

A neurodivergéncia ndao é uma deficiéncia em todos o0s casos, mas
representa uma variagcdo natural do funcionamento humano, que também

demanda adaptacdes pedagdgicas, acolhimento e praticas inclusivas.

Na educacéo inclusiva, ndo se espera que o0 estudante se adapte a escola,
mas que a escola se transforme para garantir 0 acesso, a permanéncia, a

participacéo e a aprendizagem de todos.

TIPOS DE DEFICIENCIA
Deficiéncia Fisica

Refere-se a alteracbes motoras que podem comprometer a mobilidade e a

coordenacao, como paraplegia, tetraplegia, paralisia cerebral e amputacgdes.
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Deficiéncia Intelectual

Caracteriza-se por limitacdes significativas no funcionamento intelectual e no
comportamento adaptativo, manifestadas nas habilidades conceituais, sociais e

praticas, antes dos 18 anos.

Deficiéncia Auditiva

Consiste na reducao ou auséncia da capacidade de ouvir, em diferentes graus.
Deficiéncia Visual

Refere-se a reducao significativa ou auséncia da visdo, podendo ser classificada

em baixa visdo ou cegueira.
Surdocegueira

Deficiéncia Unica caracterizada pela associacéo de perdas auditiva e visual em

diferentes niveis.
Deficiéncia Multipla

Ocorre quando ha associacao de duas ou mais deficiéncias.

NEURODIVERGENCIA NO CONTEXTO EDUCACIONAL
Os estudantes neurodivergentes podem apresentar:
« diferentes formas de aprender, se comunicar e interagir;

e necessidades relacionadas a atenc¢éo, organizacao, linguagem ou

sensibilidade sensorial;
« potencialidades especificas que devem ser reconhecidas e valorizadas.
A escola deve:
« flexibilizar metodologias e avaliacoes;
 utilizar recursos visuais, tecnolégicos e organizacionais;
e promover rotinas estruturadas e previsiveis;

e (garantir apoio pedagoégico e emocional.
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COMO LIDAR COM PESSOAS COM DEFICIENCIA E NEURODIVERGENTES

As orientacdes a seguir ndo sao regras rigidas, mas diretrizes baseadas em

boas praticas inclusivas, respeito e convivéncia ética.
LINGUAGEM E POSTURA

o Utilize o termo “pessoa com deficiéncia” (e ndo “portador” ou termos

ultrapassados);

o Evite termos pejorativos ou capacitistas como: “aleijado”, “invalido”,

‘incapaz”, entre outros;
« Utilize linguagem respeitosa e centrada na pessoa;

« No caso de estudantes neurodivergentes, evite rétulos e priorize a

compreensao das necessidades individuais.

PESSOAS COM DEFICIENCIA FiSICA

e Ao conversar com uma pessoa em cadeira de rodas por mais tempo,

procure ficar no mesmo nivel visual,

« Na&o se apoie na cadeira de rodas — ela faz parte do espaco corporal da

pessoa;

o Ofereca ajuda apenas quando necessario e sempre pergunte como

ajudar;
« Esteja atento as barreiras arquitetonicas;

e Use linguagem natural (andar, correr etc.).

PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL
« Identifique-se ao iniciar uma conversa;
o Ofereca ajuda, mas pergunte antes como proceder;

e Ao guiar, ofereca o cotovelo — néo puxe a pessoa;
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Avise sobre obstaculos, mudancas no ambiente e sua saida do local;
Evite termos vagos como “ali” ou “aqui”;
N&o distraia o cdo-guia;

Fale em tom de voz normal.

ESTUDANTES NEURODIVERGENTES (TEA, TDAH, DISLEXIA, ETC.)

Utilize linguagem clara, objetiva e, quando possivel, visual;
Estabeleca rotinas previsiveis e estruturadas;

Reduza estimulos excessivos (ruido, luz, agitacao);
Ofereca tempo adicional para atividades e avaliacoes;
Divida tarefas em etapas menores;

Respeite o tempo de resposta e processamento;

Evite interpretacdes equivocadas de comportamento (ex.: inquietacao #

desinteresse);

Promova acolhimento emocional e seguran¢ca no ambiente escolar.
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2 PRINCIPIO FUNDAMENTAL DA INCLUSAO

A convivéncia com a diversidade beneficia a todos. A inclusdo ndo é apenas um
direito das pessoas com deficiéncia e neurodivergentes, mas um compromisso
coletivo com a construgcdo de uma sociedade mais justa, equitativa e

humana.
Ambiente no IFRN:

Respeite 0s espagos e recursos de acessibilidade, ndo obstruindo rampas,
banheiros acessiveis ou vagas exclusivas, focando em eliminar as barreiras

atitudinais e fisicas no campus.

COMO LIDAR COM ALUNOS
COM DEFICIENCIA

O IFRN conta com o NAPNE (Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas), que atua para garantir a inclusdo plena de

estudantes e servidores.

Orientacfes imediatas para a inclusdo do aluno com deficiéncia visual em

sala de aula:

A apresentacao inicial do professor ao aluno € importante, visto que o aluno cego

identificara seu professor pelo reconhecimento de sua voz.

Conhecimento da histéria deste aprendiz (Qquando perdeu a viséo, estratégias de

estudo ja construidas, instituicdo que o acompanha, se possui memoria visual,
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se necessita de material ampliado, se trabalha com Braile ou com softwares,
etc.);

O conteudo programatico deve ser disponibilizado de forma digital ou em Braile,

ou em forma ampliada para alunos com baixa viséo;

Os textos e demais leituras que serdo solicitados aos alunos devem ser
convertidos a formatos acessiveis (Braile, audio, texto eletronico - e-mail, doc.

em disquete, CD, forma ampliada, etc.).
Quando forem trabalhadas imagens, explorar a fala narrativa e descritiva;
Quando forem trabalhados equipamentos, explorar a fala descritiva e o tato.

Caso o aluno deseje gravar (em audio ou video) a aula, ele deve obter
autorizacdo do professor em questdo — o professor tem direito autoral sobre a

sua aula.

A Bibliografia Basica da disciplina deve ser encaminhada (com antecedéncia)
para a producéo do acervo digitalizado ou em braile, conforme a necessidade do

aluno.

Na avaliacao

Importa considerar a flexibilizacdo da metodologia de avaliagdo conforme
histérico do/a aluno/a (sabe Braile, utiliza softwares - DOSVOX, JAWS ou Virtual

Vision, utiliza reglete ou maquina Braile, necessita de material ampliado, etc.);
Quando estiver avaliando:

Flexibilize os instrumentos avaliativos conforme as necessidades do estudante

(Braille, ledor, ampliado, digital com leitor de tela, tempo adicional);
Valorize as potencialidades, mantendo o nivel de exigéncia académica;

Planeje previamente os recursos de acessibilidade, em articulacdo com a Equipe

Técnico Pedagogica e com o NAPNE;

Utilize diferentes formas de avaliacdo (oral, prética, digital, etc.).
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Devem ser exploradas as potencialidades da pessoa — foco na habilidade, ndo

na deficiéncia, sem minimizar o grau de exigéncia;

O aluno ou professor, ao optar por uma forma adaptada de prova ou por algum
apoio pedagdgico, deve solicitar estes recursos (com antecedéncia minima de

10 dias) junto a coordenacéo do curso.
Recursos de tecnologia assistiva:

e Leitores de tela: DOSVOX, NVDA, JAWS, Virtual Vision;
e Ampliadores de tela: ZoomText, MAGiIc;
e Materiais digitais acessiveis (evitar textos em imagem);

¢ Uso de contraste adequado, fontes ampliadas e organizacéo visual clara.

BAIXA VISAO:

A definicdo de baixa visdo (ambliopia, visdo subnormal ou visdo residual) é
complexa devido a variedade e a intensidade de comprometimentos das funcdes
visuais. Essas func¢des englobam desde a simples percepcdo de luz até a
reducdo da acuidade e do campo visual que interferem ou limitam a execucdo
de tarefas e o desempenho geral. Em muitos casos, observa-se o nistagmo,
movimento rapido e involuntario dos olhos, que causa uma reducéo da acuidade
visual e fadiga durante a leitura. E o que se verifica, por exemplo, no albinismo,
falta de pigmentacdo congénita que afeta os olhos e limita a capacidade visual.
Uma pessoa com baixa visdo apresenta grande oscilacao de sua condic¢éo visual
de acordo com o seu estado emocional, as circunstancias e a posicdo em que

se encontra, dependendo das condi¢des de iluminagao natural ou artificial.

A tecnologia mais comum que as pessoas com baixa visdo pode usar Sao 0s
Ampliadores de tela. E um programa de software que faz ampliacées em relacéo
a um pequeno espaco da tela, permitindo que as pessoas com baixa visdo
possam vé-la de forma mais clara. Ampliadores de Tela comuns incluem
ZoomText e MAGic.

Alguns conteudos sao dificeis de interpretar quando ampliados. Por exemplo,

graficos que contém texto pode se tornar quadriculado e pixelizado, tornando o
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texto de dificil compreensdo. Dé uma olhada nas duas imagens abaixo. A
esquerda da tela é um texto que deve ser ampliado. A imagem a direita € uma
tela de texto dentro de um gréfico que tenha acorrido a ampliagéo.

Para que o texto se torne mais legivel quando ampliado devesse usar texto

verdadeiro tanto quanto possivel, em vez de texto em gréaficos ou imagens.

A baixa visdo (visdo subnormal ou residual) apresenta diferentes niveis de
comprometimento visual, podendo afetar a acuidade, o campo visual e a

sensibilidade a luz.

e A condicao visual pode variar conforme iluminacéo, cansaco e fatores
emocionais;

e Pode haver nistagmo (movimentos involuntarios dos olhos), causando
fadiga visual,

e Prefira materiais com:

o fonte ampliada;

e alto contraste;

e textos simples e bem organizados;

e Evite textos inseridos em imagens ou graficos, pois dificultam a
ampliacéo;

o Utilize textos editaveis sempre que possivel.

Pessoas com paralisia cerebral

A paralisia cerebral é fruto da lesdo cerebral, ocasionada antes, durante ou apos
0 nascimento, causando desordem sobre os controles dos musculos do corpo.
A pessoa com paralisia cerebral ndo é uma crianga, nem € portador de doenca

grave ou contagiosa.

Trate a pessoa com paralisia cerebral com a mesma consideracdo e respeito

gue vocé usa com as demais pessoas.

Quando encontrar uma pessoa com paralisia cerebral, lembre-se que ela tem

necessidades especificas, por causa de suas diferencas individuais, e pode ter
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dificuldades para andar, fazer movimentos involuntarios com pernas e bracos e

apresentar expressoes estranhas no rosto.

N&o se intimide, trate-a com naturalidade e respeite o seu ritmo, porque em geral
essas pessoas sdo mais lentas. Tenha paciéncia ao ouvi-la, pois a maioria tem
dificuldade na fala. Ha pessoas que confundem esta dificuldade e o ritmo lento

com deficiéncia intelectual.

A paralisia cerebral é uma condicao decorrente de lesdo no cérebro, que afeta o

controle dos movimentos, podendo ocorrer antes, durante ou apés 0 hascimento.

e Na&o é doenca contagiosa e nao define a capacidade intelectual da
pessoa;

e Trate com respeito e naturalidade;

e Respeite o ritmo da pessoa, que pode ser mais lento;

e Tenha paciéncia na comunicacgao, pois pode haver dificuldades na fala;

e Nunca associe automaticamente dificuldades motoras a deficiéncia

intelectual.

Pessoas com deficiéncia auditiva

N&o € correto dizer que alguém é surdo-mudo. Muitas pessoas surdas nao falam

porque ndo aprenderam a falar. Algumas fazem a leitura labial, outras nao.

Ao falar com uma pessoa surda, acene para ela ou toque levemente em seu
braco, para que ela volte sua atencao para vocé. Posicione-se de frente para ela,
deixando a boca visivel de forma a possibilitar a leitura labial. Evite fazer gestos
bruscos ou segurar objetos em frente a boca. Fale de maneira clara,
pronunciando bem as palavras, mas sem exagero. Use a sua velocidade normal,

a nédo ser que lhe pecam para falar mais devagar.

Ao falar com uma pessoa surda, procure nao ficar contra a luz, e sim num lugar

iluminado.

Seja expressivo, pois as pessoas surdas ndo podem ouvir mudancgas sutis de

tom de voz que indicam sentimentos de alegria, tristeza, sarcasmo ou seriedade,
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e as expressoes faciais, 0s gestos e 0 movimento do seu corpo sdo excelentes

indicagdes do que vocé quer dizer.

Enquanto estiver conversando, mantenha sempre contato visual. Se vocé

desviar o olhar, a pessoa surda pode achar que a conversa terminou.

Nem sempre a pessoa surda tem uma boa diccdo. Se tiver dificuldade para
compreender o que ela esta dizendo, ndo se acanhe em pedir para que repita.
Geralmente, elas ndo se incomodam em repetir quantas vezes for preciso para
que sejam entendidas. Se for necessério, comunique-se por meio de bilhetes. O

importante € se comunicatr.

Mesmo que pessoa surda esteja acompanhada de um intérprete, dirija-se a ela,

e ndo ao intérprete.

Algumas pessoas surdas preferem a comunicacdo escrita, outras usam lingua
de sinais e outras ainda preferem codigos préprios. Estes métodos podem ser
lentos, requerem paciéncia e concentracdo. Vocé pode tentar se comunicar
usando perguntas cujas respostas sejam sim ou ndo. Se possivel, ajude a
pessoa surda a encontrar a palavra certa, de forma que ela ndo precise de tanto
esforco para transmitir sua mensagem. N&o fique ansioso, pois iSso pode

atrapalhar sua conversa.

DIANTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA

e Evite o termo “surdo-mudo”;

e Ao iniciar a comunicacdo, chame a atencdo da pessoa (gesto ou toque
leve);

e Fale de frente, com boa iluminacéo e boca visivel;

e Utilize linguagem clara, sem exageros;

e Use expressoes faciais e corporais para reforcar a comunicacao;

e Mantenha contato visual durante a conversa,

e Caso necessario, utilize escrita ou recursos visuais;

¢ Dirija-se diretamente a pessoa, mesmo com intérprete de Libras presente;

¢ Respeite a forma de comunicacéo preferida (Libras, leitura labial, escrita).
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Pessoas com deficiéncia intelectual

e Vocé deve agir naturalmente ao dirigir-se a uma pessoa com deficiéncia
intelectual.

e Trate-a com respeito e consideracdo. Se for uma crianca, trate-a como
crianga. Se for adolescente, trate-a como adolescente, e se for uma
pessoa adulta, trate-a como tal.

¢ Na&o a ignore. Cumprimente e despeca-se dela normalmente, como faria
com qualquer pessoa.

e Dé-lhe atencao, converse e verd como pode ser divertido. Seja natural,
diga palavras amistosas.

e Na&o superproteja a pessoa com deficiéncia intelectual. Deixe que ela faca
ou tente fazer sozinha tudo o que puder. Ajude apenas quando for
realmente necessario.

¢ Nao subestime sua inteligéncia. As pessoas com deficiéncia intelectual
levam mais tempo para aprender, mas podem adquirir muitas habilidades
intelectuais e sociais.

DIANTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL

e Utilize linguagem simples e objetiva,

¢ Respeite a idade e trate a pessoa de forma adequada a sua fase de vida;
e Estimule a autonomia, evitando superprotecao;

e Ofereca apoio quando necessario, sem subestimar suas capacidades;

e Utilize recursos visuais, exemplos concretos e repeticdo quando

necessario.

ESTUDANTES NEURODIVERGENTES (TEA, TDAH, DISLEXIA, ENTRE
OUTROS)

Uma pessoa neurodivergente € aquela cujo funcionamento neurolégico, ou seja,
a forma como pensa, aprende, percebe e interage com o mundo, difere do

padrao considerado tipico pela sociedade.
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Esse conceito faz parte da ideia de neurodiversidade, que entende que néo
existe apenas uma forma “correta” de funcionamento do cérebro, mas sim uma

variedade natural de modos de ser, aprender e se relacionar.

A Pessoa neurodivergente é aquela que pensa, aprende e percebe o mundo de
um jeito diferente — e isso faz parte da diversidade humana.

A inclusdo de estudantes neurodivergentes exige praticas pedagodgicas

flexiveis e sensiveis as diferentes formas de aprender.

Orientacfes pedagdgicas:

e Utilize linguagem clara, objetiva e, sempre que possivel, visual;

e Estruture rotinas previsiveis (antecipacdo de atividades);

¢ Divida tarefas em etapas menores;

e Ofereca tempo adicional para realizacao de atividades e avaliagdes;

¢ Reduza estimulos excessivos (ruido, luz intensa, excesso de informacao);
e Ultilize recursos multimodais (visual, auditivo, prético);

e Evite sobrecarga cognitiva,

e Estimule pausas quando necessario.

Aspectos comportamentais e emocionais:

¢ Respeite o tempo de resposta do estudante;

e Compreenda que comportamentos podem estar relacionados a
sobrecarga sensorial ou dificuldade de comunicacéao;

e Evite julgamentos ou rotulos;

e Promova um ambiente acolhedor e seguro.

Atencdo: Importante entender

1- Neurodivergéncia néo é sinénimo de deficiéncia, embora algumas condi¢des

possam estar associadas a deficiéncias;

2 - Nao é uma “doenca a ser curada”’”, mas uma forma diferente de

funcionamento;



22

3 - Pessoas neurodivergentes tém potencialidades, habilidades e desafios, como

qualquer outra pessoa.

No contexto educacional, ser neurodivergente significa que o estudante pode
aprender de forma diferente e, por isso, pode precisar de metodologias
adaptadas, mais tempo para realizar atividades, apoio na organizacdo e na
atencao, além de ambientes mais estruturados e previsiveis para favorecer sua

aprendizagem.

Principio central:

A inclusdo acontece quando a escola entende que cada estudante aprende de
um jeito diferente e trabalha para eliminar barreiras, garantindo que todos, com

deficiéncia e neurodivergentes — tenham acesso, participacéo e aprendizagem.

MITOS £ VERDADES

T e

QA Inclusia - Informacio \
s> Respeito w " e Conscientisagdo

MITOS E VERDADES

MITO: Todas as pessoas com deficiéncia intelectual sdo sociaveis e sempre
sorridentes.

VERDADE: Pessoas com deficiéncia intelectual tém personalidades préprias,
assim como qualquer outra pessoa.
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MITO: Toda pessoa com deficiéncia visual tem talento para musica.
VERDADE: Habilidades musicais ou artisticas dependem de interesse, prética e
oportunidades, ndo da deficiéncia.

MITO: Toda pessoa com paralisia cerebral tem deficiéncia intelectual.
VERDADE: A paralisia cerebral afeta principalmente os movimentos.
Dificuldades na fala podem ser confundidas com limitacdes cognitivas, o que
nem sempre é verdade.

MITO: Toda pessoa surda é muda.
VERDADE: A pessoa surda pode se comunicar por meio da lingua de sinais
(como a Libras) e, em alguns casos, também desenvolver a fala oral.

MITO: Pessoas neurodivergentes ndo conseguem aprender como 0S outros.
VERDADE: Pessoas neurodivergentes aprendem, sim — apenas podem
precisar de estratégias diferentes, tempo adequado e apoio especifico.

MITO: Estudantes com TDAH ou autismo n&do prestam atencédo ou ndo querem
aprender.

VERDADE: Muitas vezes, esses estudantes enfrentam desafios relacionados a
atencdo, organizacao ou sensibilidade, e nao falta de interesse ou capacidade.
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3 TERMINOLOGIAS IMPORTANTES:
Pessoa com deficiéncia:

E o termo correto e atualmente utilizado, conforme a Convencéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), ratificada pelo
Brasil. Refere-se a pessoas que possuem impedimentos de longo prazo que, em

interacdo com barreiras, podem dificultar sua participacéo plena na sociedade.

Deficiéncia:

7

Nao define a pessoa. Ter uma deficiéncia é apenas uma entre varias
caracteristicas. Antes de tudo, trata-se de uma pessoa, com identidade,

capacidades, direitos e potencialidades.
Neurodivergente:

Refere-se a pessoas que apresentam formas diferentes de funcionamento
neuroldégico, como no caso de autismo, TDAH, dislexia, entre outros. Nao € uma

doenca, mas uma forma diversa de pensar, aprender e interagir com o mundo.
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4 NOVO SIMBOLO DE ACESSIBILIDADE

O novo simbolo de acessibilidade,
desenvolvido pela Organizacdo das Nacobes
Unidas (ONU) em 2015 e reconhecido no
Brasil por meio do PL 2.199/2022, aprovado
em 2025, representa um importante avanco na

forma como compreendemos a inclusao.
s

Diferente do antigo icone centrado apenas na cadeira de rodas, o novo simbolo
apresenta uma figura humana estilizada, com bracos abertos dentro de um

circulo, transmitindo a ideia de participacéo, acolhimento e pertencimento.

Mais do que uma mudanca visual, ele expressa um conceito ampliado de
acessibilidade: valoriza a autonomia, 0 movimento e a diversidade humana,
contemplando todas as pessoas com deficiéncia — sejam elas fisicas,

sensoriais, intelectuais ou psicossociais.

Esse simbolo nos convida a repensar atitudes, romper barreiras e construir uma
sociedade verdadeiramente inclusiva, onde todos tenham oportunidades iguais

de acesso, participacédo e desenvolvimento.

Onde deve ser usado

A substituicdo deve ser feita em locais publicos e privados que prezam pela
acessibilidade, substituindo o antigo pictograma azul e branco. Locais essenciais
incluem:

SinalizacGes de estacionamento: Vagas exclusivas.

Entradas e banheiros acessiveis: Portas e areas sanitarias.

Rotas acessiveis: Placas de sinalizagdo de faixas de circulagéo, elevadores e
rampas.

Mapas, maquetes e pisos tateis: Sinalizacao tatil no chdo e em totens.
Documentos oficiais e sites: Sites governamentais e documentos que
promovam a incluséao.

Eventos: Identificacdo de areas adaptadas



SOFTWARES GRATUITOS
DE ACESSIBILIDADE

SOFTWARES GRATUITOS DE ACESSIBILIDADE

26



27

5 SOFTWARES GRATUITOS DE ACESSIBILIDADE a) SOFTWARES PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL
- DOSVOX (gratuito)

O Nucleo de Computacao Eletrbnica da Universidade Federal do Rio de

Janeiro (UFRJ) vem nos ultimos anos se dedicando a criacdo de um sistema de
computacdo destinado a atender aos deficientes visuais. O software DOSVOX
permite que pessoas cegas utilizem um computador pessoal (PC) para
desempenhar uma série de tarefas, adquirindo assim um nivel alto de

independéncia no estudo e no trabalho.

O DOSVOX também convive bem com outros programas de acesso para
deficientes visuais (como Virtual Vision, Jaws, Window Bridge, Window-Eyes,
ampliadores de tela, etc) que porventura estejam instalados na maquina do

usuario.

DosVox - Link para Download:
e UFRJ — DosVox verséo 6.3

Para maiores informacgdes acesse a pagina:
e http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm

Fonte:http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm
- Virtual Vision

O Virtual Vision foi desenvolvido em 1997 a partir de pesquisas da
MicroPower com modelos de processamento de linguagem natural. E hoje o
anico software de leitura de telas desenvolvido nacionalmente capaz de
funcionar sobre os aplicativos mais comuns utilizados na maior parte dos
computadores (utiliza sistema operacional do Windows e reconhece Word,

Excel, Internet Explorer, Outlook, MSN, Skype, entre outros).

Clientes do Bradesco podem receber o Virtual Vison gratuitamente. Basta

entrar em contato com a sua agéncia.

Fonte: http://www.virtualvision.com.br/

- JAWS


http://www.nce.ufrj.br/
http://www.ufrj.br/
https://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/programas/dv63-setup.exe
http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm
http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm
http://www.virtualvision.com.br/
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O JAWS, Acesso ao trabalho com fala, é o leitor de tela mais popular do
mundo, desenvolvido para usuarios de computadores cuja perda de visdo o0s
impede de ver o contetdo da tela ou navegar com o mouse. O JAWS fornece
saida de fala e braile para os aplicativos de computador mais populares do seu
PC. Vocé podera navegar na Internet, escrever um documento, ler um e-mail e

criar apresentagdes no escritorio, na area de trabalho remota ou em casa.

Fonte: https://osbsoftware.com.br/produto/jaws

- NVDA (gratuito)

O “Non Visual Desktop Access” ou NVDA € um leitor de tela gratuito e de
codigo aberto para Microsoft Windows, desenvolvido pela NV Access para
promover a acessibilidade digital. Ele permite que pessoas cegas ou com baixa
visdo naveguem no computador via sintese de voz (mais de 40 idiomas, incluindo

portugués) ou braille, sendo compativel com o sistema operacional Windows.

NVDA - Link para Download:
e https://www.nvaccess.org/download/

Fonte: NVDA

b) SOFTWARES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA E
PESSOAS SURDAS

- Rybena

O Player Rybena € um equipamento nacional capaz de converter qualquer

pagina da Internet ou texto escrito em portugués para a Lingua Brasileira de

Sinais — Libras.

O Torpedo Rybena é um servigo que permite receber e enviar mensagens

de texto na Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS.

Ouvintes podem enviar textos em Portugués aos surdos, que receberao a

mensagem em LIBRAS, que € a sua lingua materna.

Fonte: http://www.rybena.com.br/site-rybena/home

c) SOFTWARES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA FiSICA E MOTORA


http://www.software.com.br/loja/product_info.php?products_id=890&osCsid=jdik5pjociq7ftq7180pvajvj0&gclid=CIX-6eDvmakCFQLs7Qod2X8buw
https://osbsoftware.com.br/produto/jaws
http://sourceforge.net/projects/nvda/files/releases/2011.1.1/nvda_2011.1.1_portable.exe/download
http://www.nvda-project.org/wiki/Download
http://www.grupoicts.com.br/
http://www.rybena.com.br/site-rybena/home
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- Headmouse e Teclado Virtual

O Headmouse e o Teclado Virtual sdo tecnologias inovadoras que
permitem a portadores de deficiéncia fisica acesso facilitado a internet e ao uso
de computadores pessoais. As duas aplicacdes podem ser instaladas em
qualquer computador equipado com webcam de baixo custo. As ferramentas
foram desenvolvidas pela empresa espanhola Indra, multinacional de tecnologia
da informacéo com larga experiéncia na Europa e América Latina, em conjunto
com a Fundacao Adecco e a Universidade de Lleida, na Espanha. Os Correios
também terdo oportunamente uma equipe de suporte treinada pela Indra para

esclarecer duvidas relativas a instalacdo e ao funcionamento das duas

ferramentas.

O Headmouse é uma solugdo tecnoldgica que permite as pessoas com
mobilidade reduzida controlar o cursor do mouse pelos movimentos da cabeca.
O software interpreta fungbes como “arrastar” arquivos por gestos faciais e piscar
de olhos. Complementando a aplicacdo, o Teclado Virtual facilita as pessoas
com deficiéncia fisica a possibilidade de redacdo de textos sem a necessidade
de utilizar as maos, ja que capta os movimentos faciais do usuario, replicando-

0s sobre o um teclado digital.

Headmouse — Link para Download:

e https://www.unimedanhanquera.com.br/arqguivos/headmouse43setup.exe

Fonte: Deficiente Ciente, Indra Tecnologias Acessibles

d) SOFTWARES PARA PESSOAS COM SINDROME DE DOWN
- JECRIPE

Antes conhecido como Jogo de Estimulo a Criangcas com Sindrome de
Down em Idade Pré-Escolar, a iniciativa JECRIPE, foi criada para atender as
pessoas de diferentes pessoas com necessidades especiais, por meio do
desenvolvimento de jogos eletrdnicos. As atividades que compdem o0s
aplicativos, desenvolvidas de acordo com pesquisas realizadas pelas equipes

multidisciplinares. Entre as novidades da iniciativa Jecripe, pode-se destacar o


http://www.deficienteciente.com.br/2010/04/headmouse-e-teclado-para-uma-mao-sao.html
http://www.tecnologiasaccesibles.com/pt/headmouse.htm
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personagem Betinho, que tem feicGes de uma crianca com Sindrome de Down,

aspecto inédito em jogos desse tipo.

JECRIPE - Link para Download:

e https://jecripe.wordpress.com/download/

Fonte: jecripe.com

e) SOFTWARES PARA PESSOAS COM DIFICULDADE DE COMUNICACAO
Expressia

O Expressia € um software de acessibilidade desenvolvido para auxiliar
pessoas com dificuldades de comunicacao, permitindo que elas se expressem
por meio de simbolos, imagens ou textos que podem ser convertidos em fala
digital. Ele é especialmente (til para individuos com condi¢des como autismo,
paralisia cerebral ou outras limitacdes na fala, pois facilita a interacdo com outras
pessoas e promove maior autonomia no dia a dia, tornando a comunicacao mais

simples e eficiente por meio da tecnologia.

Fonte: https://expressia.life/
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