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PREGAO
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CONTRATANTE (UASG)
(158155)

OBJETO

Contratacéo de servigo continuo de subscricéo de licencas educacionais do pacote
Microsoft 365 Education A3, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 1.299.818,52

DATA DA SESSAOQO PUBLICA
Dia 06/02/2025 as 09h (horério de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco por item

MODO DE DISPUTA:
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PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO
Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025

(Processo Administrativo n° 23421.005514.2024-81)

Torna-se publico que o o Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte, por meio da Diretoriade LicitacOes, sediado Rua Dr. Nilo Bezerra Ramalho, 1692, Tirol,
Natal/RN, CEP 59.015-300, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
da Lei n®14.133, de 2021, e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas
neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacao de solucdo de tecnologia da informacao e comunicacao
de servi¢co continuo de subscri¢céo de licencas educacionais do pacote Microsoft 365 Education A3,
conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag8o sera realizada em Unico item.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.2. Os interessados deverdo atender as condi¢cbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2, O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecédo ou
agueles se tornem desatualizados.

2.4, A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitag&o.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015,
bem como para bens e servigcos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo
com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de
2010.

2.6. N&o poderéo disputar esta licitacao:
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2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitag&o versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislag&o trabalhista;

2.6.8. agente publico do érgéo ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo;
2.6.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execuc¢éo do contrato agente

publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢&o a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizac&o
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracédo e exclusivamente a seu servi¢o, 0 autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacéo,
de execucdao da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgédo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagcdo ou a contrata¢éo de servi¢o que inclua como
encargo do contratado a elaboracéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagfes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.11. Em licitagBes e contratacdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°
14.133/2021.
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2.12. A vedagédo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacéo, a fase de habilitagao sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances
e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o pre¢o
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitagcdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencfes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicéo;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso 1l do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagao anteceder
as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
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3.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacéo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgdo ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

3.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservéancia de mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor unitario do item;
4.1.2. Marca;
4.1.3. Fabricante;

4.2, Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante NAO poderéa oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para
contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢éo do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.
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4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legisla¢éo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicbes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituic&o.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o0 preco ja decorrente da aplicacao
do desconto ofertado devera respeitar 0s pregcos maximos previstos no item 4.9.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizar4 campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4, Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediérios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,01 (um centavo).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
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5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrdbnico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagées.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes seréo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacédo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgédo dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrnico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagdo aitens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de peqgueno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condi¢bes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap0s a comunica¢do automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.19.1. ApoOs a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.19.1.1. bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.19.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

5.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.19.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.19.1.1, por qualguer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.19.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovacdo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 5.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo & classificacéo;

5.20.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacg@es previstos nesta Lei;

5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgéos
de controle.

5.20.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacéo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.20.2.2. empresas brasileiras;
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5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro
podera negociar condigBes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.21.1. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razao de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.21.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacgéao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

5.21.3. A negociacgéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.21.4. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

5.21.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 3 (irés) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

5.21.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacao fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apébs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicdes de participacéo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacéo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN n° 3/2018, art. 29, §29).
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6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao
de participagéo.

6.4. Caso atendidas as condi¢fes de participagéo, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens Erro!
Fonte de referéncia ndo encontrada. e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao méaximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 seré considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracéo
do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.11. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

6.12. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a indicacéo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigco ou da &rea especializada no objeto.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de realiza¢do do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
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6.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do
licitante seré recusada.

6.17. Caso o relatorio indique que a solucdo tecnoldgica esta em conformidade com as especificacfes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatdrio.

6.18. Caso o relatorio indique que a solucéo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serao
listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solucéo e disponibiliza-la, para a realizacédo de
testes complementares, para afericdo da correcdo ou ndo das inconformidades indicada.

6.19. Poderd ser considerada aprovada com ressalva a solucdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.20. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solucéo ajustada as especificacdes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.

6.21. Na&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a realizar ou
gue ndo a realizar nas condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.22. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida a
ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas
na PoC.

6.23. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participac@o de empresas estrangeiras gue ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo
livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser apresentados em original, por copia ou
por e-mail: dilic@ifrn.edu.br.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).
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7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacédo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §84°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgédo, devendo proceder, imediatamente, a correcédo
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n°
3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Gnico).

7.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrfnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certidBes constitui meio legal de prova, para fins de habilitac&o.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 3 (trés) horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitacdo do pregoeiro.

7.11.2. Na hip6tese de afase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e ho § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

7.13. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 84°):

7.13.1. complementacado de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes & época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.14. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissédo de contrata¢@o poderd sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificacéo.
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7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacao, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitagcao
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sO
conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulacéo ou revogacao da licitacédo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagé@o do licitante:

8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

8.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

8.3.3. na hipétese de adogéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo seréo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacéo pessoal ou da divulgacéo da interposi¢édo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
https://portal.ifrn.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes/.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgédo exigida para a contratacédo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacao;

9.1.5. fraudar a licitacdo;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2, Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4, declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. 0s danos que dela provierem para a Administragédo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientag@es dos 6rgdos de controle.
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9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Gteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infra¢des previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderédo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infrac6es administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgado ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragGes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas
infrac6es administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade
mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 9.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do érgédo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, 84° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracédo de responsabilidade relacionadas as san¢cdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacéo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacgédo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual sera dirigido & autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacado a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo méaximo de 20
(vinte) dias (teis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracgédo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.
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10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacéo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos
seguintes meios: e-mail dilic@ifrn.edu.br

10.4. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratac&o, nos autos do processo de licitag&o.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacédo do certame.

11. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horério
de Brasilia - DF.

11.4. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico https://portal.ifrn.edu.br/acesso-a-informacao/licitacoes/.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
11.12. ANEXO | - Termo de Referéncia
11.12.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
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Natal, 23 de janeiro de 2025.

Julio Cesar Carneiro Camilo
Diretor de Licitacdes
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Ministério da Educacdo
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
REITORIA
Assessoria de Governanga de Gestdo de Tecnologia da Informagdo

TR 2/2025 - ASGTIC/DIGTI/RE/IFRN

21 de janeiro de 2025

TERMO DE REFERENCIA SERVIGOS DE TIC — LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n°23421.005514.2024-81)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratagcdo de servigo continuo de subscri¢cdo de licengas educacionais do pacote Microsoft 365
Education A3, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

METRICA | .,
cOD.
ITEM ESPECI- CATSER ou pyc] QUANTI- | VALOR VALOR
FICAGAO UNIDADE . | paDE | UNITARIO TOTAL
bE (36 meses)
MEDIDA
1 Subscri¢do de RS
licenca M365 | 26077 | Assinatura 3607 1001 | R$432,84 |RS$1.299.818,52
EDU anual ’
A3 - AAA73004

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comuns, uma vez que licencas
Microsoft possuem especificagdes amplamente padronizadas e descritas no mercado, permitindo
comparabilidade objetiva entre as propostas e facilitando o julgamento com base em critérios
previamente estabelecidos, alinhando-se as exigéncias de contratagdo por pregdo, conforme a
legislagdo vigente. Além disso, a contratagdo se baseia em um modelo de licenciamento amplamente
utilizado por instituicGes publicas e privadas, com parametros claros de fornecimento, suporte
técnico e garantia de conformidade com as necessidades da administragao publica.

1.2.1. A presente contratacdo € enquadrado como Solugéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - TIC,
portanto sera baseado na Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94 de 23
de dezembro de 2022.

1.2.2. Considerando as caracteristicas técnicas e a abrangéncia funcional do objeto, a area técnica
atesta que o conjunto de licengas e servigos de tecnologia a serem contratados constitui, de fato,



uma Unica solugdo de TIC, nos termos do inciso | do art. 32 da Instru¢do Normativa SGD/ME n®
94/2022. Tal entendimento decorre da integralidade e interdependéncia dos componentes, que se
complementam e funcionam de forma unificada para atender as necessidades institucionais, ndo
sendo viavel, do ponto de vista técnico, segregar a aquisicdo em diversas solugdes. Assim, entende-
se que a presente contratagdo refere-se, efetivamente, a um Unico objeto de TIC, cujo escopo foi
cuidadosamente delineado para garantir a coeréncia técnica e a efetividade do servigo pretendido.

1.2.3. O objeto da contrata¢do NAO incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD n2
94/2022.

1.3. O prazo de vigéncia da contrata¢do é de 3 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel
para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a instituicdo depende, de
forma ininterrupta, dos recursos oferecidos pelas licengas Microsoft 365 para a execu¢do das suas
atividades e sua a interrupg¢ao ou fracionamento do fornecimento inviabilizaria a continuidade
operacional, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando uma medida em que
possibilita melhor planejamento orgamentario, redugdo de custos administrativos decorrentes de
sucessivas renovagdes contratuais e estabilidade do ambiente de tecnologia da informacao,
evitando a realizacdo de multiplos procedimentos licitatérios e garantindo o cumprimento das
necessidades institucionais com a previsibilidade e segurancga exigidas.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da
contratagdo.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugéo de TIC consiste em servigo continuo de subscrigdo de licengas educacionais do pacote Microsoft
365 Education A3.

2.2.1. O licenciamento Microsoft objetiva um ganho com o aproveitamento das solugGes ja existentes no
Instituto, com a vigéncia anual, garantindo padronizacdo e uma menor curva na atualiza¢do dos softwares
atualmente utilizados, acarretando maior qualidade a um custo mais baixo para a rede do IFRN em relacdo
a outras modalidades de contratacdo de software da Microsoft.

2.2.2. A modalidade de licenciamento escolhida foi Enrollment for Education Solutions (EES) que tem a
caracteristica de conceder o direito de uso de licengcas Microsoft, na forma de subscricdo (aluguel). Essa
modalidade esta disponivel para instituices educacionais com mais de 1.000 usuarios. O modelo EES
ainda apresenta o beneficio de disponibilizar licencas gratuitas para os estudantes da instituicdo mediante
aquisicdo dos produtos M365 Education A3. A proporcao de licencgas disponibilizadas para os estudantes é
de 1 para 40 (para cada 1 (uma) licenca adquirida do produto M365 Education A3 a instituicdo tem o
direito a 40 (quarenta) licencas para os estudantes) conforme documentacdo de termos de produtos da
Microsoft.

2.2.3. O Microsoft 365 consiste em uma solucdo de produtividade e colaboracdo da Microsoft,
disponibiliza um ambiente de nuvem que integra aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar
ferramentas que possibilitem o aumento da eficiéncia na realizacdo de atividades comuns relacionadas a
produgcdo digital de conteldo e na organizagdo e comunicagdo dentro das equipes de trabalho. O modelo
adotado por este tipo de solugdo é o de assinatura (subscri¢do).

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A presente contratagéo justifica-se pois a aquisi¢do desta suite de produtos, atende as necessidades de
licenciamento dos produtos Microsoft utilizadas por este Instituto para rotinas Administrativas e
Académicas, demanda colocada pela Reitoria do IFRN e dos campi, através da Diretoria de Gestdo de
Tecnologia da Informacgdo. Além disto, permite que novas solugdes possam ser implementadas por um
custo baixo, pois o pacote ja contempla a parte mais dispendiosa das solugdes que sdo as licengas de
acesso. [A8]

3.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:



i. ID PCA no PNCP:10877412000168-0-000008/2024;

ii. Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023,;

ii. Id do item no PCA: 647;

v. Classe/Grupo:182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA,

V. ldentificador da Futura Contratagao:158155-125/2024

3.3. O objeto da contratagao também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital2024 e
em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) 2021-2024 do
IFRN, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
e - Nome do
ID Objetivos Estratégicos
documento
Gl Objetivo 4, da perspectiva estratégica Gestdo e PDI 2019- 2026
Infraestrutura - Consolidar a gestdo de TI.
Objetivo 1 - Oferta de servigcos publicos digitais: EGD 2020-2022
O-1 | Iniciativa 1.1. Transformar todas as etapas e os
servigos publicos digitalizaveis, até 2022.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2024
ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Garantir a manutengdo do Garantir a manutencgdo e aquisicao de
A3 licenciamento dos sistemas M16 | softwares necessarios para as atividades
operacionais e outros softwares do administrativas e fins do IFRN.
parque computacional do IFRN.

3.4. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do
Decreto n2 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizagbes, de acordo com as especificacbes deste Termo de
Referéncia.[A10]

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos de Negbcio:
4.2. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.2.1. Manter as unidades educacionais da rede do IFRN com licencas de softwares que visam amparar a
implanta¢do e o uso dos dados obtidos no ambiente de ensino, bem como prover ambiente apto para
suportar os sistemas legados administrativos, gestdo de banco de dados e demais softwares corporativos
que apoiam o modelo de gestdo das rotinas administrativas do IFRN;

4.2.2. Garantir condigdes tecnoldgicas necessdrias para que os campi prestem servicos com exceléncia no
atendimento ao discente e oferecam condi¢Ges adequadas para a geragdo de conhecimento de qualidade
e formacdo dos profissionais dos diversos cursos presentes no contexto dos campi;

4.2.3. Padronizar o parque tecnolégico de estagdes de trabalho visando otimizar o suporte e a seguranga
computacional do ambiente;

4.2.4. Atender as necessidades de comunicagdo unificada entre os campi e a Reitoria por ela administrados;

4.2.5. Melhorar e expandir a estrutura do servico de mensageria eletronica do IFRN garantindo eficiéncia e
seguranca na prestagdo do servigo e conexdo com a resposta entre sistemas;

4.2.6. Melhorar e expandir a estrutura de administragdo do diretério de usuarios na rede computacional do
IFRN de forma unificada;



4.2.7. Aumentar a disponibilidade de softwares atinentes a consecugdo das atividades finalisticas de
diversas areas/setores, visando o aumento de produtividade, a gestdo de projetos e o trabalho
colaborativo;

4.2.8. Suprir a perspectiva de crescimento da quantidade de usudrios de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgdo - TIC, oriundas das contratacBes feitas a curto/médio prazo, visando o atendimento aos
principios do planejamento e eficiéncia, garantindo a padroniza¢do e conformidade dessa expansdo aos
servidores da rede do IFRN;

4.2.9. Prover solugBes que garantam a segurancga dos dados gerados por toda a rede do IFRN;

4.2.10. Disponibilizar suite de aplicativos para setores administrativos dos campi a fim de manter a
compatibilidade com os modelos de documentos atualmente utilizados nas atividades administrativas da
instituicao;

4.2.11. Disponibilizar suite de aplicativos para atividades académicas (docentes e discentes de todos os
campis da instituicdo) em consonancia com os planos de cursos da instituicdo, bem como a
compatibilidade com as alternativas que o aluno encontrard no mercado de trabalho.

Requisitos de Capacitagao

4.3. Nao faz parte do escopo da contratacéo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados
ao objeto da presente contratagéo;

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucéo
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto
10.024, de 20 de setembro de 2019, Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023 e a outras legislagdes
aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.5. Devido as caracteristicas da solugédo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes corretivas pela Contratada,
visando a manutengéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.5.1. O suporte técnico é composto por: suporte técnico por telefone, suporte eletronico e suporte 24 h x
7 dias, especializado, direto pelo fabricante;

452. Os servicos de suporte técnico compreendem o atendimento para manutencdo corretiva e
identificacdo de falhas ou inconsisténcia detectadas nos produtos, também se aplicam na prestacdo de
informacBes necessdrias ao esclarecimento de duvidas, de forma a garantir o funcionamento e utilizacdo
dos softwares.

4.5.3. O suporte devera fornecer correcbes de bugs ou alternativa para corrigir defeitos nos softwares
indicados neste termo de referéncia, que fagam com que eles ndo operem de acordo com a documentacdo
publica para os usuarios de softwares.

4.5.4. A CONTRATADA deverd fornecer acesso aos servicos de suporte eletronico, tais como: biblioteca
virtual na web, gerenciamento eletronico de casos, distribuicdo eletronica de software e newsgroups,
quando disponiveis.

4.5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar para CONTRATANTE acesso ao VLSC — Volume Licensing Service
Center, servigo disponibilizado pela Microsoft para acompanhamento e uso das licengas e beneficios do
contrato.

4.5.6. Devido a natureza de prestacdo de servigos continuada, o objeto deste certame demanda que todas
as manutengdes executadas cumpram os Niveis Minimos de Servigo Exigidos de prestagdo expostos neste
Termo de Referéncia.

4.5.7. As atualizagdes ou corregdes das versdes das licengas serdo realizadas durante todo o periodo de
vigéncia contratual.

4.5.8. A cada nova liberagdo de versdo das licengas, a empresa contratada devera fornecer as atualizagdes
de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas.



4.5.9. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).

4.5.10. O atendimento sera preferencialmente remoto.

Requisitos Temporais

4.6. Os servigcos devem ser prestados no prazo maximo de 15 dias corridos para as capitais dos estados e de 30 dias
corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigco (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.8. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serédo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do dltimo dia,
conforme os prazos.

4.9. Na execugao dos servigos, deverao ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Prazo maximo de inicio Prazo maximo de
Servigo de atendimento solugéo de problema
Corregéo de falha ou 02 dias 05 dias

interrupgdo do servigo

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.10. A solugéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informag&o do
Contratante, e:

4.10.1. A CONTRATADA ndo deve analisar ou processar o contetdo dos e-mails, imagens da CONTRATANTE
ou quaisquer outros documentos para qualquer finalidade que ndo seja a prestagdo do servigo para o
CONTRATANTE.

4.10.2. A CONTRATADA é vedada a publicizacdo desses documentos citados no item anterior para fins
publicitarios sem que haja a anuéncia formal da CONTRATANTE.

4.10.3. Quaisquer procedimentos executados pela CONTRATADA deverdo observar, rigorosamente, todas
as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente da CONTRATANTE.

4.10.4. As informacgdes sob custddia da CONTRATADA serdo tratadas como informacgdes sigilosas e so
poderao ser utilizadas pelo fornecedor e terceiros mediante autorizagdo formal do érgdo CONTRATANTE.

4.10.5. A CONTRATADA ndo podera divulgar, mesmo que em carater estatistico, quaisquer informagdes
originadas na CONTRATANTE sem prévia autorizagdo.

4.10.6. Garantir um nivel adequado de seguranga, integridade, durabilidade e consisténcia dos dados e
informagdes manipuladas e armazenadas no ambiente tecnolégico desta Instituigao.

4.10.7. Atender aos requisitos de conformidade, pontualidade na entrega, desempenho e disponibilidade
das solugdes de Tecnologia da Informagdo, dentro dos acordos de niveis de servigos e prioridades
acordados.

4.10.8. Manter, em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do
contrato, as informagdes relativas a politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as configuragdes
de hardware e de softwares decorrentes.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.11.0s servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11.1. Durante a execugdo de tarefas no ambiente do IFRN, os funciondrios da empresa fornecedora
deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de
comportamento, tais como: asseio, pontualidade, cooperacgdo, respeito mutuo, discricdo e zelo com o
patrimonio publico.



4.11.2. A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos que seus empregados ou prepostos
venham porventura ocasionar ao CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execug¢do dos servigos, podendo
0 CONTRATANTE aplicar san¢Bes e/ou multas.

4.11.3. Todas as interfaces de operagdo do software licenciado e a documentac¢do técnica devem estar no
idioma portugués brasileiro.

4.11.4. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.12. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.13. A adogao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso n&o seja
autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

4.13.1. Os planos devem conter os requisitos primarios de um software como servigos (SaaS), ou seja, um
servico distribuido com baixa laténcia e pontos de entrada do aplicativo em nuvem espalhados em diversas
regioes.

4.13.2. A arquitetura dos planos deve se basear em micro servigos e aplicativos como forma de suprir a
heterogeneidade dos terminais no parque computacional do IFRN.

4.13.3. A Solugdo deverd assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados,
informacgdes e sistemas informatizados, inclusive de todas as suas altera¢cdes, manuais, programas fonte e
objeto, bases de dados ou outros recursos, pertencentes a CONTRATANTE, armazenados ou residentes na
CONTRATADA.

Requisitos de Projeto e de Implementagao
4.14. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagao descritos a seguir:

4.14.1. Ndo é necessario um roteiro de implantagdo completo, pois as licencas ja estdo operacionais, mas
deve-se garantir que as novas licengas sejam devidamente configuradas e integradas ao ambiente ja
existente, sem prejudicar a continuidade do servico.

Requisitos de Implantacao

4.15. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacéo, instalagdo e fornecimento descritos a
sequir:

4.15.1. Ndo é necessario um roteiro de implantagcdo completo, pois as licengas ja estdo operacionais, mas

deve-se garantir que as novas licencas sejam devidamente configuradas e integradas ao ambiente ja
existente, sem prejudicar a continuidade do servico.

Requisitos de Garantia e Manutencgao

4.16. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizagbes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.17. Néao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagdo.
Requisitos de Formagao da Equipe

4.18. Néo seréo exigidos requisitos de formagédo da equipe para a presente a contratagdo.



Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.19. A execugdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo CONTRATADO de Ordem de Servico
(OS) emitida pela CONTRATANTE.

4.20. A OS indicard o servigo, a quantidade e a localidade na qual os servigos deverdo ser prestados.

4.21. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica, e 24 horas por dia e 7 dias por
semana por via telefdnica.

4.22. A execugdo do servigo deverd ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Segurang¢a da Informacgao e Privacidade

4.23. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacgdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.23.1. A CONTRATADA deverd assinar Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo, e os respectivos
funcionarios alocados ao contrato deverao assinar o Termo de Ciéncia.

4.23.2. A CONTRATADA deverd apresentar, na reunido inicial, a relagdo nominal dos profissionais
envolvidos na execugdo do contrato que deverdo ter acesso as informagdes do IFRN, se for o caso, bem
como os referidos Termos assinados. Cabera ao preposto alocado ao contrato manter esta lista atualizada
sempre que um novo profissional necessitar de acesso as informagdes do IFRN.

4.23.3. A CONTRATADA deverd cumprir a Politica de Segurancga da Informagdo da CONTRATANTE e assumir
responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados a CONTRATANTE,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca.

4.23.4. A CONTRATADA ndo podera veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia e
formal autorizagdo por parte da CONTRATANTE.

4.23.5. E vedado 3 CONTRATADA o acesso aos dados da CONTRATANTE sem prévia e formal autorizacdo
por parte da CONTRATANTE.

4.23.6. A CONTRATADA deve comunicar formal e imediatamente a CONTRATANTE qualquer ponto de
fragilidade percebido que exponha a confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacgGes e
do servigo.

4.23.7. Todos os planos deverao oferecer, no minimo:

4.23.7.1. Criptografia na comunicagao.

4.36.7.2. Sincronizagdo com o Active Directory para gestdo de usuarios e single-sign-on (SSO).

4.23.7.3. Definigao de complexidade minima de senhas, bem como autenticagao de dois fatores.
4.23.7.4. Acesso ao painel de segurancga e conformidade, preferencialmente com acesso via Web.
4.23.7.5. Mecanismos de Prevengdo de Perda de Dados (Data Loss Prevention - DLP) em todas as
funcionalidades do servigo.

4.23.7.6. Implementacdo da tecnologia de sender policy framework (SPF), que evita a falsificacdo de
enderegos de retorno de e-mail.

4.23.7.7. Tecnologia de protegdo configuravel contra Spam (AntiSpam).

4.23.7.8. Controle sobre quais tipos de arquivos podem trafegar e ser armazenados pelas funcionalidades
do servigo.

4.23.7.9. Limitagao de quais enderec¢os de origem podem acessar os servi¢os publicados.

4.23.7.10. Verificacdo antivirus e Advanced Threat Protection (ATP) nos arquivos que trafeguem e sejam
armazenados nos servigos.

4.23.7.11. Protegdo contra ataques de negagdo de servigo (DoS e DDoS).

4.23.7.12. Funcionalidade de Web Application Firewall (WAF) ou semelhante para os servicos com paginas
Web publicados na internet.

4.23.8. Para propiciar a disponibilidade da solu¢do de TIC contratada, devem ser estabelecidos niveis
minimos de servigo (SLA) que assegurem o funcionamento ininterrupto dos sistemas, bem como
redundancias e mecanismos de escalabilidade capazes de garantir que a entrega do servi¢o nao seja
interrompida em situagdes de pico de demanda ou falhas pontuais de infraestrutura.

4.23.9. Com o objetivo de evitar vazamento de dados e fraudes digitais, a solu¢do contratada deve
incorporar mecanismos robustos de seguranga, tais como criptografia de dados em repouso e em transito,



autenticagdo multifator, monitoramento constante de acessos e procedimentos de prevencdo e detecgdo
de ameagas.

4.23.10. A CONTRATADA deve definir um processo formal de gestdo de riscos de Seguranca da Informacéo
e Privacidade (SIP) relacionado a solugdo de TIC, identificando vulnerabilidades, ameacas e impactos
potenciais. Esse processo deve prever planos de agao para mitiga¢do de riscos, com monitoramento
continuo e revisdo periddica conforme a evolugdo tecnoldgica e o surgimento de novas ameagas.

4.23.11. Para possibilitar a rastreabilidade e manter trilhas de auditoria de SIP, deve ser assegurado o
registro estruturado de todos os eventos criticos do sistema (por exemplo, logs de acesso, mudancas de
configuragdo e agGes administrativas). Esses registros devem ser protegidos contra adulteragdes e
armazenados em conformidade com a politica de retengdo de registros da CONTRATANTE, possibilitando
auditorias e eventuais investigagdes.

4.23.12. E fundamental assegurar a continuidade do negécio implementado pela solucio de TIC. Para
tanto, deve haver um plano de continuidade ou contingéncia abrangendo a¢des imediatas em casos de
incidentes que afetem a disponibilidade do sistema, além de mecanismos de recuperagdo de dados
(backups) e redundancia de hardware e software, de modo a permitir restabelecimento rapido do servico.

4.23.13. O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposi¢des da Lei n2 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (LGPD), inclusive quanto aos principios de finalidade, adequacdo, necessidade e segurancga, bem
como respeitar as normas relativas a classificacdo e protegao de informagdes estratégicas ou sensiveis.
Cabe a CONTRATADA garantir a devida segregagao de acesso e niveis de confidencialidade apropriados.

4.23.14. Deve ser prevista a realizagdo de auditorias de SIP destinadas a verificar a conformidade dos
requisitos de seguranga da informacdo e privacidade. Essas auditorias podem ser conduzidas pela equipe
interna da CONTRATANTE ou por terceiros especializados, assegurando a isen¢do do processo e
viabilizando recomendac¢des para melhoria continua da seguranca.

4.23.15. A CONTRATADA deve dispor de um processo de gestdo e tratamento de incidentes de forma
sistematizada, abrangendo a identificacdo, andlise, comunicacdo e tratamento de eventuais falhas ou
violagGes de seguranca que afetem a solucdo de TIC. Este processo deve prever canais de reporte de
incidentes, prazos de resposta, fluxos de escalonamento e notificacdo as partes interessadas, bem como
mecanismos de contencdo e recuperacao.

4.23.16. Devem ser implementadas diretrizes para o desenvolvimento ou obtencédo de software seguro,
tanto para solugdes desenvolvidas sob demanda quanto para aquisi¢Ges de terceiros. Essas diretrizes
devem incluir requisitos minimos de codificacdo segura, revisdes de seguranca de cddigo-fonte (code
review) e testes de intrusdo (penetration tests), de modo a robustecer a solu¢do contra ameagas comuns.

4.23.17. O processo de gestdo de mudancas deve estar formalmente definido, contemplando a avaliagdo
de riscos e impactos em cada alteracdo proposta, e implementando também a gestdo de capacidade, de
modo a antecipar eventuais necessidades de expansdo ou adequacdo de recursos para manter o
desempenho e a disponibilidade da solucdo em niveis satisfatérios.

4.23.18. Por fim, devem ser implementados controles criptograficos, registros de logs, além de politicas de
seguranca da informacdo e privacidade, assegurando que todas as medidas de seguranca estejam
devidamente documentadas, comunicadas e revisadas de forma continua para garantir a prote¢do dos
ativos informacionais da CONTRATANTE.

Vistoria

4.24. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.25.1. A CONTRATADA para atuar na venda de produtos Microsoft, € imprescindivel que o parceiro esteja
devidamente filiado e habilitado junto a Microsoft. A filiagdo garante que o parceiro tenha o conhecimento
técnico, as certificagGes necessdrias e o suporte adequado para fornecer solugdes Microsoft de maneira
eficiente e de acordo com os padrdes exigidos pela empresa.

4.25.2. Aqueles que ndo estiverem filiados e habilitados ndo tém permissdo para comercializar produtos



Microsoft, pois ndo atendem aos requisitos de competéncia e conformidade estabelecidos pela
companbhia.

4.25.3. A filiacdo assegura que os produtos e servigos Microsoft sejam oferecidos de forma qualificada,
com a devida orientagao e suporte ao cliente

4.25.4. A ndo adogdo do parcelamento na contratacdo das licengas Microsoft 365 € justificada pela
necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia dos servigos essenciais para o IFRN, evitando
interrupgdes ou limitagdes nos recursos que sado cruciais para as atividades académicas e administrativas. A
contratagdo em uma Unica parcela assegura a economia de escala, proporcionando condigdes mais
vantajosas de precos e evitando custos adicionais com a administracdo do parcelamento. Além disso, a
Microsoft e seus revendedores exigem condi¢des especificas para a contratacgdo integral das licengas, o
que poderia ser comprometido caso a aquisi¢cao fosse parcelada. Essa abordagem simplifica o processo
administrativo, facilita o planejamento orcamentdrio e garante que o IFRN mantenha sua infraestrutura de
Tl atualizada e em conformidade com as necessidades institucionais, sem riscos de descontinuidade ou
lacunas nos servigos.

Sustentabilidade

4.26. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.26.1. Requisitos listados no respectivo Estudo Técnico Preliminar.

Indicagao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.27. Na presente contratacdo serd admitida a indicagdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou
modelo(s), de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.27.1. De acordo com o disposto no Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133, de 2021, a contratac¢do de licencas
de software Microsoft se justifica pela sua ampla utiliza¢gdo no contexto institucional, além da
compatibilidade com as necessidades técnicas descritas nos Estudos Técnicos Preliminares.

4.27.2. A indicacdo da marca Microsoft, mais especificamente do produto Microsoft 365 ou suas variantes,
se da pela sua padronizacdo ja adotada pela instituicdo, pela compatibilidade com os sistemas e processos
existentes, e pela facilidade de integracdo com outros servicos essenciais a operagdo dos diversos setores
da instituicdo. A solucdo Microsoft 365 é amplamente utilizada por drgdos publicos, empresas e
instituicdes de ensino, o que garante a confiabilidade e continuidade dos servigos.

4.27.3. Além disso, a escolha da Microsoft 365 atende aos seguintes pontos destacados nos Estudos
Técnicos Preliminares:

4.27.3.1. Garantia de Continuidade Operacional: A manutengdo da plataforma ja implantada permite que a
instituicdo evite custos elevados e riscos associados a migragdo para outros sistemas, além de garantir que
os servidores e alunos continuem utilizando ferramentas familiares, sem a necessidade de treinamento
extenso.

4.27.3.2. Suporte Técnico e AtualizagGes: A Microsoft oferece suporte técnico continuo e atualizagées
regulares, incluindo melhorias de seguranga e novas funcionalidades, fundamentais para manter a
infraestrutura tecnoldgica atualizada e segura.

4.27.3.3. Escalabilidade e Eficiéncia: A plataforma Microsoft 365 oferece solugdes escaldveis, adequadas as
necessidades de crescimento e integragdo com outros sistemas que a instituicdo possa vir a adotar no
futuro.

4.27.4. Portanto, em cumprimento ao disposto na Lei n? 14.133/2021, a indicagdo da marca Microsoft é
justificada pela necessidade de continuidade e eficiéncia operacional, conforme as justificativas detalhadas
nos Estudos Técnicos Preliminares. Ndo se trata de uma restrigdo a concorréncia, mas de uma escolha que
visa a garantir a melhor relagdo custo-beneficio para a instituicdo, mantendo a padronizagdo dos servigos
tecnoldgicos essenciais para o desempenho das suas atividades.
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Da exigéncia de carta de solidariedade

4.28. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execugao do contrato./MM28]

Subcontratacao

4.29. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratagao

4.30. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, pelas razGes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informagoes relevantes para a apresentagao da proposta

4.31. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.31.1.A instituicdo tem mais de 1.000 usuarios, o que a qualifica para o modelo EES;
4.31.2. Licengas para a instituicdo: Niumero de licengas do M365 Education A3 adquiridas.

4.31.3.Detalhamento de como as licengas serdo gerenciadas, implementadas e distribuidas para os
usuarios da instituicdo e estudantes.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens,
de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢gdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solugdo de TIC;

5.1.7.  definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdao seja objeto da relagdo contratual pertengam a
Administracdo, incluindo a documentacgdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. S3o obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que devera responder pela
fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao dos servigos
pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que



motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢bes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugédo
de TIC durante a execug¢do do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os
modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;

5.2.9. fazer atransi¢do contratual, quando for o caso;

5.3. S3o obrigagbes do drgao gerenciador do registro de pregos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigdes, produtos ou pregos
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicagdao com os érgados participantes e ndo participantes, contendo:
5.3.3.1. asformas de comunica¢do entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definigdo dos eventos a serem reportados ao d6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e
responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢do de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. adefinicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC;
5.3.4.2. asregras para gerenciamento da fila de fornecimento da solu¢do de TIC aos érgaos participantes
e ndo participantes, contendo prazos e formas de negocia¢do e redistribuicdo da demanda, quando esta
ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo
contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solu¢do registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instru¢ido Normativa SGS/ME n2 94, de 2022, em fungdo de fatores supervenientes que tornem necessaria
e imperativa a substituicdo da solucgdo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condigoes de execugao

6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 05 dias apds a assinatura do contrato.

6.1.2. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugdo do trabalho:

6.1.2.1. Aquisicdo e Ativacdo de Licengas: Inicialmente, a instituicdo ira adquirir todas as licengas M365
Education A3 objeto desta licitacdo. A partir dessa aquisicao, sera possivel ativar as licencas para os
estudantes, respeitando a proporcdo de 1 para 40.

6.1.2.2. Distribuicdo das Licencas: Apds a aquisi¢do, as licencas serdo distribuidas para os usudrios da
instituicdo e os estudantes, com base na proporgdo estipulada.

6.1.2.3. Gestdo e Controle de Licenciamento: A gestdo das licencas sera realizada por meio de plataformas
como o Centro de Administracdo do Microsoft 365. A distribuicdo das licencas para os estudantes sera
realizada através dessa plataforma, garantindo que o nimero de licengas para estudantes seja sempre 40
vezes o numero de licengas adquiridas pela instituicdo.

6.1.2.4. Acompanhamento Mensal: Serd realizado um monitoramento mensal das licengas, com relatérios
sobre a utilizacdo, garantindo a conformidade com o nimero de licencas adquiridas e distribuidas.

6.1.2.5. Renovagdo Anual: A renovacgdo das licengas sera feita anualmente, de acordo com as condigdes do
contrato de licenciamento EES.

6.1.3. Cronograma de realizag¢do dos servigos:

6.1.3.1. Etapa 1: Planejamento e Aquisigdo (0-15 dias):



Emissao da ordem de servico e aquisi¢do das licengas M365 Education A3.
Configuragdo inicial do ambiente de licenciamento e acesso ao portal Microsoft 365.

6.1.3.2. Etapa 2: Implementagdo (15-30 dias):

Ativacgdo das licengas para a instituicdo.

Distribuicdo das licengas para estudantes (1 para 40).

6.1.3.3. Etapa 3: Monitoramento e Gestdo Continua (30 dias em diante):

Acompanhamento mensal para assegurar que as licengas estejam em conformidade com o nimero de
usuarios e estudantes.
Ajustes conforme necessidade (ex: renovacgdo de licencas, ajuste na distribuicdo, etc.).

Local e horario da prestagcao dos servigos

6.2 Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: Reitoria IFRN, Endereco: R. Dr. Nilo Bezerra Ramalho,
1692 - Tirol, Natal - RN, 59015-000.

6.3. Os servigos seréo prestados no seguinte horario: As entregas deverao ocorrer preferencialmente de forma
agendada, em dias Uteis, no hordrio entre 08hs as 12hs e das 14hs as 18hs.

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.10. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

6.13. N&o serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.14. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modelo
descrito no Anexo.

6.15. A CONTRATADA deve fornecer a totalidade das licengas contratadas no devido momento exposto
neste Termo de Referéncia.

Mecanismos formais de comunicagao

6.16. Sao definidos como mecanismos formais de comunica¢do, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.16.1. Ordem de Servigo;

6.16.2. Ata de Reunido;

6.16.3. Oficio;

6.16.4. Sistema de abertura de chamados;

6.16.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.17. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em tdpico préprio do
Modelo de Gestdo do Contrato.
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Manutencao de Sigilo e Normas de Segurancga

6.18. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugéo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.19. O Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo, contendo declaragédo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia,
a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos
ANEXOS 01 e 02.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total
ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucgdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. 0O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o
periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto
da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8.  Apods a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigbes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execuc¢do dos
servigos.

7.9. Areunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10(dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacéo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizagao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos



respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n2 94,
de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢oes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para

a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, 1);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correg¢do da execu¢do do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, llI);

7.11.3. Ofiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situa¢do que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao contratual
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagcao Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, 1V, da IN
SGD n? 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢do de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto
n2 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n°® 94, de 2022,
coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, IV).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotarad os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizagdo
para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).



7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme o
disposto neste item seguindo o disposta na portaria SGD/MGI n2 5.950, de 26 de outubro de 2023 .

8.2. A devida interrupgdo dos servigos serd encaminhada para o atendimento da CONTRATADA e para o
FABRICANTE, incluindo todas as informagdes necessarias para que seja feita a validagdo, incluindo, sem
limitagdo:

8.2.1. Uma descrigdo detalhada do Incidente.

8.2.2. Informagdes sobre o tempo e a duragdao do Tempo de Inatividade e fornecer relatério agregado de
indisponibilidades tendo em vista o cédlculo do Indicador de Disponibilidade de Servico (IDS).

8.2.3. O numero e a localizagdo dos usuarios afetados (se aplicavel).
8.2.4. As descrigdes de suas tentativas para solucionar o Incidente no momento em que ele ocorreu.

8.3. As justificativas para eventuais descumprimentos dos Niveis Minimos de Servigo (NMS) de Chamados
Técnicos serdo apreciadas pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato e, caso sejam aceitas, os
descumprimentos correspondentes a tais justificativas ndo serdo computados para efeito de cdlculo dos
Niveis Minimos de Servigco (NMS).

8.3.1. O pagamento sera calculado de acordo com a seguinte féormula:
Vt = soma(P x Q) - soma(ajuste NMS)

Vt: valor total a ser pago a empresa contratada;

P: prego unitdrio por licenga estabelecido no contrato;

Q: quantidade de licencas efetivamente adquiridas; e

ajuste NMS: valor total de desconto aplicado em virtude de ndo atendimento dos niveis minimos de servico
pela contratada.

8.3.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

8.3.2. Os critérios de monitoramento do contrato se baseiam em métricas definidas em periodicidade
descritas a seguir:

8.3.2.1. Indicador de Atraso na Entrega (IAE)

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos ou

Finalidad . ;
inalidade servigos constantes na Ordem de Servigo (OS).

IAE <= 0 (A meta definida visa garantir a entrega dos
Meta a cumprir  |produtos ou servigos constantes nas OS dentro do prazo
previsto.)

Forma de A avaliacdo sera feita conforme linha de base do
acompanhamentol|lcronograma registrada na OS.

Periodicidade Para cada OS encerrada

Instrumento de

. 0OS e/ou Termo de Recebimento Provisério (TRP)
medigdo

IAE = TEX - TEST

Onde:

IAE - Indicador de Atraso na Entrega;

TEX - Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de
execucdo da OS, da sua data de inicio até a data de
entrega dos servigos da OS.

A data de inicio sera aquela constante na OS; caso ndo




Mecanismo de
calculo (%)

esteja explicita, sera o primeiro dia Util apds a emissao
da OS. A data de entrega da OS devera ser aquela
reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes no Termo de Referéncia. Para os casos em
que o fiscal técnico rejeite a entrega, o prazo de
execucgdo da OS continua a correr, findando-se apenas
quando a Contratada entregar os produtos da OS e haja
aceitagdo por parte do fiscal técnico;

TEST - Tempo Estimado para a execugdo da OS —
constante na OS, conforme estipulado no Termo de
Referéncia.

Inicio da vigéncia

A partir da emissao da OS

Sancdes/faixas de
ajuste

IAE <= 0: Pagamento integral da OS;

IAE >=1 e < 30: Aplicar-se-a glosa de 0,5% por dia de
atraso sobre o valor da OS ou fragdo em atraso;

IAE >= 30: Aplicar-se-a glosa de 10% sobre o valor da OS
ou fragdo em atraso acrescido de 0,5% por dia de atraso
sobre o valor da OS ou fragdo em atraso limitado em
30% sobre o valor da OS, bem como multa de 2% sobre
o valor do contrato.

Observagoes

8.3.2.2. Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo (ICP):

Finalidade

Assegurar que os chamados de suporte técnico estejam
dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento.

Meta a cumprir

ICP >= 95% (assegurar que os chamados sejam
atendidos dentro do prazo, do inicio ao fim do
atendimento).

Forma de
acompanhamento

Calculo do prazo de cada solicitagdo de suporte técnico
em relagdo ao nivel de servigo.

Periodicidade

Mensalmente.

Instrumento de
medi¢do

Deve ser aferido por meio de ferramentas,
procedimentos de amostragem ou outros
procedimentos de inspegao.

Mecanismo de
calculo (%)

ICP = (QAP / QTA) x 100

Onde:

ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo;
QAP - Quantidade de chamados atendidos dentro do
prazo;

QTA - Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio da vigéncia

Do primeiro ao ultimo dia do més anterior a medi¢do.

SangBes/faixas de
ajuste

ICP >= 95%: Pagamento integral da OS;

ICP >= 85% e < 95%: Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;
ICP >=78% e < 85%: Glosa de 3% sobre o valor da OS;
ICP >=72% e < 78%: Glosa de 5% sobre o valor da OS;
ICP < 72%: Serd aplicada a multa de 1% sobre o valor do
contrato, sem prejuizo da aplicagdo da glosa anterior.

Observacgdes

8.3.2.3. Indicador de Disponibilidade de Servigo (IDS)

Indicador de Disponibilidade de Servigo (IDS)

Finalidade

Assegurar a disponibilidade do servigo durante o
periodo especificado.

Meta a cumprir

IDS >= 98% (percentual de tempo que se espera que
servico esteja em funcionamento).

Forma de

Relatério mensal consolidado de disponibilidade do




acompanhamento|[servigo durante o periodo.

Periodicidade Anualmente.

Deve ser aferido por meio de ferramentas,
procedimentos de amostragem ou outros
procedimentos de inspec¢do.

IDS = Média (FRP / HTP) x 100

Onde:

IDS - Indicador de Disponibilidade de Servico;

FRP - Horas totais de funcionamento do servico no
periodo, descontadas as horas de manutencdo
preventiva e as horas indisponiveis justificadas;
HTP - Horas Totais do Periodo, descontadas as horas de
manutencdo preventiva e as horas indisponiveis
justificadas.

Instrumento de
medi¢do

Mecanismo de
calculo (%)

Inicio da vigéncia |Do primeiro ao ultimo dia do més anterior a medic¢do.

Glosa de 1% sobre o valor da OS para cada 0,1% abaixo

o . da meta, limitado a 30% sobre o valor da OS.
Sangdes/faixas de

ajuste Para valor do IDS abaixo de 95%, aplicar-se-a multa de
5% do valor do contrato.
Observacgdes Serdo utilizados dias corridos na medicao.

8.3.2.4. A forma de pagamento do contrato é anual devido a natureza do fornecimento de licencas EES,
portanto tal métrica foi ajustada em todos os indices.

8.3.2.5. O ajuste NMS é descrito na férmula abaixo caso ocorra os incidentes:

ajuste NMS = IDS + ICP + |IAE;

Do recebimento

8.4.  Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n? 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de
2022).

8.4.1. 0 prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n?
11.246, de 2022).

8.6. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art.
23, X, Decreto n2 11.246, de 2022)

8.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.9. 0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medi¢do de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

8.10. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

8.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.



8.12. Os servigos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.13. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

8.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

8.14.2. Realizar a anadlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagao e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

8.14.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

8.15. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdao do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

8.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.17. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecgao

8.18. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisdrio e Definitivo:

8.18.1. A CONTRATANTE efetuara os testes de conformidade e verificacdo dos itens entregues em até 5
(cinco) dias uteis apds o recebimento provisorio.

8.18.2. Os Testes de Conformidade terdo por fim comprovar que os produtos entregues atendem a todas
as especificagdes contidas no Termo de Referéncia e na proposta comercial.

8.18.3. Apos a finalizagdo dos testes de conformidade e verificacdo, caso ndo seja encontrado nenhum
problema ou desconformidade, a CONTRATANTE solicitard, a CONTRATADA, a emissdo da Nota
Fiscal/Fatura.

8.18.4. ApOs receber a Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATANTE iniciara o procedimento para emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo, que, por sua vez, sera finalizado em até 15 (quinze) dias.

8.18.5. Caso algum item seja recusado, a CONTRATADA terd 10 (dez) dias Uteis para providenciar, as suas
expensas, a substituicdo do item. Neste caso, a CONTRATANTE terd novo prazo para realizagdo dos testes
de conformidade.

8.18.6. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

Sangoes Administrativas e Procedimentos para retengdo ou glosa no
pagamento

8.19. Nos casos de inadimplemento na execugéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:




Id Ocorréncia Glosa / Sancéao
7 Nao comparecer injustificadamente a Adverténcia. Em caso de reincidéncia, 0,5%
Reunido Inicial. sobre o valor total do Contrato
A Contratada ficard impedida de licitar e
Quando convocado dentro do prazo de i P o
. . contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
validade da sua proposta, ndo celebrar o . . .
. e Municipios e serd descredenciada nos
Contrato, deixar de entregar ou .
N - sistemas de cadastramento de fornecedores a
apresentar documentagao falsa exigida o . .
P 2ra 0 Certame. enseiar o retardamento que se refere o inciso Xl do artigo 62 da Lei n?
P . / . - 14.133/2021, pelo prazo de até 3 (trés) anos,
da execugdo de seu objeto, ndo manter a i . - j
- sem prejuizo das demais sangdes previstas em
proposta, falhar ou fraudar na execugdo . . h
lei, incluindo multa de até 3% do valor do
do Contrato, comportar-se de modo . .
. . contrato, conforme estabelecido no artigo 156
inidéneo ou cometer fraude fiscal. .
da mesma lei.
3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar| A Contratada sera declarada inidénea para
os objetivos da licitagdo. licitar e contratar com a Administragao.
Suspensdo temporaria de até 3 (trés) anos para
Demonstrar ndo possuir idoneidade para | licitar e contratar com a Administragdo Publica,
4 contratar com a Administracdo em conforme previsto na Lei n® 14.133/2021, artigo
virtude de atos ilicitos praticados 156, inciso Ill, sem prejuizo da rescisdo
contratual.
Suspensdo temporaria de até 3 (trés) anos para
Nao executar total ou parcialmente os licitar e contratar com a Administragdo Publica,
5 servigos previstos no objeto da conforme previsto na Lei n? 14.133/2021, artigo
contratagdo. 156, inciso Ill, sem prejuizo da rescisdo
contratual.
Suspender ou interromper, salvo motivo | Suspensdo tempordria de até 3 (trés) anos para
de for¢a maior ou caso fortuito, os licitar e contratar com a Administracdo Publica,
6 servigos solicitados, por até de 30 dias, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021, artigo
sem comunicagdo formal ao gestor do 156, inciso Ill, sem prejuizo da rescisdo
Contrato. contratual.
Suspender ou interromper, salvo motivo
» . P . Multa de 5% sobre o valor total do Contrato. Em
de for¢a maior ou caso fortuito, os . . . .
. . , . caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo
7 servigos solicitados, por até de 30 dias,
L total do Contrato por parte da empresa,
sem comunicagdo formal ao gestor do . . .
ensejando a rescisdo contratual unilateral.
Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo
de for¢ca maior ou caso fortuito, os Contratada sera declarada inidénea para licitar
8 servigos solicitados, por mais de 30 e contratar com a Administragao, sem prejuizo
(trinta) dias, sem comunicag¢do formal ao | da Rescisdo Contratual.
gestor do contrato.
Adverténcia.
9 N&o cumprir qualquer outra obrigagcdo|Em caso de reincidéncia ou configurado
contratual ndo citada nesta tabela. prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de 3% do valor
total do Contrato.

8.20. Nostermos do art. 19, inciso Ill da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, serd efetuada a

reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des
cabiveis, nos casos em que p contratado:
ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.20.1.

8.20.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugao de TIC, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidagao

8.21.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis




para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.23.  Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.23.1. o prazo de validade;

8.23.2. adata da emissdo;

8.23.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

8.23.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.23.5. ovalorapagar; e

8.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.24. Havendo erro na apresentagdao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regulariza¢do da situagdao, sem 6nus
ao contratante;

8.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovagdao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condig¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.28. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de
2022.

8.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢do, mediante
aplicagdo do indice IPCA de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

8.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

8.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando
da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nado sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.



Cessao de crédito

8.38. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente tdpico.

8.38.1. As cessOes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

8.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administra¢do, esta
condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
8.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as

condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execugdao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao
pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdao do fato gerador, quando for o caso, e o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE
JULHO DE 2020).

8.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdao do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUGAO

Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execugao

9.2. O regime de execugao do contrato sera por empreitada por preco unitario.

9.2.1. A adogdo do regime de execuc¢do por empreitada por pre¢o unitario para a contratacdo das licencgas
Microsoft Office 365 justifica-se pela necessidade de assegurar maior clareza e controle dos custos ao
longo da execucdo, sobretudo quando se consideram possiveis situacdes de penalidades contratuais. Nesse
modelo, eventuais san¢des por inexecucdes ou atrasos sdo refletidas de forma mais transparente no valor
pago, pois o custo final de cada item fornecido adequa-se as circunstancias efetivamente ocorridas no
curso do contrato. Dessa forma, preserva-se a segurancga juridica e a eficiéncia administrativa, ao mesmo
tempo em que se garante a correta aplicagdo dos mecanismos de responsabilizacdo da contratada.

Da Aplicagao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

9.3.1.Ndo sera aplicada a margem de preferéncia prevista na Lei n? 14.133/2021 para a presente
contratacdo das licengas de software Microsoft A3, haja vista a inexisténcia de produto nacional que
atenda aos requisitos técnicos, operacionais e de compatibilidade exigidos pela Administragdo. Dessa
forma, a adogdo de qualquer critério diferenciado de preferéncia ndo apenas se mostraria inviavel, como
também poderia implicar desequilibrio concorrencial e prejuizos a eficiéncia e economicidade do certame,
principios basilares que regem as contratagdes publicas.

9.3.2. A exigéncia de reserva de cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para microempresas e
empresas de pequeno porte, prevista no art. 82 do Decreto n2 8.538/2015, ndo se aplica nesta




contratacdo, uma vez que o objeto — licengas Microsoft Office 365 A3 — caracteriza-se como um
fornecimento indivisivel e devera ser adquirido de forma Unica, impossibilitando a sua reparticdo em cota
reservada. Além disso, o fornecimento e suporte das licengas demandam um Unico contrato com a
parceira oficial para garantir a padronizagdo, atualizagdes e suporte técnico continuo, tornando inviavel a
divisdo do objeto em fragBes distintas destinadas a diferentes fornecedores. Dessa forma, conforme a
legislacdo aplicavel, justifica-se ndo exigir a reserva de cota para ME/EPP, visto que a contrata¢do unificada
é indispensdvel para manter a integridade e a viabilidade técnica do objeto.

Exigéncias de habilitagao

9.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacgdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a \verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;



9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresenta¢do de declaragao
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitagdo (art. 52, inciso Il, alinea
“c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.24. Balango patrimonial, demonstra¢do de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contdbil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de
5 % do valor total estimado da contratagéo.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de
2021, art. 65, §19).

9.27. 0 atendimento dos indices econGmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declarac¢do assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica

9.28. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo ;

9.28.1. A declaracdo acima poderad ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratacdo.

9.29. A empresa licitante deverd comprovar sua habilitacdo para fornecer os produtos Microsoft 365
conforme listado no portal Microsoft AppSource, disponivel em: Microsoft AppSource - Produtos Microsoft
365 (https://appsource.microsoft.com/en-us/marketplace/partner-dir), garantindo que estd registrada e
qualificada no diretdrio de parceiros da Microsoft como fornecedora oficial de licengas Microsoft 365, tal
medida garante que a licitante possui plena capacidade de prestar servicos, diminuindo riscos de ndo
cumprimento do objeto da licitacdo.

9.29.1. Essa comprovacdo pode ser realizada através da apresentacdo de certificado de parceiro Microsoft
ou outra documentacdo que ateste a qualificagdo da empresa no fornecimento, implementagdo e suporte
de solugdes da Microsoft, especialmente um dos produtos pertencentes a plataforma Microsoft 365,
incluindo, mas ndo se limitando a:

9.29.1.1. Office 365 (incluindo servigos como Outlook, Teams, Word, Excel, PowerPoint, etc.);
9.29.1.2. Azure Active Directory, Microsoft Teams, e outros aplicativos relacionados.

9.29.2. A empresa também devera garantir que os produtos fornecidos estejam em conformidade com as
versGes mais recentes e que todos os servigos de suporte, treinamento e manuten¢do associados as
licengas sejam atendidos de acordo com os requisitos da Microsoft e do contrato.

9.30. Comprovagao de aptiddo para execucdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagédo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

9.31. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:



9.31.1. Fornecimento e licenciamento de solugdes de software em ambiente corporativo,
preferencialmente Microsoft 365, Office 365, ou outras solugdes tecnoldgicas equivalentes em termos de
funcionalidades e uso, incluindo recursos de colaboragao em nuvem, e-mail corporativo, e aplicativos de
produtividade (como Word, Excel, PowerPoint, Teams, entre outros).

9.31.2. Experiéncia em contratos com o fornecimento de licengas de software em regime de subscricao
(associagdo a modelos de licenciamento por assinatura ou Saa$ - Software as a Service), com experiéncia
comprovada no gerenciamento de renovagdes de licenciamento, controle de compliance e suporte
continuo.

9.31.3. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.33. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9.34. Caso admitida a participagéo de cooperativas , sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.34.1. Arelacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.34.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

9.34.3. A comprovacgao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestagéo do servico;
9.34.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.34.5. A comprovagédo de integracédo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato; e

9.34.6. Os seguintes documentos para a comprovacéo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagéo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata
da assembleia; d) editais de convocagdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da
sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo;

9.34.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

METRICA
ITEM | CATSER ou QUANTI-| VALOR VALOR
UNIDADE | papge | UNITARIO TOTAL
DE (03 ANOS)
MEDIDA

26077 Assinatura 1001 RS 432,84 | RS 1.299.818,52
anual

10.1. O custo estimado total da contratagdo é de RS 1.299.818,52 (Um milh3o, duzentos e noventa e nove mil,
oitocentos e dezoito reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
Gestao/Unidade: 158155/151601;

Fonte de Recursos: TI.20RL.231796.3;

Programa de Trabalho: L2ZORLP99TIN;



Elemento de Despesa: 231796.1000000000.339039;

Plano Interno:L20RLP99TIN;

11.3. A dotagédo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria

respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

Evento 1

Inicial

Inicio da Contratagdo e Pagamento

15 dias apds a emissao da OS

RS 433.272,84

Evento 2

Pagamento Anual (Apds 0 12 ano)

12 meses apds o inicio do
contrato, renovado anualmente

RS 433.272,84

Evento 3

Pagamento Anual (Apds 0 22 ano)

24 meses apos o inicio do
contrato, renovado anualmente

RS 433.272,84

Integrante
Requisitante
Rezembrim de Paula Soares

Coordenador de Infraestrutura
e redes

Matricula SIAPE n2

2092315

Integrante
Técnico
Ivan Clecio Medeiros Diniz

Tec. De Tecnologia Da
Informacdo

Matricula SIAPE n? 1941692

Integrante
Administrativo
Jones Monteiro Jacinto

Engenheiro drea -
Computagao

Matricula SIAPE n2 3157779

Autoridade Maxima da Area de TIC

Lucas Silva Pereira

Diretor de Gestdo de Tecnologia da Informacgdo

Matricula SIAPE n2 1979677

Aprovo,

Natal, 21 de janeiro de 2025




Autoridade Competente

Samira Fernandes Delgado

REITORA

Matricula SIAPE n 1722957

Documento assinado eletronicamente por:

= Jones Monteiro Jacinto, ENGENHEIRO-AREA, em 21/01/2025 16:33:23.

= Rezembrim de Paula Soares, COORDENADOR(A) - SUB-CHEFIA - COINRE, em 21/01/2025 16:37:53.
= Lucas Silva Pereira, DIRETOR(A) DE DIRETORIA - SUB-CHEFIA - DIGTI, em 21/01/2025 16:39:28.

= Ivan Clecio Medeiros Diniz, TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, em 21/01/2025 16:42:29.

= Samira Fernandes Delgado, REITOR(A) - SUB-CHEFIA - RE, em 21/01/2025 16:47:31.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 21/01/2025. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifrn.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Codigo Verificador: 830681
Codigo de Autenticagdo: 1b119ad3cO
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Estudo Tecnico Preliminar 122/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23421.005514.2024-81

2. Descricao da necessidade
Licenciamento Microsoft
2.1. Descri¢do da Necessidade

Conforme condigtes, quantidades, exigéncias e estimativas, na modalidade empresarial, com garantia de atualizagdo de versdo e
vigéncia de 36 meses. O Instituto Federal do Rio Grande do Norte - IFRN possui em seu quadro de pessoal servidores e
colaboradores que desenvolvem atividades administrativas em apoio as atividades institucionais. Esses servidores e
colaboradores utilizam ferramentas e softwares que garantem maior produtividade e otimizacdo do tempo na execugao das
rotinas de trabalho.

2.2. Ferramentas Utilizadas no IFRN

Assim, no cotidiano funcional do IFRN, séo utilizadas as conhecidas ferramentas de escritério Microsoft, as quais remetem ao
conjunto integrado de aplicativos voltados para as tarefas administrativas, como editores de textos, editores de planilhas, editores
de apresentagoes, aplicativos de agenda de compromissos, contatos, reunides virtuais, compartilhamento em nuvem, entre outros.
Além das ferramentas de escritério citadas, sdo utilizados outros softwares que ddo suporte a area técnica, através da hospedagem
de intranet, disponibilizagdo de arquivos compartilhados e aplicac6es de colaboragdo virtual.

2.3. Esgotamento das Licencas e Necessidade de Novas Contratacées

Com o novo cenério de arranjos colaborativos, o IFRN passou a disponibilizar as licencas do Office 365 a outras unidades
académicas e administrativas, chegando-se ao ponto de esgotamento das licencas, acarretando prejuizos e transtornos nas rotinas
administrativas didrias. Faz-se, portanto, necessario e urgente que sejam contratadas novas licencas do Microsoft Office 365, para
que as unidades do IFRN possam executar suas tarefas com exceléncia e evitar o comprometimento da imagem da instituicdo
enquanto centro de ensino superior e pesquisa.

2.4. Alinhamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFRN (2019-2026)

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

L N d
ID ||Objetivos Estratégicos ome do
documento
GI-[| ~ps . - ~ . ~
4 Objetivo 4, da perspectiva estratégica Gestdo e Infraestrutura - Consolidar a gestdo de TI. PDI 2019-2026

O- |[Objetivo 1 - Oferta de servigos ptiblicos digitais: Iniciativa 1.1. Transformar todas as etapas e os servigos |[EGD 2020-
1 [|publicos digitalizaveis, até 2022. 2022

2.5. Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC) — 2021-2024.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2024
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ID || Agdo do PDTIC ID ([|Meta do PDTIC associada
Garantir a manutencao do licenciamento dos sistemas Garantir a manutencao e aquisicdo de softwares
A3||operacionais e outros softwares do parque computacional do ||M16|[necessarios para as atividades administrativas e fins
IFRN. do IFRN.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

coordenador de infraestrutura e redes Joao Rodrigo Silva de Carvalho

4. Necessidades de Negocio

Manter as unidades educacionais da rede do IFRN com licengas de softwares que visam amparar a implantagdo e o uso dos
dados obtidos no ambiente de ensino, bem como prover ambiente apto para suportar os sistemas legados administrativos,
gestdo de banco de dados e demais softwares corporativos que apoiam o modelo de gestdo das rotinas administrativas do
IFRN;

Garantir condi¢des tecnologicas necessarias para que os campi prestem servicos com exceléncia no atendimento ao discente
2 |e oferecam condigdes adequadas para a geragdo de conhecimento de qualidade e formagao dos profissionais dos diversos
cursos presentes no contexto dos campi;

Padronizar o parque tecnoldgico de estacdes de trabalho visando otimizar o suporte e a seguranca computacional do
ambiente;

4 |Atender as necessidades de comunicacéo unificada entre os campi e a Reitoria por ela administrados;

Melhorar e expandir a estrutura de sistemas baseados em mensageria eletronica do IFRN garantindo eficiéncia e seguranca
na prestacao do servigo;

Melhorar e expandir a estrutura de administragdo do diretdrio de usudrios na rede computacional do IFRN de forma
unificada;

Aumentar a disponibilidade de softwares atinentes a consecucdo das atividades de diversas areas/setores, visando o aumento
de produtividade, a gestdo de projetos e o trabalho colaborativo;

Suprir a perspectiva de crescimento da quantidade de usuérios de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - TIC, oriundas
8 |das contratacdes feitas a curto/médio prazo, visando o atendimento aos principios do planejamento e eficiéncia, garantindo a
padronizacéo e conformidade dessa expansdo aos servidores da rede do IFRN;

9 |Prover solucdes que garantam a seguranga dos dados gerados por toda a rede do IFRN;
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10|Pisponibilizar suite de aplicativos para setores administrativos dos campi a fim de manter a compatibilidade com os
modelos de documentos atualmente utilizados nas atividades administrativas da institui¢do;

Disponibilizar suite de aplicativos para atividades académicas (docentes e discentes de todos os campi da institui¢do ) em
11|consonancia com os planos de cursos da instituicdo, bem como a compatibilidade com as alternativas que o aluno encontrara
no mercado de trabalho;

5. Necessidades Tecnolégicas

1 Todos os produtos contratados devem permitir atualizagdes para novas versdes que forem disponibilizadas;

E necessario o suporte do fabricante no que diz respeito a implantacio de novas funcionalidades, garantindo a melhor

2 - . . . S -
utilizagédo e aproveitamento dos novos recursos, seja por treinamentos, workshops ou apoio técnico de especialista;
Por se tratar de um parque computacional muito grande e segmentado por diversas localidades, é necessario garantir a
3 interoperabilidade entre diversas versdes de sistemas operacionais no parque da Instituicdo, tais como: Microsoft

Windows e outras versoes de sistemas operacionais em uso na maior parte dos computadores da institui¢do, uma vez que
ndo é possivel atualizar todos os computadores de uma s6 vez;

E necessério, sempre que possivel, que as solu¢des permitam o controle e administracao centralizada, bem como
4 viabilizar a delegacdo de controle parcial para os analistas e técnicos de tecnologia da informacdo integrantes da rede do
IFRN, além de possuir aplicativos com controle de versdo de documentos e gerenciamento para recupera-los;

E necessério que as empresas possuam certiddes de normas de seguranga da informacéo para os produtos fornecidos em

5 . . . .- o . o . ~
ambiente de nuvem, assim como outros requisitos que objetivem mitigar riscos relativos a seguranca da informacao;

6 E necessario que o produto contratado forneca editor de texto com corretor gramatical e ortografico, além de outras
ferramentas que auxiliem a formatagdo de texto;

; E necessario que o produto contratado forneca edicdo de apresentacdes com suporte a insercdo de filmes, de sons e um
gerenciador de agenda, de tarefas e de email;

8 E necessario que o produto contratado forneca planilha eletrénica com suporte a macros, funcées e referéncias a outras
planilhas e arquivos;

9 Com o intuito finalistico da entidade embasado na educacdo, é necessario que o contratado também forneca ferramentas
educacionais para otimizar as atividades docentes;
A contratagdo das licencas Microsoft 365 deve ser planejada considerando-se a possibilidade de migragdo para outras
solugdes, caso o cendrio institucional exija. Para minimizar a dependéncia tecnolégica da Microsoft, sera adotada a

10 utilizacdo de padrdes tecnolégicos comuns de mercado, como formatos abertos (por exemplo, OpenDocument) e a

interoperabilidade com outras plataformas. Além disso, a solu¢do contratada devera prever servicos e
funcionalidades de migracao, garantindo uma transicao eficiente e sem interrupgdes para outro fornecedor, caso
necessario, sem comprometer a continuidade das atividades da instituicdo.

3de 22



UASG 158155 Estudo Técnico Preliminar 122/2024

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Requisitos de Capacitacao
Ndo se aplica para o objeto da presente contratagdo.

6.2. Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico

6.2.1. As versdes das licengas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.

6.2.2. As atualizagdes ou corregdes das versdes das licengas serdo realizadas durante todo o periodo de vigéncia contratual.
6.2.3. O suporte técnico devera estar disponivel, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em
portugués ou por meio de um tradutor.

6.2.4. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).

6.2.5. O atendimento serd preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervencdo local, esta poderé ser executada em
acordo com a CONTRATANTE. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE.
6.2.6. A CONTRATADA deverd oferecer manutencao e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada chamado e
dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:

6.2.7. Quando um chamado for aberto pela CONTRATANTE, a CONTRATANTE deverd atribuir ao chamado o nivel de
severidade de acordo com a avaliagdo do tipo do problema e do impacto/dano.

6.3. Contratacao dos Servicos de Suporte Técnico

6.3.1. A contratagdo dos servicos de suporte técnico para as licencas Microsoft 365 permitira a participagdo de empresas
concorrentes na licitagdo, com o objetivo de garantir a competitividade.

6.3.2. Sera avaliado se a possibilidade de contratagdo de empresas alternativas ao fornecedor original da Microsoft trara
beneficios em termos de custos e qualidade do suporte, sem comprometer a eficiéncia e a continuidade dos servicos prestados
pela solucdo contratada.

6.4. Requisitos Temporais

6.4.1. As licencas do software contratado, bem como suas chaves de ativacdo, devem ser disponibilizadas em até 15 dias corridos
apo6s a emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que justificado pela CONTRATADA e
autorizado pela CONTRATANTE.

6.5. Requisitos de Seguranca da Informacao

6.5.1. Todas as solugdes deverdo oferecer, no minimo:

6.5.2. Acesso ao centro de conformidade de seguranca, um console baseado na Web para gerenciar func¢des relacionadas a
seguranca e conformidade, como prevencdo de perda de dados, descoberta eletronica e retencéo.

6.5.3. Permitir o gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e anti-malware.

6.5.4. Permitir o Gerenciamento de dispositivo mével, funcionalidade que permite criar e gerenciar politicas de seguranca de
dispositivos, limpar remotamente um dispositivo e exibir relatdrios detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicagdo.
6.5.5. Permitir gerenciar o ciclo de vida do contetdo gerado, por meio de configuracdo de mecanismos de importacdo de massa,
de arquivamento e do uso de politicas de retencdo de contetdo, além de mecanismos de monitoramento dos dados,
gerenciamento de caixas de correio inativas e gerenciamento de registros.

6.5.6. Permitir mecanismos de prevencdo de perda de dados.

6.5.7. Funcionalidades que implementem Rétulos de confidencialidade.

6.6. Requisitos de Seguranca

6.6.1. A Contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e os respectivos funcionarios alocados ao
contrato deverdo assinar o Termo de Ciéncia.

6.6.2. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
6.7.1. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

6.8. Requisitos de Projeto e de Implantacdo
Nao se aplica para o objeto da presente contratacao.

6.9. Requisitos de Garantia
6.9.1. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.
6.9.2. Abertura ilimitada de chamados de suporte.
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6.10. Requisitos de Qualificacdao Técnica e de Formacao da Equipe
Nao se aplica para o objeto da presente contratacao.

6.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.11.1. O fornecimento das licengas seréa feito por meio de acesso ao site do fabricante, a drea de acesso exclusivo da
CONTRATANTE, por meio de credenciais especificas, verificacdo das licencas e quantidades disponibilizadas frente a
quantidade e tipos de licengas constantes da Ordem de Servico.

6.12. Requisitos de Sustentabilidade

Conforme orientacdes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

6.12.1. A contratada deve adotar préticas que minimizem o uso de materiais, promovendo a eficiéncia e reduzindo desperdicios.
6.12.2. E necessario que a empresa implemente medidas para diminuir o consumo de energia elétrica e agua, contribuindo para a
sustentabilidade ambiental.

6.12.3. A contratada deve manter programas internos de capacitacdo que incentivem a redu¢do do consumo de recursos e a
producédo de residuos sélidos, alinhando-se as normas ambientais vigentes.

6.12.4. £ imprescindivel que a empresa realize a destinagdo correta dos residuos gerados durante a prestacéo dos servigos,
respeitando as regulamentacdes ambientais.

6.12.5. A contratada deve adotar politicas que assegurem a inclusdo de minorias, como pessoas com deficiéncia, mulheres,
negros, indigenas, entre outros, promovendo um ambiente de trabalho diversificado e inclusivo.

6.12.6. A empresa deve cumprir rigorosamente as leis trabalhistas e ambientais, garantindo condicdes de trabalho adequadas e
respeitando os direitos dos trabalhadores.

6.13. Outros Requisitos Aplicaveis

6.13.1. A CONTRATADA devera executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n°
13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Antes da contratacdo, o licitante devera apresentar Declaragdo
indicando o encarregado da credenciada responséavel pela protecao de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal n° 13.709/18.
6.13.2. Além disso, a CONTRATADA para atuar na venda de produtos Microsoft, é imprescindivel que o parceiro esteja
devidamente filiado e habilitado junto a Microsoft. A filiacdo garante que o parceiro tenha o conhecimento técnico, as
certificagOes necessdrias e o suporte adequado para fornecer solugdes Microsoft de maneira eficiente e de acordo com os padroes
exigidos pela empresa. Aqueles que ndo estiverem filiados e habilitados ndo tém permissdo para comercializar produtos
Microsoft, pois ndo atendem aos requisitos de competéncia e conformidade estabelecidos pela companhia. A filiagdo assegura
que os produtos e servicos Microsoft sejam oferecidos de forma qualificada, com a devida orientacdo e suporte ao cliente.

6.13.3. A andlise do custo-beneficio para a contratagdo dos servicos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes das licengas
Microsoft 365 serd realizada levando em conta a necessidade de negécio e os riscos envolvidos na auséncia de ambos os servicos.
Caso a institui¢do ndo necessite de ambos os servicos de forma continua, seréa avaliada a possibilidade de contratar apenas um dos
servigos ou optar por ndo contratar servigos adicionais, considerando a viabilidade de gerir as atualiza¢Ges internamente ou com
suporte minimo.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Além de executar a¢Oes de carater estratégico, a DIGTI precisa continuar provendo suporte as solu¢des que sustentam os
processos de trabalho do 6rgdo, sendo o servigo de licencas uma destas solugdes. Atualmente, tem-se aumentado bastante as
demandas para o servigo na Reitoria e nos Campi, devido, principalmente, ao aumento de servidores em todo o IFRN, fazendo-se
necessario a confirmacao do servigo e levantamento das suas necessidades.

7.1.2. Sera realizada uma andlise de custo-beneficio entre a manutengdo das licencas Microsoft 365 e a substituicdo por outra
solucdo semelhante. A avaliacdo incluira o valor total das licencas e servicos agregados (como suporte técnico e atualizagoes),
bem como os custes indiretos, como migracao de dados, aquisicao de noves equipamentos, implantacdo e treinamento.
Esse estudo ajudara a determinar a opgdo mais vantajosa, considerando os custos diretos e indiretos e os beneficios operacionais
para a instituicdo.

7.2. A estimativa de demanda sera baseada no nimero aproximado de servidores do IFRN para célculo do FTE, uma medida de
dimensionamento utilizada pela Microsoft com relacdo ao contrato na modalidade EES.

7.3. A tabela abaixo mostra o levantamento atual de servidores por carga horaria disponivel pelo Sistema Unificado de
Administracdo Publica (SUAP):

|| Professores em Tempo || Professores em " Funcionarios em || Funcionarios em " FTE = PTI+(PTP/3)+FTI+(FTI
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Integral (PTI)

Tempo Parcial (PTP)

Periodo Integral (FTT)
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Periodo Parcial (FTP)

12)

342

141

599

26

1001

7.4. O Enrollment for Education Solutions (EES) est4 disponivel para instituicoes de ensino fundamental, médio e superior,
oferecendo a simplicidade de licenciar produtos de plataforma de estacdo de trabalho em toda a organizacdo através de uma
contagem anual de funcionarios em vez de computadores e a flexibilidade de incluir produtos adicionais em qualquer quantidade.

7.5. A contagem de funcionarios e professores do IFRN apresenta o FTE igual a 1.001 funcionarios atualmente.

7.6. A contagem dos funciondrios se dara pela férmula de Equivalente de Tempo Integral (FTE), que consiste em:
(Professores em Tempo Integral) + (Professores em Tempo Parcial + 3) + (Funcionarios em Periodo Integral) +
(Funcionarios em Periodo Parcial + 2).

7.7. Para fundamentar o quantitativo de licencas necessarias para o licenciamento por volume, ficou dimensionado que o
quantitativo de computadores no parque do IFRN fica em torno de 6810 computadores. Este niimero foi obtido pela ferramenta
de administragdo que fornece informagdes sobre os objetos na rede, denominada de Active Directory. O valor definido
anteriormente leva em consideracdo apenas os computadores ativos dentro da Instituicdo, sendo que o valor total de objetos
existentes fica em torno de 13.136. Mediante a amostragem, foi estimado que em torno de 60% dos computadores estdo
realmente ativos, obtendo o quantitativo de ativos de rede em 8210 computadores.

Item |Identificador SGD| CATSER | Tipo de Licenca SKU Descricao do Item Unidade QTDE
Solugéo Office M365 A3 Original | Subscricdo em 36
1 MS.4.0- BO507 26077 AAA-73004 1001
5.4.0- B0S0 60 365 A3 300 Edu Sub Per User meses (3 anos) 00
Total 3003

8. Levantamento de solucoes

8.1. Levantamento de Necessidades em Outros Orgios
Foram identificadas necessidades similares em outros 6rgdos e entidades da Administragdo Publica, pois se trata de necessidade
comum que é atendida por meio de contratagdo de licencas de software do tipo Suite de Escritério.

8.2. Garantia de Compatibilidade e Flexibilidade

Durante o levantamento das solu¢Ges possiveis, serd garantido que a contratagdo das licengcas Microsoft 365 ndo esteja vinculada
a produtos especificos ou exigéncias exclusivas de fornecedores, salvo nos casos em que a propria Microsoft ou o revendedor
autorizado forneca especificages técnicas que justifiquem o uso de determinados produtos. A compatibilidade com alternativas
de mercado sera avaliada para garantir que a solucdo contratada seja flexivel e permita o uso de tecnologias diversas, sem
comprometer a funcionalidade do sistema.

8.3. Identificacdo das Solugoes (ou Cenarios)

8.3.1. Solucdo 1: Portal do Software Publico Brasileiro

O Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de modernizacdo da
administragdo publica de qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios e é compartilhado
sem 6nus no Portal do Software Ptiblico Brasileiro, resultando na economia de recursos publicos e constituindo um recurso
benéfico para a administragdo publica e para sociedade.

8.3.2. Solucdo 2: Software Livre
O Software livre é uma opgdo estratégica do Governo Federal para reduzir custos, ampliar a concorréncia, gerar empregos e
desenvolver conhecimento e a inteligéncia do pais na area.

8.3.3. Solucdo 3: Solucées Microsoft - Subscricio EES
Licencas de softwares aplicativos e sistemas operacionais Microsoft, destinados aos usudrios finais, a camada cliente/servidores
banco de dados.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Comparativo de Vantagens e Desvantagens entre os tipos de solucao:

Estudo Técnico Preliminar 122/2024

Descricao
Solucdes da Vantagens Desvantagens
Solucdo
a) Gratuito e de cédigo aberto e oferece solugdes de software
gratuitas e de codigo aberto, o que significa que as organizacdes
podem utiliza-las sem custos de licenciamento e tém acesso ao
codigo-fonte para personalizacdo e melhorias. a) Suporte e documentagdo: As
solucdes podem nem sempre possuir
b)Foco em interoperabilidade pois é projetado para promover al{suporte completo e documentagdo
interoperabilidade entre diferentes sistemas e solugdes, facilitando||detalhada, o que pode dificultar a
a integracio e colaboracdo entre 6rgdos governamentais eladocdo e o aprendizado para
entidades publicas. algumas institui¢oes.
) Apoio ao desenvolvimento nacional pois a utilizacdo incentival(b) Maturidade do software: Alguns
o desenvolvimento de solugdes de software locais, apoiando allsoftwares podem ter menor
Portal do economia e estimulando a inovag¢do no setor de tecnologialmaturidade em comparagéo com
~ brasileiro. produtos comerciais mais
Solucdo || Software .
s estabelecidos, o que pode levar a
1 Publico A L .
Brasilei d) Seguranga e transparéncia como software de cédigo[lproblemas de estabilidade e
rasileiro

aberto, permite que a comunidade de desenvolvedores e
especialistas auditem o cédigo-fonte, aumentando a seguranca e
transparéncia das solugoes oferecidas.

e) Customizacao e flexibilidade com o cédigo-fonte disponivel, as
instituicGes podem personalizar o software conforme suas
necessidades especificas, adaptando-o aos processos internos e
exigéncias do governo.

f) Menor dependéncia externa pois reduz a dependéncia de
fornecedores estrangeiros, pois as solu¢des sdo desenvolvidas
localmente e ndo estdo vinculadas a contratos de licenciamento
estrangeiros.

funcionalidades limitadas.

c) AtualizagGes e corregdes: A
frequéncia de atualizacbes e
correcoes de seguranca pode ser
menor em comparagdo com
produtos comerciais, o que pode
aumentar 0 risco de
vulnerabilidades de seguranca ndo
resolvidas.

a) Perda da padronizagdo de
produtos e servigos previamente
selecionados e qualificados ja em
producdo no ambiente tecnolégico
do IFRN;

b) Descontinuidade dos wvultosos

investimentos ja realizados, nos
dltimos anos, pelo IFRN;
c) Falta de familiaridade dos

usudrios em solugdes livres;

d) Custos em capacitacdo dos
usuarios em solucdes livres;

e) Resisténcia a mudanca da cultura
organizacional dos usudrios do
IFRN;
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Solucéo
2

Software
Livre.

a) Custo reduzido: Os softwares livres geralmente sdo gratuitos, o
que representa uma economia significativa para o IFRN em
relacdo aos custos de licenciamento do software proprietario.

b) Cédigo aberto e personalizagdo: Com o acesso ao codigo-fonte,
os softwares livres permitem maior flexibilidade e possibilidade
de personalizacdo para atender as necessidades especificas do
IFRN.

c) Seguranga e transparéncia: A natureza de codigo aberto dos
softwares livres permite que especialistas em seguranca auditam o
codigo-fonte em busca de vulnerabilidades, tornando-os
potencialmente mais seguros.

d) Independéncia de fornecedores: Ao optar por solucdes de
c6digo aberto, o IFRN reduz sua dependéncia de fornecedores
especificos, evitando vinculos exclusivos e ganhando liberdade
para escolher seus parceiros.

e) Colaboracdo e comunidade: Os softwares livres geralmente
possuem comunidades ativas de desenvolvedores e usuérios que
colaboram para aprimorar as solucdes e fornecer suporte mutuo.

f) Compatibilidade com diferentes sistemas operacionais: Muitos
softwares livres sdo projetados para funcionar em diferentes
sistemas operacionais, garantindo flexibilidade em ambientes
heterogéneos.

Estudo Técnico Preliminar 122/2024

f) Possiveis vulnerabilidades de
seguranca da informagcdo;

g) Falta de suporte técnico e
garantia nos softwares livres, caso
nao fossem gerados contratos para o
fornecimento de licengas e de
suporte técnico.

h) Intimeros contratos com diversos
fornecedores de softwares livres,
caso fossem gerados contratos para
o fornecimento de licengas e de
suporte técnico.

i) Necessidades de alteracdo do

parque tecnolégico e custos
operacionais e econdmicos de
migracdo de, Softwares e

aplicativos, Sistemas Operacionais
de servidores de rede, Correio
eletrénico, Servicos de diretdrio,
Banco de dados.

j) Falta de familiaridade e
resisténcia a mudanca: Os usuarios
podem encontrar dificuldades de
adaptacdo e resisténcia a mudanga
quando migrando para solugdes
livres devido a falta de
familiaridade com o ambiente e as
ferramentas.

h) Possiveis vulnerabilidades de
seguranca: Embora o codigo aberto
permita auditorias, nem sempre a
comunidade identifica e corrige
vulnerabilidades de seguranca de
forma tdo rapida quanto os
fabricantes de software proprietério.

1) Necessidade de alteracdo do
parque tecnologico: A migracdo
para softwares livres pode exigir a
substituicdo ou ajuste de sistemas,
aplicativos e plataformas ja em uso

no IFRN, gerando custos
operacionais e econdmicos de
migracao.

a) Redugdo de custos com software e servigos por meio de direitos
a novas versdes e atualizagdes com excelente relacdo custo-
beneficio;

b) Utilizacdo de servigos de consultoria para planejar novas
implantacoes e projetos;

Melhoria e eficiéncia operacional por meio de tecnologias
exclusivas e direitos de licenga;
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Solucéo
3

Solucgoes
Microsoft
Subscrigdo
EES

¢) Aumento na produtividade do usudrio como um todo com
treinamentos online para o usudrio final e treinamentos técnicos
com instrutor;

d) Ndo h& necessidade de licenciamento para servidores
espelhados (apenas para um deles), o que reduz o volume de
licengas;

e) Nesta modalidade, ndo existe aquisicdo das licencgas, mas
apenas um aluguel, o que indica que existe um grau de
independéncia em relacdo a utilizacdo futura.

f) Integracdo com ecossistema Microsoft, ao adotar as licengas de
escritério Microsoft EES, as organizagdes podem aproveitar a
integracdo perfeita com outros produtos e servicos da Microsoft,
como o0 Microsoft Office, Microsoft Teams, SharePoint e
OneDrive. Isso proporciona uma experiéncia mais fluida para os
usuérios, permitindo que eles trabalhem de forma mais produtiva e
colaborem de maneira eficiente em projetos e tarefas.

g) Suporte técnico especializado, a assinatura do Microsoft EES
geralmente inclui acesso a suporte técnico especializado da
Microsoft, permitindo que as organiza¢Ges recebam assisténcia
rapida e eficiente para resolver problemas e tirar duvidas
relacionadas ao uso dos produtos Microsoft.

h) Seguranca e conformidade aprimoradas, pois os produtos
Microsoft EES sdo projetados com rigorosas praticas de seguranca
e conformidade, ajudando as organizac¢Ges a proteger seus dados e
cumprir regulamentagdes e politicas de privacidade. A Microsoft
regularmente lanca atualizagdes de seguranca para proteger contra
ameacas emergentes e garantir que os sistemas estejam sempre
atualizados e protegidos.

i) Acesso a recursos avancados de andlise de dados: Com o
Microsoft EES, as organizacdes podem acessar ferramentas
avancadas de anédlise de dados, como o Power BI, que permitem a
visualizagdo e andlise de informacdes cruciais para tomada de
decisdes estratégicas.

j) Gerenciamento centralizado de licencas e dispositivos: Através
do portal de administracdo da Microsoft, as organizacdes podem
gerenciar centralmente as licencgas, usuérios e dispositivos,
tornando mais facil o controle dos recursos disponiveis e
otimizando o uso das licencas em toda a empresa.

k) AtualizagOes frequentes com novas funcionalidades: A
assinatura do Microsoft EES garante acesso continuo as ultimas
atualizagdes e melhorias dos produtos, incluindo novas
funcionalidades e recursos. Isso mantém a organizacdo atualizada
com as ultimas tendéncias tecnolégicas e permite que ela esteja a
frente da concorréncia.

1) Flexibilidade e escalabilidade: As licencas do Microsoft EES
sdo flexiveis e escaldveis, permitindo que as organizagoes
aumentem ou diminuam o ndmero de assinaturas conforme suas
necessidades e demandas do negdcio, o que oferece maior
agilidade para acompanhar as mudancas no ambiente empresarial.

m) Integracdo com servicos em nuvem: O Microsoft EES permite
a integracdo com servicos em nuvem da Microsoft, como o
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a) O licenciamento dos produtos
Microsoft EES pode ser bastante
oneroso,  especialmente  para
organizagdes de pequeno e médio
porte, tornando-os menos acessiveis
em comparagdo com as solugdes
gratuitas.

b) Cédigo fechado: Ao contrario do
Software Publico Brasileiro, os
produtos Microsoft EES sdo de
codigo fechado, o que significa que
as organizacdes ndo tém acesso ao
codigo-fonte para personalizacgdo e
aprimoramento.

¢) Dependéncia externa: O uso das
solucdes Microsoft EES pode criar
dependéncia de
fornecedores estrangeiros, tornando
as organizacdes mais suscetiveis a
mudancas nas politicas e pregos da
empresa.

uma maior

d) Licenciamento complexo: O
licenciamento da Microsoft pode ser
complexo, com vérias opgdes e
niveis, o que pode levar a confusédo
e dificuldades na gestao das licencas
em grandes organizacdes.

e) Questdes de conformidade:
Algumas empresas e Orgdos
governamentais podem enfrentar
desafios de conformidade com
politicas de segurancga e privacidade
ao lidar com produtos de um
fornecedor estrangeiro, como a
Microsoft.

f) Possivel incompatibilidade com
outras plataformas: A integracédo
perfeita dos produtos Microsoft EES
com sistemas ndo-Microsoft pode
ser um desafio em alguns casos, o
que pode resultar em
incompatibilidades e dificuldades
operacionais.
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Microsoft Azure, permitindo que as organizagdes aproveitem a
escalabilidade, flexibilidade e disponibilidade da nuvem para suas
aplicacoes e dados.

n) Acesso a recursos de aprendizado e treinamento: Além dos
treinamentos online para usudrios finais e treinamentos técnicos
com instrutores mencionados anteriormente, as licencas do
Microsoft EES também podem fornecer acesso a uma ampla gama
de recursos de aprendizado, como tutoriais, documentacdo e
féruns da comunidade Microsoft, ajudando os usuarios a se
tornarem mais proficientes no uso dos produtos.

9.2 Levantamento dos Softwares

9.2.1 Solucdo 1 - Portal do Software Piblico Brasileiro
Nado hé existéncia de software publico brasileiro para essa contratagdo.

9.2.2 Solugao 2 - Softwares Livres de Escritorio

Séo aplicativos de produtividade que pertencem a categoria de software de cédigo aberto. Esses programas sdo desenvolvidos e
distribuidos sob licencas de software livre, o que significa que os usuérios tém a liberdade de usar, estudar, modificar e distribuir
o software de acordo com os termos da licenca.

9.2.2.1 Os Softwares Livres de Escritdrio geralmente oferecem uma suite completa de aplicativos, incluindo:

9.2.2.1.1 Processador de Texto: Um aplicativo para criacdo, edi¢do e formatacdo de documentos de texto, como cartas, relatorios,
artigos, entre outros.

9.2.2.1.2 Planilha Eletronica: Uma ferramenta para realizar calculos, anélises de dados e criar graficos e tabelas.

9.2.2.1.3 Editor de Apresentagdes: Um aplicativo para criar apresentagdes de slides com recursos de formatagdo, animacao e
transicao.

9.2.2.1.4 Outras Ferramentas: Além dos principais aplicativos, algumas suites de escritério de cédigo aberto podem incluir outros
recursos, como aplicativos de desenho, edi¢do de férmulas matematicas, gerenciador de bancos de dados, entre outros.

9.2.2.2 Os Softwares Livres de Escritério sdo uma alternativa as suites de escritério proprietarias, como o Microsoft Office. Eles
sdo desenvolvidos por comunidades de programadores e usuarios, que colaboram para aprimorar e expandir as funcionalidades
das ferramentas.

9.2.2.3 Uma das principais caracteristicas dos softwares livres é o c6digo aberto, o que permite que qualquer pessoa tenha acesso
ao codigo-fonte dos aplicativos. Isso possibilita a personalizagdo do software para atender as necessidades especificas de cada
usuéario ou organizacao.

9.2.2.4 Esses softwares sdo distribuidos gratuitamente, o que representa uma vantagem economica para organizagdes que buscam
reduzir custos de licenciamento e querem ter a liberdade de utilizar e modificar as ferramentas conforme suas necessidades.

9.2.2.5 Exemplos de Softwares Livres de Escritério incluem o LibreOffice, o Apache OpenOffice, o Calligra Suite e o
Onlyoffice. Essas suites de escritério de cddigo aberto oferecem uma ampla gama de recursos e sdo compativeis com os
principais formatos de arquivo usados em ambientes corporativos.

9.2.2.5.1 LibreOffice: Uma suite de escritério abrangente e de cddigo aberto, que inclui processador de texto, planilha eletr6nica,
editor de apresentacdes, além de ferramentas para desenho, edi¢do de féormulas matematicas e bancos de dados.

9.2.2.5.2 Apache OpenOffice: Outra suite de escritério de cddigo aberto, semelhante ao LibreOffice, com recursos como
processador de texto, planilha eletronica, editor de apresentagdes e mais.

9.2.2.5.3 FreeOffice: Uma suite de escritério gratuita, que oferece processador de texto, planilha eletronica e editor de
apresentagdes, com uma versao paga com recursos adicionais.

9.2.2.5.4 Calligra Suite: Uma suite de escritério de codigo aberto que oferece uma variedade de aplicativos, incluindo
processador de texto, planilha eletronica, editor de apresentagdes, aplicativo de desenho e muito mais.

9.2.2.5.5 Onlyoffice: Uma suite de escritério de codigo aberto com recursos para processamento de texto, planilhas,
apresentacOes e colaboracdo em tempo real, além de integracdo com servigos em nuvem.

9.2.3 Solucdo 3 - Softwares Microsoft de Escritério

Consiste na aquisicdo e utilizagdo dos softwares de escritério da Microsoft, conhecidos como Microsoft Office 365. Essa solucdo
inclui aplicativos amplamente utilizados, como o Microsoft Word (processador de texto), Microsoft Excel (planilha eletrénica),
Microsoft PowerPoint (editor de apresentacdes) e outros.
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9.2.3.1 O Microsoft Office 365 é uma suite de aplicativos de produtividade desenvolvida pela Microsoft, lider do setor de
tecnologia. Ele é amplamente utilizado em ambientes corporativos, instituicdes governamentais e em muitos outros setores.

9.2.4 Plano de Licencas Al, A3 e A5

As licencas A1, A3 e A5 referem-se aos diferentes planos de assinatura disponiveis para os servicos e aplicativos do Microsoft
Office 365, que é a versdao em nuvem do Microsoft Office. Cada plano oferece um conjunto de recursos e funcionalidades
especificas, permitindo que as organizagoes escolham o pacote mais adequado as suas necessidades.

9.2.4.1 Licenca A1: E um plano basico que oferece recursos essenciais, incluindo servicos de e-mail, calendario, colaboragio em
equipe com o Microsoft Teams, bem como acesso online a aplicativos de escritério como Word, Excel e PowerPoint. Também
oferece recursos de videoconferéncia e armazenamento em nuvem com o OneDrive.

9.2.4.2 Licenca A3: E um plano intermediério que inclui todas as funcionalidades da licenca anterior, além de recursos
avangados, como criptografia de informacgoes, controle de prevencgdo contra perda de dados (DLP), gerenciamento avangado de
identidade e acesso, e ferramentas para protegdo e conformidade.

9.2.4.3 Licenca A5: E o plano mais completo e inclui todos os recursos das licencas, além de recursos avancados de analise de
dados, comunicagdes unificadas com o Microsoft Phone System, servigos avancados de seguranca e conformidade, além de
ferramentas de inteligéncia empresarial e anélise avangada.

9.2.5 Comparacao entre as Licencas do Microsoft Office 365 e as Suites de Escritéorio de Codigo Aberto
9.2.5.1 Recursos e Funcionalidades:

® Microsoft Office 365: As licencas A1, A3 e A5 oferecem uma ampla variedade de aplicativos e servicos, incluindo os
tradicionais processadores de texto, planilhas e apresentacdes, bem como servigos de e-mail, colaboracdo em equipe,
armazenamento em nuvem, ferramentas avangadas de anélise de dados e seguranca, entre outros.

® Suites de Escritorio de Codigo Aberto: As suites de cddigo aberto, como o LibreOffice, Apache OpenOffice,
FreeOffice, Calligra Suite e ONLYOFFICE, também oferecem aplicativos de processamento de texto, planilhas e
apresentacoes, além de recursos adicionais, como ferramentas de desenho, edi¢do de férmulas matematicas e bancos de
dados.

9.2.5.2 Cédigo Aberto:

® Microsoft Office 365: O Microsoft Office é um software proprietario e ndo é de cédigo aberto. Os usudrios ndo tém
acesso ao codigo-fonte para personalizagdo ou aprimoramentos.

® Suites de Escritério de Codigo Aberto: O LibreOffice, Apache OpenOffice, FreeOffice, Calligra Suite e
ONLYOFFICE sdo softwares de c6digo aberto, o que permite aos usuarios acessar o codigo-fonte e adaptar os
aplicativos de acordo com suas necessidades.

9.2.5.3 Custo:

® Microsoft Office 365: As licencas do Microsoft Office 365 tém custos associados, variando de acordo com o plano
escolhido. Cada plano oferece um conjunto diferente de recursos e pregos correspondentes.

® Suites de Escritério de Codigo Aberto: As suites de cddigo aberto, como o LibreOffice, Apache OpenOffice,
FreeOffice, Calligra Suite e ONLYOFFICE, sdo distribuidas gratuitamente, o que representa uma vantagem economica
para as organizagdes que buscam solugdes de baixo custo.

9.2.5.4 Integracdo e Ecossistema:

® Microsoft Office 365: O Microsoft Office 365 possui uma forte integracdo com outros produtos e servicos da Microsoft,
como o Microsoft Teams, SharePoint e OneDrive, proporcionando uma experiéncia de colaboragdo mais unificada
dentro do ecossistema Microsoft.

® Suites de Escritério de Codigo Aberto: As suites de cddigo aberto geralmente oferecem integragdo com formatos de
arquivo padrdo, como DOCX, XLSX e PPTX, mas podem ndo ter a mesma integracdo profunda com outros servicos de
terceiros.

9.2.5.5 Suporte Técnico:

® Microsoft Office 365: As licencas do Microsoft Office 365 incluem suporte técnico da Microsoft, o que pode ser
importante para empresas que necessitam de assisténcia especializada.

® Suites de Escritério de Codigo Aberto: As suites de cddigo aberto normalmente contam com uma comunidade ativa de
desenvolvedores e usuarios que oferecem suporte por meio de foruns e documentacoes online, mas pode ndo haver um
suporte técnico formal fornecido pelos desenvolvedores.

9.3. Comparativo dos requisitos entre os tipos de solucdao
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Requisito Solucdo || Sim || Nao | Nao se Aplica
Solugdo 1 || X
A Solucao encontra-se implantada em outro 6rgdo ou
. - & DAl o
entidade da Administragdo Publica? Solucio 2 | X
Solugdo 3 || X
Solucgdo 1 X
A Soluca a di ivel no Portal f Piibli
Solucdo esta disponive n.o ; ortal do Software Publico Solucio 2 X
Brasileiro?
Solucdo 3 X
Solucdo 1 X
A Solugéo é t, ft li ft
olugdo é composta p’or _so ware livre ou software Solucio 2 X
ptiblico?
Solucdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e
especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes de Solugédo 2 X
governo ePing, eMag, ePWG?
Solucéo 3 X
Solugdo 1 X
A Solucéo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? N
. e a Solugdo 2 X
(quando houver necessidade de certificacdo digital)
Solucdo 3 X
Solugéo 1 X
A Solugao é aderente as orienta¢Oes, premissas e
especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? Solucdo 2 X
(quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos)
Solucdo 3 X
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
10.1 Solugao 1: Portal do Software Publico Brasileiro

10.1.1 O principal objetivo do portal é promover o desenvolvimento de um “ambiente colaborativo que ndo sé reduz os custos do
governo, mas também permita o desenvolvimento de artefatos tecnolégicos” (Santana, 2007). De acordo com Santana, “o
conceito de utilizagdo livre do cédigo fonte — que deve sustentar as sociedades modernas — é central para o Portal do Software
Publico Brasileiro. A Administragdo Publica brasileira precisava de um ambiente no qual diversos atores sociais fossem capazes
de compartilhar suas solugoes jé testadas e aprovadas a fim de evitar, entre outros fatores, a sobreposicdo de custos com outras
solucdes que sdo similares as que ja existem” (Santana, 2007).

10.1.2 Além disso, o portal colabora para a geragdo de emprego e renda, facilitando o contato entre pessoas que pretendem
utilizar solucdes informatizadas e aqueles que fornecem servigos. A rede estabelecida cria um complexo sistema de garantias
econdmicas, politicas e relagoes sociais que envolvem diversas esferas da sociedade. O Software, neste contexto, ndo é apenas
um produto, mas também um artefato por meio do qual seus criadores proporcionam novos referenciais de produgdo. Os atores
neste cendrio sdo simultaneamente produtores e consumidores, o que Tapscott & Williams definem como prosumers (Tapscott &
Williams, 2007).

10.1.3 Atualmente, o IFRN possui estacdes de trabalho e servidores distribuidos em seu ambiente fisico e virtualizado, os quais
necessitam de sistemas operacionais robustos, oficialmente licenciados de forma que seja minimizado ao méaximo o risco de
vulnerabilidades.

10.1.4 Sempre que possivel sdo utilizados softwares desenvolvidos na plataforma publica no ambiente do IFRN. Conforme
pesquisa no portal de Software Ptblico Brasileiro, ndo foi identificado um conjunto de solucdes que seja possivel atender a todo
escopo de necessidades do IFRN. Este cenério ndo se mostra como solu¢do mais vantajosa no momento, pois ndo possui 0s
requisitos minimos para atender o objeto da contratacao.

10.1.5 Entende-se pelos fatos expostos que adotar os softwares disponiveis no Portal de Software Ptiblico Brasileiro seria uma
solucdo considerada invidvel para a presente contratacao, tendo em vista que nao seria possivel atender todo o escopo de
necessidades do IFRN.

10.2 Solugdo 2: Software Livre

10.2.1 Para incentivar o uso de software livre, o estado promove a¢des voltadas para o uso de padrdes abertos, o licenciamento
livre dos softwares e a formagdo de comunidades interessadas no tema.

10.2.2 Citando como exemplo o servico de diretério, conforme descrito no GuiaLivre, versdo 1-02, pagina 129:

“O padrao mais popular de servicos de diretério é o LDAP. Esse é um protocolo aberto implementado em muitos produtos como,
por exemplo, em Evolution e OpenOffice.org. O LDAP trabalha com defini¢des de dados chamados esquemas e é possivel as
administracdes desenvolverem os préprios esquemas customizados. Infelizmente os esquemas usados pelos aplicativos ndo sdo
sempre compativeis uns com os outros, o que significa, por exemplo, que é dificil para o OpenOffice.org ler os dados do
Evolution e vice-versa.”

10.2.3 O OpenOffice.org, o Evolution e 0 Mozilla oferecem fungdes integrais de catdlogo de enderecos. No entanto, os formatos
de armazenamento usados ndo sdo passiveis de troca. E necessaria alguma adaptacio para possibilitar o trabalho interativo.

10.2.4 Alguns aplicativos, tais como o Microsoft Office, Lotus SmartSuite, WordPerfect, Framemaker, QuarkXPress e o
Photoshop tém equivalentes que operam originalmente no software livre, como OpenOffice.org, Gnumeric, Evolution e GIMP.
Neste caso, é necessario testar o produto de software livre para garantir que fornega a funcionalidade necessaria.

10.2.5 Outro trecho do GuiaLivre, pagina 143:

“O planejamento para fase de transi¢do é muito importante; o sucesso de um projeto de software livre sera julgado tanto pela
forma como foi executada a transicdo, bem como pela qualidade final do servico. E provavel que qualquer transicio préatica de
um sistema para outro dure meses ou mesmo anos. Durante esse tempo, dados precisam ser movidos, pessoas treinadas, software
instalado, sem que o negécio da Administracdo sofra interrupgoes. Necessita-se de planejamento cuidadoso, grandes
administragdes devem passar por uma fase piloto para testar o plano antes de coloca-lo em funcionamento em larga escala.”

10.2.6 Em relacdo a processamento de texto, cito pagina 172 do GuiaLivre:
“Arquivos em formatos proprietarios ndo sdo legiveis diretamente pelo OpenOffice.org, portanto, precisardo de conversao.
Normalmente é possivel exportar os arquivos do respectivo aplicativo em algum formato comum aceitavel; a conversdo pode, no

entanto, requerer uma terceira ferramenta.”

10.2.7 Fornecedor: Diversos Fornecedores, citados no portal: http://www.softwarelivre.org.br
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10.3 Analise da Solucao

10.3.1 Atualmente, o IFRN possui estagdes de trabalho e servidores distribuidos em seu ambiente fisico e virtualizado, os quais
necessitam de sistemas operacionais, oficialmente licenciados e atualizados de forma que seja minimizado ao maximo o risco de
vulnerabilidades.

10.3.2 Devido a complexidade do ambiente tecnolégico legado de softwares utilizado no ambito do IFRN, o uso de ferramentas
desenvolvidas em software livre em sua totalidade inviabilizaria a continuidade dos servigos prestados pelo instituto, e que sdo
desenvolvidos por meio das licengas de software necessarias ao funcionamento da maioria dos recursos computacionais
disponiveis aos usuérios dos sistemas de informacdo fornecidos pelo IFRN.

10.3.3 Entende-se que a utilizacdo de Softwares Livres seria uma solucdo considerada inviadvel para a presente contratagdo, tendo
em vista que acarretaria na perda de padronizacdo de produtos e servicos previamente selecionados e qualificados, resultando em
custos financeiros e operacionais substanciais para viabilizar a migracdo do ambiente tecnoldgico do IFRN, além da falta de
familiaridade dos usuérios em solugdes livres, e a descontinuidade dos vultosos investimentos ja realizados.

10.3.4 Toda a plataforma tecnolégica do instituto hoje se encontra fortemente apoiada em produtos Microsoft, desde as
necessidades dos usudrios nas estacdes de trabalho até o licenciamento de Data Center.

10.3.5 Com relacdo aos sistemas corporativos, uma ruptura dessa arquitetura pressupde reconstrucao de todo o cédigo das
aplica¢des em funcionamento no IFRN, o que acarretaria novo investimento em sistemas que ja se encontram estaveis. Além
disso, pelas questdes temporais, inviabilizaria qualquer projeto de migragdo da arquitetura Microsoft, por qualquer outra, dada a
curva temporal de desenvolvimento e adaptagdo de sistemas.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Solugao 3: Solugdes Microsoft

11.2 Analise da Solucao

A necessidade da manutencgdo da plataforma de sistemas e aplicativos Microsoft, além dos beneficios que ela possui tais como
confiabilidade, usabilidade, ampla utilizagdo no mercado tanto de Tecnologia da Informacéo (TI), quanto do uso de ferramentas
de escritorio (editores de texto, planilhas eletronicas, programas de apresentacao, etc.), se deve, também, e principalmente, a
cultura organizacional.

11.3 Base de Preco e Cotacdo
A fim de basear o prego foi feita a solicitacdo de cotagdo, constante na pesquisa de precos, por Catalogo de Solucdes de TIC.

11.4 Catalogo de Solucoes de TIC
Para essa contratacdo, deve-se considerar a recomendacdo descrita no Catalogo de Solugées de TIC, conforme informagdo
disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic.

11.5 Condicdes Padronizadas e Instrucdao Normativa
Os Catalogos de Solucdes de TIC com Condic¢des Padronizadas sdo instrumentos previstos na Instru¢ao Normativa SGD
/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, com redacdo dada pela Instru¢dao Normativa SGD/ME n° 202, de 18 de setembro de 2019.

11.6 Detalhamento do Catalogo de Solucdes de TIC

O Anexo II mostra 0o CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS para alguns produtos
Microsoft, comumente usados na Administracdo Ptiblica Federal. Esse Catdlogo compd&e-se de produtos e servicos da Microsoft
destinados aos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal integrantes do SISP, bem como detalha as condi¢des de utilizagdo.

11.7 Acordo Corporativo N° 08/2020

Necessario mencionar o Acordo Corporativo N° 08/2020 (Anexo II), celebrado pela Secretaria de Governo Digital da
Secretaria Especial de Desburocratizac¢io, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia e a Microsoft do Brasil
Importacdo e Comércio de Software e Video Games LTDA.

11.8 Aplicacao do Acordo Corporativo N° 08/2020
O item 2.2 do citado Acordo estabelece que:
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2.2. O presente Acordo é de aplicacdo vinculativa aos 6rgaos e entidades integrantes do SISP que estejam realizando processo de
contratacdo que se encontre na fase de planejamento da contratacdo, renovagdo ou prorrogacdo de licenciamento de produtos ou
servicos Microsoft que constem no Anexo I ou no Anexo II, conforme o caso.

11.9 Utilizacdo dos Valores do Catalogo de Solucdes de TIC

Utilizou-se, portanto, os valores definidos no Catalogo de Solucdes de TIC, com Condi¢des Padronizadas da Secretaria de
Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital, conforme artigo 8° da referida IN
n° 73, in verbis: "As estimativas de precos de itens constantes nos Catalogos de Solucdes de TIC com Condig¢6es Padronizadas,
publicados pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital - SGD,
deverdo utilizar como pardmetro maximo o Pre¢o Maximo de Compra de Item de TIC - PMC-TIC."

11.10 Valor do Item de Software
O valor para os itens de software objeto desse ETP de acordo com Catalogo de precos elaborado pela SGD é demonstrado
abaixo:

Valor Valor 12

Identificador Valor Valor Total
Tipo d PMC- M 1
Item CATSER L'ilc’:nz SKU |Unidade|QTDE| " | Unitario t:('i‘: zl:jzz para
SGD ¢ 36 meses 36 meses (R$)

usuarios | usuarios)

Solucao
MS.4.0- M365 A3 - |AAA-| . RS RS RS RS RS
UL Bosor 26077 Corpo | 73004| VU410 | 10014 56 57| 1 208,52 [36.106,07|433.272,84| 1.299.818,52
docente

Valor total da pesquisa de precos

RS
1.299.818,52

11.10.1. O valor estimado da contratagéo, com base nos valores de referéncia do catélogo da SGD, contemplando o periodo de
36 meses perfaz 0 montante de R$ 1.299.818,52 (Um milhdo, duzentos e noventa e nove mil, oitocentos e dezoito reais e
cinquenta e dois centavos).

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Prazo de Vigéncia do Contrato
O prazo de vigéncia do contrato é de 36 (trinta e seis) meses ou 3 anos, contado a partir da data de assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até 1 ano, com base no artigo 57, IV, da Lei 14.133, de 2021.

12.2 Necessidade de Manutencdo da Plataforma Microsoft

Devido a sua essencialidade para os Institutos, os servicos de fornecimento de licencas Microsoft serdo prestados de forma
continua, por mais de um exercicio financeiro, de modo a assegurar aos Orgéos a garantia do funcionamento de suas atividades
meio e fim, visando o atendimento a necessidade ptiblica de forma permanente e continua, pois sua interrup¢ao podera
comprometer o cumprimento da missdo institucional dos Institutos.

12.3 Descricao da Solucao Microsoft Office 365 A3 Faculty

A solucdo Microsoft Office 365 A3 Faculty consiste em uma forma de colaboragdo e produtividade da Microsoft, disponibilizada
em ambiente de nuvem, que integra aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar ferramentas que possibilitem o
aumento da eficiéncia na realizacdo de atividades comuns relacionadas a producao digital de conteddo e na organizagao e
comunicacao dentro das equipes de trabalho pela colaboracdo por meio das ferramentas da solucao.
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12.4 Modelo de Assinatura (Subscricao)
O modelo adotado por este tipo de solugdo é o de assinatura (subscri¢do) por um periodo pré-estabelecido.

12.5 Bens e Servicos Compreendidos na Contratacao
Sdo bens e servicos que compdem a contratacao:

12.6 Beneficios do Office 365 A3 para Faculty

O Office 365 A3 para Faculty é uma solucdo especialmente desenvolvida para institui¢des de ensino superior e seus membros
docentes, oferecendo uma vasta gama de ferramentas de produtividade, colaboragdo e seguranca. Este plano garante que
professores e educadores tenham acesso a recursos avancados para melhorar a interagdo com os alunos, otimizar o ensino e
facilitar o gerenciamento académico. Confira os principais beneficios:

12.6.1 Acesso Completo aos Aplicativos Office

Aplicativos Office online e para dispositivos méveis: Professores podem acessar as versdes web e mdveis do Word, Excel,
PowerPoint, OneNote, Outlook e OneDrive, garantindo produtividade em qualquer lugar e a qualquer momento.

Versoes desktop completas: Permite instalar as versdes completas do Office em até 5 dispositivos (PCs, Macs, tablets e
smartphones) para uma experiéncia de usuario fluida e completa.

12.6.2 E-mail e Calendarios Corporativos

Caixa de correio de 50 GB: Acesso a e-mails académicos e institucionais com 50 GB de armazenamento, além de caixa de
correio de arquivo morto de até 1,5 TB, para garantir que toda a comunicagdo académica seja mantida de forma segura e
acessivel.

Calendérios e Agendas: Ferramentas para gestdo de compromissos e agendamentos, com a possibilidade de compartilhar
calendarios com colegas ou alunos.

12.6.3 Colaboracdo e Comunica¢ao com Microsoft Teams

Microsoft Teams para Educacdo: Plataforma centralizada para comunicagdo entre docentes e alunos, com chats, chamadas de
video, reunides online e colaboracdo em grupo.

Colaboragdo em tempo real: Compartilhamento de documentos, discussdes em grupo e recursos de equipe de maneira eficiente,
dentro de um ambiente académico seguro e organizado.

12.6.4 Armazenamento de Arquivos na Nuvem

OneDrive for Business com 1 TB de armazenamento: Armazenamento ilimitado para documentos académicos, trabalhos e
materiais de ensino, com acesso rapido e facil de qualquer lugar. Além disso, permite o compartilhamento e a colaboragéo de
arquivos com seguranca.

Controle de versdo de documentos: A funcionalidade de controle de versdo garante que os documentos estejam sempre
atualizados e é possivel restaurar versdes anteriores quando necessério.

12.6.5 Seguranca e Conformidade

Protecdo de Dados Pessoais e Académicos: Ferramentas de prote¢do contra vazamento de dados, com opg¢des de criptografia e
politicas de conformidade para garantir que as informagdes dos alunos e professores estejam seguras.

Compliance avancada: Garantia de que a institui¢do de ensino esteja em conformidade com as regulamentagdes e normas
educacionais, incluindo o gerenciamento de dados sensiveis e politicas de retencdo de informagoes.

12.6.6 Ferramentas de Ensino e Gestdo Académica

Formularios e pesquisas: Uso do Microsoft Forms para criar pesquisas, enquetes e formularios académicos, facilitando a coleta
de feedback e a realizagdo de avaliagdes em sala de aula.

Sway: Ferramenta para criacdo de apresentagOes interativas e envolventes, ideal para preparar contelidos de ensino dindmicos e
visuais.

Classroom Management: Recursos para gerenciamento de aulas, atribuicdes de atividades, notas e acompanhamento do progresso
dos alunos.

12.6.7 Acesso a Ferramentas de Automacao e Analise

Power Automate: Automatizacgdo de tarefas repetitivas e fluxos de trabalho, economizando tempo e otimizando processos
administrativos e académicos.

Power BI: Ferramenta de business intelligence para criar relatérios interativos e dashboards, permitindo o monitoramento da
performance académica e a andlise de dados educacionais.

12.6.8 Reunides e Webinars

Reunides online e videoconferéncias: Ferramentas para a realizacdo de reunides com alunos, colegas docentes e participantes
externos, com suporte para até 1.000 pessoas e recursos como gravacao, compartilhamento de tela e anotacdes.

Webinars e eventos ao vivo: Organize webinars e eventos interativos para educar, engajar e conectar professores e alunos de
maneira eficaz.
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12.6.9 Mobilidade e Acesso Remoto

Acesso em qualquer dispositivo: A capacidade de acessar e editar documentos, e-mails e materiais académicos em dispositivos
moveis (smartphones e tablets) permite que os docentes trabalhem de maneira flexivel, seja em sala de aula ou em outros locais.
Acesso offline: Os aplicativos do Office permitem que os docentes trabalhem offline e sincronizem seus arquivos quando a
conexdo com a internet for restaurada.

12.6.10 Suporte e Administracdo Centralizada

Ferramentas de administragdo: Acesso a ferramentas para gerenciamento e administracdo de usudrios, garantindo que os
membros da institui¢do tenham as permissdes necessdrias e possam acessar recursos conforme o papel que desempenham.
Suporte técnico dedicado: Suporte continuo para garantir que os docentes possam resolver qualquer problema técnico de maneira
rapida e eficaz.

12.6.11 Ferramentas de Desenvolvimento e Personalizacdao

Power Apps: Criacdo de aplicativos personalizados de baixo cédigo para atender as necessidades especificas da instituicao, seja
para ensino, comunicacdo ou administracao.

Azure Active Directory: Permite que os administradores configurem e gerenciem autenticagdes, usuarios e permissdes,
garantindo seguranca e conformidade dentro da instituigdo.

12.6.12 Apoio ao Ensino Remoto e Hibrido
Ferramentas para aulas online: O Microsoft Office 365 A3 Faculty é ideal para o ensino remoto ou hibrido, com suporte
completo para intera¢des ao vivo, gravacoes de aulas e compartilhamento de materiais de forma eficiente e organizada.

12.7 Justificativa para Aquisicao dos Produtos Microsoft

12.7.1 Padronizacao e Integracao no Ambiente Institucional

O IFRN j4 utiliza as ferramentas Microsoft em suas rotinas de trabalho, o que garante uma continuidade natural no ambiente de
TIL. O uso de solugdes como Microsoft Teams, OneDrive, PowerBI e SharePoint j4 estd profundamente integrado aos processos
da institui¢do. Alterar a plataforma de software implicaria em um processo complexo de migracdo de dados, o que demandaria
ndo apenas tempo e recursos financeiros, mas também o risco de interrupcao de servicos essenciais, afetando a produtividade e a
eficiéncia das operacdes. A continuidade do uso das ferramentas da Microsoft garante que a institui¢do mantenha uma
infraestrutura estavel e eficiente.

12.7.2 Adocao de Solucées com Suporte e Manutencao Continuados

A Microsoft oferece atualizagdes regulares de seguranga e recursos, o que é fundamental para manter a segurancga da informacéo
da instituicdo em conformidade com as melhores praticas do mercado. A plataforma Microsoft 365 inclui ndo apenas as licengas
de software, mas também suporte técnico continuo, manutencao e acesso as tltimas versdes de suas ferramentas, sem custos
adicionais ou necessidade de contratacdo de servicos externos. Essa manutencdo preventiva e a disponibilidade de suporte técnico
sdo cruciais para garantir a estabilidade e a continuidade das atividades no ambiente de TI, evitando custos adicionais com
equipes internas de manutencao ou problemas inesperados.

12.7.3 Alinhamento com as Politicas de TI da Administracao Publica

A Lein® 14.133/21, que rege as licitagdes no Brasil, orienta a Administracdo Publica a adotar a padronizacédo de sistemas quando
possivel. Isso significa que, para otimizar os recursos puiblicos e garantir a eficiéncia dos processos, a instituicdo deve evitar o
uso de solugoes alternativas que demandem adaptacdes ou mudangas significativas na infraestrutura de TI. A Microsoft, sendo a
plataforma ja adotada, segue esse principio de padronizagdo, permitindo o melhor aproveitamento dos investimentos realizados
anteriormente, sem a necessidade de novos custos para integracdo de outras plataformas.

12.7.4 Garantia de Compatibilidade e Funcionalidade Completa

A suite Microsoft 365 oferece um conjunto completo de ferramentas que atendem a uma ampla gama de necessidades
institucionais, como processamento de textos, planilhas, e-mail, colaboracdo em tempo real, armazenamento em nuvem, entre
outras. As funcionalidades dessas ferramentas sdo amplamente reconhecidas por sua eficacia, seguranca e integragdo, o que torna
a plataforma altamente compativel com os requisitos técnicos do IFRN, tanto para os usudrios internos quanto para os usuarios
externos da instituicdo. A substitui¢do dessas ferramentas por alternativas ndo Microsoft exigiria a adaptacdo dos processos e
poderia resultar em perda de funcionalidades criticas, impactando a produtividade.

12.7.5 Economia de Escala e Beneficios Econémicos

A modalidade de subscricdo EES (Enterprise Enrollment for Education Solutions) oferece precos vantajosos para a
Administracdo Publica, permitindo economias de escala que tornam a contratagdo de licengas Microsoft mais competitiva e
econémica. Além disso, a contratacdo de licencas por meio de subscri¢do proporciona previsibilidade de custos, ja que os precos
sdo fixos ao longo de um periodo determinado (como o contrato de 36 meses), o que facilita o planejamento or¢amentério e evita
surpresas financeiras.

12.7.6 Escalabilidade e Flexibilidade para o Futuro
A solugdo Microsoft 365 também oferece uma grande flexibilidade e escalabilidade, permitindo ao IFRN ajustar o nimero de
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licengas conforme o aumento de sua demanda de usuérios ou dispositivos, sem a necessidade de novos contratos ou custos extras
de licenciamento. A escalabilidade da plataforma permite que o IFRN cresca sem se preocupar com a limitagdo do nimero de
licengas ou a necessidade de revisdes contratuais frequentes.

12.7.7 Reconhecimento e Confiabilidade da Marca

A Microsoft é uma das lideres globais em solucoes de tecnologia e, em especial, em software de produtividade e colaboragdo. A
escolha da Microsoft para o licenciamento de software garante ndo apenas a qualidade do produto, mas também a confiabilidade
de uma empresa com ampla experiéncia no fornecimento de solugdes para o setor publico, o que reduz riscos associados a
utilizagdo de tecnologias de fornecedores menores ou menos consolidados no mercado.

12.7.8 Adequacao aos Requisitos de Seguranca e Conformidade

O Microsoft 365 é uma plataforma altamente compativel com as exigéncias de seguranca, privacidade e conformidade da
Administracdo Publica, estando em conformidade com normas como a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) e ISO 27001.
Isso garante que o IFRN esteja em conformidade com as exigéncias legais e regulatérias relativas ao armazenamento e
processamento de dados pessoais e sensiveis, minimizando riscos legais e financeiros para a instituigdo.

12.8 Conclusao

Diante das consideragOes acima, fica claro que a escolha da Microsoft para o licenciamento de software é a melhor opcado para o
IFRN. A solugdo proposta atende aos principios de padronizagdo e eficiéncia, oferece suporte continuo, garante seguranca e
conformidade, e possibilita economias de escala. Portanto, a aquisi¢do de licencas Microsoft 365 é ndo apenas uma escolha
estratégica, mas também uma decisdo alinhada as necessidades e a sustentabilidade da instituicao.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.299.818,52

13.1. Por meio de pesquisa de precos, seguindo as normas do seu art. 8° da Instrucdo Normativa n° 73 do Ministério da
Economia, de 05 de agosto de 2020, chegou-se ao valor estimado da contratagdo (Anexo II).

13.2. Utilizou-se os valores definidos no Catdlogo de Solugdes de TIC, com Condi¢6es Padronizadas da Secretaria de Governo
Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital, conforme artigo 8° da referida IN n° 73, in verbis:
"As estimativas de precos de itens constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas, publicados pela
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital, deverdo utilizar como
parametro maximo o Preco Maximo de Compra de Item de TIC - PMC-TIC".

13.3. O valor para os itens de software objeto desse ETP de acordo com Catélogo de precos elaborado pela SGD é demonstrado
abaixo:

Valor Valor 12

I dentificador Tino de PM C- Valor Mensal meses Valor Total
Item CATSER Lizen a SKU |Unidade|QTDE TIC Unitério todos (todos para
SGD ¢ 36 meses 36 meses (R$)

USU&rios | usuarios)

Solugéo
MS.4.0- M365A3- |AAA-| . R$ | RS R$ R$ RS
U1 Bosor | 2977 | oo |73004| Y10 1001 | 36 07| 1.208,52 |36.106,07|433.272,84| 1.299.818,50
docente

Valor total da pesquisade precos

R$
1.299.818,52
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13.4. O vaor estimado da contratagdo, com base nos valores de referéncia do catédl ogo da SGD, contemplando o periodo de 36
meses perfaz 0 montante de R$ 1.299.818,52 (Um milhdo, duzentos e noventa e nove mil, oitocentos e dezoito reais e
cinquenta e dois centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Justificativa da Escolha da Solucdo 3
A contratagdo da subscricdo EES por 36 meses, conforme apresentado na Solugdo 3, é a opgdo mais vantajosa para atender as
necessidades do IFRN, conforme descrito nos itens 2, 4 e 5 deste estudo.

14.2 Adocao da Modalidade de Subscric¢ao

A modalidade de subscri¢do é amplamente adotada na Administracdo Ptblica, pois garante a continuidade da padronizagdo,
aproveitando os investimentos ja feitos em tecnologia ao longo dos anos e facilitando o desenvolvimento de servigos e sistemas.
Caso outras tecnologias fossem adotadas, a agilidade seria comprometida.

14.3 Principio da Padroniza¢do nas Compras Publicas

De acordo com a Lei n® 14.133/21, as compras devem sempre que possivel seguir o principio da padronizagdo, desde que as
especificacOes e o desempenho sejam compativeis. A solugdo 3, ao escolher a subscri¢do EES por 36 meses, cumpre esse
principio, garantindo a eficiéncia e otimizagdo do uso dos recursos ptiblicos, além de atender de forma eficaz as necessidades da
Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informacao (DIGTTI) para os usudrios internos e externos do IFRN.

14.4 Alinhamento com as Necessidades de Infraestrutura e Escalabilidade

Diante da crescente demanda por solugdes de tecnologia, que exige uma infraestrutura moderna e escalével, a escolha da
subscricao de licengas de software se alinha com as melhores préticas do mercado, possibilitando a modernizagdo do ambiente de
TI, tanto no Data Center quanto nas estagdes de trabalho.

14.5 Garantia de Padronizac¢do e Continuidade no Ambiente de TI

Adotar a Solugdo 3 visa manter a padronizacéo e evolucdo continua do ambiente de TI do IFRN, essencial para o bom
funcionamento das atividades institucionais. Essa estratégia é fundamental para garantir o uso continuo dos softwares e evitar a
interrupgdo das atividades.

14.6 Continuidade e Integracdao com Ferramentas Essenciais
O IFRN j4 utiliza o Office 365 em suas rotinas, o que garante a continuidade e a integragdo das ferramentas essenciais, como o
Microsoft Teams, OneDrive, PowerBI e SharePoint, que ndo tém equivalentes gratuitos com a mesma funcionalidade.

14.7 Complexidade da Migracao para Outras Plataformas
Além disso, mudar de plataforma exigiria uma migragcdo complexa de e-mails e arquivos, o que seria tecnicamente inviavel e
demandaria tempo e recursos excessivos. Portanto, a manutencdo do Office 365 é a op¢do mais pratica e econdmica.

14.8 Infraestrutura Robusta e Colaboracdo Efetiva

Em resumo, manter o Office 365 no IFRN proporciona uma infraestrutura robusta, promovendo eficiéncia, colaboragdo e
organizacdo. Essas ferramentas capacitam os servidores publicos a desempenharem suas fungdes com agilidade e precisao,
contribuindo para o bom funcionamento do Instituto. A solucdo é apoiada pela alta gestdo do IFRN, que reconhece a importancia
de manter o Office 365 para o desenvolvimento das atividades institucionais.

14.9 Necessidade de Garantir a Continuidade dos Servicos de TI
Assim, é essencial que o IFRN firme um contrato de licenciamento Microsoft para garantir a continuidade dos servicos de TI e
atender as demandas da instituicdo, proporcionando um ambiente de trabalho estavel e produtivo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Justificativa Economica da Escolha pela Subscricao EES

A contratagdo da Subscricdo EES pelo periodo de 36 meses representa uma decisdo estratégica economicamente vantajosa para
o IFRN. Essa escolha traz diversos beneficios que contribuem para a otimizagdo dos recursos puiblicos e a eficiéncia das
operacdes de TI.
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15.2 Previsibilidade de Gastos

Em primeiro lugar, a opcdo pela Subscricao EES proporciona previsibilidade de gastos, pois os custos sdo fixos e conhecidos
ao longo dos 36 meses de contrato. Isso permite um melhor planejamento financeiro e evita surpresas com despesas inesperadas
relacionadas ao licenciamento de software.

15.3 Custo-Beneficio Atraente

Além disso, a modalidade de subscricdo oferece uma relagdao custo-beneficio extremamente atrativa. Ao contratar a
Subscricao EES, o IFRN tem acesso a uma ampla gama de produtos e servigos da Microsoft a um preco mais acessivel do que a
aquisicao individual de licencas. Essa economia de escala é especialmente relevante para a administracdo, que precisa atender a
um grande nimero de usudrios e dispositivos.

15.4 Atualizacao Constante e Seguranca

A Subscricdo EES também possibilita a atualiza¢ao constante dos produtos Microsoft, garantindo que o IFRN tenha acesso as
ultimas versdes e recursos disponiveis. Isso é essencial para manter a seguranca dos sistemas e usufruir das funcionalidades mais
recentes, o que contribui para a eficiéncia e produtividade das atividades internas.

15.5 Eliminacao de Custos Ocultos

Outra vantagem economica da Subscricao EES é a eliminacdo de custos ocultos associados a manutencéo e suporte técnico de
licengas individuais. Com a subscricao, esses servigos ja estdo inclusos no pacote, o que reduz gastos com equipes de suporte e
garantia, além de agilizar o atendimento a eventuais problemas.

15.6 Pratica Consolidada na Administracao Publica

A modalidade de Subscricdo EES é amplamente utilizada na Administracdo Publica, o que garante que o IFRN estara adotando
uma prética ja consolidada e reconhecida por sua eficacia. Isso evita a necessidade de experimentar solu¢des desconhecidas,
minimizando riscos e incertezas.

15.7 Escalabilidade e Flexibilidade

Por fim, é importante destacar que a Subscri¢cdao EES é uma solucdo escalavel, o que significa que o IFRN pode ajustar o
nimero de licencas conforme suas necessidades ao longo do tempo. Isso permite maior flexibilidade e agilidade na adaptacdo as
mudancas nas demandas de TI, evitando desperdicios e garantindo a utilizagdo eficiente dos recursos.

15.8 Resumo das Vantagens Economicas

Em resumo, a escolha da Subscri¢ao EES pelo periodo de 36 meses oferece uma série de vantagens economicas para o [IFRN.
Com custos previsiveis, economia de escala, atualizacées constantes, suporte técnico inclusivo e pratica consolidada na
Administracdo Publica, essa opcdo se mostra como a melhor alternativa para otimizar recursos e promover a eficiéncia nas
operacdes de TI do IFRN.

15.9 Valor Estimado da Contratac¢do

O valor estimado da contratagdo, com base nos valores de referéncia do catalogo da SGD, contemplando o periodo de 36 meses,
perfaz o montante de R$ 1.299.818,52 (Um milhdo, duzentos e noventa e nove mil, oitocentos e dezoito reais e cinquenta e dois
centavos).

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

a) Manter disponivel aos colaboradores do IFRN a solugdo de produtividade de escritério como edicdo de textos, planilhas e
apresentacOes de forma colaborativa.

b) Permitir a atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico para todo o parque de produtos Microsoft durante o periodo de vigéncia
contratual.

¢) Conformidade com a politica de licenciamento da Microsoft.

d) Infraestrutura de alta disponibilidade com programas adequados a operacéo de solucdes baseadas na plataforma Microsoft.

e) Continuidade na entrega dos melhores servicos, mais inovadores e mais relevantes aos usudrios.

17. Providencias a serem Adotadas

Nao hé necessidade de tomar quaisquer providéncias ou efetuar adequacdo no ambiente para a execugdo contratual.
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18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo da subscricdo EES por 36 meses é considerada uma escolha viavel e vantajosa para o IFRN, uma vez que atende as
necessidades institucionais e se alinha com as melhores préticas do mercado. A modalidade de subscri¢do é amplamente adotada
pela Administracdo Publica, pois oferece previsibilidade de gastos, com custos fixos e conhecidos, permitindo um planejamento
financeiro mais eficaz. Além disso, a subscrig¢do garante a continuidade da padronizagdo, aproveitando os investimentos ja
realizados e evitando a necessidade de migracdo para outras plataformas, o que poderia comprometer a agilidade e demandar
Tecursos excessivos.

A utilizac&o do Office 365, ja presente nas rotinas do IFRN, assegura a continuidade e integragdo das ferramentas essenciais,
como Microsoft Teams, OneDrive, PowerBI e SharePoint, que sdo indispensaveis para a execucdo das atividades da instituicao.
A mudanga para outra plataforma exigiria ndo apenas a migracao de e-mails e arquivos, mas também um processo complexo e
oneroso, que seria tecnicamente inviavel. Nesse contexto, manter a plataforma atual é a op¢do mais pratica, econdmica e
eficiente, garantindo o bom funcionamento das operagdes e a otimizacado dos recursos publicos.

Ademais, a Subscricdo EES, com seu custo-beneficio atraente, oferece acesso continuo as versdes mais recentes e seguras dos
produtos Microsoft, sem custos adicionais com manutengéo e suporte técnico. A solugdo escalavel também proporciona
flexibilidade, permitindo que o IFRN ajuste o niimero de licencas conforme a demanda ao longo do tempo, o que evita
desperdicios. Dessa forma, a contratagdo da subscricdo pelo periodo de 36 meses é uma decisdo estratégica que contribui para a
modernizacao e eficiéncia do ambiente de TT do IFRN, assegurando a continuidade e qualidade dos servigos prestados.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JONES MONTEIRO JACINTO

Membro da comissdo de contratagdo

IVAN CLECIO MEDEIROS DINIZ

Membro da comissdo de contratagdo

JOAO RODRIGO SILVA DE CARVALHO

Membro da comissdo de contratagdo
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ANEXO IT

CATALOGO DE PRODUTOS E SERVICOS - LICENCAS EDUCACIONAIS

Quinto Termo Aditivo ao Acordo Corporativo n® 8/2020 - Processo n® 19974.100514/2019-01

CONDICOES DE UTILIZACAO:

1.1. A existéncia deste Catalogo ndo obriga, direta ou indiretamente, qualquer o6rgdo ou entidade
que integre os poderes da Unido, Estados ou Municipios a celebrar qualquer contrato para a aquisicdo ou
fornecimento de licengas ou servi¢os da Microsoft.

1.2. O orgdo ou entidade, a partir de sua necessidade, deve realizar os estudos técnicos
preliminares, analisando solugdes alternativas e demais orientagdes previstas nas leis e normas que regem as
contratacdes de solucdes de tecnologia da informacao e comunicagao.

1.3. Este Catalogo ¢ de aplicagdo vinculativa aos o6rgdos e entidades integrantes do SISP que
estejam realizando processo de contratacdo que se encontre na fase de planejamento da contratagdo,
renovagdo ou prorrogacdo de licenciamento de produtos ou servigos Microsoft que constem neste Anexo.

1.4. Este Catalogo se aplica ao Contrato EES (“Enrollment for Education Solutions) — regras
educacionais/ aspectos comerciais conforme Proposta Microsoft — Educacional.

L.5. Para utilizag@o do Catalogo, o 6rgdo do SISP deve consultar a SGD/ME por meio da central de
atendimento disponivel no endereco: https://portaldeservicos.economia.gov.br/ (op¢do C3S), com vistas a
garantir os beneficios decorrentes de sua utilizagao.

1.6. Para fins deste Acordo, a Microsoft ndo ird aplicar, em qualquer hipotese, sua regra de
quantitativo minimo de 1.000 (um mil) Usuarios Educacionais Qualificados ou Estudantes para Produtos da
Plataforma Educacional. Os contratos e suas eventuais prorrogacdes, nos termos e limites da legislacdo
aplicavel, no modelo EES, deverao ser executados sem qualquer restri¢do de quantitativo minimo de Usuarios
Educacionais Qualificados ou Estudantes, bem como a abertura de registro (vinculado ao contrato EES) para
Produtos Adicionais. Destacando-se que tais regras se aplicam para contratos gerados individualmente ou a
partir de atas de registro de pregos para 6rgdos participes e nao participes.

1.6.1. Para fins operacionais internos da Microsoft, em relag@o ao item 1.6 acima, devera haver
(1) a assinatura de um unico documento padrdo denominado CASA (“Campus Agreement and School
Agreement’), contemplando termos e condicdes gerais das licengas educacionais, que incluira, por meio
de adendo especifico, a condi¢do de ndo aplicagdo da regra de Produtos da Plataforma Educacional, de
modo que (ii) os contratos no modelo EES serdo, internamente para a Microsoft, processados e
vinculados ao referido CASA, sendo que (iii) cada um dos contratos EES obedecerdo seus termos ¢
condicdes especificos (tais como produtos, quantitativos, vigéncia etc.). A assinatura do CASA ndo
ensejara qualquer tipo de compromisso orcamentdrio e financeiro e sera definida pela SGD/ME,



podendo ser feita pela Central de Compras, no caso das compras centralizadas por ela promovidas.

1.6.2.

O CASA néo tera primazia legal sobre os Contratos Administrativos firmados por 6rgédos

ou entidades publicas com as revendas da Microsoft, com base em Ata de Registro de Precos ou néo,
que seguirdo os respectivos modelos de instrumento contratual, bem como os termos ¢ condi¢les
estipulados no Edital de licitacdo e seus anexos.

INDICE DE NOMENCLATURAS PARA UTILIZACAO DO CATALOGO

Coluna Termo Detalhamento
Modelo de _— Dt
| icenciamento Subscricdo  [Subscricdo Licencgas
Un1daAde .de Todos Periodo de Cobertura da Licenga
Referéncia
Aplicacdo g?)?;(r)l te Licenca Por Usudrio que qualifica para abertura do Contrato EES
Aplicagao Estudante Licenca Por Estudante que qualifica para abertura de Contrato EES
L Produto . .
Aplicacdo Adicional Licenca que pode ser adquirida em um Contrato EES
. ~ . _|Para Licengas de Subscri¢@o, ndo se aplica pois obedece a Unidade de
Periodo de Compra [Nao se Aplica Referéncia (Mensal ou Anual)

2. LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS
CATALOGO DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS — MICROSOFT
Identificador - Identificador| Modelo de Unidade .. Periodo
Descric¢ao . . . de Aplicacio de PMC-TIC
SGD Microsoft |Licenciamento P
Referéncia Compra

MS.4.0- Advanced Audit 10 Year Edu Sub - R Produto | Nao se

B00O1 Add-on 8LC-00004 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 2,60
MS.4.0- Advanced Communications Edu _— R Produto | N&o se

B0002 Sub Add-on 2P8-00009 Subscrigao I Més Adicional | aplica R 15,81
MS.4.0- Advanced Communications Edu _— . Naio se

B0003 Sub Add-on 2P8-00009 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 11,82
MS.4.0- Advanced Threat Analytics CML - Corpo | Nao se

B0004 Alng LSA Per OSE NH3-00119 Subscri¢do 12 Meses Docente | aplica R$ 58,00
MS.4.0- Advanced Threat Analytics CML _— Nao se

B0005 ALng LSA Per OSE NH3-00119 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica R$ 38,00
MS.4.0- Advanced Threat Analytics CML o Niio se
ALng LSA Per OSE Student NH3-00380 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante . RS -
B0006 aplica
Benefit

MS.4.0- | Al Builder Capacity Edu Sub Add- . . Produto | N&o se RS
B0007 on 1M Service Credits SDR-00001 Subscrigdo IMes | Adicional aplica | 2.540,00
MS.4.0- Audio Conferencing Edu Sub Per - R Produto | Nao se

B000S User 0365 E5 1.J9-00002 | Subscricao IMs |\ dicional | aplica | X538
MS .4.0- Audio Conferencing Edu Sub Per - R Nao se

B0009 User 0365 E5 LJ9-00002 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 3,33
MS.4.0- | Audio Conferencing Edu Sub Per | 'y 19 09001 | Subscriio | 1Mes | Estudante | N0 5¢ | R 747
B0010 User aplica




MS.4.0-

Audio Conferencing Edu Sub Per

Produto

Nao se

B0011 User LJ9-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 9,86
MS.4.0- Audio Conferencing Pay Per Min - . Produto | Nao se
B0012 Edu Sub Per User HUT-00001 Subscrigio I Mes Adicional | aplica RS -
MS.4.0- Audio Conferencing Pay Per Min _— A Nio se
B0013 Edu Sub Per User HUT-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- AzureActiveDrctryBsc ShrdSvr - R Produto | Nao se
B0014 ALNG SubsVL MVL PerUsr | 202700002 | Subscrico IMés |\ dicional | aplica | R°
MS.4.0- AzureActiveDretryBsc ShrdSvr _— R Nao se
B001S ALNG SubsVL MVL PerUsr 965-00002 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- |AzureActvDrctryPremP1A ShrdSvr _— . Produto | NZo se
B0016 ALNG SubsVL MVL PerUsr | ~R>00001 | Subserigao IM8s |\ icional | aplica | R° 302
MS.4.0- |AzureActvDretryPremP1A ShrdSvr - « Nao se
B0017 ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R3-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 1,45
MS.4.0- AzureActvDrctryPremP1A ShrdSvr Niio se
B06i8 ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R3-00004 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
STUUseBnft p
AzureActvDretryPremP2A ShrdSvr ~
1\}/;3511.(9)- ALNG SU MVL 6E9-00002 | Subscricio 1 Més :(ii"c‘ilg;‘;l I:al‘;cs: RS 3,64
AzureActvDrctryPremP1A PerUsr P
MS.4.0- AzureActvDrctryPremP2A ShrdSvr o A Niio se
B0020 ALNG SUMVL 6E9-00002 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 3,98
AzureActvDrctryPremP1A PerUsr
MS.4.0- |AzureActvDretryPremP2A ShrdSvr - R Nao se
B0021 ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E9-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 5,43
MS.4.0- |AzureActvDrctryPremP2A ShrdSvr _— N Produto | NZo se
B0022 ALNG SubsVL MVL PerUsr | 02700001 | Subserigao IM8s |\ dicional | aplica | R 726
MS.4.0- AzureActvDretryPremP2A ShrdSvr Niio se
B 0'02'3 ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E9-00004 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica RS -
STUUseBnft P
MS.4.0- AzureDevOpsServer ALNG - Produto | NZo se
B0024 LicSAPK MVL 125-00110 Subscricdo | 12 Meses Adicional | aplica R$ 296,00
MS.4.0- AzureDevOpsServerCAL ALNG - Produto | Nao se
B0025 LicSAPk MVL DvcCAL 126-00156 | Subscrigdo | 12 Meses | . conat | aplica | RS 20600
AzurelnfoProtPremP1EDU ~
MS.4.0- - « Nao se
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL QC9-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante . RS 3,62
B0026 aplica
PerUsr
AzurelnfoProtPremP1EDU ~
MS.4.0- ShrdSvr ALNG SubsVL MVL | QC9-00001 | Subscrigdo | Mes | Produto | Ndose | pos o)
B0027 Adicional | aplica
PerUsr
MS.4.0- AzurelnfoProtPremP2EDU Niio se
B06i8 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL CFJ-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante avlica R$ 2,91
AddOn todeviceECAL P
AzurelnfoProtPremP2EDU ~
1}4,35‘2‘8' ShrdSvr ALNG SubsVL MVL | CFJ-00001 | Subscrigio 1 Més :594“”1 Nalo. ¢ | R$ 435
AddOn todeviceECAL telonaty aphica
AzurelnfoProtPremP2EDU ~
1\}/;?).513.8- ShrdSvr ALNG SubsVL MVL | CFJ-00002 | Subscricio | 1Més :5;‘11;‘;(;1 I:aﬁcsf R$ 4,35
AddOn touserECAL P
MS.4.0- AzurelnfoProtPremP2EDU Niio se
BO&)3'I ShrdSvr ALNG SubsVL MVL CFJ-00002 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$291

AddOn touserECAL




MS.4.0-

AzureRightsMgmtSvsAcad

Corpo

Nao se

ShrdSvr ALNG SubsVL MVL G3U-00004 Subscri¢do 1 Més . RS -

B0032 PerUsr forO365Edu Docente | aplica

MS.4.0- AzureRightsMgmtSvsAcad o A Niio se

B0033 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL G3U-00004 Subscricao 1 Més | Estudante avlica RS -

PerUsr forO365Edu P

MS.4.0- AzureSQLEdgeLicenses ALNG - " Nao se

B0034 SubsVL MVL PerDve 3B6-00022 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 10,00
MS.4.0- AzureSQLEdgeLicenses ALNG _— N Produto | N&o se

B0035 SubsVL MVL PerDvc 3B6-00022 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$ 15,00
MS.4.0- Biztalk Svr Branch ALng LSA 2 - Produto | Nao se

B0036 Lic Core Lic HJA-00774 Subscri¢ao 12 Meses Adicional | aplica R$ 764,00
MS.4.0- Biztalk Svr Ent ALng LSA 2 Lic - Produto | N&o se RS
B0037 Core Lic F52-02144 Subscrigio 12 Meses Adicional | aplica | 14.864,00
MS.4.0- BizTalk Svr Ent ALng SASU 2L - Produto | Nao se R$
B0038 BizT Branch Core F52-02281 | Subscricdo | 12 Meses | \ yicional | aplica | 14.101,00
MS.4.0- BizTalk Svr Ent ALng SASU 2L . Produto | Nao se RS
B0039 BizT Std Core F52-02282 | Subscriglo | 12 Meses | \ gicional | aplica | 11.255,00
MS.4.0- Biztalk Svr Std ALng LSA 2 Lic - Produto | Nao se R$
B0040 Core Lic D75-01979 Subscrigio 12 Meses Adicional | aplica | 3.610,00
MS.4.0- BizTalk Svr Std ALng SASU 2L - Produto | Nao se R$
B0041 BizT Branch Core D75-01980 | Subscricao | 12 Meses | \ qicional | aplica | 2.846,00
MS.4.0- Career Coach Edu Sub Per User | CEB-00007 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq | R 6,61
B0042 aplica

MS.4.0- - R Produto | Néo se

B0043 Career Coach Edu Sub Per User | CEB-00007 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica R$ 6,61
MS.4.0- Chat Session Virtual Agent Edu - . Produto | NZo se R$
B0044 Sub Add-on 1K Sessions RZF-00001 | Subscrigdo | 1 Mes | ) yicional | aplica | 2.286.00
MS.4.0- CIS Suite Datacenter Core ALng - Produto | Nao se RS
B0045 LSA 16L 9GS-00128 | Subscricao | 12 Meses | \ qicional | aplica | 4.023.00
MS.4.0- CIS Suite Datacenter Core ALng _— Produto | Néo se

B0046 LSA 2L 9GS-00495 Subscrigio 12 Meses Adicional | aplica R$ 503,00
MS.4.0- CIS Suite Datacenter Core ALng - Produto | NZo se R$
B0047 SASU 16L CIS Std Core 9GS-00131 | Subsericao | 12 Meses | \ yicionat | aplica | 2.961,00
MS.4.0- CIS Suite Datacenter Core ALng - Produto | Nao se

B0048 SASU 2L CIS Std Core 9GS-00136 | Subscricdo | 12 Meses |\ jicionat | aplica | X° 369-00
MS.4.0- |CIS Suite Standard Core ALng LSA - Produto | N&o se R$
B0049 16L 9GA-00308 | Subscrigdo | 12Meses | y; wonal | aplica | 1.062,00
MS.4.0- |CIS Suite Standard Core ALng LSA _— Produto | NZo se

B0050 2L 9GA-00006 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 134,00
MS.4.0- | Defender Cloud Apps Sub Per User Nao se

B0051 Edu 2ER-00003 Subscri¢do 1 Més |Estudante | aplica | R$2,91
MS.4.0- |Defender Cloud Apps Sub Per User - . Produto | Nao se

B00S2 Edu 2ER-00003 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica R$ 5,80
MS.4.0- Common Area Phone Edu Sub Per _— . Produto | NZo se

B0053 Device KXH-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 19,66
MS.4.0- | Common Area Phone Edu Sub Per | p vy 00001 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 19,66
B0054 Device aplica
MS.4.0- CDS Database Capacity Edu Sub _— N Produto | Néo se

B00SS Addeon PRY-00001 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica R$ 204,00
MS.4.0- . . _— . Produto | NZo se

B0056 CDS File Capacity Edu Sub Add-on| PSH-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 10,15




MS.4.0- CDS Log Capacity Edu Sub Add- PSN-00001 Subscricdo 1 Més Prpduto Naq € | pg 50.77
B0057 on Adicional | aplica
MS .4.0- Premium Assessments Edu Sub - n Produto | Nao se RS
B00S58 Add-on 8JB-00005 | Subsericdo | IMes | ) piiionat| aplica | 3.301,00
MS.4.0- - Corpo | Nao se
B0059 Core CAL ALng LSA DCAL W06-00022 Subscricao 12 Meses Docente | aplica R$ 96,00
MS.4.0- Core CAL ALng LSADCAL | W06-00022 | Subscrigio | 12 Meses | Estudante | 205 | RS 16,00
B0060 aplica
MS.4.0- D365 Customer Service Pro Attach - N Nao se
B0061 FSA Edu Sub Per User 101-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 28,00
MS .4.0- D365 Customer Service Pro Attach - n Produto | Nao se
B0062 FSA Edu Sub Per User 101-00001 | Subscrigio | 1Més | \ yiional | aplica | > 2800
MS .4.0- D365 Human Resources FSA Edu -~ N Nao se
B0063 (Old) Sub Per User GZS-00002 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 56,07
MS .4.0- D365 Human Resources FSA Edu - R Produto | Nao se
B0064 (O1d) Sub Per User (GZ85-00002 Subscrigao I Més Adicional | aplica R$ 56,07
MS.4.0- D365 Customer Service Attach - n Produto | Nao se
B0065 FSA Edu Sub Per User 10G-00001 |~ Subscrigao | 1M8s | ) qicionat| aptica | RS 2800
MS.4.0- D365 Customer Service Attach - R Nao se
B0066 FSA Edu Sub Per User 10G-00001 Subscri¢io 1 Més | Estudante aplica R$ 28,00
MS.4.0- | D365 Finance Attach FSA EduSub| 1o 60001 | Subseriggo | 1 Més | Estudante | Y20 5¢ | R$ 42,01
B0067 Per User aplica
MS.4.0- | D365 Finance Attach FSA Edu Sub - R Produto | Nao se
B0063 Per User 10K-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 42,01
MS .4.0- D365 Field Service Attach FSA - R Nao se
B0069 Edu Sub Per User 10D-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 28,00
MS .4.0- D365 Field Service Attach FSA - R Produto | Nao se
B0070 Edu Sub Per User 10D-00001 Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$28,00
MS.4.0- | D365 Field Service FSA EduSub | 16000001 | subscricio | 1Més | Estudante | N2 ¢ | RS 134,00
B0071 Per Device aplica
MS .4.0- D365 Field Service FSA Edu Sub - A Produto | Nao se
B0072 Per Device 10C-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 134,00
MS .4.0- D365 Field Service FSA Edu Sub - R Produto | Nao se
B0073 Per User 10C-00002 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica R$ 204,00
MS.4.0- | D365 Field Service FSA Edu Sub | 150 00002 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 204,00
B0074 Per User aplica
D365 Marketing Additional ~
1\]/5)(;‘7(5)_ Contacts T3 Edu Sub Min 2 Unit | MSM-00001 Subscri¢do 1 Més :c{i(z:(ilgrt:;l I;Iaﬁcs; 3 612{2; 00
AO 50K Contacts P B
D365 Marketing Additional ~
MS.4.0- | | acts T3 Edu Sub Min 2 Unit | MSM-00001 | Subscricio | Més |Estudante | 205 RS
B0076 aplica | 2.268,00
AO 50K Contacts
D365 Marketing Additional ~
1\]/5)(;‘7(;_ Contacts T4 Edu Sub Min 5 Unit | MSP-00001 Subscrig¢do 1 Més :c{ioc(iiggoal I;Ialoics: > 1I7{§ 00
AO 50K Contacts P v
D365 Marketing Additional ~
1\}/;?).517.2- Contacts T4 Edu Sub Min 5 Unit | MSP-00001 | Subscrigio | 1Més |Estudante I:aﬁcs; | ;éf 00
AO 50K Contacts P T
D365 Marketing Additional ~
MS.4.0- . . - R Produto | Néo se RS
B0079 Contacts TS5 Edu Sub Min 10 Unit | MSR-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 1.451,00

AO 50K Contact




D365 Marketing Additional

MS4.0- | | acts T5 Edu Sub Min 10 Unit | MSR-00001 | Subscricio I Més | Estudante | 205 | RS 907,00
B0080 aplica
AO 50K Contact
D365 Marketing Additional ~
MS4.0- 1 acts T1 Edu Sub Add-on 8K | KEX-00002 |  Subscricéio I Més | Estudante | o0 5 RS
B0081 aplica | 1.089,00
Contacts
D365 Marketing Additional N
MS.4.0- - . Produto | N&o se RS
B0082 Contacts T1 Edu Sub Add-on 8K | KEX-00002 Subscricdo 1 Més Adicional | aplica | 1.742,00
Contacts
MS.4.0- D365 Sales Attach FSA Edu Sub - R Produto | Nao se
B00S3 Per User 10F-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 28,00
MS.4.0- | D365 Sales Attach FSA EduSub | g 60001 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2°5¢ | RS 28,00
B0084 Per User aplica
MS.4.0- D365 Sales Pro Attach FSA Edu _— R Nao se
B00%5 Sub Per User 10H-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 28,00
MS.4.0- D365 Sales Pro Attach FSA Edu - R Produto | Nao se
B0086 Sub Per User IOH-00001 | - Subscrigdo | - IM@s | \ i ional | aplica | RS 2800
MS.4.0- D365 Supply Chain Management ) - « Nao se
B00S7 Attach FSA Edu Sub Per User 10N-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 42,01
MS.4.0- D365 Supply Chain Management ) _— N Produto | NZo se
B008S8 Attach FSA Edu Sub Per User | |ON-00001 | Subserigao IM8s |\ dicional | aplica | R° 4201
MS.4.0- D365 Supply Chain Management ) - R Nao se
B00S9 FSA Edu Sub Per User 10M-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 253,00
MS.4.0- D365 Supply Chain Management } _ R Produto | Néo se
B0090 FSA Edu Sub Per User 10M-00001 Subscrigio I'Més Adicional | aplica R$ 253,00
MS.4.0- | Defender Endpoint P2 Edu Sub Per QLU-00002 Subscricdo I Més | Estudante Naq € | Rg 1 6.62
B0091 User aplica
MS.4.0- | Defender Endpoint P2 Edu Sub Per _— R Produto | Nao se
B0092 User QLU-00002 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica RS 16,62
MS.4.0- . - R Produto | Néo se
B0093 Defender Endpoint Server Edu Sub | 101-00003 Subscrigio 1 Més Adicional | aplica R$ 36,43
MS.4.0- Defender Identity CAO Edu Sub _— . Nio se
B0094 Add-on ATA HHN-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS 3,48
MS.4.0- Defender Identity CAO Edu Sub _— R Produto | Nao se
B0095 Add-on ATA HHN-00001 | - Subscrigio | TMEs | \ gicional | aplica | R >4
MS.4.0- . - R Produto | Néo se
B0096 Defender Identity Edu Sub Per User| HHL-00001 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica RS 8,49
MS.4.0- Defender Identity Edu Sub Per User| HHL-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante Naq €1 RS 8,49
B0097 aplica
MS.4.0- - Defender 365 P1Edu SubPer | y76 00001 | Subscricio | 1Més |Estudante | N0 5¢ | R 4,64
B0098 User aplica
MS.4.0- Defender 0365 P1 Edu Sub Per _— R Produto | Néo se
B0099 User W76-00001 Subscrigio 1 Més Adicional | aplica R$ 9,22
MS.4.0- Defender O365 P1 Edu Sub Per _— A Nio se
B0100 User Student Benefit W76-00002 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Defender 0365 P2 Edu SU - R Nao se
B0101 Defender 0365 P1 Per User FTG-00002 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 5,22
MS.4.0- Defender 0365 P2 Edu SU _— R Produto | N&o se
B0102 Defender 0365 P1 Per User FTG-00002 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 5,30
MS.4.0- Defender 0365 P2 Edu Sub Per _— R Produto | N&o se
B0103 User FTG-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica RS 14,52
MS.4.0-| - Defender 0365 P2 Edu SubPer | 1 09001 | subscricio | 1Més | Estudante | N0 5¢ | R$ 9,86
B0104 User aplica




MS.4.0- | Domestic Calling Plan Bdu SubPer| 1 \17 90001 | Subscrigo | 1Mes | Estudante | N0 5¢ | R$ 80,00
B0105 User aplica

NS &0 | Pomestic Calling Plan EduSub Per 1 v7.00001 | subserigio | 1mes | Trodute I:sﬁ:; RS 80,00
VIS 40 |Pomestic Calling Flan EduSub Per| 1 vi7.00002 | Subsericio | 1Mes | Frodue I:sﬁcsae RS 39,53
1\]/;214 Og_ Domestic C[?;leif%z%l?\r/}idu Sub Per LM?7-00002 | Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sloics: R$ 39,53
NS &0 | Pomestic Calling Bln BdwSub Per 1 v17.00003 | - subserigio | 1mes | Trodute I;Isﬁcs: RS 52,74
NS0 |Pomestic Calling Flan Bdu Sub Per| 1 717.00003 | Subsericio | 1 Meés | Estudante I:sl‘;cs; RS 52,74
st | e Onimaton 7 o | e | 1v | e | Y s
NS0 | Peskiop Optimization Pack ALng | wsp.00068 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁ:; RS 2,36
1\1/5)1412_ Dynamics 365§g§SVC ALng LSA EMT-00151 Subscrigdo 12 Meses | Estudante I:sloicS: 1.2I1{§’00
BOLIS | SASU D363 Tvembers DCAT, | EMT00429 | Subserao | 12Meses | (0, | BB
'B0116 | SASUDISS Tviembers DCAL | FMT00429 | Subserigio | 12 Meses | Estudante| LE0°8 | D0
MS4.0- Adgiiiiﬁi::tsytsagﬁegimloo RZZ-00002 | Subscricio | 1Mas | Froduto | Ndose fpqog) g
BO117 Assets Adicional | aplica

NS0 | D30 Commerce ACh ESARAY | 10000001 | Subsericio | 1 Mes | Frodue Ijsl‘;cs; RS 42,01
lﬁf‘)ﬁ'g' D365 Comé?lir;‘zfgg:rh FSAEdu | 16600001 | Subscricio | 1Més | Estudante I:sg:: RS 42,01
1\]/;8.4.0— Dli6essp((j)llllssteog§1§ \Slgliacflé gﬂﬁgﬁal PYW-00006 | Subscrigio | 1Mas | Froduto | Naose fpqso 4
0120 Responses Adicional | aplica

Bot | Suvey Reponses | SPB00004 | subserao | 1ves | GO | TERSE 10
M40 | D363 Customer Voice USLEAR | rG.00003 | - subserigio | 1mes | rodute I:sﬁf: RS -

VIS0 | D303 cCommeree T Band LEW | geroggor | subsericio | 1Meés | Estudante I:;‘;CS; 7.215{300
ke | e TR | ouor | s | v | e [V
Moar | D% gsgggl:gfugfandl BU-00001 | Subscrigio | 1Més |Estudante I:Ifﬁcs; RS 907,00
1\1/5)142(7)_ D365 eCommeg;ele Band 2 Edu BEB-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I;Isﬁcsf 7.21;2’00
MoAy | D% ggggg‘:gjugfandz BIL-00001 | Subscrigo | 1Més |Estudante Ijsﬁcs: R$ 907,00




i[O o TS | s | st | 1 | | Ve 8
Bonar | ey P EA BeD- 00001 | subserigao | 1mes | g | TR | CR
NS0 | D303 cCommeree T Band B | grpy 09001 | Subserigio | 1Meés | Estudante I:sﬁcsae 7'21;3’00
1\]/;31432_ D365 gg(e)gg:;egfuqulug and 3 BIN-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sloics: R$ 907,00
Boad | vema Fdnsub | BIN0000T | Subsericio | 1mes | Foe | BERE | S8
1\1/5)14 3(6)_ D365 eCommeg;ele Band 4 Edu BEG-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sloics: 7.2];{?’00
Bois7 | e bansup | BIQ00001 | Subsericio | 1Mes [ Foee | RIS B
l\éﬁfgg' D365 gszggleeg;eu&gand“ BIQ-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sl‘;:; R$ 907,00
NS A0 | D363 cCommece T Band SEAM | pproooor | subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁcsf 7_215{300
1\]/;?).144(1)- D365 gsgggleegfugfands BIS-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:;‘;CS; R$ 907,00
Borir | vemae Fdusu | BIS00001 | subsericio | 1mes | FRE | BERSE | S8
Boras | o ecommey P BeK-00001 | subserigao | 1mes | g | TERE | CR
NoAS | P0o cCommeree T Band 0 Bdu | ppy 00001 | subserigio | 1Més | Estudante Ijsﬁcs; 7.;5{300
1\]/;3144(5)_ D365 gggg;egfugluﬁ and 6 BIU-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I;Isl(;;e R$ 907,00
MS .4.0- D365 eCommerce T1 Band 6 BIU-00001 Subscricdo 1 Més Produto | Nao se RS

B0146 Overage Edu Sub Adicional | aplica | 1.451,00
1\]/;3144(7)_ D36SS{cJCD0r3n6rgleer(c:Zr£an;1n (]131 Edu BEM-00002 | Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sficsf | 9;1%’00
B0us | SU DS Comm T Bl | BEM-00002 | Subserigio | 1Mes | O, I:sﬁcsae 30.41?9,00
oAy | P63 cCommeree T2 Band L Edu | gEnrooo01 | - subserigio | 1Més | Estudante I:sloics; , 6}5&00
Borso | ey LR BEML00001 | subserigao | 1mes | g | BERE | ) B
1\1/5')'145'(1)_ e Sggﬁﬁgleegfuﬁg ML | Biw-o000r | subserigio | 1 Mes :gﬁ;(ilgrt:;l I:sﬁcsae 1.41;;5,00
1\1/;314 5(2)_ D365 ggzggleegfugzug and | BIW-00001 | Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sloics: R$ 907,00
B0ty | S0 D36 ecomm 11 By | BEP-00002 | Subsericio | 1 Meés |Esudante | LR | o B8
st | DA o T 255 | s | s | 1 | S| |




oAy | 0o cCommerce T2 Band 2Bdu | gEp.ggoo1 | subserigio | 1Més | Estudante Ijsloics: , 6}3&00
]\]/;3145(7)- D365 gggggelg?ugzugandz BIY-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sﬁ:; R$ 907,00
1\1/5')'145'3 e gsxg}rz?fszlf 92| Brv-00001 | Subserigio | 1 Mes :gﬁ;(ilgrt:;l I:sﬁcsae 1.41;;5,00
e | DS b prroons | subric | v | S [Noose | RS
B0160 | S0 D68 comm T1 By | BER-00002 | Subscricio | 1 Mes | Estdante | SRS | I
Borgr | e ecommegy P | BER-00001 | Subserigio | 1ves | RO, aplicn 42.($7$6,00
1\1/;5)14 6(2)_ D365 eCommegLebTZ Band 3 Edu BER-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante I:sloics: ) 6.;9%,00
1\]’;3'146'(3)' D365 gsgg;eg‘fugﬁan“ BJI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:; RS 907,00
i | Do T oo | sumerso | v | St [N | 8
My | DS b s | subric | v | S [Nose | RS
Bor6e | SUDIGS eComm 114 | BET-00002 | Subserigio | 1 Mes | Estudante | LIRS | o L
1\1/5)146(8)_ D365 eCommeg;ebTZ Band 4 Edu BET-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sl(;cs: ) 6.2R9$8,00
l\ég'l“ég' D365 gsggg:gugﬁand“ BLI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁcsf RS 907,00
B0 | Cvermge bawsup | BLI00001 | subscricio | 1Mes [ Fog, | RIS
MS .4.0- D365 eCommerce T2 Band 5 Edu Produto | Nao se R$

B0171 SU D365 eComm T1 B5 BEV-00002 | = Subscrigio I Mé | Adicional | aplica | 30.469,00
B0 | S D6 comm T By | BEV-00002 | Subscrigio | 1 Mes | Estdante | LIRS | I
1\]/;%1472_ D365 eCommeg;ebTZ Band 5 Edu BEV-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante I:sloics: ) 6.£R9$é,00
Bos | e b | BNI00001 | subsericao | 1Mes [ Foge, | BERSE | B
l\éﬁf‘;g' D365 gsggg‘e"g:uﬁgands BNI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁcs; R$ 907,00
Mty | DS b oo | subric | v | Moo [Nooe | RS
B0 | SU DS eComm TG | BEX-00002 | Subserigio | 1Mes | Estudante | LIRSS | L
o | eommegy P B Bex 00001 | Subserigio | 1mes | SO, aplicn 42.($7$6,00
1\1/5)1488_ D365 eCommegLebTZ Band 6 Edu BEX-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sloicS: ) 6.;9%,00
B8l | e bausab | BQU0000L | subserigio | 1mes | SeCe | BRSSP




I\gg'l“ég' D365 ggzg“gn:gfua Ean“ BQI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante Ijsloics: RS 907,00
A [P S TR o | o | v | Fe | N [
1\]/5)148(5)_ D365 eCommeg;ebT3 Band I Edu BEZ-00001 Subscricdo 1 Més | Estudante I:sloics: 5 6.5235,00
l\éﬁfg'g' D365 ggggglee}g?u?ugandl BTI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁf; R$ 907,00
A | e T | romor | s | e | T S
A [P R o | o | v | Fe [N [
[ o T 258 e | s | v || |
1\1/5)149(1)_ D365 eCommegLebT3 Band 2 Edu BGI-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sloicS: 5 6.32%,00
l\ég'l‘;g' D365 gsgggleegfu?ugandz BVI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I;Isﬁcsf R$ 907,00
Ay | e T | pvouor | e | e | T Y
A [P R v | st | v | Fe [N [
[ s 155 e | o | v || |
1\}/;?)1492_ D365 eCommeg;ebT3 Band 3 Edu BIA-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante I:sﬁ:; 5 6.;2$3,00
l\gg‘l‘;g' D365 gggxg‘:g’;u?uﬁand3 BXI-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:Ifloics: RS 907,00
Ay | e T | ouor | e | e | T | YR
A [P R | couen | o | v | Fe [N [
1\]/;3240(3)_ D365 eCommegcuebT3 Band 4 Edu BIC-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sficsf 5 6.2RZ$5>,OO
1\]/;'(5);62- e ecommegfbm Band 4B | pic00001 | subserigio | 1 Mes :ciﬁ:(ilgrt:;l I:sﬁcsae 89.9R‘5$6,OO
Ay | e I | omor | e | v | T [N 1
%3240(6)- D365 8?/2:;;2?1123115&“(14 BZI1-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante I:sfics: R$ 907,00
gt [P o T 5 s | s | v || |




et [ oo TSR S0 s | S | 1 | [ e B
Bogy | eommegy P B miroo00r | subsericao | 1Mes | FCR, | RIS | S 00
VIS0 | D303 cCommeree T3 Band SEY | gy go001 | Subserigio | 1Meés | Estudante I:sﬁcsae 5 6.21122900
s | D o IS | oo | surito | 1 | e | Ve 8
ML D365 ggg:;;:;fu?uﬁands BZX-00001 | Subscrigio | 1Més |Estudante I;Isﬁcs: RS 907,00
ot ST T 50 | s | s | 10|t Y |
lﬁﬁfﬁ' D365§8CDogrlﬁrge§éZ$§nB;; (1132 F | Bin00002 | subserigdo | 1 Mes :c{ioc(iig;[loal I:sﬁcs: 47.;;%,00
Bomis | ecommeg T BB pinoooor | subsericao | 1mas | FCER, | RIS | S 00
VIS0 | D303 cCommeree T3 Band O Bdw | pryy o001 | Subserigio | 1Meés | Estudante I:sﬁcs; 5 6.2R2$3’00
s | D e R | e | st | e || Ve |8
oo D365 gsgg;egfu?uga““ BZZ-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sl‘;cs: RS 907,00
MS.4.0- D365 elnvoicing Edu Sub 91Z-00003 | Subscricio | Més | Estudante | 295 | Rg 871,00
B0219 aplica

MS.4.0- D365 elnvoicing Edu Sub 91Z-00003 | Subscrigdo 1 Més | Produto | Naose RS
B0220 Adicional | aplica | 1.197,00
NS P65 Commeree FSABAUSUOPEr| G7M00004 | Subsericio | 1Mes | Frodwe by | RS 25300
MS.4.0- | D365 Commerce FSA Edu Sub Per | 57\t 60004 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 253,00
B0222 User aplica

%3242(3)_ D365 Routing Overage Edu Sub | CB7-00004 Subscrigido 1 Més :5&?2;031 I:sfics; 3.1};300
1\]/;(8)2422— D365 Routing Overage Edu Sub | CB7-00004 Subscricao 1 Més | Estudante I:sl(;csae 2'312{;5’00
s | i Sub o | PSU-00001 | Subserigio | 1 mes | g | TRESE | B0
s o8 o A OS] o | St | 1| £ [0 o
b0 [P0 ommerce Juch U SUDTO) 5AR 00001 | Subsericio | 1 Més | Estudante I:sﬁcsae RS 54,41
028 | Operations nctvity pes User | GZK-00003 | Subsericdo | 1Més | R, | TEEEE | RS 378,00
“gg;z'g' Déf);;ﬁ?ig;i?;é‘fgifs GZK-00003 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:: RS 236,00
héggg' D36;§‘$‘I§§f§h€)‘i‘; %ge?%s GZK-00006 | Subscrico | 1Més |Estudante I:sl‘;cs; R$ 273,00
| B Commens B SUE | ncome | surito | 1ve | e | V% i
1\]’;3;3'(2)' D365 f&fggg;’:i‘?&gmﬁ GZK-00005 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:; RS 312,00
et [ D96 o S SO | cacons | st | e | V| % s oo




MS.4.0- - R Produto | Nao se
B0234 D365 Commerce Edu Sub Per User | GZK-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 523,00
MS.4.0- D365 Commerce Edu Sub Per User | GZK-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq ¢ RS 327,00
B0235 aplica
MS.4.0- D365 Commerce - . Produto | Nao se RS
B0236 Recommendations Edu Sub | O 000001 | Subscrigo IMEs | A dicional | aplica | 8.706,00
MS.4.0- D365 Commerce - . Nio se RS
B0237 Recommendations Edu Sub Uv9-00001 Subscrigdo I Més | Estudante aplica | 5.441,00
MS.4.0- D365 Commerce Ratings & - R Produto | Néo se RS
B0238 Reviews Edu Sub UVG-00001 Subscrigio I'Mes Adicional | aplica | 2.177,00
MS.4.0- D365 Commerce Ratings & - . Nao se R$
B0239 Reviews Edu Sub UVG-00001 Subscricao 1 Més | Estudante aplica | 1.361,00
MS.4.0- |D365 Commerce Scale Cloud Basic _— « Nao se RS
B0240 Edu Sub 65 Devices UVI-00001 | Subscrigo | 1 Més | Estudante| o |10 e85 00
MS.4.0- |D365 Commerce Scale Cloud Basic - R Produto | Nao se RS
B0241 Edu Sub 65 Devices UVI-00001 | Subscrigdo {1 Mes |\ gicional | aplica | 17.411,00
MS.4.0- D365 Commerce Scale Cloud - n Nio se RS
B0242 Premium Edu Sub 500 Devices UVN-00001 Subscri¢ao I Més | Estudante aplica | 67.104,00
MS.4.0- D365 Commerce Scale Cloud - R Produto | Nao se RS
B0243 | Premium Edu Sub 500 Devices | O V100001 | Subscricao | IMes 1\ iionat | aplica |107.366,00
MS .4.0- D365 Commerce Scale Cloud - R Produto | Nao se RS
B0244 Standard Edu Sub 225 Devices UVL-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica | 49.331,00
MS.4.0- D365 Commerce Scale Cloud L . Nao se R$
B0245 Standard Edu Sub 225 Devices | UVL-00001 | Subscrigdo I Més | Estudante | aplica | 30.832,00
D365 Commerce Scale Cloud
MS.4.0- . - n Produto | Néo se RS
B0246 Premium Edu SU.D365 CSCS 500 | UVN-00006 Subscricao 1 Més Adicional | aplica | 58.036,00
Devices
D365 Commerce Scale Cloud ~
MS.4.0- . - R Nao se RS
B0247 Premium Edu SU'D365 CSCS 500 | UVN-00006 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica | 36.273,00
Devices
D365 Commerce Scale Cloud ~
MS.4.0- - . Produto | Nio se RS
B0248 Standard Edu SU .D365 CSCB 225 | UVL-00006 | Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 31.920,00
Devices
D365 Commerce Scale Cloud
MS.4.0- - R Naio se RS
B0249 Standard Edu SU 'D365 CSCB 225 | UVL-00006 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica | 19.950,00
Devices
MS.4.0- | D365 Customer Insight Attach Edu - R Produto | Nao se RS
B0250 Sub QLJ-00001 | Subserigao | T Mes | ) yicionat | aplica | 5.079,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0251 D365 Customer Insight Edu Sub PSS-00001 Subscricao 1 Més Adicional | aplica | 4.353,00
D365 Customer Service Edu SU ~
MS.4.0- . . n Nao se
D365 Customer Service Pro Per | DEG-00011 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . R$ 82,00
B0252 aplica
User
D365 Customer Service Edu SU ~
MS4.0- D365 Customer Service Pro Per | DEG-00011 Subscri¢do 1 Més Prpc?uto Naq s¢ R$ 131,00
B0253 User Adicional | aplica
D365 Customer Service Edu SU ~
MS.4.0- D365 Customer Service Attach Per | DEG-00014 Subscricdo 1 Més Prgc}uto Naq s¢ R$ 218,00
B0254 User Adicional | aplica
MS.4.0- D365 Customer Service Edu SU Niio se
B 0'2 5 5 D365 Customer Service Attach Per | DEG-00014 | Subscrigao 1 Més | Estudante aplica R$ 137,00

User




MS.4.0- D365 Customer Service Edu SU - N Nao se
B0256 D365 TMembers Per User DEG-00010 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 158,00
MS.4.0- D365 Customer Service Edu SU - N Produto | Nao se
B0257 D365 TMembers Per User DEG-00010 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 253,00
MS.4.0- D365 Customer Service Edu Sub . R Produto | Nao se
B0258 Per Device DEG-00002 | Subscricao IM8s |\ dicional | aplica | RS 421,00
MS.4.0- | D365 Customer Service Edu Sub | ppz 60002 | Subscricio | 1 Més | Estudante | 20 5¢ | RS 263,00
B0259 Per Device aplica
MS.4.0- | D365 Customer Service Edu Sub | b5 60003 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N295¢ | RS 173,00
B0260 Per User aplica
MS.4.0- D365 Customer Service Edu Sub . R Produto | Nao se
B0261 Per User DEG-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 276,00
D365 Customer Service Pro Attach ~
MS.4.0- 1 7 4 Sub to D365 Base SKU Per | SCW-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Naose | posg o
B0262 User Adicional | aplica
MS.4.0- D365 Customer Service Pro Attach Niio se
o Edu Sub to D365 Base SKU Per | SCW-00001 Subscrig¢do 1 Més | Estudante . R$ 36,27
B0263 aplica
User
MS.4.0- D365 Customer Service FSA Edu . . Nao se
B0264 Sub Per Device EAS-00002 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 224,00
MS.4.0- D365 Customer Service FSA Edu . N Produto | Nao se
B0265 Sub Per Device EAS-00002 | Subscrigio | 1Més | \ yicional | aplica | > 33800
MS.4.0- D365 Customer Service FSA Edu . N Produto | Nao se
B0266 Sub Per User EAS-00003 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 235,00
MS.4.0- D365 Customer Service FSA Edu . . Nao se
B0267 Sub Per User EAS-00003 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 147,00
D365 Customer Service Pro Edu ~
MS.40- 1 617365 Cust Sve Pro Attach Per | MEU-00006 | Subscricio | 1Mes | Froduto | Naose | pqgq 59
B0268 User Adicional | aplica
D365 Customer Service Pro Edu ~
MS.4.0- . N Nao se
SU D365 Cust Svc Pro Attach Per | MEU-00006 | Subscrigdo 1 Més | Estudante . RS 54,41
B0269 aplica
User
MS .4.0- D365 Customer Service Pro Edu - n Produto | Nao se
B0270 SU D365 TMembers Per User | MEU-00005 | Subscricao IM8s |\ dicional | aplica | RS 12200
MS.4.0- D365 Customer Service Pro Edu - . Naio se
B0271 SU D365 TMembers Per User MEU-00005 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 77,00
MS.4.0- D365 Customer Service Pro Edu . N Produto | Nao se
B0272 Sub Per User MEU-00001 | Subscricao IM8s | dicional | aplica | 146:00
MS.4.0- D365 Customer Service Pro Edu - N Nao se
B0273 Sub Per User MEU-00001 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 91,00
MS.4.0- D365 Customer Service Pro FSA . N Produto | Nao se
B0274 Edu Sub Per User MEY-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 124,00
MS.4.0- D365 Customer Service Pro FSA . R Nao se
B0275 Edu Sub Per User MEY-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 78,00
MS.4.0- D365 Customer Service Attach Edu . N Produto | Nao se
B0276 Sub to D365 Base SKU Per User | SC0O-00001 | Subscricao IM8s | dicional | aplica | X %03
MS.4.0- D365 Customer Service Attach Edu - . Naio se
BO277 Sub to D365 Base SKU Per User SCG-00001 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27
MS.4.0- D365 Field Service Edu SU D365 . R Produto | Nao se
B0278 Field Service Attach Per User DEN-00009 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 218,00
MS.4.0- D365 Field Service Edu SU D365 - N Nao se
B0279 Field Service Attach Per User DEN-00009 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 137,00




MS.4.0- D365 Field Service Edu SU D365 - R Produto | Néo se

B0280 TMembers Per User DEN-00006 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 253,00
MS .4.0- D365 Field Service Edu SU D365 - n Nao se

B0281 TMembers Per User DEN-00006 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 158,00
MS .4.0- D365 Field Service Edu Sub Per - n Produto | Nao se

B0282 Device DEN-00002 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 421,00
MS.4.0- | D365 Field Service Edu Sub Per | b\ 60002 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | V20 5¢ | RS 263,00
B0283 Device aplica

MS.4.0- | D365 Field Service Edu Sub Per | b 60003 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 173,00
B0284 User aplica

MS .4.0- D365 Field Service Edu Sub Per - n Produto | Nao se

B0285 User DEN-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 276,00
MS.4.0- | D365 Field Service Attach Edu Sub - . Nao se

B0236 to D365 Base SKU Per User SCP-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27
MS.4.0- | D365 Field Service Attach Edu Sub - R Produto | Nao se

B0287 to D365 Base SKU Per User SCP-00001 Subscrigao I Més Adicional | aplica R$ 58,03
MS.4.0- D365 Finance Attach Edu Sub to - n Produto | Nao se

B0288 D365 Base SKU Per User SAK-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 38,00
MS .4.0- D365 Finance Attach Edu Sub to - R Nao se

B0289 D365 Base SKU Per User SAK-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS 54,41
MS .4.0- D365 Finance Edu SU D365 - R Produto | Nao se

B0290 Operations Activity Per User SEW-00006 | - Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 378,00
MS.4.0- D365 Finance Edu SU D365 - n Nio se

B0291 Operations Activity Per User SFW-00006 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 236,00
MS .4.0- D365 Finance Edu SU D365 - R Nao se

B0292 Finance Attach Per User SFW-00004 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 273,00
MS .4.0- D365 Finance Edu SU D365 - R Produto | Nao se

B0293 Finance Attach Per User SEW-00004 | Subscrigao I Mes Adicional | aplica R$ 436,00
MS.4.0- D365 Finance Edu SU D365 - . Produto | Nao se

B0294 TMembers Per User SEW-00007 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 500,00
MS.4.0- D365 Finance Edu SU D365 - « Nao se

B0295 TMembers Per User SFW-00007 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 312,00
MS.4.0- D365 Finance Edu Sub Per User | SFW-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante Naq ¢ I RS 327,00
B0296 aplica

MS.4.0- . - R Produto | Nao se

B0297 D365 Finance Edu Sub Per User | SFW-00001 Subscricao 1 Més Adicional | aplica R$ 523,00
MS .4.0- D365 Field Service RSO Instance - N Produto | Nao se

B0298 Edu Sub Add-on DKR-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 153,00
MS .4.0- D365 Fraud Protection Account - R Produto | Nao se RS
B0299 Protection T1 AO Edu Sub 2X1-00001 | Subscricao IMEs | A dicional | aplica | 1.089,00

D365 Fraud Protection Account ~
MS.4.0- Protection T2 AO Edu Sub 2X8-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | o6 0o
B0300 . . Adicional | aplica
Minimum 100 Unit
MS.4.0- D365 Fraud Protection Account - R Produto | Nao se RS
B0301 Protection Edu Sub 2W8-00001 | Subscricao IMEs |\ dicional | aplica | 7.255,00
MS.4.0- D365 Fraud Protection Loss - R Produto | Nao se RS
B0302 Prevention Edu Sub 2WB-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica | 7.255,00
MS.4.0- D365 Fraud Protection Loss - R Produto | Nao se RS
B0303 Prevention TI AO EduSub | 2200001 | Subscrigdo | 1 Més | jiiorat | aplica | 1.089,00
D365 Fraud Protection Loss ~

MS 4.0- Prevention T2 AO Edu Sub 2XI1-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | oomre 0o
B0304 Adicional | aplica

Minimum 62 Unit




MS.4.0- D365 Fraud Protection Purchase - . Produto | N&o se RS
B0305 Protection T1 AO Edu Sub 2Y1-00001 | Subscricao IMEs | A dicional | aplica | 1.089,00
D365 Fraud Protection Purchase ~
MS 4.0- Protection T2 AO Edu Sub 2Y8-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | pqn ¢,
B0306 L . Adicional | aplica
Minimum 250 Unit

MS.4.0- D365 Fraud Protection Purchase - . Produto | N&o se RS
B0307 Protection Edu Sub 2W1-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica | 7.255,00
MS.4.0- D365 Customer Service Chat Edu - n Produto | Nao se
B0308 Sub Per User AO R2X-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 304,69
MS .4.0- D365 Customer Service Chat Edu - R Nao se
B0309 Sub Per User AO R2X-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS 304,69
MS.4.0- D365 Customer Service Digital - R Nao se
B0310 Messaging Edu Sub AO Per User RZM-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 218,00
MS.4.0- D365 Customer Service Digital _— R Produto | Néo se
B0311 Messaging Edu Sub AO Per User RZM-00001 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 300,00
MS .4.0- D365 Finance FSA Edu Sub Per - . Produto | Nao se
B0312 User SUW-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 253,00
MS.4.0- D365 Finance FSA Edu Sub Per ] Nao se
B0313 User SUW-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 253,00
MS.40- 1 365 Guides Edu Sub Per User | RXY-00009 | Subscricio | 1Més |Estudante | N0 5 | RS 108,00
B0314 aplica
MS.4.0- 1 1365 Guides Edu Sub Per User | RXY-00009 | Subscricio | 1 Mes | Froduto | Naose |pe0) g9
B0315 Adicional | aplica
MS.4.0- |D365 Human Resources Attach Edu - R Nao se
B0316 Sub to D365 Base SKU Per User UuJ-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica RS 54,41
MS.4.0- |D365 Human Resources Attach Edu - R Produto | Nao se
B0317 Sub to D365 Base SKU Per User UuJ-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 38,00
MS.4.0- D365 Human Resources Edu SU - R Produto | Nao se
B0318 D365 Operations Activity Per User UUG-00003 |~ Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 204,00
MS.4.0- D365 Human Resources Edu SU - n Nao se
B0319 D365 Operations Activity Per User UUG-00003 Subscricao I Més | Estudante aplica R$ 127,00
MS.4.0- D365 Human Resources Edu SU Niio se

o D365 Human Resources Attach Per | UUG-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . R$ 164,00
B0320 aplica

User
D365 Human Resources Edu SU ~

MS4.0- D365 Human Resources Attach Per | UUG-00005 Subscric¢do 1 Més Prpduto Naq s¢ R$ 262,00
B0321 User Adicional | aplica
MS.4.0- D365 Human Resources Edu SU - N Nao se
B0322 D365 TMembers Per User UUG-00004 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 204,00
MS.4.0- D365 Human Resources Edu SU - « Produto | Nao se
B0323 D365 TMembers Per User UUG-00004 | Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 326,00
MS .4.0- D365 Human Resources Edu Sub - R Produto | Nao se
B0324 Per User UUG-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 349,00
MS.4.0- | D365 Human Resources EduSub | 1515500001 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 218,00
B0325 Per User aplica
MS.4.0- D365 Human Resources FSA Edu - R Nao se
B0326 Sub Per User 153-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 297,00
MS .4.0- D365 Human Resources FSA Edu - R Produto | Nao se
B0327 Sub Per User 153-00001 | Subscrigio | 1 M&s |\ iional | aplica | %> 27700
MS.4.0- | D365 Human Resources Self-Serve - N Nao se
B0328 Edu Sub Per User UuQ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS 7,26




MS.4.0- | D365 Human Resources Self-Serve - R Produto | Nao se
B0329 Edu Sub Per User UUQ-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 11,61
MS.4.0- D365 Human Resources Sandbox _— R Nao se RS
B0330 Edu Sub UUN-00001 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica | 2.540,00
MS.4.0- D365 Human Resources Sandbox - . Produto | NZo se R$
B0331 Edu Sub UUN-00001 |~ Subscriglo | 1ME | » yicional | aplica | 4.063,00
MS.4.0- | D365 IoT Intelligence Edu AO Sub - R Produto | Nao se
B0332 10 Additional Machines UTZ-00001 | Subscrigdo | 1Més | 4 <onal | aplica | X° 72600
MS.4.0- | D365 IoT Intelligence Edu AO Sub _— R Nao se
B0333 10 Additional Machines UTZ-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 454,00
MS.4.0- |D365 IoT Intelligence Scenario Edu - . Produto | NZo se R$
B0334 Sub 10 Machines UTX-00001 | Subscrigo | IM8s | \ icional | aplica | 4.353,00
MS.4.0- |D365 IoT Intelligence Scenario Edu - R Nao se RS
B0335 Sub 10 Machines UTX-00001 | Subscricao | 1 Més | Estudante| o™ | 5951 00
MS.4.0- D365 Marketing Additional _— R Nao se
B0336 Contacts T1 Edu Sub Add-on KEX-00001 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 454,00
MS.4.0- D365 Marketing Additional . . Produto | Nao se
B0337 Contacts T1 Edu Sub Add-on | KEX-00001 | Subscri¢do I Més | Adicional | aplica |RS$ 726,00
MS.4.0- D365 Marketing Additional - R Nao se RS
B0338 Application Edu Sub KPL-00001 | Subscrigio | 1 Mgs | Estudante | - o™ | 1 451 0
MS.4.0- D365 Marketing Additional - N Produto | NZo se R$
B0339 Application Edu Sub KPL-00001 | Subscrigdo IMes | \ dicional | aplica | 1.451,00
D365 Marketing Additional ~
MS40- | Contacts T2 Edu Sub Add-on 50K | MSK-00001 | Subscricio | 1Més | Estudante | N205¢ | RS
B0340 aplica | 2.721,00
Contacts
D365 Marketing Additional ~
MS.4.0- - R Produto | Nio se RS
B0341 Contacts T2 Edu Sub Add-on 50K | MSK-00001 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica | 4.353,00
Contacts
MS.4.0- . - R Produto | Nao se RS
B0342 D365 Marketing Attach Edu Sub | KPJ-00002 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica | 2.177,00
MS.4.0- . - R Nao se RS
B0343 D365 Marketing Attach Edu Sub | KPJ-00002 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica | 1.361,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0344 D365 Marketing Edu Sub KEV-00002 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 4.353,00
MS.4.0- . - R Naio se RS
B0345 D365 Marketing Edu Sub KEV-00002 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica | 2.721,00
MS.4.0- D365 Marketing Non-Production - N Produto | NZo se R$
B0346 App Edu Sub Add-on SDP-00002 | - Subserigho | IMES | \ gicional | aplica | 1.270,00
MS.4.0- Dyn365EOpsActFromSAEDU Niio se
o ShrdSvr ALNG SubsVL MVL GQZ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . R$ 78,00
B0347 aplica
PerUsr
. Dyn365EOpsActFromSAEDU ~
MS 4.0 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL | GQZ-00001 | Subscri¢do | Mes | Produto | Ndose | ooir4 00
B0348 Adicional | aplica
PerUsr
MS.4.0- D365 Operations Activity Edu SU _— R Produto | Nao se
B0349 D365 TMembers Per User GHL-00003 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 122,00
MS.4.0- D365 Operations Activity Edu SU _— R Naio se
B0350 D365 TMembers Per User GHL-00003 | Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS$ 77,00
MS.4.0- D365 Operations Activity Edu Sub ) - R Produto | Nao se
B0351 Per User GHL-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica RS 146,00
MS.4.0- | D365 Operations Activity EduSub | 5y 60001 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2°5¢ | RS 91,00
B0352 Per User aplica




MS.4.0- |D365 Operations Activity FSA Edu - R Produto | Nao se
B0353 Sub Per User 10Q-00001 | Subsericdo | IMes |\ piionat| aplica | X 71-00
MS.4.0- | D365 Operations Activity FSA Edu _— R Nao se
B0354 Sub Per User 10Q-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 71,00
MS.4.0- D365 Operations Additional File _— . Produto | NZo se
B0355 Capacity Edu Sub Add-on PTX-00001 Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 10,15
MS.4.0- D365 Operations Device Edu Sub - R Produto | Nao se
B0356 Per Device GZT-00001 |~ Subscriio IM8s | dicional | aplica | RS 21800
MS.4.0- | D365 Operations Device EduSub | 577 5001 | Subscricio | 1Més | Estudante | N295¢ | RS 137,00
B0357 Per Device aplica
MS.4.0- D365 Operations Device FSA Edu _— . Nao se
B0358 Sub Per Device GZV-00003 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 106,00
MS.4.0- D365 Operations Device FSA Edu _— R Produto | Nao se
B0359 Sub Per Device GZV-00003 Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 106,00
MS .4.0- D365 Operations Order Lines Edu . . Produto | Nao se RS
B0360 Sub Add-on 100K Order Lines | MPP-00002 | = Subscrigdo I Mé& | Adicional | aplica | 1.451,00
MS.4.0- IS)3b6 SS Op © ratlg?s zanc(lilj\()x th Edu DMU-00001 | Subscrica | Ma Produto | Nio se RS
B0361 ub Services 1‘1‘25;“ ceeptance - UDSCrIGao ¢ | Adicional | aplica | 3.918,00
D365 Operations Sandbox T2 Edu ~
MS.4.0- ) - R Naio se RS
B0362 Sub Services S?giard Acceptance | DMU-00001 | Subscrigido 1 Més | Estudante aplica | 2.449,00
Ms40. | D303 Operations Sandbox T3 Bdu | | e | Produto [ Naose | Rs
B0363 b setvices r;:r;um ceeptance ) Hbserigao “ | Adicional aplica | 11.753,00
D365 Operations Sandbox T3 Edu ~
MS.4.0- . : - . Nio se RS
B0364 Sub Services Pr;g;um Acceptance | DMY-00001 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica | 7.346,00
D365 Operations Sandbox T4 Edu ~
MS 4.0- Sub Services Standard Performance| DNJ-00001 Subscrigao 1 Més | Estudante Naq 5¢ RS
B0365 Test aplica | 14.328,00
Ms40. D360 Operations Bancbox T Bdu | | e | Produto | Naose | RS
B0366 ub services ‘f‘rlés';“ erformance - ubsergao ¢ | Adicional | aplica |22.925,00
MS.4.0- SD]?)6SS Operat;)ons Sand}l:oxfTS Edu DNN-00001 | Subscrica | Mé Produto | Nao se RS
B0367 ub Services “}r:;?m erformance ) ubscrigao ¢ | Adicional | aplica | 34.822,00
D365 Operations Sandbox TS5 Edu ~
MS.4.0- - X - . Nio se RS
B0368 Sub Services PreTr:;lm Performance| DNN-00001 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica | 21.764,00
MS.4.0- D365 Project Operations Attach _— N Produto | NZo se
B0369 Edu Sub Per User 1SH-00007 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$ 109,00
MS.4.0- D365 Project Operations Attach - R Nao se
B0370 Edu Sub Per User 1SH-00007 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 80,00
D365 Project Operations Attach ~
hég;;'? FSA Edu Sub Per User FSA | 1S1-00005 | Subscricio | 1 Més :5&?2;‘;1 I:aﬁcsef RS 88,00
VL/DPL P
D365 Project Operations Attach ~
1\]/;3.347.(2) FSA Edu Sub Per User FSA 18J-00005 | Subscricio 1 Més | Estudante I:aﬁcs: RS 63,33
VL/DPL P
MS.4.0- D365 Project Operations Edu SU _— R Naio se
B0373 D365 Operations Activity Per User 15A-00009 Subscrigdo I Més | Estudante aplica R$ 226,00
MS.4.0- D365 Project Operations Edu SU - R Produto | Nao se
B0374 D365 Operations Activity Per User 15A-00009 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 291,00




D365 Project Operations Edu SU

MS4.0- 13365 Project Operations Attach Per| 1SA-00011 | Subscricio I Més | Estudante| 20 5 | Rg 238,00
B0375 aplica
User
D365 Project Operations Edu SU ~

MS.4.0- 113365 Project Operations Attach Per| 1SA-00011 | Subscrigio | Mes | Produto | Ndose | pq5rs 0,
B0376 User Adicional | aplica

MS.4.0- D365 Project Operations Edu SU - A Produto | Nao se

B0377 D365 TMembers Per User 1SA-00010 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 412,00
MS.4.0- D365 Project Operations Edu SU _— R Nao se

B0378 D365 TMembers Per User 1SA-00010 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 302,00
MS.4.0- | D365 Project Operations Edu Sub | g1 0007 | Subscricdo | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 317,00
B0379 Per User aplica

MS.4.0- D365 Project Operations Edu Sub . . Produto | Nao se

B0380 Per User 1SA-00007 Subscric¢do 1 Més | Adicional aplica R$ 436,00
MS.4.0- D365 Project Operations FSA Edu _— R Produto | Nao se

B0381 Sub Per User FSA VL/DPL 1SC-00005 | Subsericao IM8s |\ dicional | aplica | RS 34900
MS.4.0- D365 Project Operations FSA Edu _— R Nao se

B0382 Sub Per User FSA VI/DPL 1SC-00005 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 254,00
MS.4.0- D365 Remote Assist Edu Sub Per _— n Nio se

B0383 User QJQ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 101,00
MS.4.0- D365 Remote Assist Edu Sub Per - R Produto | Nao se

B0384 User QJQ-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 161,00
MS.4.0- D365 Remote Assist Attach Edu _— R Produto | N&o se

B0385 Sub Per User SRH-00009 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$ 52,82

MS.4.0- D365 Remote Assist Attach Edu _— R Nao se

B0386 Sub Per User SRH-00009 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 33,00

MS.4.0- D365 Sales Attach Edu Sub to - R Produto | Nao se

B0387 D365 Base SKU Per User SAU-00001 Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 58,03

MS.4.0- D365 Sales Attach Edu Sub to _— R Naio se

B03S8 D365 Base SKU Per User SAU-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27

MS.4.0-| D365 Sales Bdu SU D365 Sales Pro| 11 00010 | Subscrigio | 1 Meés | Estudante | N2 5 | R 54,41

B0389 Per User aplica

MS.4.0- |D365 Sales Edu SU D365 Sales Pro - R Produto | Néo se

B0390 Per User DGU-00010 | Subscrigido 1 Més Adicional | aplica R$ 88,00

MS.4.0- D365 Sales Edu SU D365 Sales _— R Produto | N&o se

B0391 Attach Per User DGU-00013 | Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$ 218,00
MS.4.0- D365 Sales Edu SU D365 Sales - R Nao se

B0392 Attach Per User DGU-00013 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 137,00
MS.4.0- D365 Sales Edu SU D365 - R Naio se

B0393 TMembers Per User DGU-00009 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 158,00
MS.4.0- D365 Sales Edu SU D365 - R Produto | N&o se

B0394 TMembers Per User DGU-00009 | Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 253,00
MS.4.0- . _— R Produto | Nao se

B0395 D365 Sales Edu Sub Per Device | DGU-00002 | Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 421,00
MS.4.0- D365 Sales Edu Sub Per Device | DGU-00002 Subscrigdo 1 Més | Estudante Naq RS 263,00
B0396 aplica

MS.4.0- - R Produto | Nio se

B0397 D365 Sales Edu Sub Per User DGU-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 276,00
MS.4.0- D365 Sales Edu Sub Per User | DGU-00003 | Subscricio I Més |Estudante | 29 5¢ R 173,00
B0398 aplica

MS.4.0- D365 Sales FSA Edu SubPer | ppp 66000 | Subscricio | 1 Més | Estudante | 29 ¢ | Rg 224,00
B0399 Device aplica




MS.4.0- D365 Sales FSA Edu Sub Per - R Produto | Nao se
B0400 Device EEL-00002 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 358,00
MS.4.0- | 5365 Sales FSA Edu Sub Per User | EEL-00003 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N2° 5 | RS 147,00
B0401 aplica
MS .4.0- - . Produto | Nao se
B0402 D365 Sales FSA Edu Sub Per User | EEL-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 235,00
MS.4.0- D365 Sales Insight Edu Sub Per _— R Produto | Nao se
B0403 User MPT-00001 | Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 146,00
MS.4.0-| D365 Sales Insight Edu SubPer | \rpp 60001 | Subscrigio | 1Més | Estudante | 20 % | R$ 91,00
B0404 User aplica
MS.4.0- |D365 Sales Premium Edu SU D365 - A Nio se
B0405 Sales Per User 41G-00008 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 184,00
MS.4.0- | D365 Sales Premium Edu SU D365 _— « Produto | Nao se
B0406 Sales Per User 41G-00008 Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 214,00
MS .4.0- D365 Sales Premium Edu Sub Per - R Produto | Nao se
B0407 User 41G-00007 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 490,00
MS.4.0- | D365 Sales Premium Edu Sub Per | 41500007 | Subscricio | 1Mes | Estudante | N2 5 | R§ 357,00
B0408 User aplica
MS.4.0- D365 Sales Pro Attach Edu Sub to - R Produto | Nao se
B0409 D365 Base SKU Per User SDH-00001 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 58,03
MS .4.0- D365 Sales Pro Attach Edu Sub to - R Nao se
B0410 D365 Base SKU Per User SDH-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27
MS.4.0- |D365 Sales Pro Edu SU D365 Sales - R Nio se
B0411 Pro Attach Per User NCS-00006 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 82,00
MS.4.0- |D365 Sales Pro Edu SU D365 Sales - R Produto | Nao se
B0412 Pro Attach Per User NCS-00006 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 131,00
MS .4.0- D365 Sales Pro Edu SU D365 - R Produto | Nao se
B0413 TMembers Per User NCS-00003 Subscrigao I Més Adicional | aplica R$ 166,00
MS.4.0- D365 Sales Pro Edu SU D365 - R Nao se
B0414 TMembers Per User NCS-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 104,00
MS.4.0- | h365 Sales Pro Edu Sub Per User | NCS-00001 | Subscricio | 1 Mes | rroduto | Naose | peqq 69
B0415 Adicional | aplica
MS.4.0- | 1365 Sales Pro Edu Sub Per User | NCS-00001 | Subscrigio | 1Més |Estudante | N0 5 | RS 118,00
B0416 aplica
MS.4.0- D365 Sales Pro FSA Edu Sub Per _— R Produto | Nao se
B0417 User NCW-00001 Subscricao 1 Més Adicional | aplica R$ 161,00
MS.4.0- | D365 Sales Pro FSA Edu Sub Per | o 00001 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N2°5¢ | RS 101,00
B0418 User aplica
MS.4.0- |D365 Sales Pro Edu (O1d) SU D365 - R Produto | Nao se
B0419 TMembers Per User KPN-00005 Subscri¢ao I'Més Adicional | aplica R$ 166,00
MS.4.0- |D365 Sales Pro Edu (O1d) SU D365 - N Nao se
B0420 TMembers Per User KPN-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 104,00
MS.4.0- D365 Supply Chain Management Niio se

A Edu SU D365 SCM Attach Per S3R-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante . R$ 273,00
B0421 aplica

User
. D365 Supply Chain Management ~

Ms.4.0 Edu SU D365 SCM Attach Per | S3R-00005 | Subscrigio | 1Mes | Jroduto | Naose fpqa600
B0422 User Adicional | aplica
MS.4.0- D365 Supply Chain Management Niio se
B0'42'3 Edu SU D365 TMembers (Old) Per| S3R-00004 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 312,00

User




D365 Supply Chain Management

MS4.0- b 4 SU D365 TMembers (Old) Per| S3R-00004 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | pq 56 0
B0424 User Adicional | aplica
. D365 Supply Chain Management ~
MS.40- | & 44 SU D365 Operations Activity | S3R-00006 | Subscricio | 1Mas | Froduto | Naose | oo 300 00
B0425 Adicional | aplica
Per User
MS.4.0- D365 Supply Chain Management Niio se
- Edu SU D365 Operations Activity | S3R-00006 Subscri¢io 1 Més | Estudante . R$ 236,00
B0426 aplica
Per User
MS.4.0- D365 Supply Chain Management . . Produto | Nao se
B0427 Edu SU D365 TMembers Per User | S3R-00007 Subscrigao I Mé | Adicional | aplica R$ 500,00
MS.4.0- D365 Supply Chain Management ) _— R Nao se
B0428 Edu SU D365 TMembers Per User S3R-00007 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 312,00
MS.4.0- D365 Supply Chain Management _— N Produto | NZo se
B0429 Edu Sub Per User S3R-00001 | Subscriggo | 1 Mes | \ icional | aplica |R> 92200
MS.4.0- D365 Supply Chain Management ) - R Nao se
B0430 Edu Sub Per User S3R-00001 Subscric¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 327,00
) D365 Supply Chain Management ~
MS.4.0- | i tach Edu Sub to D365 Base SKU | SAN-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Naose | poeg g
B0431 Adicional | aplica
Per User
MS.4.0- D365 Supply Chain Management Niio se
A Attach Edu Sub to D365 Base SKU | SAN-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . R$ 54,41
B0432 aplica
Per User
MS.4.0- D365 Team Members Edu SU Niio se
o D365 Human Resources Self-Serve | MTN-00004 | Subscrigdo 1 Més | Estudante . R$ 7,26
B0433 aplica
Per User
D365 Team Members Edu SU ~
MS.4.0- | 365 Human Resources Self-Serve | MTN-00004 | Subscricéio | Mes | Produto | Naose | poyy o
B0434 Adicional | aplica
Per User
MS.4.0- D365 Team Members Edu Sub Per - R Produto | Nao se
B0435 User MTN-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 23,20
MS.4.0- | D365 Team Members Edu Sub Per | \ i\ 00001 | Subscrigio | 1Més | Estudante | N0 | R 14,52
B0436 User aplica
MS.4.0- | D365 Team Members FSA Edu Subl \ 175 09001 | Subseriggo | 1 Més | Estudante | Y20 5¢ | Rs 12,34
B0437 Per User aplica
MS.4.0- |D365 Team Members FSA Edu Sub - R Produto | Nao se
B0438 Per User MTU-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 19,73
MS.4.0- D365 Operations Additional - R Produto | Néo se
B0439 Database Capacity Edu Sub Add-on PTV-00001 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 204,00
MS.4.0- Dynamics 365 Operations ALng ) - Produto | NZo se R$
B0440 LSA DCAL GRK-00004 | Subscrigao | 12 Meses |\ yicional | aplica | 2.425,00
Dynamics 365 Operations ALng ~
MS.4.0- ! .. - Produto | N&o se RS
B0441 SASU D365 Operations Activity | GRK-00035 Subscrigao 12 Meses Adicional | aplica | 1.779,00
DCAL
MS.4.0- Dynamics 365 Operations Server - Produto | N&o se R$
B0442 ALng LSA GRN-00004 | Subscrigdo | 12 Meses |  yiionat | aplica | 4.036,00
MS.4.0- Dynamics 365 Operations Activity - Produto | Nao se
B0443 AlLng LSA DCAL GRL-00004 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 647,00
. Dynamics 365 Operations Activity ~
MS 4.0 AlLng SASU D365 TMembers | GRL-00010 | Subscrigio | 12 Meses | Froduto | Naose | g o5 5
B0444 Adicional | aplica
DCAL
MS.4.0- Dynamics 365 Operations Device ) - Produto | Nao se
B0445 AlLng LSA DCAL GRM-00004 | Subscrigdo 12 Meses Adicional | aplica R$ 971,00




MS.4.0- Dynamics 365 Sales ALng LSA - Nio se RS
B0446 DCAL ENJ-00151 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica | 121800
MS.4.0- Dynamics 365 Sales ALng LSA - Produto | Nao se R$
B0447 DCAL ENJ-00151 | Subsericdo | 12.Meses |\ qicionat | aplica | 1.873,00
MS.4.0- Dynamics 365 Sales ALng SASU - Nio se R$
B0443 D365 TMembers DCAL ENJ-00565 | Subscricao | 12 Meses | Estudante | o™ |1 150,00
MS.4.0- Dynamics 365 Sales ALng SASU | ENJ-00565 Subscricio | 12 Meses | Produto | Nao se R$
B0449 D365 TMembers DCAL Adicional | aplica | 1.723,00
MS.4.0- Dynamics 365 Team Members _— Produto | NZo se

B0450 ALng LSA DCAL EMIJ-00151 Subscri¢ao 12 Meses Adicional | aplica R$ 150,00
MS.4.0- Dynamics 365 Team Members _— Nao se

B0451 Alng LSA DCAL EMJ-00151 Subscri¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 98,00
MS.4.0- | ECAL ALng LSA Device CAL | 76, 00025 | Subscrigio | 12 Meses | Estudante | 20 5 | R$ 110,00
B0452 with Services aplica

MS.4.0- ECAL ALng LSA Device CAL _— Corpo | Naose

B0453 with Services 76A-00025 Subscri¢do 12 Meses Docente | aplica R$ 184,00
MS.4.0- ECAL ALng SASU CCAL Device - Corpo | Nao se

B0454 CAL with Services 76A-00043 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 89,00
MS.4.0- ECAL ALng SASU CCAL Device _— Naio se

B0455 CAL with Services 76A-00043 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica R$ 95,00
MS.4.0-  |Enterprise CAL Services Edu ALng - R Nao se

B0456 Sub Per User 6QV-00003 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- |Enterprise CAL Services Edu ALng - R Produto | Néo se

B0457 Sub Per User 6QV-00003 Subscrigio I Més Adicional | aplica RS -
MS.4.0- EMS A3 Sub Per User LEH-00002 | Subscricio | 1Més |Estudante| N20¢ | RS 11,97
B0458 aplica

MS.4.0- - R Corpo | Nao se

B0459 EMS A3 Sub Per User LEH-00002 Subscricao 1 Més Docente | aplica R$ 11,97
MS.4.0- EMS A3 Sub Per User Student Use _— « Nao se

B0460 Benefit LEH-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- | EMS A5 SU EMS A3 Full Per User| LEM-00003 | Subscrigio | 1Mas | COPO | N3OSE | gy o9
B0461 Docente | aplica

MS.4.0- - 1p\ S A5 SU EMS A3 Full Per User| LEM-00003 | Subscricdo | Més |Estudante | N205¢ | Rg 11,97
B0462 aplica

MS.4.0- - N Corpo | Nao se

B0463 EMS A5 Sub Per User LEM-00002 Subscrigdo 1 Més Docente | aplica R$ 23,93
MS.4.0- EMS A5 Sub Per User LEM-00002 | Subscrigio | 1Més |Estudante| N205¢ | R§ 23,93
B0464 aplica

MS.4.0- | EMS A5 Sub Per User Student Use - R Nao se

B0465 Benefit LEM-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- EMS A3 CAO Sub Add-on to _— R Nao se

B0466 Device CCAL/ECAL LEJ-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 7,76
MS.4.0- EMS A3 CAO Sub Add-on to _— . Corpo | Nao se

B0467 Device CCAL/ECAL LEJ-00001 Subscri¢ao I Més Docente | aplica R$ 7,76
MS.4.0- EMS A5 CAO Sub Add-on to - R Corpo | Nao se

B0468 Device CCAL/ECAL LEN-00001 | Subscrigo IMEs | fycente | aplica | R 18:00
MS .4.0- EMS A5 CAO Sub Add-on to _— R Nao se

B0469 Device CCAL/ECAL LEN-00001 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 18,00
MS.4.0- EMS A5 CAO Sub Add-on User _— . Corpo | Nio se

B0470 CCAL/ECAL LEN-00002 Subscri¢ao 1 Més Docente | aplica R$ 18,00
MS.4.0- EMS A5 CAO Sub Add-on User - A Nao se

B0471 CCAL/ECAL LEN-00002 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 18,00




MS.4.0- Exchange Ent CAL ALng LSA ) _— Corpo | Naose
B0472 Device CAL with Services PGI-00267 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 47,00
MS.4.0- Exchange Ent CAL ALng LSA - Nao se
B0473 Device CAL with Services PGI-00267 Subscrigdo 12 Meses | Estudante aplica R$ 31,00
MS.4.0- Exchange Enterprise CAL Service ) Nio se
B0474 Edu ALng Sub Per User 6MV-00003 | Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Exchange Enterprise CAL Service _— N Produto | NZo se
B0475 Edu ALng Sub Per User 6MV-00003 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica RS
MS.4.0- |EOA Exchange Online Edu Sub Per _— R Produto | Nao se
B0476 User 5WS-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 6,61
MS.4.0-|EOA Exchange Online Edu Sub Per| sy,q 00001 | Subseriggo | 1Més | Estudante | Y205 | RS 6,61
B0477 User aplica
MS.4.0- |EOA Exchange Server Edu Sub Per - R Produto | Nao se
B0478 User 9K S-00001 Subscri¢io 1 Més Adicional | aplica R$ 6,61
MS.4.0- | EOA Exchange Server Edu SubPer| gy 09001 | Subscricio | 1Més |Estudante | N30 5¢ | R 661
B0479 User aplica
MS.4.0- Exchange Online P1 Edu Sub Per _— N Produto | N&o se
B0480 User Alumni SRS-00002 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$-
MS.4.0- Exchange Online Protection Edu - R Produto | Nao se
B0481 Sub Per User G2V-00001 Subscricao I Més Adicional | aplica R§ -
MS.4.0- Exchange Online Protection Edu _— R Nao se
B0482 Sub Per User G2V-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Exchange Standard CAL ALng _— Corpo | Nao se
B04%3 LSA Device CAL 381-01587 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 22,00
MS.4.0- Exchange Standard CAL ALng - Nao se
B0484 LSA Device CAL 381-01587 Subscricao 12 Meses | Estudante aplica RS 6,00
MS.4.0- - Produto | N&o se RS
B0485 Exchange Server Ent ALng LSA | 395-02412 Subscrigdo 12 Meses Adicional | aplica | 3.094,00
MS.4.0- Exchange Server Ent ALng SASU - Produto | N&o se R$
B0486 Exchange Server Std 395-03039 | Subsericao | 12 Meses | \ yicionat | aplica | 2.554,00
MS.4.0- Exchange Server Standard ALng _— Produto | Nao se
B0487 LSA 312-02177 Subscricao 12 Meses Adicional | aplica R$ 541,00
MS.4.0- Extended Dial-Out Edu _— R Produto | Néo se
B0488 (USA,CAN) Sub Per User 3TW-00007 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 9,86
MS.4.0- Extended Dial-Out Edu _— . Nio se
B0489 (USA,CAN) Sub Per User 3IW-00007 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS 7,47
_ |ExtraGraphConnectorCapacityEDU ~
MSA0- | SprdSvr ALNG SubsVL MVL | 1TL-00007 | Subscricio | 1Mes | Produte | Naose | RS
B0490 Adicional | aplica | 1.319,00
AddOn
_ |ExtraGraphConnectorCapacityEDU ~
MS4.0- 1 GhrdSvr ALNG SubsVLMVL | ITL-00007 | Subserigio | 1Més |Estudante | Noose | RS
B0491 aplica | 1.319,00
AddOn
MS.4.0- Forefront Identity Manager ALng i - Produto | Néo se RS
B0492 LSA Live Edition 7VC-00137 | Subscriglo | 12 Meses | i ionat | aplica | 1.538,00
MS.4.0- . . - A Produto | Nio se RS
B0493 GitHub Enterprise Edu Sub 151-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 25.693,00
MS.4.0- . . - . Nao se R$
B0494 GitHub Enterprise Edu Sub 151-00001 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica | 25.693,00
MS.4.0- Identity Manager CAL ALng LSA ) .- Produto | Nao se
B0495 Device CAL NK7-00064 | Subscrigio | 12 Meses Adicional | aplica R$ 14,00
MS.4.0- Identity Manager CAL ALng LSA _— Nao se
B0496 Device CAL NK7-00064 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica R$ 10,00




MS.4.0- Identity Manager External - Produto | N&o se RS
B0497 Connector ALng LSA PL7-00058 Subscrigdo 12 Meses Adicional | aplica | 13.982,00
MS.4.0- | International Calling Plan Edu Sub - . Produto | Nao se

B0498 Per User LN7-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 159,00
MS.4.0- International Calling Plan Edu Sub LN7-00001 Subscricdo I Més | Estudante Naq € | Rg 1 59,00
B0499 Per User aplica

MS.4.0- _— . Produto | NZo se

B0500 Intune CAO Edu Sub Add-on FYU-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 4,20
MS.4.0- | 1 (ine CAO Edu Sub Add-on | FYU-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante| N2°5¢ | R§ 420
B0501 aplica

MS.4.0- IntuneEDU ShrdSvr ALNG SU _— R Produto | Néo se

B0502 MVL Intune PerUsr FYR-00003 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$-
MS.4.0- IntuneEDU ShrdSvr ALNG SU - n Nio se

B0503 MVL Intune PerUsr FYR-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- IntuneEDU ShrdSvr ALNG - R Produto | Nao se

B0504 SubsVL MVL PerUsr FYR-00001 | Subscricio | 1 Més | ) picional | aplica | > 01
MS.4.0- IntuneEDU ShrdSvr ALNG _— R Nao se

B0505 SubsVL MVL PerUsr FYR-00001 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 5,01
MS.4.0- IntuneEDU ShrdSvr ALNG _— R Nio se

B0S06 | SubsVL MVL PerUsr STUUseBnft | | ¥ R-00002 | Subscricao IMés | Estudante | * .0 | RS-
MS.4.0- M365 A3 Original Edu Sub Per _— N Corpo | Nao se

B0507 User AAA-73004 | Subscrigdo 1 Més Docente | aplica R$ 36,07
MS.4.0- 1 M365 A3 Original Edu SubPer | s 5 73004 | Subscrigio | 1Més |Estudante| No0 5 | Rg 26,51
B0508 User aplica

MS.4.0- |M365 A3 Original Edu Student Use - R Nao se

B0509 Benefit Sub Per User AAA-73002 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- M365 A3 Original Edu for CCAL - R Nao se

B0510 Sub Per User AAA-89962 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 23,01
MS.4.0- M365 A3 Original Edu for CCAL _— N Corpo | Nao se

BO511 Sub Per User AAA-89962 Subscrigdo I Més Docente | aplica R$ 30,81
MS.4.0- [M365 A3 Original Edu SU EMS E3 - R Corpo | Naose

B0512 Sub Per User AAA-72991 Subscri¢ao I Més Docente | aplica R$ 28,96
MS.4.0- [M365 A3 Original Edu SU EMS E3 - R Naio se

B0513 Sub Per User AAA-72991 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 19,48
MS.4.0- M365 A3 Original Edu SU 0365 _— N Corpo | Nao se

B0514 A3 Sub Per User AAA-T2993 Subscrigdo I Mes Docente | aplica R$ 22,00
MS.4.0- M365 A3 Original Edu SU 0365 _— R Nao se

B0515 A3 Sub Per User AAA-72993 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 15,92
MS.4.0- M365 A3 Original Edu SU 0365 _— N Corpo | Naose

BO516 w/OPP Sub Per User AAA-T2998 | - Subscrigio I'Mes Docente | aplica R$ 30,05
MS.4.0- M365 A3 Original Edu SU 0365 _— R Nio se

B0517 W/OPP Sub Per User AAA-72998 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 22,00
MS.4.0- | M365 A3 Original Edu SU Win E3 _— R Nao se

B0518 Sub Per User AAA-72994 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 19,37
MS.4.0- | M365 A3 Original Edu SU Win E3 - A Corpo | Nao se

BO519 Sub Per User AAA-72994 | Subscrigdo 1 Més Docente | aplica R$ 25,97
MS.4.0- |\ 1365 A3 Unified Edu Sub Per User] AAD-38391 | Subscricio I Més | Estudante| N2 ¢ | Rg 2532
B0520 aplica

MS.4.0- " 1\1365 A3 Unified Edu Sub Per User| AAD-38391 | Subscricio | 1Mes | COPO | Naose | poqy 39
B0521 Docente | aplica




MS .4.0- M365 A3 Unified Edu Sub Student Nao se

B0522 Use Benefit Per User AAD-38397 Subscrigdo 1 Més | Estudante | aplica RS -
NOEY | MR AR Dnified BAuSUOTOr | \Ap 38302 | subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁcsf RS 21,97
VOGO | MROYAS mifled B SubTor | AAD38392 | Subsericio | 1Mes | 0P I:sﬁ:; R$ 29,39
Mgy |V A Lmied BUSUEMS B3| A aD-38303 | subsericio | 1Mes | SOPO I:Ifloics: RS 2728
NS &o | MP0s A Dmified B SUEMS B3| o AD-38303 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁcsae RS 18,27
NS &0 (VP05 A3 Dnihied By SUOIOIA| \Ap 38394 | Subsericio | 1Mes | 0P I:sﬁcs: R$ 20,31
Mgy |V A3 Unied By SUOIOIAI} A 38304 | subserigio | 1Més | Estudante Ijsﬁcs: RS 14,73
NOEa | M0 A3 Lnilied Bdu SU O35 | AAD-38395 | subsericio | 1Mes | SOPO I:sﬁcsae RS 28,36
NSO | VPO AY Dnified Bdu SUO303 | AAD38395 | Subsericio | 1Meés | Estudante I:sﬁcsae R$ 20,75
NO&Y | Moo A3 Umitied PAu SUWINES | s AD-38396 | Subscrigio | 1Més | Estudante I:sloics: RS 19,37
NSLS | Mo A Umiied Fdu SUWINES | A aD38396 | Subserigio | 1Mes | OO I:sﬁcs: RS 25,97
NOLS | VPO ASOngmalEduSUbPer | A 72092 | Subsericio | 1Mes | S0P I;Isﬁcsae RS 73,00
MS.4.0- | M365 AS Original Edu SubPer |\ \ 5 7790 | Subscrigio | 1Més | Estudante | N0 | R 54,12
B0534 User aplica

1\]/;3543(5)' M365 A];Ser?;tiigtigitpi’g [S;;e(ient Use AAA-72999 | Subscri¢ao 1 Més | Estudante I:sﬁcS: RS -
1\}/;3;13.(6)- M365 A5 O;;%%ﬂf%i;efu EMS ES| s\ AA-73007 | Subscricao | 1 Més Diiﬁ(ie I:sﬁ;; RS 58,59
I\g?)'s‘gg' M365 A3 Osflg;r;‘elr%l;lerw EMS ES| \AA-73007 | Subscrigio | 1Més | Estudante I:sloics: RS 41,85
ML | M Ai?gﬁ;nﬁlefg‘;esrlj M365 | AAA-73003 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁf: RS 27,83
Bosio | S S per User | AAATI003 | Subserigio |1 Mes | ot | TEESE | RS 36,92
1\1/;3'54 48‘ M365 Ai?gfg“;if&‘;;[} 0365 | AAA-73005 | Subscricio | 1 Més D%‘gl‘;e I:sﬁcsf RS 38,85
MOLS | MBS Ai?gfé“;l f{}‘s‘;u 0365 | AAA-73005 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁcs: RS 31,77
1\]/;%544(2)_ M365 A5 %ﬁ%igzlr%iif[] Win E> AAA-73011 Subscri¢ao 1 Més | Estudante I;fﬁcs; RS 36,14
l\ég's“ 4‘3)' M365 A5 %r;%i’llzlr%ds‘;w WinES | AAA-73011 | Subscricio | 1 Més D%zg‘;e I:sl‘;cs; RS 52,09
MS.4.0- |\ 1365 A5 Unified Edu Sub Per User| AAD-38400 | Subscrigio | 1Mas | COPO | Ndose | pggy g
B0544 Docente | aplica

MS.4.0- |\ 1365 A5 Unified Edu Sub Per User| AAD-38400 | Subscricio | 1Més |Estudante | V20 5¢ | RS 52,68
B0545 aplica

1\]/;3544(6)_ M365 %zgggz%gg; %il)erStudent AAD-38405 | Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sl(;cs; RS -




MS.4.0- | M365 A5 Unified Edu SU EMS E5 | A AD-38402 Subscrigdo 1 Més Corpo | Naose | Rg 56,95
B0547 Sub Per User Docente | aplica
MS.4.0- | M365 AS Unified Edu SU EMS E5 _— R Nao se
B0548 Sub Per User AAD-38402 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 40,41
MS.4.0- M365 A5 Unified Edu SU M365 _— . Corpo | Nao se
B0549 A3 Sub Per User AAD-38401 Subscri¢ao I Més Docente | aplica R$ 36,56
MS.4.0- M365 AS Unified Edu SU M365 - R Nao se
B0550 A3 Sub Per User AAD-38401 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 27,42
MS.4.0- |M365 A5 Unified Edu SU 0365 A5 - R Corpo | Nao se
B0551 Sub Per User AAD-38403 | Subscrigéo 1 Més Docente | aplica R$ 37,22
MS.4.0- [M365 AS Unified Edu SU 0365 A5 _— A Nio se
B0552 Sub Per User AAD-38403 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 30,32
MS.4.0- M365 AS Unified Edu SU Win ES - « Corpo | Nao se
B0553 Sub Per User AAD-38404 | Subscrigdo 1 Més Docente | aplica R$ 52,09
MS.4.0- M365 A5 Unified Edu SU Win E5 - R Nao se
B0554 Sub Per User AAD-38404 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 36,12
MS.4.0- M365 A3 Unattended License Edu _— n Nio se
B0555 Sub Per Bot 1P6-00013 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 28,00
MS.4.0- M365 A3 Unattended License Edu _— R Produto | Nao se
B0556 Sub Per Bot IP6-00013 | Subscricio | 1 Més | \ picional | aplica | > 37
MS.4.0- M365 A5 Compliance Edu SU Niio se
e M365 A5 Information Protection & | PYS-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante . R$ 7,55
B0557 aplica
Governance
M365 AS Compliance Edu SU ~
MS.4.0- M365 A5 Information Protection & | PYS-00005 Subscri¢do 1 Més Corpo Naq 5¢ R$9,22
B0558 Docente | aplica
Governance
M365 A5 Compliance Edu SU ~
MS.4.0- | M365 A5 DLP & Information | PYS-00006 | Subscrigio | 1Mes | OO | NOSe | pargg
B0559 . Docente | aplica
Protection Per User
MS.4.0- M365 A5 Compliance Edu .SU o . Niio se
M365 A5 DLP & Information PYS-00006 Subscri¢do 1 Més | Estudante . R$ 10,54
B0560 . aplica
Protection Per User
MS.4.0- M365 AS Cpmphance Edu .SU o A Niio se
M365 A5 eDiscovery & Audit Per | PYS-00003 Subscrigao 1 Més | Estudante . R$ 6,03
B0561 aplica
User
M365 A5 Compliance Edu SU ~
MS.4.0- 1 1365 A5 eDiscovery & Audit Per | PYS-00003 | Subscricio | Mes | Como | Ndose | oy g
B0562 User Docente | aplica
M365 A5 Compliance Edu SU ~
MS.4.0- 1y 1365 AS Insider Risk Management| PYS-00004 | Subscricio I Mes | Como | Ndose | pag oy
B0563 Docente | aplica
Per User
MS.4.0- M365 A5 Compliance Edu SU Niio se
— M365 A5 Insider Risk Management| PYS-00004 Subscrigao 1 Més | Estudante . R$ 7,55
B0564 aplica
Per User
MS.4.0- | M365 A5 Compliance Edu Sub Per _— N Corpo | Nao se
B056S User PYS-00001 Subscrigdo 1 Més Docente | aplica R$ 20,31
MS.4.0- | M365 A5 Compliance Edu Sub Per | g 16001 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N2°5¢ | RS 16,62
B0566 User aplica
MS.4.0- M365 A5 Compliance Edu Sub - R Nao se
B0567 AIPP P2 Per User PYS-00002 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica RS 14,65
MS.4.0- M365 A5 Compliance Edu Sub _— N Corpo | Nao se
B0568 AIPP P2 Per User PY$-00002 Subscrigao I Més Docente | aplica R$ 16,33
MS.4.0- M365 A5 eDiscovery & Audit Edu _— R Nio se
B0569 Sub Per User 1CH-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 9,07




l\éﬁé‘g' M365 AS e;?li;";;e{jysf; AuditBdu |y 0100001 | Subserigio | 1 Més DCO‘(’;FI’I‘; I:Ifloics: RS 11,09
%3'547"1)' M365 ASTP & S;’:rem Edu SubPer| | 1 00001 | Subscricio | 1 Meés D%‘;g;‘ze I:sﬁcsae RS 12,92
MS.4.0- IM365 AS IP & Govern Edu Sub Per| | oy 05001 | Subscricio | 1 Més | Estudante | N2°5¢ | RS 10,59
B0572 User aplica

NOES M0 AS Insider Risk Management| G000t | subserigio | 1Mes | OO I:sloics: RS 11,09
NS L0 |MRO3AS Insider Risk Management| cGoo001 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁf: R$ 9,07
NOLY | VPO ASSccunty BuSUDPEr | pyqo0001 | Subsericio | 1Mes | 0P I;Isﬁcsae RS 21,76
NO&o | MIOIAS Seunty EQuUSUbPEr | pyq.00001 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁcs: R$ 18,50
NISE0- | MIO3AS Seeurly BAUSUDEMS | pyQ00004 | subserigio | 1Mes | OO I:sﬁ:: RS 12,69
NS0 | MPos A3 Scowity BUSWOEMS | py.00004 | Subsericio | 1Meés | Estudante I:sﬁcs; RS 13,13
NIS&0 | M363 A5 Seeurky BAu SUbPEr | pyQ.00005 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sl‘;cs: R$ 1,96
VIS0 (M09 A Security Edu Sub SWdentl py 0002 | Subserigio | 1Meés | Estudante I:;‘;CS; RS -
1\1/5)548(2)_ M36§£{’£§ grtlggsrliiz 1;;11115 Sub 5XS-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sﬁcs: RS -
A | Ve B S | s | s | e | F | S |
l\gf);‘g'g' M365 Apps Ent[ejrslfrise Edu Sub Per| svs 00001 | Subscricio | 1 Més Dcozgl‘ze Ijsﬁcs; RS 13,42
MS.4.0-IM365 Apps Enterprise Edu Sub Per| sy o 50001 | Subscricao | 1Més | Estudante | N295¢ | R§ 1045
B0585 User aplica

Home Néﬁgeﬁfgssfggggfigdﬂifb 5XS-00002 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:; RS -
Bossr | G addon | RQL-000OT | subserigo | 1Mes | GO0, | DR | RS -
hgf)'s“ég' M365 A3 ]%fingggif“ Subfor | 1N9-00001 | Subscrigio | 1Més | Estudante I:sﬁcsae RS 3,41
hgg;‘ég' M365 A3]§CrffiLn;L§BsEef“ Subfor | 1NQ-00001 | Subscricio | 1 Més D(f)‘égl‘;e I:sl‘;:: RS 5,01
l\gg;‘ég' M365 A3E[é‘2ie§e§%fe‘i“ Subfor | \px-00001 | Subscricio | 1Més | Estudante I:sﬁcs: RS 3,41
hgg's‘;?' M365 A3E[é‘f£eg§%fe‘iu Subfor | \px-00001 | Subscricio | 1 Més D%‘;g;lote I:sﬁcsae RS 5,01
130562 | Sub Stadent Use Benefit b Ungr | 2ZA-00001 | Subscrigio | 1 Mes | Estudante | {105 | RS -
MS.4.0- Minecraft Education (M365 AS5) Produto | Nao se

B0593 Sub Per User 27ZA-00002 |  Subscrigio I Més | Adicional | aplica | R$2.75
1\]/;%;19.2- Mine“aftsz‘é“;i‘f%‘;gﬁés A3 | 27A-00002 | Subscricio | 1Més |Estudante I;Isﬁcsf R$ 2,75
%3'549'2' Minecraft;%“;:f%ig’865 A5 | 2700002 | Subscricio | 1 Més D(c:::gl(;e I:sﬁcsj R$ 7,26




MS.4.0-

Produto

Nao se

B0596 MyAnalytics Edu Sub Per User 32M-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica RS 9,86
MS.4.0- . - N Nao se
B0597 MyAnalytics Edu Sub Per User 32M-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 7,40
MS.4.0- MS Cloud Healthcare EMR Cap - . Produto | NZo se R$
B0598 AO Edu Sub 61F-00003 | Subscricao IMEs | A dicional | aplica | 3.298,00
MS.4.0- MS Cloud Healthcare EMR Cap - . Nio se RS
B0599 AO Edu Sub 61F-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica | 3.298.00
MS.4.0- - Produto | N&o se RS
B0600 MSDN Platforms ALng LSA 3VU-00043 Subscrigio 12 Meses Adicional | aplica | 1.132,00
MS.4.0- Endpoint Configuration Manager ) _— Corpo | Nao se
B0601 ALng LSA Per OSE J5A-00186 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 32,00
MS.4.0- Endpoint Configuration Manager - Nao se
B0602 Alng LSA Per OSE J5A-00186 Subscric¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 21,00
MS.4.0- Stream Edu SU Stream Per User | EVZ-00002 Subscricao 1 Més | Estudante N39 €1 RS 1,52
B0603 aplica
MS.4.0- _— . Produto | NZo se
B0604 Stream Edu SU Stream Per User | EVZ-00002 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 2,83
MS.4.0- _— R Produto | Nao se
B0605 Stream Edu Sub Per User EVZ-00001 Subscric¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 6,97
MS.4.0- Stream Edu Sub Per User EVZ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante Naq | RS 3,85
B0606 aplica
MS.4.0- | 5365 Scheduler Edu Sub Per User | 1TC-00009 | Subscricio I Més | Estudante | N20%¢ | R§ 986
B0607 aplica
MS.4.0- - R Produto | Nao se
B0603 0365 Scheduler Edu Sub Per User | 1TC-00009 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 13,20

0365 Advanced eDiscovery ~
MS.4.0- Storage Edu Sub Per User Extra JGJ-00001 Subscrigio 1 Més | Estudante Naq 5¢ R$ 133,00
B0609 aplica

Storage 500 GB

0365 Advanced eDiscovery ~
MS.4.0- 1 o rage Edu Sub Per User Extra | JGJ-00001 | Subscrigio | Mas | Produto | Ndose | pogq
B0610 Adicional | aplica

Storage 500 GB

MS.4.0- 0365 Al Edu Sub Per User | M6K-00001 | Subserigio | 1Mas | OO | Naose | pq
B0611 Docente | aplica
MS.4.0- 0365 Al Edu Sub Per User | M6K-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante| N2°5¢ | Rs-
B0612 aplica
MS.4.0- _— N Produto | N&o se
B0613 0365 A1l Edu Sub Per User M6K-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica RS -
MS.4.0- 0365 A3 Edu SU M365 Apps . - N Corpo | Naose
B0614 Enterprise Per User HUQ-00003 |~ Subscrigdo I Més Docente | aplica R$7.99
MS.4.0- 0365 A3 Edu SU M365 Apps - . Naio se
B0615 Enterprise Per User HUQ-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 6,03
MS.4.0- - N Corpo | Nao se
B0616 0365 A3 Edu Sub Per User HUQ-00001 Subscri¢ao 1 Més Docente | aplica R$ 21,41
MS.4.0- 0365 A3 Edu Sub Per User HUQ-00001 | Subscrigdo 1 Més |Estudante | Nao se | R§ 16,47
B0617 aplica
MS.4.0- 0365 A3 Edu Student Use Benefit _— R Nao se
B0618 Sub Per User PFJ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- 0365 A5 Edu SU M365 Apps - . Naio se
B0619 Enterprise Per User T3P-00008 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 29,09
MS.4.0- 0365 A5 Edu SU M365 Apps ) - N Corpo | Nao se
B0620 Enterprise Per User T3P-00008 Subscrigio I Més Docente | aplica R$ 39,26




MS.4.0- 0365 A5 Edu SU 0365 A3 Per - . Corpo | Naose

B0621 User T3P-00007 Subscricao 1 Més Docente | aplica R$ 31,27

MS.4.0- | 0365 ASEduSUO365 A3Per | 135 60007 | Subscricdo | 1 Més |Estudante | N2°5¢ | RS 23,06

B0622 User aplica

MS.4.0- 0365 A5 Edu Sub Per User T3P-00001 | Subscricio 1 Més Copo | Naose | pe sy 6o

B0623 Docente | aplica

MS.4.0- 0365 AS Edu Sub Per User T3P-00001 | Subscricio I Més |Estudante | N9 5¢ | Rg 3953

B0624 aplica

MS.4.0- 0365 A5 Edu CAO Sub User _— R Nao se

B0625 CCAL/ECAL Office Pro Plus AHW-00002 | Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 31,63

MS.4.0- 0365 A5 Edu CAO Sub User _— . Corpo | Nao se

B0626 CCAL/ECAL Office Pro Plus AHW-00002 | Subscrigao I Més Docente | aplica R$ 37,00

MS.4.0- 0365 A5 Edu CAO Sub Office Pro - « Corpo | Nao se

BOG7 Plus AHW-00003 | Subscri¢do 1 Més Docente | aplica R$ 41,93

MS.4.0- 1 0365 A5 Edu CAO Sub Office Pro | 1wy 00003 | Subscrigio | 1 Meés | Estudante | N0 5 | R 32,42

B0628 Plus aplica

MS.4.0- 0365 A5 Edu CAO Sub User - . Corpo | Naose

B0629 CCAL/ECAL AHW-00001 | Subscrigdo 1 Més Docente | aplica RS 47,74

MS.4.0- 0365 A5 Edu CAO Sub User - R Nao se

B0630 CCAL/ECAL AHW-00001 | Subscrigao 1 Més | Estudante aplica R$ 38,73

MS.4.0- 0365 A5 Edu Student Use Benefit _— R Nao se

B0631 Sub Per User PFK-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -

MS.4.0- 0365 Extra File Storage Edu Sub . . Produto | Nio se

B0632 Per User 975-00001 Subscrigdo I Meés Adicional | aplica R§ 1,45

MS.4.0- Office Audit & Control i Produto | Néo se RS

B0633 Management ALng LSA 9ST-00091 Subscrigio 12 Meses Adicional | aplica | 2.070,00

MS.4.0- Parature Additional Departments _— N Produto | N&o se

B0634 Edu Sub Add-on Dv4-00001 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica RS-

MS.4.0- Parature Additional Page Views - R Produto | Nao se

B0635 Edu Sub Add-on DV7-00001 | Subscricio | 1M | \ iional| aplica | S5

MS.4.0- Parature Additional Records Edu _— R Produto | Néo se

B0636 Sub Add-on DV3-00001 Subscrigio I Més Adicional | aplica RS -

MS.4.0- Parature Enhanced Support Edu _— R Nao se

B0637 Sub Per User DV9-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27

MS.4.0- Parature Enhanced Support Edu - R Produto | Nao se

B0638 Sub Per User DV9-00001 | Subscricio | 1 M@s |\ onal | aplica | X° 3627

MS.4.0- Parature Enterprise Edu Sub Per _— R Produto | Néo se

B0639 User DV3-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ -

MS.4.0- Parature Enterprise Edu Sub Per DV3-00001 Subscricdo I Més | Estudante Naq se RS -

B0640 User aplica

MS.4.0-  [Parature Pro Direct Support Edu SU - R Produto | Nao se

B0641 Per User DW3-00002 | Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica R$ 29,02

MS.4.0- |Parature Pro Direct Support Edu SU ) Nao se

B0642 Per User DW3-00002 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 29,02

MS.4.0- Parature Pro Direct Support Edu _— N Produto | N&o se

B0643 Sub Per User DW3-00001 Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 65,29

MS.4.0- Parature Pro Direct Support Edu ) _— . Nio se

B0644 Sub Per User DW3-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 65,29
Power Automate Attended RPA .

MS.4.0- 1551 Bdu SU Power Automate Plan| 1SM-00002 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | o) 0

B0645 Adicional | aplica

Per User




Power Automate Attended RPA

MS.4.0- |11 Edu SU Power Automate Plan | 1SM-00002 |  Subscricio I Més | Estudante | 293¢ | R$ 79,00
B0646 aplica
Per User

MS.4.0- Power Automate Attended RPA _— R Nao se
B0647 USL Edu Sub Per User 1SM-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 106,00
MS.4.0- Power Automate Attended RPA - R Produto | Nao se
B0648 USL Edu Sub Per User 1SM-00001 Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 146,00
MS.4.0- Power Automate Unattended RPA - R Produto | Néo se
B0649 AO Edu Sub Per Bot 150-00001 Subscrigio I'Mes Adicional | aplica R$ 545,00
MS.4.0- Power Automate Unattended RPA _— R Nao se
B0650 AO Edu Sub Per Bot 1SO-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 396,00
MS.4.0- |Teams Phone Standard Edu Sub Per - R Produto | Nao se
B0651 User LK7-00001 Subscricao 1 Més Adicional | aplica R$ 19,73
MS.4.0- |Teams Phone Standard Edu Sub Per LK7-00001 Subscricdo I Més | Estudante Naq € | R§ 1 4.80
B0652 User aplica
MS.4.0- Power Apps Portal Login T1 Edu ) _— . Nio se
B0653 Sub Add-on SDX-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 581,00
MS.4.0- Power Apps Portal Login T1 Edu ) - N Produto | Nao se RS
B0654 Sub Add-on SDX-00001 |~ Subscrigio | I Més |\ vl | aplica | 1.016,00
MS.4.0- Power Apps Por‘Fal Logm. T2 Edu o . Niio se

Sub Add-on Min 10 Units 100 TKQ-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante . R$ 291,00
B0655 . aplica

Logins
. Power Apps Portal Login T2 Edu ~
MS.4.0 Sub Add-on Min 10 Units 100 | TKQ-00001 | Subscrigio | Mes | Produto | Ndose | posoe oo
B0656 . Adicional | aplica
Logins
MS.4.0- Power Apps Portal Login T3 Edu _— N Produto | NZo se
B0657 Sub Add-on Min 50 Units TKW-00005 | Subscrigao IM8s |\ dicional | aplica | %> 280:00
MS.4.0- Power Apps Portal Login T3 Edu : - R Nao se
B0658 Sub Add-on Min 50 Units TKW-00005 | Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 204,00
MS.4.0- Power Apps Portal Login T4 Edu ) - R Nao se
B0659 Sub Add-on Min 250 Units HNS8-00005 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 93,00
MS.4.0- Power Apps Portal Login T4 Edu _— . Produto | NZo se
B0660 Sub Add-on Min 250 Units | 1N5-00005 | Subscrigdo | IMes |\ i wonat | aplica | RS 12800
MS.4.0- Power Apps Portal Login TS Edu ) _— R Produto | Nao se
BO661 Sub Add-on Min 1000 Units | 10 B-00005 | Subscrigdo | 1 Més |\ jiiooar | aplica | RS 4788
MS.4.0- Power Apps Portal Login T5 Edu ) - . Nao se
BOG62 Sub Add-on Min 1000 Units HPB-00005 | Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 34,83
MS.4.0- Power BI Premium USL AO Edu _— n Nio se
B0663 Sub Add-on AZI-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 8,20
MS.4.0- Power BI Premium USL AO Edu - « Produto | Nao se
B0664 Sub Add-on AZI-00005 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 14,80
MS.4.0- | Power BI Premium USL Edu a Sub . . Produto | Nao se
B0665 Per User B1B-00007 Subscri¢do 1 Més | Adicional aplica R$ 29,67
MS.4.0- | Power BI Premium USL Edua Sub| g1 00007 | Subscrigio | 1Més |Estudante| N0 | Rs 16,47
B0666 Per User aplica
MS.4.0- PowerAppsPlanEDU ShrdSvr _— R Nio se
B0667 ALNG SubsVL MVL PerUsr SEK-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 36,27
MS.4.0- PowerAppsPlanEDU ShrdSvr _— R Produto | Nao se
B0668 ALNG SubsVL MVL PerUsr | SER-00001 | Subscricao IM8s | dicional | aplica | X %03
. Power Apps Portal Pageview Cap ~

MS.4.0 Edu Sub Add-on 100K External | SE6-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | pqsh
B0669 Adicional | aplica

Pageviews




MS.4.0- Power Automate Flow Edu Sub - R Produto | Nao se

B0670 Min 5 Licenses SFK-00001 | Subscricao | I Més |\ piional| aplica | RS 221-00
MS.4.0- Power Automate Edu Sub Per User | SFQ-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante Naq ¢ | RS 27,21
B0671 aplica

MS.4.0- _— . Produto | NZo se

B0672 Power Automate Edu Sub Per User | SFQ-00001 Subscricao 1 Més Adicional | aplica R$ 43,53
MS .4.0- Power Virtual Agent Edu Sub 2K - N Produto | Nao se RS
B0673 Sessions RYU-00001 Subscrigdo I'Més Adicional | aplica | 2.902,00
MS.4.0- | Power Virtual Agent USL Edu Sub - . Produto | Nao se

B0674 Per User SYT-00001 Subscrigio I Mes Adicional | aplica R§-
MS.4.0- Project Professional ALng LSA 1 _— Corpo | Nao se

B0675 Server CAL H30-00237 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 55,00
MS.4.0- Project Professional ALng LSA 1 _— Nao se

B0676 Server CAL H30-00237 Subscric¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 35,00
MS.4.0- Project Professional ALng LSA 1 _— Produto | N&o se

B0677 Server CAL H30-00237 Subscricao 12 Meses Adicional | aplica RS$ 546,00
MS.4.0- . _— Produto | NZo se

B0678 Project Server ALng LSA H22-00479 Subscrigao 12 Meses Adicional | aplica R$ 356,00
MS.4.0- Project Server CAL ALng LSA - Produto | Nao se

B0679 Device CAL H21-00419 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 130,00
MS.4.0- ProDirect Support Edu Sub Per _— R Nao se

B0680 User D365 & Power Platform EGH-00002 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 65,29
MS.4.0- ProDirect Support Edu Sub Per ) - . Produto | Nio se

B0681 User D365 & Power Platform | Co11-00002 | Subscricio IM8s | dicional | aplica | %> 327
MS.4.0- Project P3 Edu SU Project - R Produto | Néo se

B0682 Professional 0365 Per User TMA-00002 | Subscrigdo I Més Adicional | aplica R$ 22,48
MS.4.0- Project P3 Edu SU Project _— R Nao se

B06%3 Professional 0365 Per User TMA-00002 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 20,53
MS.4.0- Project P3 Edu SU Project Online - R Produto | Nao se

B0684 Essentials Per User TMA-00003 Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 37,00
MS.4.0- Project P3 Edu SU Project Online - « Nao se

B0635 Essentials Per User 7MA-00003 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 27,79
MS.4.0- . _— N Produto | N&o se

B06%6 Project P3 Edu Sub Per User TMA-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica R$ 37,00
MS.4.0- Project P3 Edu Sub Per User | 7MA-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante | N0 5¢ | RS 27,79
B0687 aplica

MS.4.0- | Project P5 Edu SU Project Online | 21p 60000 | Subscricio | 1Més | Estudante | N2°5¢ | R 5245
B0688 Per User aplica

MS.4.0- Project P5 Edu SU Project Online | 7TR-00002 Subscricdo 1 Més Produto | N@ose | R§ 68,00
B0689 Per User Adicional | aplica

MS.4.0- Project P5 Edu SU Project Online - . Produto | Nao se

B0690 Pro Per User 7TR-00003 Subscri¢do I Més Adicional | aplica R$ 30,83
MS.4.0- Project P5 Edu SU Project Online _— . Nao se

B0691 Pro Per User 7TR-00003 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 24,66
MS.4.0- . _— R Produto | Nao se

B0692 Project P5 Edu Sub Per User 7TR-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica RS 68,00
MS.4.0- Project P5 Edu Sub Per User 7TR-00001 Subscrigao 1 Més | Estudante N39 ¢ | R$ 52,45
B0693 aplica

MS.4.0- Project Online Essentials Edu Sub _— . Nio se

B0694 Per User 7HS-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Project Online Essentials Edu Sub _— R Produto | Nao se

B0695 Per User 7HS-00001 Subscrigio I'Mes Adicional | aplica RS-




MS.4.0-

Power Platform Requests Edu Sub

Produto

Nao se

B0696 Add-on 50K Daily SEX-00001 | Subscricao IM8s |\ dicional | aplica | RS 25400
MS.4.0- . _— . Nao se RS
B0697 Power BI Premium EM1 Edu Sub | GTR-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica | 1.649,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0698 Power BI Premium EM1 Edu Sub | GTR-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica | 1.649,00
MS.4.0- . - . Nio se RS
B0699 Power BI Premium EM2 Edu Sub | GTT-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica | 3.285.00
MS.4.0- . - R Produto | Nio se RS
B0700 Power BI Premium EM2 Edu Sub | GTT-00001 Subscrigio 1 Més Adicional | aplica | 3.285,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0701 Power BI Premium EM3 Edu Sub | GSS-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 6.582,00
MS.4.0- . - R Nio se RS
B0702 Power BI Premium EM3 Edu Sub | GSS-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica | 6.582.00
MS.4.0- . - . Nio se RS
B0703 Power BI Premium P1 Edu Sub GST-00001 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica | 13.177,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0704 Power BI Premium P1 Edu Sub GST-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica | 13.177,00
MS.4.0- . - . Naio se RS
B0705 Power BI Premium P2 Edu Sub GSU-00001 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica | 26.367,00
MS.4.0- . - . Produto | Nao se RS
B0706 Power BI Premium P2 Edu Sub | GSU-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica | 26.367,00
MS.4.0- . - . Nio se RS
B0707 Power BI Premium P3 Edu Sub GSV-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica | 52.747,00
MS.4.0- . - . Produto | Nio se RS
B0708 Power BI Premium P3 Edu Sub GSV-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica | 52.747,00
MS.4.0- - R Produto | N&o se

B0709 Power BI Pro Edu Sub Per User | NK5-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 13,86
MS.4.0- Power BI Pro Edu Sub Per User | NK5-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq s¢ RS 7,68
B0710 aplica

MS.4.0- SfB Plus CAL Edu Sub Per User | GAZ-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq | RS 3,27
B0711 aplica

MS.4.0- | B Plus CAL Edu Sub Per User | GAZ-00001 | Subscrigio | 1Mas | Froduto | Nose | pag gy
B0712 Adicional | aplica

MS.4.0- - Produto | N&o se RS
B0713 SfB Server ALng LSA 5HU-00215 Subscricao 12 Meses Adicional | aplica | 2.785,00
MS.4.0- SfB Server Enterprise CAL ALng ) Nao se

B0O714 LSA Device CAL 7AH-00281 Subscric¢ao 12 Meses | Estudante aplica RS 54,00
MS.4.0- SfB Server Enterprise CAL ALng _— Corpo | Nao se

BO71S LSA Device CAL 7AH-00281 Subscrigdo 12 Meses Docente | aplica RS 82,00
MS.4.0- SfB Server Plus CAL ALng LSA _— Produto | NZo se

B0716 Device CAL YEG-00396 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 82,00
MS.4.0- SfB Server Plus CAL ALng LSA _— Nao se

B0717 Device CAL YEG-00396 Subscri¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 54,00
MS.4.0- SfB Server Plus CAL ALng LSA _— Nao se

B0O718 for ECAL Device CAL YEG-00631 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica R$ 43,00
MS.4.0- SfB Server Plus CAL ALng LSA _— Produto | Nio se

B0719 for ECAL Device CAL YEG-00631 Subscrigdo 12 Meses Adicional | aplica R$ 66,00
MS .4.0- SfB Server Standard CAL ALng - Nao se

B0720 LSA Device CAL 6ZH-00395 Subscri¢do 12 Meses | Estudante aplica RS 16,00
MS.4.0- SfB Server Standard CAL ALng _— Corpo | Nao se

BO721 LSA Device CAL 6ZH-00395 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 24,00




l\éf);‘z'g' SharePoint Syntex Edu Sub Add-on| 5Z1-00009 | Subscricio | 1 Meés :éioc‘ilg;‘;l I:sloics: RS 6,61
MS.4.0- SharePoint Syntex Edu Sub Add-on| 5Z1-00009 Subscrigdo 1 Més | Estudante Nﬁq ¢ | RS 4,93
B0723 aplica

1\]/;(3);12.2- ShareP Oinstfggfi’ﬁzif ALng | 26N02345 | Subscrigio | 12 Meses D(ff(’:gl‘;e I:sﬁcsae RS 64,00
1\]/;%742(5)_ SharePoIirls'[ [f rgz:gzi:%iﬁl“ AlLng 76N-02345 Subscri¢do 12 Meses | Estudante I:sloics: R$ 41,00
]\gg;‘ig' Sharep‘fgzsg‘:vdiidc(ﬁL ALng | 1405.00176 | Subscricio | 12 Meses | Estudante I:sﬁ:: R$ 6,00
l\ég;;g_ Sharep‘fgfg:gif&‘% ALNg | 1405.00176 | Subscrico | 12 Meses Di?;gge I:sg;; R$ 50,00
1\1/5)7422_ SharePoint Server ALng LSA H04-00232 Subscri¢do 12 Meses :c{ioc?g:loal I:sloics: 4 1?5, 00
1\]’;3;‘2'8' SfB ALng LSA 6YH-00575 | Subscricio | 12 Meses :5;?(‘)‘;‘;1 I:sﬁ:: RS 18,00
MS.4.0- SfB ALng LSA 6YH-00575 | Subscricio | 12 Meses | Estudante | 20 ¢ | R$ 11,00
B0730 aplica

1\1/;%;13.?- SQL CAL ALng LSA Device CAL | 359-00765 | Subscricio | 12 Meses Di‘;g‘;e I:sloi:: RS 55,00
MS.4.0- 1901 CAL ALng LSA Device CAL | 359-00765 | Subscricio | 12 Meses | Estudante | N2° 5 | RS 55,00
B0732 aplica

l\ég;gg' SQL CAL ALng LSA Device CAL | 359-00765 | Subscricio | 12 Meses :({i"c‘i‘g;‘;l I:Ifl‘;cf RS 159,00
Sorg | oS Rame Cre A | 21000341 | subserigio | 12 Meses | g | TIESE S o)
ors | St oL SoL St | 71000448 | Subserigio | 12 Meses | Foge | TIRSE |
l\gz;gg' SQL Server Standard ALng LSA | 228-04437 | Subscrigio | 12 Meses :Jioc‘iig;‘;l Ijsﬁcs; RS 686,00
oy | ST e A | 7NQ00302 | subserigio | 12 Meses | g | TRRSE | K
l\é?)%'g' Stream Storage S‘Pb%“g]‘;b Add-on | £yR 00002 | Subscricio | 1Més | Estudante I:sﬁ:; RS 78,00
l\gg%g' Stream Stgjf: SF;)%“ ggb Add-on | £ypR 00002 | Subscricio | 1 Meés :5&?2;‘;1 I:Ifloics: RS 139,00
Bori0 | e St a Procensor | TOL0031S | Subsericio | 12 Meses | o0, | RIS | S
Sogar [ em Comer R ore AR IS orp00201 | Subsericao | 12 Meses | FC, | RIS 8
1\]/;%;1 42‘ System Center DZCLC"“’ ALng LSA| 9Ep 00037 | Subscrigio | 12 Meses :c{ioc‘iiggl Ijsﬁcs: RS 231,00
Boris | U SASU T6L SysCusa | OEP00204 | Subsericio | 12 Meses | fog, | RIS | S
1\]/;'(5);1 42‘ Sy“g“;scgnztir ; (Sj gt‘fgt?“‘g OEP-00209 | Subscrigio | 12 Meses :({i‘zgg;‘;l I:sﬁcsae RS 147,00
l\éﬁﬁg' System Center %Psl\é[ ALng LSAPer| 15000379 | Subscrigio | 12 Meses Dizzﬁe I:sloics: RS 10,00
%3744(6)- System Center %Psl\é[ AlLng LSA Per TSC-00379 Subscrigio 12 Meses | Estudante I:sfics: R$ 7,00
hég;‘ 4(7" System gi‘;grsﬁ‘;dge":‘gi?t“ﬁon M3J-00093 | Subscricio | 1Més |Estudante I;Isﬁcsae RS 0,95




MS.4.0- System Center Endpoint Protection _— R Corpo | Naose

B0748 ALng Sub Per User M31-00093 Subscri¢ao I Més Docente | aplica R$ 1,50
MS.4.0- | System Center Operations Manager : - Nao se

B0749 AlLng LSA Per OSE 9TX-00635 Subscrigdo 12 Meses | Estudante aplica R$ 7,00
MS.4.0- | System Center Operations Manager : - Corpo | Nao se

B0750 ALng LSA Per OSE 9TX-00635 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 10,00
MS.4.0- System Center Orchestrator ALng _— Nao se

B0751 LSA Per OSE 3ZK-00193 Subscri¢do 12 Meses | Estudante aplica RS 7,00
MS.4.0- System Center Orchestrator ALng - Corpo | Nao se

B0752 LSA Per OSE 3ZK-00193 Subscrigdo 12 Meses Docente | aplica R$ 10,00
MS.4.0- System Center Service Manager ) - Corpo | Nao se

B0753 ALng LSA Per OSE 3ND-00524 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 10,00
MS.4.0- System Center Service Manager _— Nao se

B0754 Alng LSA Per OSE 3ND-00524 Subscric¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 7,00
MS.4.0- |[System Center Standard Core ALng _— Produto | N&o se

B0755 LSA 16L 9EN-00193 Subscrig¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 675,00
MS.4.0- |[System Center Standard Core ALng _— Produto | NZo se

B0756 LSA 2L 9EN-00494 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 84,00
MS.4.0- Teams Rooms Premium Edu SU - R Produto | Nao se

B0757 Teams Rooms Std Per Device 6Y>5-00032 Subscrigio I Més Adicional | aplica R$ 87,00
MS.4.0- Teams Rooms Premium Edu Sub - R Produto | N&o se

B0758 Per Device 6Y5-00031 Subscrigao I Meés Adicional | aplica R§ 124,00
MS.4.0- Teams Rooms Standard Edu Sub _— . Naio se

B0759 Per Device MQJ-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 37,00
MS.4.0- Teams Rooms Standard Edu Sub - « Produto | Nao se

B0760 Per Device MQJ-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 37,00
MS.4.0- . . - R Produto | N&o se

B0O761 Universal Print Edu Sub Per User | 9BJ-00005 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 5,30
MS.4.0- Universal Print Edu Sub Per User | 9BJ-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq s¢ R$ 3,98
B0762 aplica

MS .4.0- Universal Print Volume T1 Edu | 9BK-00005 | Subscrigdo 1 Més Produto | Néose | Rg 4948
B0763 Sub Add-on 500 Jobs Adicional | aplica

MS.4.0- | VDI Suite with MDOP ALng Sub | pop 60010 | Subscricio | 1Més | Estudante | N2°5€ | Rg 2,08
B0764 Per Device aplica

MS.4.0- VDI Suite with MDOP ALng Sub - R Produto | Nao se

B0765 Per Device E9R-00010 | Subscricao IM8Es | dicional | aplica | R° 321
MS.4.0- VDI Suite without MDOP ALng - . Nao se

BO766 Sub Per Device F2R-00010 Subscrigio 1 Més | Estudante aplica R$ 1,23
MS.4.0- VDI Suite without MDOP ALng _— . Produto | NZo se

B0767 Sub Per Device F2R-00010 | Subsericdo | IMés | ) piiona| aplica | X5 177
MS.4.0- . - « Produto | Nao se

B0763 Visio P1 Edu Sub Per User HWS-00001 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 6,61
MS.4.0- Visio P1 Edu Sub Per User HWS-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante N39 | RS 4,93
B0769 aplica

MS.4.0- .. .. - . Produto | NZo se

B0770 Visio P2 Edu SU Visio P1 Per User | P4U-00002 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 7,91
MS.4.0- Visio P2 Edu SU Visio P1 Per User | P4U-00002 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq | RS 5,95
B0771 aplica

MS.4.0- . - R Produto | N&o se

BO772 Visio P2 Edu Sub Per User P4U-00001 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 14,52
MS.4.0- Visio P2 Edu Sub Per User P4U-00001 | Subscricio I Més | Estudante | N295¢ | R 10,88
B0773 aplica




MS.4.0- Visio Professional ALng LSA D&7-01057 Subscri¢ao 12 Meses | Estudante Naq ¢ | RS 30,00
B0774 aplica

MS.4.0- - . - Produto | Néo se

B0775 Visio Professional ALng LSA D87-01057 Subscrigao 12 Meses Adicional | aplica R$ 473,00
MS.4.0- .. . - Corpo | Nao se

B0776 Visio Professional ALng LSA D87-01057 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 49,00
MS4.0- | s Topics Edu Sub Per User | 1TK-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante| N205¢ | Rg 4,93
B0777 aplica

MS.4.0- . . - R Produto | Néo se

B0778 Viva Topics Edu Sub Per User 1TK-00001 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica R$ 6,61
MS.4.0- Phone Resource Account Edu Sub _— . Nao se

B0779 Phone System Virtual User RMT-00007 | Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Phone Resource Account Edu Sub - R Produto | Nao se

B0780 Phone System Virtual User RMT-00007 | - Subscrigio I Més Adicional | aplica RS-
MS.4.0- Visual Studio Ent MSDN ALng - Produto | Néo se R$
BO781 LSA MX3-00115 | Subscrigdo | 12 Meses |\ gicional | aplica | 2.950,00
MS.4.0- Visual Studio Ent MSDN ALng - Produto | Nao se R$
B0782 SASU VS Pro w/MSDN MX3-00118 | Subscricdo | 12 Meses |\ yicional | aplica | 2.450,00
MS.4.0- Visual Studio Ent MSDN ALng - Produto | Nao se RS
B0783 SASU VS Test Pro w/MSDN | MX3-00119 | Subscrigo | 12 Meses |\ . onai | aplica | 2.086,00
MS.4.0- Visual Studio Pro MSDN ALng _— Produto | N&o se

B0784 LSA 77D-00110 Subscri¢ao 12 Meses Adicional | aplica R$ 501,00
MS.4.0- Visual Studio Test Pro MSDN _— Produto | Nio se

B0785 ALng LSA L5D-00161 Subscri¢do 12 Meses Adicional | aplica R$ 865,00
MS.4.0- | Win E3 AO Win Enterprise Device _— R Produto | Nao se

BO7S6 ALng Sub AAA-10744 | Subscrigido 1 Més Adicional | aplica R$ 3,58
MS.4.0- Win A3 Edu Sub Per User | AAA-72987 | Subscricio | 1Més | Estudante | N20 ¢ | RS 11,15
B0787 aplica

MS.4.0- . . Corpo | Naose

B0788 Win A3 Edu Sub Per User AAA-T72987 Subscri¢ao 1 Més Docente | aplica RS 15,34
MS.4.0- Win A3 Edu Sub Student Use _— . Nio se

B0789 Benefit Per User AAA-73001 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- Win AS Edu Sub Per User AAA-72988 Subscri¢do 1 Més | Estudante Naq | RS 31,87
B0790 aplica

MS.4.0- Win AS Edu Sub Per User | AAA-72988 | Subscrigio | 1Mgs | COPO | Nose | pesy gq
B0791 Docente | aplica

MS.4.0- Win AS Edu Sub Student Use _— . Nio se

B0792 Benefit Per User AAA-72990 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica RS -
MS.4.0- | Win AS Edu Step-up Win A3 Per |\ \ x 75089 | Subscricio | 1Més | Estudante | N2°5¢ | RS 20,72
B0793 User aplica

MS.4.0- Win A5 Edu Step-up Win A3 Per _— N Corpo | Nao se

B0794 User AAA-72989 | Subscri¢do 1 Més Docente | aplica R$ 16,62
MS.4.0- . . - Corpo | Nao se

B0795 Win Device Edu ALng Upgrade SA| KW5-00358 Subscri¢ao 12 Meses Docente | aplica R$ 157,00
MS.4.0- . . - Nao se

B0796 Win Device Edu ALng Upgrade SA| KW5-00358 | Subscri¢ao 12 Meses | Estudante aplica R$ 102,00
MS.4.0- Win MultiPoint Server Premium _— Produto | N&o se

B0797 ALng LSA V71-00430 Subscri¢ao 12 Meses Adicional | aplica R$ 349,00
MS.4.0- Win Rights Management Svc CAL ) - Nao se

B0798 WinNT ALng LSA DCAL T98-00796 Subscri¢do 12 Meses | Estudante aplica R$ 20,00
MS.4.0- | Win Rights Management Sve CAL ) _— Corpo | Nao se

B0799 WinNT ALng LSA DCAL T98-00796 | Subscrigdo | 12 Meses | oo | aplica | RS 31-00




R R L e e
“ﬁﬁf@?‘ Win Re“:i‘;gDeLsé‘ff]’)gifces CAL| 6vc01251 | Subscricio | 12 Meses :éi"c‘iig;‘;l I:sﬁ:; R$ 72,00
hé(s)g‘dg' Win Rem:iigfgg’%gigm CAL| 6vC01251 | Subscricio | 12 Meses | Estudante I:sﬁcsae R$ 30,00
hggg‘dg' Win Re“fi‘;gi%‘f%g‘if““ CAL| 6vC-01251 | Subscrigio | 12 Meses Dco‘gﬁe I:sloics: RS 51,00
e I L
MS.4.0- I\ Server CAL ALng LSA DCAL| R18-00095 | Subscricio | 12 Meses | COP° | Na0Ose | par3 69
B0805 Docente | aplica

MS.4.0- Win Server CAL ALng LSA DCAL| R18-00095 Subscri¢do 12 Meses | Estudante Néq | RS 2,24
B0806 aplica
TS | o | s | v | S| | 2
N 0" | Win Server DC Core ALng LSA 2L| 9EA-00039 | Subserigio | 12 Meses | 100 I:sloi:: RS 300,00
[T R s | s | v | S | o |
NS0 | WinSeryer DC Core AL SASU | 9EA00279 | Subserigio | 12 Meses | L1000 I;Isﬁcsf RS 245,00
1\1/5);1(2)_ Win Server Essentials ALng LSA | G3S-00530 Subscri¢do 12 Meses APc{i(::(iiz;(;l I:sﬁcs: R$ 382,00
st | Vs e o | s | s | v | e | V| R
NS0 | Wim Server Sandard Core ALDE | 9gM-00265 | Subserigio | 12 Meses | 090 I:Ifﬁcs; RS 444,00
NS &G | WimServer Suundard Core ALY | 9gM00562 | Subserigio | 12 Meses | o9 I:sﬁcsf RS 56,00
N 0" | Win E3 VDA SU Win VDA ALng | AAA-43267 | Subsericio | 1 Mes | F1odue I:sﬁ:; RS 3,86
NS &0- | WinVDADevice Alng SWbPer | 47800019 | subserigio | 1Mes | Troduto I:Ifloics: R$ 25,00
NS0 | W36 Ent2vCPUMGRIIZSOB SWbl 435.00009 | subserigio | 1mes | rodut I:sﬁcsae RS 225,00
MS4.0- | W365 Ent 2vCPUMGB/I28GB Sub| - 35 00009 | Subscricio | 1Mes | Estudante | N0 5 | R§ 225,00
B0819 Per User aplica

00 | B Sub Addon 10K Aceounts | AB-00002 | Subsericio | 1Mes | TS, | BERSE | 00
Bt | i Sub per User e | 6BP-00007 | Subserigio | 1Mes | FOC | TERSE RS -
hg(s)g‘z'g' Opera“g di"sn;llf‘;fef‘[’}lsf:rren"ing 6BP-00007 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁcs; RS -
l\éﬁ‘g‘z‘g' TeamsERdﬁosl?lil;fﬁ;‘;ag 0AC | 6vD-00015 | Subscricio | 1 Més :(ﬁg;‘;l I:sloi:; RS 124,00
1\};3;2.2- T/f??d?s%n ?Eiﬁqfﬁiiﬁfé‘i? 6YD-00016 | Subscricio | 1 Més :(;Oc‘iigfl‘;l I:sl‘;cs; RS 87,00

without AC Device




MS.4.0- |W365 Ent 2vCPU/8GB/128GB Sub - . Produto | Nio se

B0325 Per User 7BT-00005 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 298,00
MS4.0- | W365 Ent 2vCPUBGB/I28GB Sub| gp1 00005 | Subscriio | 1Mes | Estudante | N0 5¢ | R§ 208,00
B0826 Per User aplica

MS.4.0- Teams Phone with Calling US/PR _— . Produto | NZo se

B0827 Edu Sub Per User 8N3-00007 | Subsericio | 1Més | \ yicional | aplica | X> 100-00
MS.4.0- Teams Phone with Calling US/PR - R Nao se

B0328 Edu Sub Per User 8N3-00007 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 95,00
MS.4.0- - n Produto | N&o se RS
B0%29 D365 IOM Edu Sub CBB-00003 Subscrigio 1 Més Adicional | aplica | 1.197,00
MS.4.0- D365 IOM Edu Sub CBB-00003 | Subscricio | Més | Estudante | 295 | Rg 871,00
B0830 aplica

MS.4.0- Edu Insights Premium Shared All _— « Nao se

B0331 Lng Subs VL MVL Addon CES8-00004 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 1,38
MS.4.0- Education Insights Premium Subs _— R Nao se

B0%32 Add-on Promo CES8-00006 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 0,44
MS.4.0- _— . Produto | NZo se

B0833 D365 IOM USL Edu Sub Per User | DKB-00003 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica RS -
MS.4.0- D365 IOM USL Edu Sub Per User | DKB-00003 Subscric¢do 1 Més | Estudante Naq 5¢ RS -
B0834 aplica

MS.4.0- ProDirect Support Edu Sub Promo _— N Produto | N&o se

B0835 Per User D365 & Power Platform EGH-00005 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 32,65
MS.4.0- ProDirect Support Edu Sub Promo ) _— R Nao se

B0836 Per User D365 & Power Platform EGH-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 32,65
MS.4.0- ) ) ) Produto | Nao se

B0837 Viva Learning Edu Sub Per User | HLT-00003 Subscrigao 1 Més | Adicional aplica R$ 6,53
MS.4.0- | Defender Endpoint P1 Edu Sub Per _— R Produto | Néo se

B0338 User 11G-00001 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica RS 3,98
MS.4.0- | Defender Endpoint P1 Edu Sub Per 11G-00001 Subscricdo I Més | Estudante Naq € | R 3.98
B0839 User aplica

MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/256GB - R Produto | Nao se

B0840 Sub Per User 14V-00005 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 545,00
MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/256GB - . Nio se

B084] Sub Per User 14V-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 545,00
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/256GB _— . Produto | NZo se

B0842 Sub Per User 14W-00004 | Subscricao IM8s | )\ dicional | aplica | 23800
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/256GB - R Nio se

B0343 Sub Per User 14W-00004 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 958,00
MS.4.0- W365 Ent 2vCPU/4GB/64GB Sub - . Produto | Nao se

B0344 Per User 173-00004 Subscricao 1 Més Adicional | aplica R$ 204,00
MS.4.0- | W365 Ent 2vCPUMGB/64GB Sub | 175 49004 | Subscricio | 1Meés | Estudante | N2° 5 | R§ 204,00
B0845 Per User aplica

MS.4.0- |W365 Ent 2vCPU/4GB/256GB Sub _— R Produto | Nao se

BO846 Per User 174-00004 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 291,00
MS.4.0- | W365 Ent 2vCPUMGB256GB Sub| 174 60004 | Subscricio | 1Mes | Estudante | N0 3¢ [ R§ 291,00
B0847 Per User aplica

MS.4.0- |W365 Ent 2vCPU/8GB/256GB Sub _— N Produto | Nio se

B0348 Per User 175-00004 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 363,00
MS.4.0- | W365 Ent 2vCPU/BGB/256GB Sub| 175 00004 | subscricio | 1Més | Estudante | N0 ¢ | R 363,00
B0849 Per User aplica

MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/128GB _— N Produto | N&o se

B0850 Sub Per User 176-00004 Subscrigdo I Més Adicional | aplica R§ 479,00




MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/128GB _— . Naio se
B0351 Sub Per User 176-00004 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 479,00
MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/512GB - n Produto | N&o se
B0852 Sub Per User 177-00004 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 733,00
MS.4.0- W365 Ent 4vCPU/16GB/512GB - n Nao se
B0853 Sub Per User 177-00004 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 733,00
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/128GB _— . Produto | Nio se
B0854 Sub Per User 178-00004 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 893,00
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/128GB - R Naio se
B0%55 Sub Per User 178-00004 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 893,00
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/512GB - . Produto | NZo se RS
B0856 Sub Per User 179-00004 | Subscrigdo IMEs | A dicional | aplica | 1.147,00
MS.4.0- W365 Ent 8vCPU/32GB/512GB - R Naio se RS
B0857 Sub Per User 179-00004 Subscric¢do 1 Més | Estudante aplica | 1.147.00
MS.4.0- Viva Suite with Glint Edu Sub Per _— R Produto | N&o se
B0858 User Introductory Pricing 1C€X-00001 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 19,81
Viva Suite with Glint Edu SU Viva ~
MS.4.0- . _— R Produto | Nao se
B0859 Learning Per Uspr Introductory ICX-00002 Subscrigao 1 Més Adicional | aplica RS 13,27
Pricing
Viva Suite with Glint Edu SU Viva ~
MS.4.0- . _— R Produto | Nao se
B0860O Insight Per U.se'r Introductory ICX-00003 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica RS 13,27
Pricing
MS.4.0- Viva with Glint Edu SU Viva . . Produto | Nao se
B0861 Topics Per User ICX-00004 Subscrigdo IMés | Adicional aplica R$ 13,20
MS.4.0- |Viva with Glint Edu SU Viva Goals - R Produto | Nao se
B0S62 Per User ICX-00005 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 11,90
MS.4.0- |D365 Voice & OC Bundle Edu Sub _— R Produto | Néo se
B0863 Addeon 1JQ-00005 Subscrigio 1 Més Adicional | aplica R$ 360,00
MS.4.0- |D365 Voice & OC Bundle Edu Sub _— A Nio se
B0364 Add-on 1JQ-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 262,00
D365 Voice & OC Bundle Edu SU ~
MS4.0- D365 Customer Service Digital | 1JQ-00006 | Subscrigio | Mes | Produto | Naose | posg g
B0865 Adicional | aplica
Msg User
MS.4.0- D365 Voice & OC Bundle Edu SU Niio se
o D365 Customer Service Digital 1JQ-00006 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . RS 43,53
B0866 aplica
Msg User
D365 Voice & OC Bundle Edu SU ~
MS4.0- D365 Customer Service Voice 1JQ-00007 Subscri¢do 1 Més Prpc?uto Naq s¢ R$ 59,86
B0867 Adicional | aplica
Channel User
D365 Voice & OC Bundle Edu SU ~
MS.4.0- . . - R Nao se
D365 Customer Service Voice 1JQ-00007 Subscri¢ao 1 Més | Estudante . R$ 43,53
B0868 aplica
Channel User
Dyn365E Marketing Addl ~
MS4.0- |y teractions T1 Edu Sub Add-on | LIW-00005 | Subscricio | 1Més | Froduto | Naose | pogge 6
B0869 Adicional | aplica
50K Int
MS.4.0- Dynf:§65E Marketing Addl o . Niio se
Interactions T1 Edu Sub Add-on | IJW-00005 Subscric¢do 1 Més | Estudante . R$ 653,00
B0870 aplica
50K Int
. Dyn365E Marketing Addl ~
MS.4.0 Interactions T2 Edu Sub Add-on 11X-00005 Subscri¢ao 1 Més Prpduto Naq 5¢ R$
B0871 Adicional | aplica | 5.387,00
500K Int
Dyn365E Marketing Addl ~
MS.4.0- . _— R Naio se RS
B0872 Interactions T2 Edu Sub Add-on 1JX-00005 Subscrig¢do 1 Més | Estudante aplica | 3.918,00

500K Int




Dyn365E Marketing Addl

1\]/;3;7.(;- Interactions T3 Edu SubMin2 | 1JY-00005 | Subscricio 1 Més :5&?(‘)‘;‘;1 I:aﬁ:; A 4123 00
Units AO 500K Int P 0%
Dyn365E Marketing Addl ~
1\1/;%?7.2- Interactions T3 Edu SubMin2 | 1JY-00005 | Subscri¢io 1 Més | Estudante I:aloics: ; 216{5 00
Units AO 500K Int P o0
MS.4.0- Dyn3.65E Marketing Addl - . Produto | Nao se RS
B0875 Interactions T4 Edu Sub Min 5 1JZ-00005 Subscric¢do 1 Més Adicional | aplica | 2.694,00
Units AO 500K Int U
Dyn365E Marketing Addl ~
1\]/5);7(6) Interactions T4 Edu Sub Min 5 1JZ-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante I:a{)i:; 1 9};§ 00
Units AO 500K Int P 7%
Dyn365E Marketing Addl ~
1\]/5);7(;_ Interactions T5 Edu Sub Min 10 1K 1-00005 Subscri¢do 1 Més :c{ioc(ii:)lgoal I;Ialoics: 1 7132 00
Units AO 500K Int P e
Dyn365E Marketing Addl ~
%3;72 Interactions TS Edu Sub Min 10 1K 1-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:al(;cs: 1 3132 00
Units AO 500K Int P o
MS.4.0- Viva Suite Edu Sub Per User - . Produto | NZo se
B0879 Introductory Pricing IM4-00003 Subscrigdo I Més Adicional | aplica RS 14,87
MS.4.0- Viva Suite Edu SU Viva Learning . A Produto | Nao se
B0880 Per User Introductory Pricing IM4-00004 | Subscri¢io IMés | Adicional | aplica | RS 834
MS.4.0- |Viva Suite Edu SU Viva Insight Per _— N Produto | N&o se
B0881 User Introductory Pricing IM4-00003 Subscrigdo I Mes Adicional | aplica R$ 8,34
MS.4.0- . . . - R Produto | Nao se
B08S2 Viva Edu SU Viva Topics Per User | IM4-00006 Subscricao 1 Més Adicional | aplica RS 8,26
MS.4.0- . . _— R Produto | Néo se
B03S3 Viva Edu SU Viva Goals Per User | IM4-00007 Subscrigdo 1 Més Adicional | aplica R$ 6,97
MS.4.0- . . - R Produto | NZo se
B0384 Priva Risk Edu Sub Per User INL-00004 Subscri¢ao 1 Més Adicional | aplica R$ 30,83
MS.4.0- Priva Risk Edu Sub Per User INL-00004 Subscri¢ao 1 Més | Estudante Naq ¢ | R$ 30,83
B0885 aplica
MS.4.0- Defender Cloud Apps Governance _— R Produto | Néo se
B0SS6 Edu Sub INU-00002 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 5,30
MS.4.0- Defender Cloud Apps Governance _— R Nio se
B0887 Edu Sub INU-00002 Subscricao 1 Més | Estudante aplica R$ 3,98
MS.4.0- Universal Print Volume T2 Edu - R Produto | Nao se
B0S8S Sub Add-on 10K Jobs 1QS-00009 | Subscrigdo | 1Més |\ <onal | aplica | XS 29000
MS.4.0- D365 Customer Service Voice - R Produto | Nao se
B0889 Channel Edu Sub J81-00005 Subscrigio I Mes Adicional | aplica R$ 300,00
MS.4.0- D365 Customer Service Voice _— A Nio se
B0890 Channel Edu Sub J8I-00005 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 218,00
MS.4.0- D365 Customer Service Voicebot - R Produto | Nao se
B0891 Int Min Edu Sub 18J-00005 Subscri¢ao I Més Adicional | aplica R$ 499,00
MS .4.0- D365 Customer Service Voicebot _— R Nao se
B0392 Int Min Edu Sub J8J-00005 Subscrigao 1 Més | Estudante aplica R$ 363,00
MS.4.0- D365 Customer Service Call Int - . Produto | NZo se
B0893 Min Edu Sub J8K-00005 | Subscrigio | 1Mes |\ yiional | aplica | %80
MS.4.0- D365 Customer Service Call Int _— A Nao se
B0394 Min Edu Sub JBK-00005 Subscri¢do 1 Més | Estudante aplica R$ 43,53
MS.4.0- Power Apps Per App Edu Sub 1 i _— N Produto | Néo se
B039S App or Portal J8R-00005 Subscri¢do 1 Més Adicional | aplica R$ 25,39




I\ggg‘g'g' Power Aﬁ’;ﬁiﬁ ‘;gg;d“ Subl | 18R-00005 | Subscricio | 1Més |Estudante I:Ifloics: RS 21,76
l\ggg;g' D365 ACS‘S’;YVI;E‘;;E/I? SubPer | j318.00001 | Subscrigio | 1 Més :éi"c‘iig;‘;l I:sﬁcsae RS 146,00
hé(s)g‘g'g' D365 ACS:;?;%‘;&? SubPer | j318.00001 | Subscrigio | 1Més |Estudante I:sﬁcsae RS 93,00
Bos0o | B sub ber User | MZ-00001 | Subserigio | 1Més | R, | TEESE | RS 97,00
“égg‘o'g‘ Teams ngl‘;esflv;tggaU“;‘;f Zone2 | \171.00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:: RS 91,00
Boo0r | Sub ber Device | NSI00001 | Subserigio | 1 mes | Fct | RS | RS 37,00
I\g%;‘dg' TeamsEﬁﬁos’fﬁz itearngzrvdic‘z/ 0AC | NSJ-00001 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁcs: RS 37,00
1\1/;3;6(3)- Viva Insights Edu Sub Per User | NZN-00002 | Subscrigio | 1 Més :5;?(‘)‘;‘;1 I:sﬁ:; RS 6,53
ooy | | N PLACEA | pizoo00r | subserigao | 1mes | e | BER | S
Sooog | | NI PR ACEA | proooor | subserigio | 1mes | Foge | TIESE S 00
Sosoe | sy e | 100001 | subserigio | 1Mes | e | TRRSE RS o
l\éf);‘dg' MS Cloud ngg;hgzge AO Tenant | 05100001 | Subscrigio | 1Més | Estudante I;Isﬁcsf | 31'18{57’00
80008 |Defomder Endpomt 1 B ber User| QUU-00004 | Subsericio | 1Mes | FCte | TRSE | RS 12,64
o De]f)efggfgﬁggiﬁigaI;szdﬁitrsgser QLU-00004 | Subscricio | 1Més |Estudante I:sﬁ:: RS 12,64
1\]/;3;11.8- Poweigifﬁglsﬁﬁzlitff ?/R/ihared RYU-00005 | Subscrigio 1 Més :éi"ccilg;‘;l I:sﬁ:; RS 798,00
LmtdTimeOff 2K sessions
“gg;‘l'?' Chatsisliosnfgfggﬁ%lmﬁ&s hared RZF-00005 | Subscricio | 1 Més :5&?2;‘;1 I:sloics: RS 399,00
LmtdTimeOff Addon 1K sessio
s | s G Dv B 5 s | st | 1 | e | S| K
NS0 | D365 Guides Device EduSubPer | g\iw 00001 | Subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁcsf 1_017‘?’00
st | D3R DR | o | surte | e | rn | | B
1\1/5)941(5)_ D365 Re;nu%ei)z;sls)iztv]i)czvice Edu STK-00001 Subscri¢do 1 Més | Estudante I:sﬁs: 1.7I1{;$’00
M40 | Viva Goals Edu Sub Per User | SUI-00001 | Subserigio | 1Mgs | oot I:sﬁ:: R$ 7,91
s [ OO i | s | e || | o
NS0 | Teams Phone with Calling UCA | y1x-00001 | subserigio | 1Més | Estudante I:sﬁ:: R$ 68,00
NISahor | Teums Calling PAVG Zone LEAW | vB6.00001 | subsericio | 1Mes | Froduwe s | RS 13.20
ook | Teams Calling PAYG Zone LEAU | vB6.00001 | subserigio | 1Més | Estudante Ijsﬁcs: R$ 13,20




MS.4.0- Teams Calling PAYG-Zone 2:Edu C1 a9 Qi o 3 nra Produto | Nao se
B0921 Sub Per User VB7-00001 Subscricao I Més Adicional | aplica R$ 19,81
MS.4.0- Teams Calling PAYG Zone 2 Edu - N Nao se
B0922 Sub Per User VB7-00001 Subscrigdo 1 Més | Estudante aplica R$ 19,81
MS.4.0- |Teams Calling PAYG MX Edu Sub _— . Produto | NZo se
B0923 Per User (Do Not Order) | V200001 | Subscriggo | I M8s |\ jiionat| aplica | RS 3300
MS.4.0- |Teams Calling PAYG MX Edu Sub - R Nao se
B0924 Per User (Do Not Order) VBW-00001 | Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 33,00
MS.4.0- Teams Domestic Calling MX Edu - R Produto | Nao se
B0925 Sub Per User (Do Not Order) VC1-00001 Subscriao I Més Adicional | aplica R$ 106,00
MS.4.0- Teams Domestic Calling MX Edu _— . Nio se
B0926 Sub Per User (Do Not Order) VCI1-00001 Subscri¢ao 1 Més | Estudante aplica R$ 106,00
Teams Domestic International .
MS.4.0- | - lling MX Edu Sub Per User (Do | VD1-00001 | Subscricio | Mes | Produto | Ndose | o500
B0927 Adicional | aplica
Not Order)
MS.4.0- Teams Domestic International Nio se
B0928 Calling MX Edu Sub Per User (Do | VD1-00001 Subscri¢do I Més | Estudante | ,plica |R$ 159,00
Not Order)
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Documento assinado eletronicamente por Ulysses César Amaro de Melo, Secretario(a) Substituto(a), em

22/12/2022, as 10:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Cristiano Jorge Poubel de Castro, Coordenador(a)-Geral, em
22/12/2022, as 10:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Camilla Cristine de Souza Oliveira Rocha, Usuario Externo, em
26/12/2022, as 17:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°
10.543. de 13 de novembro de 2020.

eletrbnica
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Documento assinado eletronicamente por Alessandra Karine Figueiredo Crescencio Erthal, Usuario
Externo, em 26/12/2022, as 20:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

! https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 30431544 ¢ o codigo
« CRC 3904641C.

Referéncia: Processo n° 19974.100514/2019-01.

SEI n°® 30431544



@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
3172024 158155 Concluida JONES MONTEIRO JACINTO

Titulo: Licencas Microsoft 365

Observacgoes:
Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de precos: R$ 432.840,0000
Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento = Quantidade

27502 - Cessao temporaria de direitos sobre programas de

computador locacao de software UNIDADE LIS
Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco Média ® Mediana Coeficiente de Variacao: 0,0000%

Desvio Padrao: 0,0000

R$ 432,8400 R$ 432,8400 R$ 432,8400 Maior Prego: R$ 432,8400

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

Catalogo de Solugdes de TIC com
1 Condigdes Padronizadas (Microsoft) - 1000 R$ 432,8400 04/12/2024 Sim
Sistemas Oficiais de Governo

Data da Cotagao Informacgoes Adicionais

04/12/2024 M365 A3 Original Edu Sub Per User : R$ 36,07 por més
Hora

da Endereco Eletrénico Anexos

Cotacao

https.//www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic
12:48 /catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional- -
versao-4-0-0.pdf

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragao de situagao apos homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologacao.
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional-versao-4-0-0.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional-versao-4-0-0.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional-versao-4-0-0.pdf

Nota Técnica

| - Descricéo do Objeto a Ser Contratado:

O objeto da presente contratacéo consiste na aquisic¢ao de 1000 licencas do Micr osoft 365, no valor unitario de
R$ 432,84 (quatrocentos e trinta e dois reais e oitenta e quatro centavos) por licenca, com afinalidade de
fornecer aos usuarios da instituicédo as ferramentas de produtividade e colaboracéo do pacote Microsoft 365,
como Word, Excel, Power Point, Outlook, Teams, entre outros, visando otimizar o desempenho e aintegragéo
das equipes.

Il - Identificacdo do(s) Agente(s) Responsavel(is) pela Pesquisa ou da Equipe de Plangjamento:

A pesquisa para levantamento de precos foi conduzida pela Equipe de Plangjamento de Tecnologia da
Informacéo (T1), composta pelos seguintes profissionais:

e Nome do Responsavel 1, Cargo: Analistade Tl
e Nome do Responsavel 2, Cargo: Coordenador de Tl
e Nome do Responsavel 3, Cargo: Assistente Administrativo

A equipe teve como objetivo realizar uma pesquisa de mercado eficiente, utilizando fontes confiaveis e
gjustadas ao contexto orcamentéario do projeto.

[11 - Caracterizacdo das Fontes Consultadas:

A pesquisa de precgos realizada para a aquisi¢ao das 1000 licengas do Microsoft 365 foi conduzida de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela L el de Licitacdes e com a prioridade na consulta aos sistemas oficiais de
governo, como o Painel de Precos e bancos de pregos em salde, conforme exigido pela legislacéo vigente.
No entanto, considerando a natureza especifica do produto e arelacéo direta com afabricante, foi utilizado o
Catélogo de Solucgdes de TIC com Condicdes Padronizadas da Micr osoft, que estabel ece as condi¢des
comerciais e pregos padréo para licenciamento de software no ambito da Administracdo Publica.

A escolha do Catélogo de Solugdes de TIC foi justificada pelaimpossibilidade de encontrar solugdes
equivalentes ou que atendam de forma padronizada as exigéncias do Microsoft 365 nos sistemas de precos
governamentais disponiveis, como o Painel de Precos ou outros bancos de precos relacionados a contratacdes
no setor de salide. O Microsoft 365, sendo uma soluc&o proprietaria com condicdes de licenciamento
especificas, ndo possui alternativas similares que possam ser consultadas nesses sistemas, 0 que inviabilizao
uso exclusivo desses repositérios para aformagdo do preco.

Dessaforma, a utilizacdo do Catalogo de Solucbes de T1C da prépriafabricante foi a alternativamais
adequada, garantindo a conformidade com as condi¢Oes estabel ecidas para a compra de solugdes de Tecnologia
da Informacgao pela Administracéo Publica, e assegurando que os precos e condicdes aplicados estivessem
dentro das exigéncias legais e do mercado para o produto em questéo.

Foram consultadas as seguintes fontes para a pesquisa de pregos:

e Catalogo de Solucdes de T1C com Condicbes Padronizadas da fabricante Micr osoft;

e CotacOes de mercado: Pregos levantados junto a outras institui¢des publicas e privadas que utilizam as
mesmas licencas.

IV - Série de Precos Coletados:

A pesquisa de mercado gerou os seguintes resultados de precos unitarios para a licenca Microsoft 365:

Fornecedor Valor por Licenca (R$)
Preco Méaximo de Compradeltem de TIC (PMC-TIC) 432,84
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No processo de levantamento de pregos das licengas do Microsoft 365, conforme as necessidades identificadas
pela nossa equipe de Tecnologia da Informacao, foi realizada uma solicitacéo de cotacdo a diversos
fornecedores, com o intuito de obter propostas comerciais que atendam aos requisitos técnicos e or¢amentarios
estabel ecidos pela nossa institui ¢do.

A solicitacdo foi enviada para os seguintes fornecedores:

e MOVIECOM - CNPJ: 04.708.972/0007-81

e LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA SA - CNPJ: 19.877.285/0001-
71

e LSM TECNOLOGIA - CNPJ: 23.273.068/0001-40

Todos os fornecedores foram informados sobre as condic¢des do contrato, as quantidades de licencas necessérias
€ 0 prazo para 0 envio das propostas. A data limite para o recebimento das propostas foi de 05 dias Uteis,
devido a ser um s produto n&o tenha dificul dades no dimensionamento da precificagéo.

Resultado do Processo:

Ap6s o encerramento do prazo, constatamos que nenhuma empresa enviou a cotacao solicitada, apesar de
terem sido devidamente contatadas e informadas, ndo apresentaram nenhuma proposta dentro do prazo
estabelecido.

Além disso, os precos apresentados na plataforma de Pesquisa de Precos ndo eram correlatos ao da contratagdo
objeto destalicitagdo, devendo serem eliminados da pesquisa de pregos.

V - Méodo Estatistico Aplicado para a Defini¢cdo do Valor Estimado:

A definicéo do valor de R$ 432,84 por licenca para a aquisi¢ao das 1000 licencas do Microsoft 365 foi
estabelecida a partir da Catalogo de Solugbes de T1C com Condigdes Padronizadas da fabricante Micr osoft.
Como apenas esse dado foi apresentado, ndo foi necessario aplicar nenhum método estatistico, como a média ou
outras técnicas de andlise de precos, pois ndo havia dados suficientes para uma comparacdo entre multiplas
propostas.

VI - Justificativas para a M etodologia Utilizada:

Dessaforma, o valor de R$ 432,84 foi considerado como o valor adequado para a aquisi¢éo, umavez que
atendeu aos requisitos financeiros da instituicdo e as condic¢des contratuai s estabel ecidas. Além disso, a proposta
apresentada foi compativel com os pregos praticados no mercado para o mesmo produto e servico, garantindo
gue o custo estivesse dentro do esperado.

A auséncia de outras propostas ndo justificou a aplicacdo de qualquer técnica estatistica.

Portanto, o valor de R$ 432,84 foi aceito como o valor estimado para a aquisi¢éo das licengas, sem a
necessi dade de gjustes ou comparagdes adicionais.

VIl - Memoria de Célculo do Valor Estimado e Documentos que Ihe Dé&o Suporte:
A memoria de célculo segue a sequéncia de precos coletados conforme exposto nos itens anteriores.
VIII - Justificativa da Escolha dos For necedor es:
A escolha do fornecedor foi baseada no seguinte critério:
1. Melhor Preco: O fornecedor selecionado, com a proposta de R$ 432,84 por licenca, apresentou 0 melhor

prego entre as opgdes consultadas, alinhado a média de mercado e dentro do orgamento disponivel para o
projeto.
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Conclusao:

Com base nos parémetros e justificativas descritas, foi selecionado o fornecedor com o melhor valor e condigdes
para a aquisicdo das 1000 licencas do Microsoft 365, afim de otimizar a produtividade e as operagdes internas
dainstituicéo, garantindo que todos 0s usudrios tenham acesso as ferramentas necessérias para 0 desempenho de
suas fungoes.

Relatorio emitido em 04/12/2024 14:09

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo niumero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde | representa a media aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

D= 2 ZILI(X —u)?
n

- Coeficiente de variagao: E uma medida de dispersao calculada entre a divisao do desvio padrdo e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
V==

u
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04/12/2024, 13:34 Email — asgtic@ifrn.edu.br

Solicitacao de cotacao - aquisicao de licencas A3 M365

Assessoria de Governanca de Gestao de TI

qui 21/11/2024 12:42

para:Jones Monteiro Jacinto <jones.monteiro@ifrn.edu.br>;

Cco:fabio.carvalho@ingrammicro.com <fabio.carvalho@ingrammicro.com>; ediana@moovcom.com.br <ediana@moovcom.com.br>;
washington.andrade@lanlink.com.br <washington.andrade@lanlink.com.br>; contato@I|smtecnologia.com
<contato@Ismtecnologia.com>;

@ 1anexos (93 KB)

oficio cotacdo microsoft 2024.pdf;

Prezado(a) Senhor(a), bom dia.

Convidamos esta empresa a apresentar proposta comercial para fundamentar o processo licitatério de

contratacdo de 1000 licengas educacionais do pacote Microsoft 365 Education A3, com vistas ao fornecimento

de servico(s), conforme solicitacdo anexa e a respectiva descricdo detalhada.

Certos de poder contar com a atengao dos senhores, antecipamos nossos agradecimentos.

Favor encaminhar a proposta em 05 dias Uteis a partir do recebimento deste e-mail.

At.te

Jones Monteiro Jacinto
Assessor de Governanga
Diretoria de Gestdo de T/

https://webmail.ifrn.edu.br/owa/asgtic@ifrn.edu.br/?offline=disabled#path=/mail/sentitems
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Copia de documento digital impresso por Erivaldo Lima (277395) em 21 de Janeiro de 2025 as 15:55.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1°de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE

(Processo Administrativo n° 23421.005514.2024-81)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... l...., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)

A Unido / Autarquia ....... / Fundagéo ....... , (utilizar a mencao a Unido somente se for 6rgédo
da Administracdo Direta, caso contrario incluir o nome da autarquia ou fundacdo conforme o caso) por
intermédio do(a) e (6rgéo contratante), com sede no(a)
..................................................... , ha cidade de ..................................... [EStado ..., inscrito(a) no CNPJ sob
ON® e , neste ato representado(a) pelo(a) ...........cccceeeenee. (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portaria n® ...... ,de ... (o [T de 20..., publicada no DOU de ..... de ...coooennnn. de ........... , portador
da Matricula Funcional n° .......... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(8) ...cccccceevivvvvenriiinnnnn. ,
inscrito(@ no CNPJMF sob o0 n® ........eennnn. , sediado(@) Na ..o , em

............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) Por ......cccccvveeeerreeeeeererninnns
(nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos
autos, tendo em vista 0 que consta no Processo N° ...............cccccvvveeneen. e em observéancia as disposicdes da
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregéo Eletronico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢Bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e
comunicacao de servico continuo de subscri¢do de licencas educacionais do pacote Microsoft 365 Education
A3, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA

Pagina 1|11
Céamara Nacional de Modelos de Licitagfes e Contratos da Consultoria-Geral da Uni&o
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletrdnico para contratagdo de servigos/Solu¢é@o de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

1| Subscricdo de licenca
M365 EDU
A3 - AAA73004

26077 Assinatura 1001
anual

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢cao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 (trés) anos contados da homologacéo, prorrogavel para
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item € condicionada a avaliacdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacéo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado nédo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e XVII
3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e

condi¢Bes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1, Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacéo € de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

5.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 30/12/2024.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicac&o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI,
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(S)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legisla¢@o entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢bes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢édo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucao
do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma
e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagBes e reclamacdes relacionadas a execucao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.11. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacBes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do
objeto, observando, ainda, as obrigagBes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2, Manter preposto aceito pela Administracéo no local ou do servico para representa-lo na execucado do
contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4, Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informacgéao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagcdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execuc¢do do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacédo do Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério
a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢fes
de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos meétodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacéo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢bes assumidas, todas
as condic¢des exigidas para habilitacdo na licitagao;
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9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta no procedimento de contratacéo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecédo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacao para fins de comprovacédo do cumprimento de obrigacfes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
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10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracéo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendac®es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o 8§ 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

a

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sanc¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave
(art. 156, 8 4° da Lei n°® 14.133, de 2021);
iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
Q) Moratoéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
(2) Moratoria de 0,07 (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacéo, suplementacgédo ou reposicdo da garantia.
a. O atraso superior a 25( vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
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3) Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a
15% do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecugéao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 2% a 10% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 3% a 12% do valor do
Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 5% do valor
do Contrato.

(7 Para a infrac&o descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 8% do valor do

Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sancfes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sancdes seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
6rgéaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relac¢é@o de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
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observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancado, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢fes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. Assancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragcdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hip6tese ocorrera na proxima data de aniverséario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deveréa ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.6.1. Balanc¢o dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagbes e multas.

Pagina 9|11
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uni&o
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletrdnico para contratagdo de servigos/Solu¢é@o de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

13.7. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hiptese em que sera concedida indeniza¢@o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcao na licitagéo ou atue na fiscalizagéo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

|.Gestdo/Unidade: 158155/151601;
II.Fonte de Recursos: TI.20RL.231796.3;
lll.Programa de Trabalho: L20RLP99TIN;
IV.Elemento de Despesa: 231796.1000000000.339039;
V.Plano Interno: L20RLP99TIN;
VI.Nota de Empenho:
14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seréa indicada apds aprovacédo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipotese em que a formaliza¢do do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alterac@o do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGCAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 8§82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secao Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo,
conforme art. 92, §1° da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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