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1 INTRODUCAO

Este é um relatorio parcial referente a autoavaliacdo do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte - IFRN -, campus Pau dos
Ferros, no ano de 2015. A autoavaliacdo institucional compreende uma pesquisa
coordenada pela Comissédo Propria de Avaliacdo - CPA - por meio de questionario
eletronico aplicado com os diferentes grupos integrantes desta instituicdo de Ensino,
tais como docentes, discentes, alunos egressos, técnicos-administrativos, gestores,
pais, empresas parceiras que ofertam estdgios aos alunos desta casa e

representantes da sociedade civil organizada.

7

O objetivo deste relatério é avaliar diversos aspectos e indicadores que
compdem as dimensdes institucionais articuladas as dimensdes estabelecidas pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES. De carater
descritivo-exploratéria, esta pesquisa proporciona tanto o conhecimento sobre a
opinido de diversos publicos acerca das acdes desenvolvidas, gerando subsidios para
as politicas institucionais, quanto a classificacéo, descricao e interpretacdo dos dados

levantados.
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E importante destacar que a autoavaliac&o institucional é aplicada anualmente

e sua estrutura se constitui por eixos e dimensdes que se relacionam com o

funcionamento pedagogico-administrativo institucional (diretrizes do Projeto Politico-

Pedagdgico - PPP -, metas do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI - e do

Plano de Acéo anual) e com o processo de ensino e aprendizagem (formacédo dos

estudantes e desempenho didatico-docente).

A Tabela 1 apresenta a relacdo entre os eixos e dimensdes do SINAES e os

eixos e dimensdes institucionais no IFRN avaliados no processo de autoavaliagcéo

institucional.

Tabela 1 - Relagdo entre eixos e dimensdes SINAES e eixos e dimensdes institucionais no IFRN

SINAES

IFRN

Eixos

Dimensoes

Eixos

Dimensoes

Macroprocessos

Planejamento
e avaliagdo
institucional

Planejamento e
avaliacao.

Desenvolvime
nto
institucional

Missao e PDI.

Responsabilidade
social.

Politicas de
desenvolvimento
institucional

Gestdo
estratégica.

Funcdo social; Orgdos
colegiados e de
assessoramento;
Transparéncia e
descentralizacdo; Gestao
organizacional; Planejamento
estratégico; Avaliacdo
institucional;
Internacionalizacao.

Comunicacgao
e eventos.

Comunicagao interna;
Comunicagao externa e
marketing institucional;
Eventos.

Governanga.

Governancga administrativa;
Governanga em tecnologia da
informacao.
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Acesso discente; Oferta
educacional; Administracao
académica; Processo ensino e

Ensino. . .
Comunicacdo com a aprendizagem; Sistema de
sociedade. bibliotecas; Educagao a
distancia.
Interacdao com a sociedade;
Politicas Politicas Extensao. Didlogo com o mundo do
iti P
. o académicas e de trabalho.
académicas Poll.tlcas para o : n abalho
ensino, pesquisa e |!novacao
extens3o. Desenvolvimento cientifico e
Pesquisa e tecnolégico; Publicacdes
inovacao. académico-cientificas;
Politicas de Empreendedorismo inovador.
atendimento aos — - A
. . Assisténcia social; Assisténcia
discentes. Atividades ., .
. a saude; Formacao integral;
estudantis. . )
Representacdo estudantil.
Politicas de pessoal. Selecdo e mobilidade de
pessoal; Titulacdo de
servidores; Desenvolvimento
Gestdo de de equipes; Carreira dos
Organizacio e pessoal. servidores; Seguranga, saude
gest3o da e qualidade de vida no
Politicas de instituicdo Politicas de trabalho; Gestao funcional de
gestao gestao servidores.
Funcionamento institucional;
Gestao Processos administrativos;
Sustentabilidade administrativa | Gestdao orgamentario-
financeira financeira; Gestdo de
materiais e compras.
£ hari Gestdo de obras civis;
. Politicas de ngennharia e - .
Infraestrutura | Infraestrutura fisica. |. . Sustentabilidade ambiental;
infraestrutura infraestrutura

Acessibilidade arquitetoénica.
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Tecnologia da |Infraestrutura ldgica e redes;
informagdo. |[Sistemas de informacao.

Para este relatério referente ao ano de 2015, a autoavaliagdo se fundamentou
na analise da dimensao do SINAES “Politicas académicas”, eixos: “Comunicagdo com
a sociedade”, “Politicas para o ensino”, “Pesquisa e extensdo” e “Politicas de
atendimento aos discentes”. Quanto ao IFRN, a pesquisa centrou-se na dimenséo
“Politicas académicas e de inovagao”, eixos: “Ensino”, “Extensdo”, “Pesquisa e

inovacgao” e “Atividades estudantis”.

De acordo com o capitulo I, Art 5° do Regimento Interno da Comissao Prépria
de Avaliacao aprovada pela resolucéo n° 14/2015-Conselho Superior - CONSUP -, de
12/06/2015, a CPA € composta por uma comissdo central, a quem compete a
coordenacao geral das atividades, e comissfes locais nos diferentes Campus do

IFRN, conforme as indicacdes abaixo:
I. Comissao local por Campus:

a) 2 (dois) representantes de docentes efetivos e 2 (dois) suplentes;

b) 1 (um) representante de técnicos-administrativos e 1 (um) suplente;

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagogica e 1 (um) suplente;

d) 1 (um) representante dos discentes da Educacdo Superior e 1 (um)
suplente;

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacado Profissional Técnica
de nivel Médio e 1 (um) suplente;

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois)
suplentes, indicados pelo Conselho Escolar do Campus.

[I. Comissao Central:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes;
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b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativo e 1 (um) suplente;

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagogica e 1 (um) suplente;

d) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Superior e 1 (um)
suplente;

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacéo Profissional Técnica
de nivel Médio e 1 (um) suplente;

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois)
suplentes, indicados pelo Conselho Superior (CONSUP);

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIACOES REALIZADAS NO IFRN

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
- IFRN - foi criado nos termos da Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Para
efeito de regulagéo, avaliacdo e supervisao da instituicdo e dos cursos de educacao
superior, o IFRN é equiparado as universidades federais.

Tendo em vista a melhoria da qualidade do Ensino Superior, foi criado pela Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), que abrange trés modalidades principais de instrumentos de

avaliacdo, dentre os quais, a autoavaliacao.

O processo de autoavaliacdo no IFRN, durante os anos de 2009 e 2010, foi
conduzido pela Assessoria de Informacdes Institucionais. A autoavaliacdo de 2011,
por sua vez, ficou sob a responsabilidade de uma CPA proviséria. Porém, esse
processo so foi consolidado com a eleicdo dos membros da CPA em todos os campi
em novembro de 2012, nomeados por meio das portarias/Reitor IFRN: n°® 24/2013- de
07 de janeiro de 2013, n°® 151/2013 de 4 de fevereiro de 2013, n°® 185/2013 de 8 de
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fevereiro de 2013 e n° 242 de 22 de fevereiro de 2013. Desde entdo, foram

constituidas as CPA’s em cada campus sob a coordenacao da CPA Central.

A autoavaliacdo do ano de 2012 foi realizada utilizando os instrumentos de
avaliacdo elaborados pela Comissao Provisoria, que orientou todo o processo, Vvisto
que a nomeacdo dos novos membros ocorreu em periodo muito proOximo ao prazo
maximo de envio do relatério ao Ministério da Educacéao - MEC. Com isso, tornou-se
inviavel a apropriacdo de conhecimentos necessarios para a realizacdo desse
trabalho pela comisséo recém formada. Ainda em decorréncia do tempo exiguo, foi
necessario utilizar dois sistemas para a aplicacdo dos questionarios: o0 sistema
Académico de uso interno do IFRN, para discentes e docentes; e o Sistema Unificado
de Administracdo Publica — SUAP, para os técnicos-administrativos. Esse fato
ocasionou dificuldades tanto durante a disponibilizacdo dos questionarios quanto na

extracdo dos dados a serem analisados.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Central se reuniu mensalmente para
sistematizar e aprimorar o0 processo de autoavaliacdo. Devido a necessidade de
modificacdes no instrumento avaliativo, foi realizado um encontro de formacgédo nos
dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada CPA local. Durante essa
reunido, foram abordadas as dificuldades e necessidades das CPAs locais,
principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissées de cada Campus,
visto a rotatividade de servidores contemplados com o remanejamento intercampi e a
desisténcia de alguns em decorréncia da falta de afinidade com as atribuicdes da
funcdo. No referido encontro, também houve a reelaboracdo dos questionarios a
serem aplicados, com a participacao de todos. Entretanto, ndo houve tempo habil para
elaboracdo dos questionarios da sociedade civil organizada, implicando na auséncia
da participacdo desse segmento.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Local do campus Pau dos Ferros se reuniu

no més de fevereiro para convocacéo dos lideres de turma, com quem debateu, em
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momento posterior, a apresentacao dos objetivos e propdésitos da CPA. O intuito foi o
de sensibilizar os discentes a respeito da importancia de incentivar o conjunto de

estudantes a participar da autoavaliagao

Ainda em 2013, a CPA se reuniu no més de margo para a organizacao dos
dados coletados que seriam utilizados na elaboragcédo do relatério. E, no dia 22 de
marco, o relatorio da CPA local foi entregue a comissao central. Em junho de 2013,
durante a Semana Pedagogica, o referido relatério geral da CPA local foi apresentado

aos docentes do campus Pau dos Ferros.

Durante o ano de 2014, as reunifes da CPA Local foram poucas, de modo que
ndo ha maiores registros sobre estas reunifes. Devido a grande rotatividade de
servidores e ao afastamento de alguns membros, o campus Pau dos Ferros teve sua

comissao enfraguecida neste ano.

As atividades foram retomadas somente no inicio de 2016. A partir de marco
desse ano, a Comissao teve sua reestruturacao, inclusive com a integracdo de novos

membros.

No inicio das reunifes de 2016 foi verificada a necessidade de ainda concluir o
relatorio referente ao ano de 2014 do campus Pau dos Ferros. A partir disso, foram
realizadas reunides nos meses de marco, abril e maio com vistas a conclusao do
relatorio anterior. Neste intervalo de tempo de elaboracao do relatério de 2014, a CPA
também auxiliou na aplicacédo dos questionarios da avaliacdo de 2015. E, em julho de
2016, a CPA local passou a se organizar para a elaboracdo do relatério parcial de
2015.
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2 METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

No processo de autoavaliagdo institucional, o instrumento utilizado foi um
guestionario composto por questdes diversas de acordo com os diferentes segmentos

de respondentes, a saber: discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores.

Os instrumentos de avaliacdo sdo gerados dinamicamente pelo sistema
informatizado de aplicacdo a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios
(aspectos ou critérios de analise e questdes) e secundarios, conforme pode ser visto

na Tabela 2.

Tabela 2 - Atributos secunddrios dos indicadores em relagéo a avaliagdo aplicada e ao respondente

Atributo O que significa Tipos possiveis

Avaliacdo qualitativa de diretrizes e metas;
Avaliacdo operacional dos setores; Avaliacdo da
infraestrutura; Diagndstico de acbes para o

Avaliagao O indicador é aplicavel para planejamento institucional; Avaliacdo do
aplicavel gue tipo de avaliagdo desenvolvimento dos estudantes; Avaliagao do
desempenho didatico docente; Diagndstico de
permanéncia e éxito; Avaliacdo de cursos;
Pesquisa de egressos.

Tipo do O indicador é quantitativo ou Quantitativo; Qualitativo (autocalculados ou
indicador qualitativo nao).
O indicador deve ser Gestor; ETEP; Docente; Técnico; Estudante;
Segmento respondido por quais Egresso; Pais; Empresas; Sociedade Civil
segmentos Organizada.
Dimensao O indicador deve ser Gestdo Estratégica; Comunicagao e Eventos;
institucional respondido por segmentos Governanga; Ensino; Extensao; Pesquisa e
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(técnicos e gestores) vinculados
a quais dimensdes
institucionais

Inovacdo; Atividades Estudantis; Gestao de
Pessoal; Gestdo Administrativa; Engenharia e
Infraestrutura; Tecnologia da Informacao.

Unidade
administrativa

O indicador é utilizado para
avaliar quais unidades e,
consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
vinculados a quais unidades

Reitoria; Campus EAD; Campus com Unidade
Produtiva; Campus sem Unidade Produtiva.

Modalidade

O indicador é utilizado para
avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
que atuam em quais
modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado; técnico
integrado EJA; técnico subsequente;
licenciatura; tecnologia; engenharia;

aperfeicoamento; especializacdo; mestrado;
doutorado.

Categorias de
resposta ao
indicador

Quais sdo os tipos de resposta
para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de
resposta; Varidveis numéricas; Respostas
abertas.

Os indicadores propostos sédo predominantemente objetivos e associados as

categorias de resposta descritas abaixo, na Tabela 3.

Tabela 3 - Categorias de respostas aos indicadores

Categoria de

Descricao Tipos de varidveis
resposta
. Refletem o grau de concordancia,
Conceitos . . . -
discordancia ou desconhecimento acerca Escala padrdo (Unica escolha)
enumerados

dos temas abordados

Frequéncia de
resposta

tema abordado

Revelam o grau de importancia de um
conjunto de aspectos sobre um determinado

Unica escolha ou multiplas
escolhas
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. Lo NuUmero inteiro, nimero
Subsidiam o acompanhamento de indices e

Variadveis numéricas decimal ou conjunto de

taxas institucionais .
variaveis

Respostas abertas

Possibilitam o detalhamento da opinido do
L i Texto longo ou texto curto
respondente e a analise de conteudo

Os indicadores do tipo conceito enumerado sao definidos com base na escala

padrao apresentada na Tabela 4. Os demais tipos de indicadores s&o definidos a partir

do aspecto ou critério que se propdem a analisar.

Tabela 4 - Escala padréo para os indicadores do tipo conceito enumerado

Padrao Definicao
N/c Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e, portanto, ndo
(desconhece) considera pertinente opinar.
1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir) na percepgio
do respondente.
) Quando o aspecto avaliado existe, mas é INSUFICIENTE na percepc¢ao do
respondente.
3 Quando o aspecto avaliado existe e é SUFICIENTE/REGULAR na percepc¢do do
respondente.
4 Quando o aspecto avaliado existe e € MUITO BOM na percepgdo do
respondente.
5 Quando o aspecto avaliado existe e € EXCELENTE na percepgdo do respondente.
N/A Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e, portanto, ndo

(n3o se aplica)

deve opinar.
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Os padrbes N/A e N/C nao sao contabilizados no célculo de um eventual indice
sintético. Entretanto, tais dados requerem uma analise especial, considerando que os
indicadores s6 devem ser aplicados a quem tem propriedade e/ou condi¢bes para
respondé-los. A alta frequéncia de respostas desses tipos, em particular aquelas com
o padréo N/C, enseja, portanto, a necessidade de aprofundamento por parte da gestao
para questdes que, provavelmente, ndo estejam bem divulgadas ou para acbes em

que a necesséria transparéncia ndo esteja a contento.

2.2 TECNICAS PARA ANALISE DE DADOS

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questionario de pesquisa
prové um conjunto de relatérios de tabulacao de dados para subsidiar a analise critica
e qualitativa dos resultados. Para cada pergunta, ha pelo menos um tipo de relatério

gerado.

Assim, a analise dos dados € feita de acordo com uma abordagem quantitativa
e qualitativa. Os aspectos quantitativos foram avaliados com base em técnicas como
gréficos e estatisticas descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa, ao passo que
os qualitativos foram referenciados a partir de comentarios e analises criticas de
cunho interpretativo, com base na abordagem quantitativa e nas respostas
abertas/subjetivas. A partir dessa metodologia, o intuito foi o de explorar e descrever
os resultados pesquisados para identificar os aspectos institucionais mais relevantes

segundo a Gtica dos respondentes.

Foram realizados varios momentos de sensibilizacdo para o preenchimento do
questionario. A CPA realizou a divulgacao na reunido pedagoégica e decidiu junto aos
professores que esses encaminhariam os estudantes para os laboratérios para fins

de preenchimento do questionario. A Comissao divulgou também por meio de e-mail
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para todos os servidores a importancia do questionario. Nesse sentido, foi importante
também o auxilio do sistema SUAP, utilizado cotidianamente e que era também a
base em que seriam feitas as avaliacdes. Durante o periodo de avaliacdo, por
exemplo, aquele sistema exibiu um alerta em sua péagina inicial solicitando que o

servidor ou o aluno respondesse ao questionario.

3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa teve um carater descritivo-exploratéria, proporcionando
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servicos do IFRN,
gerando subsidios para suas politicas. A avaliacdo foi também de cunho descritivo,

envolvendo a classificagéo, descricéo e interpretacdo dos dados levantados.

O universo dessa pesquisa de autoavaliagcdo institucional é formado por todos
os discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores?, além dos pais de alunos
dos cursos técnicos na modalidade integrada e representantes da sociedade civil
organizada. Foram encaminhados 1.884 formularios, disponibilizados de forma
eletrdnica via SUAP para 852 discentes, 37 técnicos-administrativos, 67 docentes, 21
gestores, 50 estudantes evadidos, 852 pais de alunos e 5 representantes da

sociedade civil organizada, totalizando um universo de 1.884 individuos.

Para o publico de discentes, técnicos-administrativos, docentes, gestores e

pais de alunos, as respostas obtidas por meio do formuléario eletrdbnico formam uma

1 Os gestores do IFRN s3o, via de regra, servidores docentes ou técnico-administrativos, integrantes da equipe
técnico-pedagogica (pedagogos, técnicos em assuntos educacionais e psicélogos vinculados ao ensino) ou
aqueles investidos em funcdo gratificada (FG), cargo de direcdo (CD), funcdo de coordenacdo de curso (FCC) ou
funcdo de apoio a gestdo. Assim, para efeitos da qualificagdo da informacgdo coletada, fez-se necessdria, no
processo de autoavaliagdo institucional, uma diferenciacdao da resposta desse segmento.
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amostra do tipo voluntaria. Ja os respondentes da sociedade civil organizada foram

selecionados por amostragem intencional (baseada numa selecéo de participantes).

Os instrumentos de avaliacao (formularios) foram gerados dinamicamente pelo
SUAP a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios (aspectos ou
critérios de analise e questado perguntada) e secundarios. Assim, o formulario aplicado
a um determinado respondente é gerado dinamicamente com base na relacéo entre
as caracteristicas do respondente — a que segmento pertence, qual sua unidade
administrativa de vinculacdo e em que modalidade/curso atua — e os atributos dos
indicadores.

Foram registradas respostas para um total de 709 questionarios, sendo 540
estudantes (63,38% do total de matriculados), 56 docentes (83,58% do total dos
docentes) e 30 técnicos-administrativos (81,08% do total dos técnicos) e 17 gestores
(80,95% do total de gestores). As respostas aplicadas a estudantes evadidos, pais de
alunos e representantes da sociedade civil ndo foram registradas com sucesso no

sistema em funcdo de uma falha operacional.

A Figura 1 sistematiza a evolucdo de respondentes nas edicbes de 2012 a
2015, com a finalidade de reflexionar quanto a conscientizacdo da comunidade
académica sobre a importancia de responder ao questionario. Ressalte-se que nos
anos de 2012 a 2014 nao era feita a diferenciacéo entre gestores e demais servidores
e, por isso, ndo ha informacao disponivel a tal respeito.
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Figura 1 - Comparativo do percentual de respondentes de 2013 a 2015, por segmento
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Pode-se constatar em 2015 uma diminuicdo no numero de respondentes
discentes. Apesar de ter havido uma grande mobilizacdo entre os membros da CPA
local e a Comissdo Interna de Permanéncia e Exito dos Alunos - CIPE - local, o
qguestionario foi bastante criticado pela comunidade escolar, principalmente pelos
alunos. Acreditamos, assim, que devido aos problemas apresentados, alguns alunos
podem ter preferido ndo responder. As criticas vieram em relagdo a extensdo do
guestionario, que foi considerado por todos os segmentos como exaustivo devido a
grande quantidade de questdes. Vale ainda ressaltar que, em 2015, o relatorio passou
a diferenciar entre seus respondentes a categoria de gestores do conjunto dos

técnico-administrativos e docentes.
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3.1 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

3.1.1 EIXO: CARACTERIZAGAO DO RESPONDENTE

3.1.1.1 DIMENSAO: CARACTERIZAGAO PROFISSIONAL

Figura 2 - Modalidade(s) de vinculagdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

Tecnologia: 48 161

Tecnico Subsequente::: Especializagdo::: 2

Técnico Subsequente: 15 - Especializagdo::FIC::Licenciat...: 48
Técnico Integrado::Técnico Sub...: 6 L, T
Técnico Integrado::: 13 FIC::Licenciatura::Técnico Int...: 2
FIC::Tecnico Integrado::Técnic...: 7
Licenciatura: 69
Licenciatura::: 3
Licenciatura::Técnico Integrad...: 2

Licenciatura::Tecnico Integrad...: 3

/

| | Ml Especializagao:: M Especializagdo::FIC::Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente Il FIC::

M FIC::Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente Ml FIC::Técnico Integrado::Técnico Subsequente I Licenciatura M Licenciatura::
Ml Licenciatura::Técnico Integrado ¥ Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente Ml Técnico Integrado Il Técnico Integrado::

I Técnico Integrado::Técnico Subsequente MM Técnico Subsequente M Técnico Subsequente:: Ml Tecnologia

Tecnico Integrado: 408

Figura 3 - Area de atuagdo como servidor

Ranking de Frequéncia das Respostas

Infraestrutura e Engenharia: 5

Tecnologia da Informacao: 2 Atividades Estudantis: 7
/ Ensino - apolo académico: 7

Ensino - diretoria academica: 72

Gestdo estratégica: 6
Gestdo de Pessoal: 2
Gestdo administrativa - finang...:

Extensdo: 1

M Atividades Estudantis [l Ensino - apoio académico B Ensino - diretoria académica MM Extensio M Gestdo administrativa - financas e processos
M Cestdo de Pessoal W Gestdo estratégica Ml Infraestrutura e Engenharia [l Tecnologia da Informagdo
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TECNICO DE LABORATORIO AREA: 3
TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACA...: 1
PROFESSOR ENS BASICO TECN TECN...: 56

Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Figura 4 - Cargo como servidor na institui¢do

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Il TECNICO EM AGROPECUARIA | TECNICO EM ALIMENTOS E LATICINIOS [l TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS [l TECNICO EM ENFERMAGEM

I TECNICO EM QUIMICA [l TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAGEM SINAIS

Figura 5 - Fungdo que ocupa como servidor na instituicdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

cDp2: 1
/ Cb3:1
Fuci: 4
CD4: 2

~— FGL3

FG2: 6

Mcoz EEcp3 cp4 MFGl EEFG2 M FUCL
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Figura 6 - Regime de trabalho

Ranking de Frequéncia das Respostas

EXERCICIO PROVISORIO: 1
CONT PROF SUBSTITUTO: 7

\
- ATIVO PERMANENTE: 95

M ATIVO PERMANENTE [l CONT.PROF.SUBSTITUTO EXERCICIO PROVISCRIO

Figura 7 - Forma de contratagdo como servidor na instituicGo

Ranking de Frequéncia das Respostas

__—— 40 HORAS SEMANAIS: 47

DEDICACAQ EXCLUSIVA: 56

I 20 HORAS SEMANAIS [l DEDICACAO EXCLUSIVA

24



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

3.1.1.2 DIMENSAO: CARACTERIZAGAO EDUCACIONAL

Figura 8 - Ano de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas

2011
( '!’-__—— 2012: 23

2015: 163

2013: 155

|
2014: 198 7

2011 WEMZ2012 WW2013 WW2014 2015

Figura 9 - Forma de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas

Transferéncia Intercampi: 2 Convenio: 3

Transferéncia de Curso (Intern.. = n( Qualquer Renda / Autodeclarado...: 86
Transferéncia Compulsoria: 1
Selecdo Geral Técnico Subseque...: 4
Selecdo Geral Técnico Integrad...: 203 — R e e
- Renda <= 15 Autodeclarados P...: 72
Renda <= 1,5 Qualquer Etnia - ...: 45

Selegao Diferenciada Graduagdo...: 11

Selecdo Geral Graduagao Vestib...: 35 Selecdo Diferenciada Técnico S...0 1

Selecao Geral Graduagao SisU: 23 Selecdo DIf. Téc. Integrado / ...: 6

M Convenio M Qualquer Renda / Autodeclarados PPl - L4 B Qualquer Renda / Qualquer Etnia - L3 Ml Renda <= 1,5 Autodeclarados PPl - L2
M Renda <= 1,5 Qualquer Etnia - L1 Ml Selegdo Diferenciada Graduagdo Vestibular/ENEM I Selecdo Diferenciada Técnico Subsequente
| | Selegdo Dif. Téc. Integrado / PROITEC/ Pr6-Técnico | | Selegao Geral Graduagao SiSU "0 Selegdo Geral Graduagdo Vestibular/ENEM

I Selecio Geral Técnico Integrado Ml Selegdo Geral Técnico Subsequente B Transferéncia Compulséria
I Transferéncia de Curso (Interno - mesmo campus) [l Transferéncia Intercampi
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Figura 10 - Série/Periodo no curso atual

Ranking de Frequéncia das Respostas

2:169

M1 H: W3 N4 HEs s 7 M3

Figura 11- Tempo entre conclusdo do ensino fundamental e ingresso no curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 97 _~ Desconheco: 98

M Desconheco HH1 W2 W3 W4 Hs Nio se aplica
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Figura 12 - Tempo entre conclusdo do ensino médio e ingresso no curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

, Nao responderam: 44

Desconhego: 1041

1:377
Ndo se aplica: 2897 —____
_ 2:307
T 3: 890
5: 540 &7
M Nio responderam MM Desconheco W1 M2 I3 M4 s M Nio se aplica

Figura 13 - Tipo de escola em que concluiu o ensino fundamental

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica, ndo cursei aind...: 4 )

Maior parte em instituicdo de ...: 15

Maior parte em instituicdo de ...: 28

Nao responderam: 56

Em Institulcdo de ensino parti...: 85

“~ Em instituigao de ensino publi...: 394

M Em instituicdo de ensino pablica M Em instituicdo de ensino particular B Nio responderam Wl Maior parte em instituicdo de ensino piblica
M Maior parte em instituicdo de ensino particular [l Nao se aplica, ndo cursei ainda
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Figura 14 - Tipo de escola em que concluiu o ensino médio

Ranking de Frequéncia das Respostas

Em instituicdo de ensino parti...: 2 )

Maior parte em instituicao de ...: 2 /’—j

Maior parte em instituicdo de ...: 19

Nao responderam: 56

_—— Nao se aplica, ndo cursel aind...: 251

Em instituicao de ensino publi...: 245

B Nio se aplica, ndo cursei ainda [l Em institui¢do de ensino pablica B Nao responderam Ml Maior parte em instituicdo de ensino publica
M Maior parte em instituicdo de ensino particular [l Em instituicdo de ensino particular

3.1.1.3 DIMENSAO: CARACTERIZACAO SOCIO-CULTURAL E ECONOMICA

Figura 15 - Recebimento de bolsa externa (CNPq, CAPES, PFRH, fundagdo de pesquisa, etc.)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nio responderam: 1

Sim: 54 —_\

\

* Nio: 474

M nie Esim Nio responderam
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Figura 16 - Recebimento de bolsa ou auxilio institucional

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nio responderam: 1

Sim: 147

T~ Nio: 379

M Nie EsSim Nao responderam
Figura 17 - Cor/etnia/raca

Ranking de Frequéncia das Respostas

Indigena ou de origem indigena: 2 /ﬁ

Amarela (de origem oriental): 6

Nao responderam: 1 ]
Negra: 50 \

———— Parda/mulata: 248

Branca: 225

M Parda/mulata M Branca ¥ Negra WM Amarela (de origem oriental) [l Indigena ou de origem indigena [ Nao responderam
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Figura 18 - Numero de habitantes na moradia

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

M: H11 Wz W3 W3 W4 -4 Es5 NS 6 M-c W7 W3

Figura 19 - Tipo de moradia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Em outros tipos de habitagdoi...: 3

Em casa ou apartamento, sozinh...:
Em casa ou apartamento, com ou...: 9
Em casa ou apartamento, com cd...: 34

Nao responderam: 57

Em casa ou apartamento, com pa...: 480

Ml Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes [l Nio responderam [l Em casa ou apartamento, com cénjuge e/ou filhos
I Em casa ou apartamento, com outras pessoas (incluindo repiblica) [l Em casa ou apartamento, sozinho
I Em outros tipos de habitagdo individual ou coletiva (hotel, hospedaria, pensdo ou outro)
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Figura 20 - Renda bruta pessoal (tendo por referéncia o saldrio minimo do ano vigente)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Mais de 8 a 10 salarios minimo...0 1
Mais de 3 a 4 salarios minimos: 1 /—q

Nio responderam: 1

Mais de 5 a 8 salarios minimos: 2

Mais de 2 a 3 salarios minimos: 2
Mais de 4 a 5 salarios minimos: 2 <~ )
Mais de 1 a 2 salarios minimos: 18

Até 1 salario minimo: 106

“~ Sem rendimenta (atividade volu...: 377

B Ssem rendimento (atividade voluntdria ndo remunerada) [l Até 1 salério minimo Mais de 1 a 2 saldrios minimos M Mais de 4 a 5 saldrios minimos
I Mais de 2 a 3 salarios minimos M Mais de 5 a 8 salarios minimos Nao responderam [l Mais de 3 a 4 salarios minimos
M Mais de 8 a 10 salarios minimos

3.1.2 EIXO: POLITICAS ACDEMICAS E DE INOVACAO
3.1.2.1 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA SOCIAL
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Figura 21- Principais agbes para o planejamento Assisténcia social

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar a assisténcia social aos estudantes em situagdo
de vulnerabilidade social

Conceder alimentagdo escolar a estudantes
Conceder auxilio transporte a estudantes
Conceder bolsas em programas de assisténcia estudantil

Conceder merenda escolar a estudantes

Realizar o acompanhamento de desempenho académico e
de assiduidade de estudantes bolsistas

Realizar acompanhamento, atendimento e orientagao
social aos estudantes

Implementar e divulgar a bolsa permanéncia para os
estudantes de todos os cursos contemplados pelo
programa ‘ ‘ ‘ ‘

Realizar diagnostico para identificar possiveis problemas
pessoais e familiares dos estudantes

Articular acSes com as redes externas de assisténcia
social para atendimento aos estudantes

Realizar assisténcia social a estudantes com deficiéncia
fisica e com dificuldades educacionais especiais

Aperfeigoar os critérios de distribuigdao dos recursos da
assisténcia estudantil ao perfil socioecondmica

Qurtra(s) agdo(Bes)

Implementar agGes de intervencdo conjuntas com a rede
de protegdo a crianga e ao adolescente (Conselho Tutelar)

Ofertar auxilio creche a estudantes

Néo responderam

Total

Conforme a Figura 21, é perceptivel que os indicadores mais pontuados sdo

agueles referentes a alimentacao, ao transporte e a bolsas em programas, cuja funcao
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consiste em minimizar a vulnerabilidade social e econdmica dos alunos. Embora boa
parte dos alunos seja contemplada, pode-se concluir que ainda ndo é conseguido
atender os discentes em situacdo de vulnerabilidade em sua totalidade. Entretanto,
anualmente € realizado um planejamento que antevé as maiores necessidades de

alocacao do recurso da assisténcia estudantil.

Figura 22 - Adequagdo do acompanhamento dos programas e agbes de assisténcia ao estudante as demandas (hordrio de
funcionamento, acompanhamento dos bolsistas)

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 19 - Nio responderam: 4

5:57 \
‘ . ; Desconhego: 130
112

Nio responderam [l Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

4:138 —

Ao analisarmos o gréfico acima, em especial o percentual de desconhecimento,
que representa quase um quarto dos respondentes, percebemos que as respostas ou
nao foram destinadas ao devido publico, ou houve falta de atencdo no preenchimento

do questionario.
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Figura 23 - Adequagdo da quantidade dos demais auxilios (fardamentos, material diddtico) e bolsas para os programas,
projetos e agdes direcionados aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

+ Nio responderam: 5
[

N&o se aplica: 14 \

5:54 Desconheco: 90

4: 149

3:157

M Nio responderam Il Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica

Figura 24 - Adequagdo da quantidade de auxilios alimentagdo direcionado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

r Nio responderam: 4

Nio se aplica: 17 \

5:59 Desconhego: 87

3:134

M Nio responderam Il Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica
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Figura 25 - Adequagdo da quantidade de auxilio transporte direcionado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 18 - Nao responderam: 4
\
. \
556 | Desconhego: 95
‘ 1:17
2:67

L3141

4:137 —

I NEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Figura 26 - Adequagdo da quantidade de bolsas de iniciagdo profissional direcionadas aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 17 Nio responderam: 4
\

|
5:73 | / Desconheco: 102
’ o

2:58

4121 —
\\
\ 3:139

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

As figuras 23, 24, 25 e 26 representam o que ja foi abordado na figura 21,
apresentando em numeros a adequacédo dos auxilios, bolsas, projetos e agbes que a

assisténcia estudantil fornece aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social. Por
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meio dos graficos, pode-se concluir que quase metade dos alunos caracterizaram

esses indicadores como sendo regular e muito bom.

Figura 27 - Contribuicdo dos programas de assisténcia social para a permanéncia e éxito do estudante

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 14 - Nio responderam: 4

\
| Desconheco: 85

5. 82

4147 —

\
3150

Nio responderam [l Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

Conforme a figura 27, percebemos que quase trés quartos dos respondentes
caracterizaram este indicador como: regular, muito bom e excelente. Fica claro, assim,
gue ha a percepcéo por parte dos respondentes quanto a contribuicdo dos programas
de assisténcia social para a permanéncia e éxito dos estudantes. Esse mesmo

indicativo ficou bem representado nas contribuicées subjetivas dos alunos.
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Figura 28 - Adequagdo dos tipos de programas e de ag¢des de assisténcia ao estudante as demandas institucionais

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 15 \ r do responderam: 4

N
. i Desconhego: 127
‘ 115

- 2:36

5:58

4:132

\ 3:142

M Nio responderam Il Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica

Com base na andlise do gréfico acima, em especial quanto ao percentual de

desconhecimento, que representa quase um quarto dos respondentes, percebemos
que as respostas ou ndo foram destinadas ao devido publico, ou houve falta de
atencdo no preenchimento do questionario. O que nos leva a considerar que as

informagdes prestadas ndo garantem a confiabilidade das respostas.

3.1.2.2 DIMENSAQ: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA A SAUDE

Figura 29 - Principais agées para o planejamento Assisténcia a saude

Ranking de Frequéncia das Respostas

Fornecer orientago de saiide aos estudantes _
‘ " '
Articular a¢es com as redes externas de sadde para
atendimento aos estudantes
das unidades _
‘ ; Co |
i I
| |

Nao responderam

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300 325
Total
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De acordo com a figura 29, o fornecimento de orientacdo de saude aos
estudantes, bem como a articulacéo de ac6es com as redes externas de saude, foram
apontados como os dois principais indicadores de acdes para o planejamento da

assisténcia a saude.

Figura 30 - Adequagdo do atendimento e da assisténcia em saude aos estudantes com necessidade educacional especifica
ou transtorno funcional especifico

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 13 - Nao responderam: 4

5.67

Desconhego: 155

4:119 —

3:116

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

A figura 30 indica mais de um quarto de desconhecimento por parte dos
respondentes no que se refere a adequacdo do atendimento e da assisténcia em
saude aos estudantes com necessidade educacional especifica ou transtorno
funcional especifico. Neste caso, em que o desconhecimento visualizado é o maior de
toda esta dimensédo, podemos supor que, além das questdes suscitadas na figura 28,
a falta de conhecimento pode estar relacionada a auséncia divulgacdo das acdes

empreendidas neste item.
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Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades artistico-culturais para estudantes

Ampliar as opartunidades de desenvolvimento de
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Figura 31 - Contribuicdo dos programas de assisténcia a saude para a permanéncia e éxito do estudante

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 8 Nao responderam: 4

V

Desconheco: 85

5:89

s1s0 —

\ 3:143

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 H3 BE4 5 [ Néo se aplica

Conforme a figura 31, percebemos que quase trés quartos dos respondentes

de assisténcia a salde para a permanéncia e éxito dos estudantes.

3.1.2.3 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGAO INTEGRAL

Figura 32 - Principais agées para o planejamento - Formagdo integral

Ranking de Frequéncia das Respostas

técnicos e cientificos

atividades esportivas para estudantes

Qutra(s) agao(des)

Nio responderam

caracterizaram este indicador como: regular, muito bom e excelente. Demonstrando,

assim, que hé a percepcao por parte dos respondentes da contribuicdo dos programas
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Conforme a figura 32, foram indicados como principais acbes para o0
planejamento, no ambito da formacdo integral, o fomento a participacdo dos
estudantes em eventos técnicos e cientificos, bem como a ampliacdo das
oportunidades de desenvolvimento de atividades artistico-culturais para os alunos.
Este indicativo também foi trazido nas questbes subjetivas que os alunos
responderam, apontando, assim, para a necessidade de acdes a serem

empreendidas.

Figura 33 - Apoio financeiro institucional a participagdo de estudantes em eventos académico-cientificos (congressos,
encontros, semindrios)

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 15 Nao responderam: 4
5:76 |

4132 —

Desconheco: 89

l/

Nio responderam Il Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

O apoio financeiro institucional a participacdo de estudantes em eventos
académico-cinetificos, de acordo com o grafico acima, foi considerado por mais da

metade dos respondentes como: regular, muito e excelente.
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Figura 34 - Contribui¢cdo, para a formagdo socioprofissional, de jogos estudantis, saraus, eventos culturais, feiras/exposicdes
de arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, dan¢a ou eventos artisticos, e outras em atividades artisticoculturais e
desportivas

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 10 ~ Naa responderam: 4

\
| Desconhego; 78
5: 89 /
1:14
247

41151 —

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

A contribuicdo de jogos estudantis, saraus, eventos culturais, feiras e
exposic¢oes de arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, danga e outras atividades
artisticas, culturais e desportivas para a formacgéo socioprofissional, de acordo com o
gréfico da figura 34, foi considerado pela maior parte dos respondentes como bom,
muito e excelente.

3.1.2.4 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGAO
REPRESENTACAO ESTUDANTIL
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Figura 35 - Principais agdes para o planejamento Representagdo estudantil

Ranking de Frequéncia das Respostas

Apoiar o funcionamento das entidades de representagdo
estudantil (grémios estudantis, diretério central dos
estudantes e os centros académicos)

Desenvolver agdes para ampliar a consciéncia politica do
corpo discente

Realizar agdes do forum institucional de articulagdo
estudantil

Qutra(s) agao(des)

Nao responderam

o

50 100 150 200 250 300 350
Total

Podemos observar nesse gréafico da figura 35 que os estudantes visualizam a

necessidade de um maior apoio ao funcionamento das entidades de representacéo

estudantil. Essa mesma lacuna é percebida nas suas respostas subjetivas, onde 0s

alunos apontam a importancia de se ter um grémio mais efetivo. Com estes

apontamentos, percebemos a necessidade de serem estudados meios de fortificacao

da atuacao da representacao estudantil.

Figura 36 - Estimulo a formagdo e ao fortalecimento da organizagdo politica dos estudantes, por meio das representagcées
estudantis

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 15 ~ MNio responderam: 5

5:54 |
‘ Desconhego: 119
4110 ———|

3:147 /

M Nio responderam [l Desconhego 1 Wz H3: N4 5 [l Nio se aplica
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De acordo com o grafico, o estimulo a formacdo e fortalecimento da
organizacao politica dos estudantes, através das representacado estudantil € bastante
significativo, pois se considerarmos as categorias regular, muito bom e excelente
conjuntamente, verificamos um percentual consideravel de respondentes (mais da
metade), 0 que aponta para uma avaliacdo positiva dessa questdo. Porém, vale
destacar o grande numero de respondentes (quase Yi) que afirmaram néo ter

conhecimento dessa ag&o, 0 que merece uma investigacao mais atenta.

3.1.2.5 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ACESSO DISCENTE

Figura 37 - Principais agdes para o planejamento - Acesso discente

Ranking de Frequéncia das Respostas

Compatibilizar o cronograma de resultados dos
processos seletivos para acompanhamento do calendario
nacional do ENEM e SISU

Adequar os processos seletivos para que atendam as
especificidades do curso e do publico atendido

Apresentar as caracteristicas do curso, o perfil de egresso
e as possibilidades de atuagao profissional no manual do
candidato

Realizar processos seletivos para ingresso de estudantes

Qutra(s) agdo(des)

Criar dispositivas para evitar o ingresso de estudantes
com ensino médio completo em cursos integrados ou
concomitantes

Nio responderam

Total

A figura 37 evidencia ndo s6 a importancia do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) para o corpo discente, mas especialmente a necessidade de maiores
cuidados com o0 acesso dos estudantes a instituicdo. As respostas ordenadas em
segundo e terceiro lugar indicam a relevancia de haver maior conhecimento das
especificidades do curso por parte dos interessados em estuda-los e explicitam um

motivo bastante provavel para os casos de evasdo como a falta de afinidade com o
43

275



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

campo de estudo seguido. Desse modo, fica clara a indispensabilidade de uma
divulgacdo mais eficiente das areas e modalidades de ensino ofertadas pela
instituicao.

Figura 38 - Adequacdo do processo de selegdo de ingresso de estudantes

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Na lica: 21
o = aplica \‘ - Ndo responderam: 76

5:91 "

' Desconhego: 140
4:182 —

L 3:183

M Nio responderam [l Desconheco 1 2 W3 M3 5 M Nio se aplica
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3.1.2.6 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: OFERTA EDUCACIONAL

Figura 39 - Principais ag¢ées para o planejamento - Oferta educacional

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ofertar cursos e programas para melhoria de gualidade
da educagdo basica publica

Oferecer o ficinas e cursos FIC de preparagdc para os
Promover melhorias nos projetos pedagdgicos dos cursos _
Ofertar programas de certificagdo profissional _
ourws oo |
Realizar féruns institucionais de avaliacdo dos cursos _
Ofertar cursos de formagao inicial e continuada (FIC) _

Prever a utilizagdo de carga hordria de atividades nio
presenciais no projeto de curso

Ofertar cursos técnicos

N3o responderam I ‘

o

25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275
Total

A resposta mais recorrente nesse quesito refere-se a uma acao ja
implementada pela instituicdo, que € a oferta de cursos técnicos. A frequéncia dessa
resposta pode indicar, nesse sentido, uma possivel demanda pela ampliagdo da oferta

de cursos, seja com maior numero de vagas ou com a criacdo de novos cursos. A
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solicitacdo por cursos de graduacdo e poés-graduacdo constitui também dado
importante a ser levado em consideracao, explicitando a necessidade e o interesse
pelo crescimento do campus. Cabe destacar ainda as reivindicagdes por uma melhor
preparacdo para os cursos, o que é fundamental para o crescimento dos mesmos e

para a permanéncia e formacéo exitosa do corpo discente.

Figura 40 - Adequagdo do curso as demandas efetivas de natureza econémica, social, cultural, politica e ambiental

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 23 Nao responderam: 18

5.57

/ Desconheco: 176

4:197

3.177

Nio responderam [l Desconheco 1 2 W3 M4 5 [ Nio se aplica

A maior recorréncia dos indicadores 3, 4 e 5 indica que quantidade consideravel
dos respondentes consideram 0s cursos da instituicdo adequados as demandas
econdmicas, sociais, culturais, politicas e ambientais da regido. Esse dado € da maior
relevancia ao bom funcionamento e sucesso das atividades desenvolvidas pelo
campus, na medida em que explicita a importancia da instituicdo dentro da realidade
especifica ao seu redor. No entanto, é importante destacar também que um nimero
razoavel de respondentes alegou desconhecer ou discordar quanto a adequabilidade
da instituicdo as demandas sociais, 0 que indica uma possivel necessidade de

maiores debates sobre o tema com o conjunto da comunidade académica.
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Figura 41 - Adequagdo das modalidades de pratica profissional do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 18 \ Nao responderam: 18

|
|

‘ Desconheco: 166
\ 114

2:41

5:63

4:186

3:195

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 N3 W4 5 M Nio se aplica

3.1.2.7 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ADMINISTRACAO ACADEMICA

Figura 42 - Principais a¢des para o planejamento Administracdo académica
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Acompanhar a assiduidade e pontualidade dos docentes

Adeqguar a oferta de cursos as especificidades e
demandas locais

Buscar parcerias com a prefeitura no sentido de
transportar os estudantes residentes em outros
municipios ou distritos

Adequar os turnos e horarios de oferta dos cursos as
demandas regionais e as especificidades dos estudantes

Assegurar o atendimento dos setores institucionais aos
estudantes no turno de aulas

Outra(s) agio(Ses)

Adequar os horarios das aulas a disponibilidade de
transporte publico

Estabelecer normas institucionais que facilitem a
mobilidade académica

Articular, junto aos setores responsaveis pelo transporte
publico, melhoria de horarios e itinerarios

Ampliar parcerias com outras instituicdes publicas de
ensino

Fazer processo seletivo interno para mudanga de curso

Compatibilizar o numero de alunos por turma no curso

Desenvalver politica de aquisicdo e manutengao de
acervo bibliografico fisico e eletrdnico

Estruturar as coordenagdes de curso para atender e
acompanhar os estudantes

Oportunizar a transferéncia dos estudantes com
incompatibilidade vocacional identificada para outro
curso

Adeguar a forma/modalidade de oferta do curso

Propiciar a participacdo dos discentes na defini¢do do
calendario académico

Prever, nos regulamentos internos, que as alteragdes de
matriz curricular sé ocorram apds cumprimento de um
ciclo, salvo questdes legais

Nao responderam
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Os dados da figura 42 indicam especialmente a assiduidade e pontualidade
dos docentes como uma demanda a ser melhorada pelo campus, o que é fundamental
ao seu bom funcionamento e ao cumprimento de seu papel social. E importante
destacar também a necessidade de repensar como o0s cursos ofertados pela
instituicdo estdo relacionados as demandas locais e especificidades dos estudantes,
além de como se tem feito em didlogo com a sociedade civil e 6rgaos publicos
responsaveis. Além disso, os servigos de assisténcia estudantil e a demanda por
mudancas de curso reforcam a necessidade de maior dialogo e proximidade entre o
campus e o corpo discente.

Figura 43 - Acesso a material diddtico adequado as necessidades e a modalidade do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 15 - Nio responderam: 19

5:123 Desconheco: 111

4:208 =

\
3:170

Nio responderam [l Desconheco 1 2 Mz M4 5 M Nio se aplica

A maior incidéncia das respostas de 3 a 5 na figura 43 explicita a coeréncia
entre 0s materiais utilizados no processo de ensino-aprendizagem e as necessidades

especificas de cada curso.
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Figura 44 - Adequagdo do numero de alunos por turma nas atividades em sala de aula

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 8

! ‘

4: 160 /

I Nio responderam [l Desconheco 1 Wz W3 M4 5 M Nio se aplica

e Nio responderam: 6

‘| Desconhego: 37

1: 16

I _— 2:30

3:147

Figura 45 - Adequagdo do nuimero de alunos por turma nas atividades em laboratdrios

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

 Nao respanderam: &

J

Nao se aplica: 11
\ Desconheco: 46

5:91
1:22

4: 125

3:163

I Nio responderam Ml Desconhego 1 W2 W3 M4 5 Ml Nio se aplica
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Figura 46 - Adequagdo do turno de oferta do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 18 - Nio respanderam: 19

1
|
. Desconhego: 107
5:135 /
1:21
2:31

4:194 / \

3:172

M Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica

Com base nos dados das figuras 44, 45 e 46, € possivel concluir que a
guantidade de estudantes nas atividades em sala de aula e nos laboratérios &
considerada satisfatéria, assim como o turno de oferta dos diferentes cursos, de modo

a favorecer o melhor desenvolvimento das experiéncias educacionais.

3.1.2.8 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: PROCESSO ENSINO E APRENDIZAGEM
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Figura 47 - Principais agdes para o planejamento - Processo ensino e aprendizagem

Ranking de Frequéncia das Respostas

Acorrpanhar os estudarces com proklemas racarrentes
ca asscludade o pertuslidacle

Arnoliar o acormpanharments, os ateadimentos e as
orientagdes pilcopedagtaicas aos estadantes

|

Fornecer orientagdo profssional aos estadentes

Faralacer as ativ dadas prasicas nos cursns

Desanwclver aghes 5istematizadas ce suporte &
aprenzizagern (Monitarla, cUrss o Alvelamentn, tnesla,
puoos de estudo. educagdo weslal, aalas de refergo e
recaperagin para sla)

Ayalar oreced mentas e fanmatos das reunides de pais

e ligr A familia para astimular 05 estudns

Duezenvabver ou aorimerar o acomparnamento da
froquircia dos csradatns

Wonitorar o desempenho académico de eatudirmes e
ELrrTiS

I

Elabora plans de estudns para estodantes am situzsin
de ratengac /denerdércia

Estabelecar contatos periodicos tom oo astudantes cam
axcansn de fzkas

Arnpiar o epoio pedagdpice sus doceriles

Imeantfvar as estudartes @ partic param deatvidedes
aczclimicas & eetracurriculares

Lezenvober aghe: o consaentizagdc do estudante
sobre a importdncia da roting diaria de estudos

I1

Fed izar curaelbos de classe periocicamenile

Estimular ¢ compromissc do estudate no
accerpanbamente 6o cusa

H

Asdarqar ns hararios 2 a rmatndsing a dos pregramas de | ‘
~enltoria e centres de aprend zagem, adaptando-os

Em uma instituicdo, como o IFRN, voltada especialmente para a missao do

ensino, o ato de pensar e avaliar o processo de ensino-aprendizagem € da maior
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importancia para a execucdo satisfatéria do escopo deste estabelecimento. Nesse
sentido, é importante ressaltar que as principais acdes apontadas para aprimorar
aguele processo devem envolver medidas como a ampliagdo da orientacao
profissional e acompanhamento psicopedagdgico junto ao corpo discente, o
fortalecimento de atividades praticas nos cursos, a sistematizacdo de acdes de
suporte a aprendizagem, maior proximidade com a familia ou, especialmente, o
acompanhamento a estudantes com dificuldades de pontualidade e assiduidade. Dai
a necessidade de ser planejado o desenvolvimento de atividades que colaborem a
superacao de tais aspectos, de modo a proporcionar a exceléncia do processo de

ensino-aprendizagem na instituicao.

Figura 48 - Contribuicdo do acompanhamento pedagdgico para o desenvolvimento curricular e a aprendizagem do
estudante

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 10 Nio responderam: 7

5:71 | / Desconhego: 75
" -
2: 42

Nio responderam Il Desconheco 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica

4133 —

Assim como indicado na figura 47, a figura 48 explicita a importancia do
acompanhamento pedagdgico no processo de ensino-aprendizagem. Essa, entéo,
constitui uma demanda que deve merecer atencdo cada vez maior por parte da

instituicao.
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Figura 49 - Adequagdo dos conhecimentos e competéncias que compdem o perfil profissional do curso em relagdo as
atividades desenvolvidas no mundo do trabalho

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 10 ~ Nao responderam: 18

5:17

__— Desconhego: 76

12

:9

Nio responderam [l Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

Com base na figura 49, € possivel concluir que, embora mais da metade dos
respondentes considerem satisfatéria a adequacdo dos conhecimentos e
competéncias desenvolvidas nos cursos em relacdo as demandas dos mundos do
trabalho, é importante ressaltar que quantidade consideravel dos que participaram da
avaliacdo atestaram desconhecimento a tal respeito. A necessidade de maiores
debates e momentos de formacéo a respeito dos diferentes cursos e dos mundos do

trabalho mostra-se, entdo, fundamental para tentar reverter esse quadro.
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Figura 50 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos do ensino médio

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica; 9 \ Nio responderam: 16

5:8

447 —_

|——— Desconheco: 63

3

/‘
347/ 2:9

I NEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Figura 51 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos especificos/técnicos

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 9 ~ Nio responderam: 16

:

/ 14
3:51
2:7

5.5

442 —
SN

Desconheco: 67

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

As figuras 50 e 51 evidenciam que o desenvolvimento dos estudantes quanto
aos conhecimentos técnicos e do ensino médio pode melhorar bastante. Apesar de
quantidade significativa de respondentes considerar tal desenvolvimento como
satisfatorio, grande numero avaliou negativamente ou atestou desconhecimento

acerca de tal quesito. Ora, em uma instituicdo voltada eminentemente para o ensino,
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esse quadro deve merecer a maior atencao no sentido de proporcionar acdes para o
desenvolvimento dos conhecimentos.
Figura 52 - Comprometimento dos professores com a interagdo e o didlogo com a turma

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5 y - Nao responderam: 3

Desconhego: 37

|
5:100 1-11

— 3:143

4: 168

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

Figura 53 - Comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos estudantes

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 7 v, Nao responderam: 3
\
5:116 "

4:163

Desconheco: 33

19
2:27

T 3:128

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

Com base nos dados das figuras 52 e 53, podemos perceber que a maioria dos
alunos em ambos os aspectos consideraram que o comprometimento dos professores
€ excelente, muito bom ou regular, seja no comprometimento para com 0 ensino e a

aprendizagem dos estudantes ou na interag¢édo e dialogo com a turma. Poucos foram
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agueles que marcaram a inexisténcia desse comprometimento. Todavia, é importante
analisar também as questdes abertas para ver se ha sugestdes para melhoria destes

itens.

Figura 54 - Dominio dos contetdos pelos professores
Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

|

Nio se aplica: 4
 Nio responderam: 59

A

\ 3:94

Desconheco: 22

5:157 L9

2:22

4:142 /

M Nio responderam [l Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica

Figura 55 - Assiduidade e pontualidade dos professores

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

+ Nao responderam: 3

Nao se aplica: 6
Desconheco: 23
111

3
‘ |
5: 108
, 2:29
‘ ——— 3:117

4. 168

M Nio responderam [l Desconhego 1 Wz H3: N4 5 [l Nio se aplica

Os graficos 54 e 55 ainda apontam para questionamentos sobre o professor.

No caso, a questdo aqui diz respeito ao dominio dos conteudos pelos professores e a
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assiduidade e pontualidade deles. Os alunos responderam, em sua grande maioria,
gue os professores ou sdo excelentes, muito bons ou regulares nesses aspectos.
Como temos visto sempre um numero bem aproximado entre essas escolhas, ndo
percebemos aqui um aspecto que seja alvo de investigagdes emergentes. No entanto,
como temos boa parte que considera regular, podemos investir no sentido de perceber

como melhorar tais aspectos.

Figura 56 - Adequagdo dos procedimentos de avaliagdo do estudante atendendo a critérios da avaliagdo continua, formativa

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 9
Nio responderam: 63

5:83

Desconhego: 69

4:147 —

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H: Hs 5 M Nio se aplica

Diferentemente dos demais aspectos que avaliamos até entdo sobre os
professores, esse € um item que diferencia-se dos demais em termos de nimeros dos
resultados. Aqui ndo temos mais uma representacdo bem distribuida entre
“‘excelente”, “muito bom” e “regular”. Ao contrario, percebemos que muitos preferiram
nao responder e dizem desconhecer. Na nossa interpretacdo esse item sobre
avaliacdo merece ser investigado, uma vez que se diferencia dos demais e pela
guantidade de cerca de 132 pessoas que dizem desconhecer ou que preferiram nao
responder a respeito. E importante salienta também que, na experiéncia que temos
com os alunos, percebemos que quando eles ndo opinam, diferentemente do
convencional em que o “siléncio” representa o consentimento, muitas das vezes esse
“siléncio” nas respostas dos alunos se da por conta de certo constrangimento/medo
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de falar. Para tanto, este item deve ser levado em consideracdo quando das

estratégias a serem tomadas.

Figura 57 - Coeréncia entre os contetdos trabalhados nas disciplinas e os apresentados no plano de aula

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 7

4:159

» Nio responderam: 7
.

| Desconheco: 35

1:12
— 2:35

3.142

M Nio responderam Il Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica

Figura 58 - Nivel de contextualizagéo das disciplinas com os temas gerais e situagées do cotidiano

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5 » MNao responderam: 7

5: 84 | ﬁ Desconhego; 48

111

— 2:37

4:152

3:163

M Nio responderam [l Desconhego 1 Wz H3: N4 5 [l Nio se aplica
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Figura 59 - Coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no plano de
aula

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Mio se aplica: 7 Nio responderam: 7

/— Desconhego: 56

4:156 =
3: 148

Nio responderam [l Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

As figuras 58 e 59 estdo relacionadas as atividades pedagodgicas e a
contextualizacdo dos assuntos. Os resultados ndo nos trazem nenhum sinal evidente
de problemas nesses aspectos abordados, uma vez que se parece em muito com 0s
outros graficos, em que ha uma distribuicdo equilibrada entre “excelente”, “muito bom”
e “regular’. Todavia, acreditamos que a recorréncia em todos os itens da opgao
“desconheco” ndo € algo interessante. Afinal, se 0 aluno esta em sala de aula, existem
guestdes que ele ndo pode desconhecer ou que ndo se aplica. Percebemos uma
necessidade de um direcionamento das perguntas encaminhando-as para quem é de
direito, eliminando, assim, as op¢des “ndo se aplica” e “desconheco” em certos casos
gue ndo ha como haver desconhecimento ou ndo aplicabilidade, pois isso acaba

abrindo margens para que o respondente seja displicente em sua avaliacao.

Figura 60 - Expectativas pessoais em relagdo ao curso antes do ingresso
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Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 8 y - Nao responderam: 3
\

Desconhego: 35

120
5:114
2:31

- 3:113

4.126

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Esta figura 60 aborda as “expectativas pessoais dos alunos em relagao ao
curso antes do ingresso”, porém nao nos traz dados relevantes que meregam ser
investigados. Como em outros graficos dessa sessdo, os dados colhidos sé&o

” o«

equilibradamente distribuidos entre: “Excelente”, “muito bom” e “regular”.

Figura 61 - Adequagdo de estratégias diddtico-pedagdgicas, de recursos tecnoldgicos e de instrumentos de avaliagGo
adotados

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7 ~
\ Mo responderam: 63

|
84
". ——~ Desconhego: 79
112

2.38

5

4:135 —

\
~ 3152

I NiEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Os resultados do grafico da figura 61, que dentre um de seus aspectos aborda

a adequacédo dos instrumentos de avaliagdo, assemelha-se bastante aos indicativos
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do gréfico 56 que também se referem a avaliagdo. Como ja percebido, muitos alunos,
cerca de 142, optaram por ndo responder ou dizer que desconhecem tal questao.

Fica evidente, assim, um sinal de alerta e atencao para com este item.

Figura 62 - Adequacgdo dos programas de orientag¢do educacional aos estudantes: apoio psicopedagdgico e centros de
aprendizagem

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6 Nao responderam: 7

5: 70 | / Desconheco: 71

4152 —

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Este item aponta para uma necessidade de verificar se o item foi encaminhado
para o grupo certo de respondentes, uma vez que apresenta 71 pessoas dizem
desconhecer a referida questdo. Dai a importancia de haver uma explicacdo do
sentido desse “desconhecimento”. Uma sugestdo é a de que, caso se opte pela
manutengao dessa opg¢ao, quando a pessoa marcar “desconheco” seja exibido uma
alerta dizendo “ao selecionar esta opcado vocé esta dizendo que ndo tem
conhecimento sobre este aspecto”. Afinal, apesar de ter a legenda no inicio dos
guestionarios, muitos se esquecem do que significa cada item e alguns podem
interpretar o desconhecimento no sentido de discordancia, como algumas pessoas

nos relataram pessoalmente.

Figura 63 - Adequagdo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: programas de acolhimento ao ingressante
(semindrio de integragdo)
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Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7 ~ Nao responderam: &
73 |
Desconheco: 89
“ v
2:47

~ 3139

S

4124 —

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3: M4 5 M Nio se aplica

Este item apresenta um dado que podemos considerar relevante tendo em vista
as demais respostas desse grupo de respondentes. Houve 47 pessoas que O
apontaram como insuficiente. Todavia, gostariamos de acrescentar que o item pode
confundir o aluno, na medida em que traz no inicio “servigo de orientacdo educacional”
e somente depois aponta o seminario de integracdo. Na nossa visdo, se 0 que é
objetivo de investigacdo € o semindrio de integracdo, que este seja trazido no inicio
da formulacédo do item. Todavia, pelo expressivo nimero de pessoas que se dizem

insatisfeitas, este item deve ser investigado.
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Figura 64 - Adequagdo das agdes de acompanhamento do rendimento escolar no processo ensino-aprendizagem

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6
Nio responderam: 63

4

5:74

Desconheco: 89

4:130

\
L 3:159

I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 BE4 5 M Néo se aplica

A figura do grafico 64 aponta para quase um quarto dos respondentes dizendo
que “desconhece” ou que nao responderam o item. Todavia, uma grande parte, quase
um quarto, também o citou como “regular”’, e mais de um quarto o considerou como

“excelente” ou “muito bom”.

Figura 65 - Adequacdo das aulas de campoyvisitas técnicas do curso quanto d relevdncia, qualidade e organizagéo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 17 ~ Mio responderam: 19
\ |

5:76 |

Desconhego: 161

|
3:196 7

M Nio responderam [l Desconhego 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Figura 66 - Adequacdo das aulas de campoyvisitas técnicas do curso quanto a quantidade
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Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 21 ~ Mio responderam: 19
\

5: 67 \

Desconhego: 150

4:133 —

/

3 175/

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

O desconhecimento tanto no item do gréafico 65 como no do 66 fica evidente.
Tal ignorancia sobre a relevancia, qualidade, organizacao e a quantidade pode estar
relacionado ao fato de muitos alunos ainda ndo participarem das aulas de campo.
Essa € apenas uma possibilidade visualizada inicialmente, mas que ndo exclui a
necessidade deste item ser melhor investigado.

Figura 67 - Adequagdo das agdes de inclusdo e de acessibilidade para os estudantes com necessidade educacional especifica

Distribuicdao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 12 Nao responderam: 7
|
|

5: 60

Desconheco: 133

2:32

\ 3141

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica
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O desconhecimento no item 67 fica evidente mais uma vez, apontando para a
necessidade de serem investigadas as possiveis causas. Como 0 campus ndo possui
muitos alunos com necessidades educacionais especificas, talvez esse seja um dos
motivos de tal desconhecimento. E importante ressaltar que no ano atual o instituto
recebeu um aluno cadeirante. Assim, no proximo ano talvez possam vir mais

apontamentos quanto a esse quesito.

Figura 68 - Capacidade do estudante de compreender e de gerir a propria aprendizagem e o desenvolvimento de atividades
académicas

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 6 Nio responderam: 7

>

5

Desconheco: 56

1:14
2:47

4:134 —

~ 3171

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3: M4 5 M Nio se aplica

A figura 68 indica certa autonomia da aprendizagem. Em suas respostas, 0s
alunos afirmam saber ordenar suas atividades académicas e administra-las. Isto pode
ser percebido no fato de que este aluno, ao entrar no IFRN, depara-se com uma
educacdo multidisciplinar (disciplinas técnicas e propedéuticas) e tem acesso a
diversas atividades de pesquisa, extensao, além de olimpiadas. Desse modo, com
todas essas novas atribuicbes, ha certo incentivo para a organizacdo dos seus

respectivos estudos.
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Figura 69 - Coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no plano de
aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica: 6
Nao responderam: 63

5:74

/ Desconheco: 89

4:130 —

3: 159

Nao responderam [l Desconheco 1 2 3 W4 5 M Nao se aplica

De acordo com a figura 69, é possivel perceber a importancia do planejamento
escolar. Esse instrumento, afinal, € da maior relevancia para o desenvolvimento de
atividades com clareza e objetividade, estimulando o corpo docente a realizar a
atualizacdo das informacbes discutidas em sala de aula, a utilizar os recursos
didaticos disponiveis pela escola, a tecer uma boa articulacéo entre a teoria e a pratica
do processo de ensino-aprendizagem. As respostas que indicam “desconhecimento”
ou “insuficiéncia” nesse quesito podem ser reflexo de alguns que optam por realizar
aulas improvisadas, sem uma organizacao e clareza de objetivos, ndo aproveitando o
tempo, nem o espaco fisico e muito menos o potencial dos alunos para o

desenvolvimento das atividades.
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3.1.2.9 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: INCLUSAO E DIVERSIDADE

Figura 70 - Principais a¢des para o planejamento - Incluséo e diversidade

Ranking de Frequéncia das Respostas

Qutra(s) agao(Ges)
Fomentar a acdo dos NAPNEs
Fomentar a a¢do dos NEABIs
Nao responderam

Total

No dia-a-dia das escolas, temos um quantitativo elevado de alunos. Cada
individuo com particularidades e necessidades educacionais diferentes ou, melhor
dizendo, especiais. A escola, nesse sentido, deve-se tornar um espaco questionador,
com propostas e indagacdes sobre a criacdo de estratégias de apoio pedagodgico, que
devem auxiliar o professor e os demais servidores no planejamento da inclusao e dos
modos de encarar as diversidades. Afinal, € no ambiente escolar que as mudancas,
0s sujeitos multiplos se apresentam. E como um mundo de transformacéo. E é neste
contexto que questdes como as de género ou étnico-raciais (negros, indios entre
outros) tornam-se bastantes intrigantes e precisam ser debatidas. Para isso, faz-se
necessaria a construcdo de nudcleos de discussdo para que os servidores sejam
melhor capacitados para o desenvolvimento de projetos voltados ao respeito de tais

tematicas.
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3.1.2.10 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: EDUCACAO A DISTANCIA

Figura 71 - Adequagdo do acesso a internet e a redes sociais para fins de formagdo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica: 12 Nao responderam: 8

5:76

/ Desconheco: 150

4:106 —

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 M Nio se aplica

Ao se fazer uma analise fria e distante do crescimento da informatizacao
disponivel em nossa sociedade, faz-se necessaria a inclusdo digital de toda a
comunidade neste novo estilo de vida. Ao se fazer uso destes recursos tecnolégicos
nas escolas, € indispensavel que a capacitacdo para o uso das redes sociais nao
apenas como hobby ou distracdo, mas sim como forma de fazer uma interacdo com
essas midias, de modo a superar barreiras e injusticas sociais. Todavia, ao observar-
se a figura 71, é possivel entender que ndo estd acontecendo a apreensao de um
ambiente de comunicacao tdo amplo quanto 0 necessario, pois esse ambiente deveria
proporcionar melhor uma ferramenta de acesso as mais variadas informacgdes para

gue sua formacao seja eficiente.
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Figura 72 - Adequagdo do acesso a recursos diddticos digitais, softwares, simuladores e outras tecnologias educacionais

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 13 \ ~ Nio responderam: &
|

5:53

Desconhego: 165

4:118

10

3: 106

M Nio responderam Il Desconhego 1 W2 H: W3 5 M Nio se aplica

Na educacéo, a linguagem escrita desempenha papel de destaque no processo
de aprendizagem. Porém, saber utilizar os recursos didaticos digitais, a exemplo de
softwares, € fundamental. Assim, conforme explicitado no grafico 72, se esses
recursos nao forem bem utilizados ndo se conseguird aproveitar satisfatoriamente o
potencial que estas ferramentas possuem, como o de facilitar os estudos e promover

maior autonomia na construcéo do saber.

Figura 73 - Principais agdes para o planejamento - Educagdo a distdncia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Oferecer apoio didatico a distancia por meio de
tecnologias educacionais

Desenvalver disciplinas de dependéncia na modalidade e
educagdo a distancia

Outra(s) agio(des)

Nio responderam

o

25 50 75 100 125 150 175 200 225 250
Total
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E possivel perceber que a maioria das pessoas que responderam a essa
guestao sugerem o uso das tecnologias educacionais como meio para oferecer apoio
didatico e ofertar disciplinas de dependéncia, tornando este recurso melhor
aproveitado e utilizado pelos estudantes.

Figura 74 - Adequagdo do AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) como um espaco de interagbes e aprendizagem
colaborativa

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 21 Nao responderam: 7

5.33

483 —_
___—— Desconhego: 220
5: 100 -
117

2:22

Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

A figura 74 explicita quao elevado esta o nivel de desconhecimento por parte
dos respondentes quanto a utilizacdo e adequacdo do AVEA como espaco de
interacbes e aprendizagem colaborativa. Fica claro que os ambientes virtuais de
conhecimento precisam de maior divulgacao para que ocorra a popularizacdo. Além
disso, € notéria a necessidade de fomentar melhores e mais amplos usos de

ambientes virtuais de ensino-aprendizagem.
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Figura 75 - Apoio da equipe de suporte técnico nas eventuais dificuldades com o AVEA

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

5:29 .‘.

Nio se aplica: 23 Nao responderam: 7
472 —_ . ‘

| Desconheco: 232
3110 '
2:31 19

Mio responderam [l Desconheco 1 2 Wz M4 5 M Nio se aplica

A figura 75 € um reforco do que ja foi mencionado na figura 74. Ou seja, existe
uma grande fragilidade na utilizacao das ferramentas virtuais, como os foruns, video-
aulas, exercicios mais dinamicos e uma maior rapidez aos questionamentos feitos
pelos alunos aos tutores. Ora, como se diz muitas vezes, “que tem duvida tem pressa.”
Muitas vezes, os discentes possuem muitas limitacées quanto ao uso desses espacos
virtuais. Uma possibilidade de solucao a isso pode ser o maior didlogo com alunos da
educacédo a distancia, que possuem maior familiaridade com a utilizacao desses tipos

de ferramenta.
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Figura 76 - Interagdo professor-aluno no AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) no processo de ensino-
aprendizagem

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 19 - Nao responderam: 7

5.39 |

479 —_
___— Desconhego: 218
/
3:107
19

2:31

Nio responderam Il Desconheco 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica

Para que o desconhecimento tenha sido tdo expressivo, um possivel motivo
pode ser o da falta, muitas vezes, do entendimento de que essa interacao deva ser
pautada na comunicacéo de todos. Ou seja, comunicacdo em que o individuo recebe
a informacéo pronta e deve absorvé-la sem se preocupar em decodifica-la. Outro
ponto muito importante é que as ferramentas como chat sdo apenas meios de
comunicacdo. Mas, na verdade, a interacdo mais ampla entre professor-aluno é que
irA dinamizar o processo. Deve-se, com isso, buscar reparar os ruidos desta
comunicacao para que a distancia geografica ndo seja empecilho para o processo de
aprendizagem. Outro ponto é que o aluno também deve assumir-se como 0 maior

responsavel sobre o seu processo de aprendizagem.

73



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

3.1.2.11 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: SISTEMAS DE BIBLIOTECA

Figura 77 - Principais agdes para o planejamento - Sistema de bibliotecas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Adquirir livros e colegdes

Promover a insergdo das bibliotecas nas comunidades e o
acesso ao publico em geral

Assinar bases bibliograficas eletrénicas
Qutra(s) agdo(des)

Nao responcderam
Total

Com a analise da figura 77, fica evidente o interesse da comunidade escolar
na ampliacdo da biblioteca. Essa medida € fundamental para possibilitar um espaco
de educacao mais eficiente para comunidade interna e externa. Entre as demandas
mais emergenciais esta a aquisicdo de livros, assinaturas de revistas sejam elas
impressas ou virtuais (ou maior conhecimento do Portal Periédicos Capes), colecbes
aguisicado de videos-aulas. Outro ponto de muita relevancia é ampliar o acesso da
comunidade externa a tais documentos, favorecendo a abertura da instituicdo para a

comunidade.
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Figura 78 - Adequagdo do acervo fisico da biblioteca quanto a atualizagéo, quantidade e coeréncia para desenvolvimento do
curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 19 3\ Nao responderam: 19

\
\

5:93 | . / Desconhego: 110
" 1:19

2:37

4205 —

- 3:189

I NEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Figura 79 - Adequagdo do acervo virtual da biblioteca quanto a diversificagdo, atualizagdo e coeréncia para desenvolvimento
do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica; 16 3 Nio responderam: 20
5: 85 ‘I |
“ Desconhego: 142
116
2:39

~ 31174

4198 —

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 3 W4 5 [l Nio se aplica

As figuras 78 e 79 sdo bastantes sugestivas quanto aos recursos fisicos e os
espacgos de estudos, portais de pesquisa e acervos bibliograficos para consulta que
sdo necessarios para a formacédo dos alunos, mostrando a preocupacao e o empenho

de atores da educacgéo nesta instituicdo em garantir recursos para que o processo de
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s

bem executado. Nesse sentido, € importante levar em

consideracao também que sempre se deve buscar ampliar e atualizar os acervos, pois

as informacodes cientificas possuem grande dinamicidade, principalmente quando nos

referimos aos livros de tecnologia da informacéao.

3.1.2.12 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: INTERAGAO COM A SOCIEDADE

Figura 80 - Principais agdes para o planejamento - Interagdo com a sociedade

Fomentar bolsas de extensio para estudantes

Apoiar as a¢des dos nicleos de pratica profissional para
desenvolvimento de projetos e servigos de demanda
tecnologica e social

Fomentar balsas de extensdo para servidores

Ofertar servigos tecnolégicos a comunidade

Desenvolver projetos de extensdo com captagdo de
recursos externos

Outra(s) agao(des)

Implantar sistema de gestao e avaliagdo dos resultades
de projetos de extensdo

Implantar sistema de gestao e avaliagdo dos resultades
de projetos de pesquisa

Nio responderam

Ranking de Frequéncia das Respostas

o

25 50 75 100 125 150 175 200 225 250
Total

Os projetos de extensdo constituem nucleos de articulagdo com a comunidade

e verdadeiras molas mestres de na formacdo do individuo, necessitando de sua

expansdo e maior fomento de recursos. Afinal, essas atividades sdo grandes

incentivadoras para a construcdo de um espaco saudavel e dindmico tanto para os

servidores e alunos, como para a comunidade em geral.
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Figura 81 - Satisfagcdo geral em relagdo a realizagdo do estdgio supervisionado

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

» Desconhego: 1

| / L2

SN

I Desconheco  HH 1 3 s M

3.8
47

Figura 82 - Satisfagdo em relagdo a orientagdo durante o estdgio

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

+ Desconhego: 1

o

2:2

N

T 36

M Desconheco 1 2 M3 Hs M

Ao avaliar as figuras 81 e 82, tem-se uma avaliacdo positiva no que se refere
ao estagio supervisionado e a orientacdo recebida durante o mesmo. Porém, € preciso
ressaltar que a diminuta quantidade de respostas pode ter-se dado devido ao fato de
muitos dos alunos que estavam utilizando a ferramenta de estagio ndo terem

respondido a este questionario.
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Figura 83 - Contribuigcdo dos projetos de extensdo para a articulagdo entre a teoria e a prdtica

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Mao responderam: 5

Néo se aplica: 2 ~
/ Desconhego: 13
12

5:9 ‘I
2:5
o '
~ 3:20

I NEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Pelo gréfico acima, pode-se notar que a grande maioria dos respondentes
avaliou positivamente tal contribuicdo, considerando-a suficiente ou muito boa
(respostas 3, 4, respectivamente). Afinal, a extensdo é uma ferramenta valiosa de
resposta a sociedade quanto as nossas atividades académicas e a interacdo mais

direta que o aluno pode ter com a comunidade.
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3.1.2.13 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: DIALOGO COM O MUNDO

Figura 84 - Eficiéncia das parcerias (convénios, acordos e contratos) firmadas com o setor publico e privado

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 1

4:2
Nio responderam: 5

3:7
"““ Desconhego: 4

2 3 M 4 B Mio se aplica

Nio responderam || Descanheco

O que fica evidente é que mais de um quarto dos respondentes consideram
muito boa a eficiéncia das parcerias, o que pode estar relacionado principalmente aos
alunos envolvidos em estagios. Juntando isso aos respondentes que consideram o
item “excelente”, verificamos um numero significativo de alunos que analisaram
positivamente esse servico. Vale destacar, por outro lado, que o numero de
respondentes que desconhecem também é significativo: quase ¥s. O mesmo ocorre
com aqgueles que ndo responderam. Talvez isso ocorra pelo fato de, também, nao
possuirem conhecimento a tal respeito. Assim, é necessario investigar mais a fundo,
uma vez que juntando os que nao conhecem e 0s que ndo responderam, 0 niUmero

chega quase a metade dos respondentes.
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Figura 85 - Adequagdo das agdes institucionais de preparagdo para a cidadania e responsabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 3 ~
|

5:8

Ndo responderam: 65

1.4 \ Desconhego: 16

Nio responderam [l Desconheco 1 2 3 M4 5 M Nio se aplica

Percebe-se que quase a metade néo respondeu a questéo talvez por nao té-la
entendido. De qualquer forma, € um ndmero muito significativo que merece ser
analisado mais a fundo. No entanto, vale destacar que o nimero de respondentes que
consideram boa as a¢des, assim como os que afirmam ser muito boas, € consideravel,

chegando a quase ¥4 cada uma dessas categorias de respostas.
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Figura 86 - Principais agdes para o planejamento - Didlogo com o mundo do trabalho

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar as parcerias de estagio

Estimular e orientar a pratica profissional do estudante
ao longo do curso

Buscar parcerias para aumentar o nimero de visitas
técnicas e aulas praticas

Ampliar os convénios com as empresas

Estabelecer parcerias entre a institui¢do de ensino e as
demais instituigGes da scciedade civil (empresariais,
culturais, politicas, sociais) para divulgagdo dos cursos e
sua importdncia para o desenvolvimento local e regional

Incentivar o servico publico e privado para criagdo de
vagas destinadas a egressos dos cursos

Fortalecer as relagdes de parceria entre a instituicdo e
entidades publicas e privadas vinculadas aos setores
produtivos

Realizar visitas a empresas para captacdo de estagios e
acompanhamento a estagiarios

Aperfeicoar mecanismos de acompanhamento de
egressos

Outra(s) agao(des)

Articular com empresas da regido para contratacdo dos
egressos

Intensificar o mapeamento e a divulgagio de informagoes
sobre oportunidades de estagio e de trabalho

Nao responderam
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A figura mostra que dentre as a¢bes de planejamento, o estabelecimento e
fortalecimento de parcerias com o setor produtivo deve ser a meta principal, focando
principalmente a pratica profissional, por meio ndo s6 do estadgio, mas de

possibilidades de emprego para 0s egressos.
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Figura 87 - Adequagdo das visitas de acompanhamento de estdgios

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4
P 3 Nao responderam: 9

56

___— Desconheco: 24

1:3
325 7

2:6

Nao responderam Il Desconheco 1 2 H3 M4 5 I Nio se aplica
A figura mostra que os maiores percentuais de respondentes se concentram
nas categorias de “desconhecimento”, “ndo responderam” e “ndo se aplica”. Talvez
isso se verifigue devido ao fato de que os estagios estdo relacionados sé as turmas

de quarto ano do Ensino Técnico Integrado.
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3.1.2.14 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO

Figura 88 - Principais agdes para o planejamento Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
Ranking de Frequéncia das Respostas

Fomentar bolszs de extensio para estudzntes _

Apoiar as a¢des dos nicleos de pratica profissional para

desenvolvimenta de projetos ¢ servios de demanda _

tecnologica e social

Fomentar bolsas de extensdo para senidores _
Ofertar servicos tecnoldgices & comunidade _

Desenvolver projetos de extensdo com captagdo de
recursos externos

Outra(s) agao(des)

Implantar sistema de gestao e avaliagdo dos resultades
de projetos de extensdo

Implantar sistema de gestao e avaliagdo dos resultades
de projetos de pesquisa

Nio responderam

o
r
[
v
o

75 100 125 150 175 200 225 250
Total

A tabela mostra que as a¢des para planejamento de desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico estdo mais relacionadas ao desenvolvimento de atividades de extenséo,
como forma de ofertar servigos tecnolégicos a comunidade, mas principalmente ao

fomento de bolsas de extensao, sobretudo para alunos.
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Figura 89 - Contribuigcdo dos projetos de pesquisa e inovagdo para a articulagdo entre a teoria e a prdtica

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 2 ~ Nio responderam: 4

|
/ Descanhego: 9

5:12 |
11

2:5

w2 —

~~ 3:23

I NEo responderam Ml Desconheco 1 2 H3 M4 5 [l Nio se aplica

Considerando o numero de respondentes que consideram “bom”, “muito bom” e
“excelente” a contribuicdo dos projetos de pesquisa para a articulagao entre a teoria e
a pratica, chagando a quase ¥ juntos, percebe-se que néo sO acontece, mas que é
bastante satisfatéria essa articulacdo para o processo ensino/aprendizagem dos

alunos.
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3.1.2.15 DIMENSAO: PESQUISA E INOVAGAO, MACROPROCESSO: EMPREENDEDORISMO
INOVADOR

Figura 90 - Principais agées para o planejamento Empreendedorismo inovador

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar as parcerias d projetos de pesquisa _

Desenvolver agdes de empreendedorismo,
cooperativismo e associativismo

]

|

|

|

|

Apoiar, orientar e auxiliar na implantacdo de hotéis de
projetos para pré-incubagio de ideias

ourse s |
[

N&o responderam

Ampliar as parcerias de projetos de pesquisa € uma acao que se destaca para
o planejamento de empreendedorismo inovador. Relacionando essa questdo com a
anterior, percebe-se uma coeréncia no sentido de que estdo intrinsecamente

relacionadas.

Figura 91 - Repercussdo das atividades de estimulo ao empreendedorismo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5 \ , Nao responderam: 4

55

Desconhego: 25

M Nio responderam [l Desconhego 1 Wz H3: N4 5 [l Nio se aplica
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Praticamente a metade dos respondentes analisam positivamente essa
repercussao, com destaque para aqueles que disseram ser “muito bom” e “excelente”,
que somados chegam a ¥ das respostas. Vale destacar o nimero consideravel, cerca
de Y4, de respondentes que desconhecem essa repercussdo, 0 que pode estar
relacionado ao fato de que atividades de empreendedorismo geralmente estéo ligadas
as turmas de estagio ou a estudantes envolvidos em projetos de pesquisa, 0 que se

constitui em um pequeno namero.

Figura 92 - Pertinéncia da incubadora de empresas como local apropriado para desenvolver um modelo de negdcio

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ja ouvi falar, mas ndo sdo pos...: 1

Caso fosse empreender agiria p...: 1

Nunca ouvi falar, desconheco c...0 5§ ———nu|

Trata-se de um ambiente aportu...: 12

Trata-se de um ambiente oportuno, desde que bem estruturado e com prestagdo adequada de servigos
M Nunca ouvi falar, desconhego completamente a funcdo de uma incubadora de empresas Caso fosse empreender agiria por conta e risco proprio

J& ouvi falar, mas ndo sdo positivas minhas impressdes
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3.1.2.16 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: PUBLICACOES ACADEMICO-
CIENTIFICAS

Figura 93 - Principais a¢bes para o planejamento Publicagbes académico-cientificas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Efetuar a publicagdo de livros pela Editora do IFRN

Apoiar a criagdo e manutenc¢do de periddicos
institucionais

AF}O\SF docentes e \]ESQU\SHdDI’GS institucionais nas
publicagbes em periadicos

Garantir a prestacdo de servigos de tradugdo e revisao
linguistica das publicagdes em periodicos internacionais

Outra(s) agdo(Ges)

N&o responderam

Total

De uma forma geral, o ranking mostra que a publicacdo de livros pela editora
do IFRN deve ser priorizada. Juntamente com isso, foi destacado também o fomento
de publicacbes em periddicos, principalmente por parte dos professores, o que
consequentemente implica agdes que garantam a prestacao de servicos de traducao

e revisao.

3.1.3 EIXO: CONTRIBUICOES GERAIS

3.1.3.1 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: GESTOR

Principais pontos mencionados pelos gestores para melhoria do funcionamento
do IFRN:

1) Estrutura
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e Implementar acdes voltadas a coleta e destinacdo correta dos residuos
qguimicos e laboratoriais gerados nas atividades de ensino, pesquisa e

extensao.

2) Gestdo Administrativa e Financeira

e Maior participacdo do conjunto de servidores, quer integrem ou néo a gestao;
e As aclOes de planejamento devem deixar de centralizar-se nos campus de Natal

ou grande Natal, proporcionando maior participacdo dos campi do interior.

3) Ensino, Pesquisa e Extenséo

e [Efetivar a avaliacao dos cursos tecnoldgicos.

3.1.3.2 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: TECNICO

Principais pontos mencionados pelos técnicos-administrativos para melhoria do

funcionamento do IFRN:
1) Gestao de pessoas

e Realizar avaliagéo e reavaliagéo de rotinas internas, implementando manuais
para a padronizacdo de procedimentos comuns as unidades;

e Realizar parcerias com instituicdes publicas tendo como objeto a oferta de
cursos de poés-graduacao aos servidores, principalmente no interior, onde as
oportunidades sdo mais limitadas.

2) Estrutura
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e Estruturar o laboratério vivo de apicultura do campus Pau dos Ferros;

e Adquirir equipamentos para o processamento de produtos apicolas.

3) Gestdo Administrativa e Financeira

e Acompanhamento efetivo sobre a execucdo financeira e orcamentaria,
principalmente quanto a sua eficiéncia e eficacia,;

e Realizar avaliagdo institucional de forma a identificar desvios quanto ao alcance
dos objetivos e metas a fim de realizar correcdes tempestivas;

e Proporcionar que todos (docentes, técnicos e alunos) participem da elaboracéo
do planejamento, e ndo somente a gestéao.

4) Ensino, Pesquisa e Extensao

e Ampliar e difundir as a¢des das incubadoras no interior;
e Promover acOes de incentivo ao empreendedorismo junto aos alunos e

comunidade, de forma a contribuir para o desenvolvimento local, de forma
endogena.

3.1.3.3 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ETEP

Os principais pontos observados pela ETEP foram:

1) Gestdo Administrativa
e Aprimorar o formulario de avaliacdo, pois, além de muito extenso, havia uma

guantidade excessiva de perguntas que poderiam ser avaliadas conjuntamente
e de forma mais objetiva,
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2) Tecnologia da Informacéo

e Elaborar um formulario de cancelamento de matricula no SUAP, para que,
guando o aluno for desistir, ele possa preencher tal questionario e os dados
figuem registrados no sistema;

e Desenvolver mecanismos no SUAP que possibilitem a construgéo colaborativa

dos instrumentos avaliativos e das estratégias de planejamento.

3.1.3.4 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: DOCENTE

Os principais pontos observados pelos docentes foram:

1) Ensino, pesquisa e extensao
e Maior integracdo das areas por meio da interdisciplinaridade;
e Possibilidade de alteracdo do PPP do curso de licenciatura em Quimica devido
a organizacao didatica.

3.1.3.5 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ESTUDANTE

A seguir listamos as consideracfes mais frequentes, no espaco destinado para
perguntas abertas, apontadas pelos discentes:
1.Gestao de pessoas

e Aperfeicoamento dos servidores
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2.Infraestrutura

Ampliacdo e renovacao dos laboratérios com novos materiais de trabalho;
e Onibus novos;
e Academia para os alunos;
e Aumento das acomodacdes do refeitorio local;
e Construcdo de dormitorios;
e Fiscalizar melhor a cantina quanto aos aspectos de higiene;
e Melhoria na qualidade da &gua de beber;
e Melhoria a merenda escolar.
3.Gestédo administrativa e financeira
e Aumentar a disponibilidade de recurso para as aulas de campo;
e Fiscalizar melhor a cantina quanto aos precos oferecidos;
e Novas licitacdes para a cantina do IFRN.
4.Ensino, Pesquisa e Extensao
e Melhorar a metodologia de ensino;
e Ampliacdo de projetos para aluno e toda rede IFRN;
e Aulas de reforco em todas as disciplinas do curso;
e Buscar parcerias com mais empresas para auxiliar o aluno nas atividades de

estagio;
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e Fazer um guestionario de avaliacdo mais simples e objetivo;

e Maior inclusdo de acles praticas, mais dinamicas. Tornando o aprendizado

mais interessante;
e Ofertar cursos de orientacao profissional;
e Melhoria na interacdo dos alunos e professores;
e Oferecer palestras de motivacao;

e Promover palestras e minicursos continuos em busca de atrair a sociedade

para a instituicao;
e Realizar projetos para a aprendizagem;
5.Assisténcia Estudantil
e A instituicdo deveria proporcionar mais bolsas estudantis para os alunos;
e Aumentar a disponibilizacdo de almogos e jantares para o 4° ano;

e Aumentar o auxilio transporte e a alimentacéo do IFRN.
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4 ACOES COM BASE NA ANALISE

Solicitar de cada Pro-reitoria e Diretorias Sistémicas politicas que contemplem

0S pontos mais citados pelos respondentes, a saber:
1) Ensino

e Propor anualmente uma avaliacédo local dos cursos superiores a ser realizada
pelo proprio campus. (Auditoria)

¢ Discutir e planejar as seguintes acdes relacionadas ao ensino: estudo de novas
metodologias de ensino, efetivacdo dos centros de aprendizagem e promocao
de cursos de orientagdo profissional

e Oferecer palestras de motivacdo aos estudantes.

e Realizar encontros pedagdgicos visando a compreensado e a sensibilizacao
para a efetivacao de acodes interdisciplinares, tais como, convidar palestrantes,

fomentar e acompanhar os projetos integradores, dentre outras.

2) Extenséo

e Planejar acbes de incentivo ao empreendedorismo junto aos alunos e a
comunidade, de forma a contribuir para o desenvolvimento local, de forma
endogena.

e Buscar parcerias com mais empresas para auxiliar o aluno nas atividades de
estagio;

e Fortalecer a Incubadora ITIPAS.
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3) Gestéao estratégica

Discutir entre os segmentos gestores sobre a necessidade de descentralizacao
do planejamento. Apds a discussao, encaminhar possivel proposta a Reitoria.
Realizar avaliacdo e reavaliagcdo de rotinas internas e implementar manuais
para a padronizacdo de procedimentos comuns as unidades;

Buscar parcerias com instituicdes publicas tendo como objetivo a oferta de
cursos de poés-graduacao aos servidores, principalmente no interior, onde as

oportunidades sdo mais limitadas.

4) Gestao administrativa

Incluir no planejamento orgamentério as necessidades do curso de apicultura,
tais como a estrutura do laboratorio vivo e a aquisicdo de equipamentos para
processamento de produtos apicolas;

Realizar semestralmente uma autoavaliacdo institucional de forma a identificar
desvios quanto ao alcance dos objetivos e metas a fim de realizar correcdes
tempestivas;

Promover, anualmente, reunides envolvendo todos os segmentos (técnico-
administrativos, docentes e alunos), visando discutir sugestbes para o
planejamento estratégico do campus;

Sugerir, junto a CPA central, o aprimoramento do formulario de avaliacao, pois,
além de muito extenso, havia uma quantidade excessiva de perguntas que
poderiam ser avaliadas conjuntamente e de forma mais objetiva;

Criar fluxogramas das atividades e rotinas desenvolvidas pelos setores
administrativos, tendo em vista a padronizacao, efetivacdo e eficacia dos

procedimentos;
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e Discutir as possibilidade de atendimento as demandas infraestruturais
propostas pelos discentes (aquisicdo de novos Onibus, ampliacdo da academia
para uso discente, aumento das instalacbes do refeitdrio, construcdo de
dormitdrios, criacao de rotina de fiscalizac&o da higienizacdo da cantina), apos
a discusséao entre a gestao, realizar reunido com os alunos;

e Elaborar enquetes e disponibilizar espacos para sugestdes e reclamacdes
sobre a merenda escolar;

e Estudar a possibilidade de ampliacdo de recursos para aula de campo;

e Realizar periodicamente uma fiscalizacao/auditoria sobre os pregcos dos
produtos da cantina.

5) Engenharia e infraestrutura

¢ Discutir e planejar, ainda em 2016, propostas para a implementacao da coleta e
destinacao correta dos residuos quimicos e laboratoriais gerados nas atividades

de ensino, pesquisa e extensao.
6) Atividades estudantis

e Verificar a possibilidade de ampliacdo dos auxilios e bolsas ofertados pela

assisténcia estudantil.
7) Gestao de pessoal

e Estabelecer planejamento semestral de atividades para capacitacdo e
aperfeicoamento dos servidores.

8) Tecnologia da informacéo
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e Solicitar & equipe de desenvolvimento do SUAP a elaboracao de um formulério
de cancelamento de matricula, para que, quando o aluno for desistir, ele
preencher tal formulario e os dados fiqguem registrados no sistema;

e Solicitar & equipe de desenvolvimento do SUAP que criem um médulo que
possibilite a construgdo colaborativa dos instrumentos avaliativos e das

estratégias de planejamento;

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando todas as fases que culminaram na elaboracédo deste relatério
(divulgacdo do questionario, aplicacdo e andlise dos dados), pudemos perceber
muitas criticas quanto a estruturacdo do questionario no que diz respeito ao
entendimento do mesmo e da quantidade de questdes. Durante a analise dos dados,
verificamos que muitos graficos tinham resultados bem aproximados e, muitas vezes,
0 desconhecimento ultrapassava um quarto dos respondentes, impossibilitando a
plena interpretacdo da realidade perante aquele indicador. Ainda durante a aplicagéo,
muitos respondentes, sejam alunos ou servidores, procuraram a CPA para relatar tais
dificuldades relacionadas a extensdo e a coeréncia de algumas questdes. Devido a
essa grande extensdo do questionario, alguns inclusive chegaram a relatar que, em
determinado momento da resolucéo as respostas, estas eram fornecidas sem muita

fidelidade ao que era questionado.

Assim, nesta avaliacdo de 2015, concluimos que as respostas qualitativas
(abertas) puderam servir muito mais para a interpretacdo das necessidades do
campus do que as questdes quantitativas. Nesse sentido, vale ressaltar a contribuicao
dessas questdes abertas para o levantamento e planejamento de a¢des com vistas a

melhoria da instituicao.
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Portanto, deixamos a sugestéo de que o préoximo relatério seja mais objetivo no
sentido da quantidade de questbes, e mais subjetivo na forma da coleta dessas
informagdes. Acreditamos que, para a CPA-Central, talvez os dados quantitativos
sejam mais faceis de serem interpretados e até mais significativos. Todavia, com base
no contato com a realidade mais especifica do campus, percebemos a importancia da

subjetividade na obtencéo desses dados.
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