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RESUMO

A presente pesquisa teve como foco de estudo a Educacdo Profissional, tomando como
referéncia o curso técnico de seguranca do trabalho na modalidade a distancia. O objetivo é
analisar as percepcdes dos técnicos em Seguranga do Trabalho formados na modalidade a
distancia do campus de Educacdo a Distancia (EAD) do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), quanto a formacéo educativa recebida
e seus reflexos no exercicio profissional. Metodologicamente, o estudo segue 0s principios da
pesquisa qualitativa e da pesquisa exploratéria. As fontes de pesquisa sdo bibliografica,
documental e um questionario aplicado a todos os alunos concluintes do curso técnico em
Seguranca do Trabalho (TST) EAD do IFRN. Abordou-se a histéria da EAD, seus
fundamentos legais no Brasil e o processo de mediacdo pedagdgica; e a organizacdo da
educacéo profissional no Brasil e sua conexdo com a EAD. Os resultados observados atestam
gue as mudancas educacionais fazem parte de uma politica orientada por amplas
determinacfes do contexto mundial, profundamente marcado pelo padrdo de acumulacdo
hegemonico e dentro desse contexto encontram-se as instituicdes que executam as politicas;
que a EAD e o TST EAD do IFRN fazem parte desse processo dialético em que o Brasil esta
inserido. Dessa maneira, o curso TST EAD do IFRN ¢é viavel para a construcdo de um
profissional que seja inserido no mundo do trabalho e assim foi confirmado na pesquisa que
0s estudantes recomendam o curso para qualquer pessoa que tenha interesse em se qualificar e
crescer profissionalmente.

Palavras-chaves: Educacdo profissional. Técnico de Seguranca do Trabalho. Educagdo a

distancia.



ABSTRACT

The present study focused on the Professional Education, taking as reference the technical
course of work safety in the distance modality. The objective is to analyze the perceptions of
the Technicians in Work Safety trained in the distance modality of the campus Distance
Education (DE) of Federal Institute of Education, Science and Technology of Rio Grande do
Norte (IFRN), regarding the educational training received and its reflexes in the professional
practice. Methodologically, the study follows the principles of qualitative research and
exploratory research. The research sources are bibliographical, documentary and a
questionnaire applied to all the final students of the technical course in Occupational Safety
(OST) DE of IFRN. The history of DE, its legal foundations in Brazil and the process of
pedagogical mediation were discussed; and the organization of professional education in
Brazil and its connection with DE. The observed results attest that the educational changes are
part of a policy oriented by broad determinations of the world context, deeply marked by the
pattern of hegemonic accumulation and within that context are the institutions that execute the
policies; that the DE and the OST DE of the IFRN are part of this dialectical process in which
Brazil is inserted. In this way, the IFRN OST DE course is feasible for the construction of a
professional that is inserted in the world of work and thus it was confirmed in the research
that the students recommend the course for anyone who has an interest in qualifying and
growing professionally.

Keywords: Professional education. Occupational Safety Technician. Distance Education.
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1 INTRODUCAO

A Educacdo a Distancia (EAD) é um tema que ganha cada vez mais espago nas
pesquisas educacionais. O advento das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) e 0
crescimento do uso da internet impulsionou essa modalidade de ensino, que deixou de ter um
carater emergencial para se desenvolver como uma alternativa na formacédo inicial e
continuada de estudantes e profissionais.

Segundo Belloni (2006) no contexto das sociedades contemporaneas a EAD se firma
cada vez mais como uma modalidade de ensino adequada para atender as novas demandas
educacionais da nova ordem econdmica mundial. Essa nova ordem implica no surgimento de
um novo estilo de vida, de consumo, de visdo de mundo, dentro de um contexto de mudanga
nas relacdes de tempo e espaco.

Nesse cenario a EAD como um novo espaco pedagdgico mediado pelas TICs,
apresenta que, ensinar nesse ambiente é enfrentar o desafio de ampliar os lugares de
construcdo do saber para que o educando tenha condi¢BGes de dialogar de forma critica e
investigativa.

Diante desse contexto percebe-se a importancia de regulamentar leis, resolucdes,
decretos, principios, diretrizes e critérios que sejam referenciais de qualidade e garantia de
continuidade e investimento para as instituicbes que oferecem cursos na modalidade
educacional a distancia.

Em consonancia, a Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT), apresenta-se como
imprescindivel para o desenvolvimento dos estudantes que querem se qualificar para o0 mundo
do trabalho. Esta educacdo se desenvolve ao longo da vida produtiva dos individuos e precisa
ser acessivel e vir ao encontro das necessidades e possibilidades de acesso para todos. Desta
forma, precisa ser de qualidade e comprometida com o seu entorno, onde os individuos
desenvolvam conhecimentos, habilidades e atitudes que possibilitem a constituicdo de um
cidaddo profissional, ético, responsavel, critico e reflexivo.

As politicas publicas no ambito da EPT sdo abrangentes e assinalam um vislumbre,
por parte do Estado, de uma nova perspectiva educacional. Perspectiva, esta, que tem sido
apoiada e fomentada pelas diferentes esferas de governo, revelando no acolhimento da EAD,
a oportunidade de educacéo e cidadania. Sendo assim, a EAD no Instituto Federal de Ciéncia
e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) tem se mostrado percussora da EAD na Rede

Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica promovendo o incentivo e a disseminacdo da



15

modalidade. Dessa forma, o curso Técnico em Seguranca do Trabalho (TST) EAD no IFRN
ganha destaque, pois nesse cenario atual, amplia-se a necessidade e a possibilidade de formar
profissionais capazes de lidar com o avango da ciéncia e da tecnologia, prepara-los para se
posicionar no mundo contemporaneo e dele colaborar de forma proativa na sociedade e no
mundo do trabalho.

E nesse contexto que se desenvolve essa dissertagdo, onde o envolvimento direto com
o0 curso TST EAD possibilita pensar e refletir sobre que profissionais estariamos formando e
sendo inseridos no mundo do trabalho. A relacdo com a teméatica vem da minha formacdo em
TST realizada no IFRN EAD e ap6s isso como professora da disciplina Seminario de
Orientacdo para a Pratica Profissional 11 (SOOP II), a qual tem como objetivos orientar o
desenvolvimento de trabalhos cientifico ou tecnoldgico (projeto de pesquisa, extensdo e
prestacdo de servico) ou estagio curricular, consolidar os contetidos vistos ao longo do curso
em trabalho de pesquisa aplicada e/ou natureza tecnoldgica, possibilitando ao estudante a
integracdo entre teoria e pratica e verificar a capacidade de sintese e de sistematizacdo do
aprendizado adquirido durante o curso (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

Dessa maneira, levando a questionar a estrutura, as disciplinas e a forma como é
desenvolvido esse curso, surgiram as questdes de partida que me motivaram a pesquisar sobre
0 assunto: Como acontecem as aproximacOes entre a educagdo a distancia e a educacao
profissional no campus EAD do IFRN? Qual a avaliacdo dos técnicos em seguranca do
trabalho formados na modalidade a distancia do campus EAD do IFRN quanto a sua
formagdo educativa e seus reflexos no exercicio profissional? Essas perguntas me fizeram
refletir e questionar sobre o assunto, ao qual em busca de respostas fui adentrando nesse
universo que se chama EAD.

O objetivo do trabalho é analisar as percepcGes dos TST EAD do IFRN, quanto a
formacdo educativa recebida e seus reflexos no exercicio profissional. Focando a atencédo para
os aspectos do delinear da histéria da EAD, seus fundamentos legais no Brasil e 0 processo de
mediacdo pedagdgica, desvelando a organizacdo da educacdo profissional no Brasil e sua
conexd@o com a EAD e, por fim, investigar a formacdo educativa do TST EAD do IFRN e seus
reflexos no exercicio profissional.

O processo de pesquisa ocorreu a partir de documentos oficiais que foram leis,
decretos, resolucbes que regulamentam a EAD no pais, a EPT EAD e o curso TST EAD.
Assim, ndo se pretende com este estudo obter generalizagdes, mas compreender como se da o

processo de ensino-aprendizagem a distancia, como os profissionais em formacéo entendem
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esse processo e como ele pode ser aprimorado, no sentido de uma educacgéo para a formacao
humana e para a emancipacao dos sujeitos.

A partir desse topico sera possivel determinar o direcionamento e a finalidade da
pesquisa apresentando assim 0s aspectos metodoldgicos, o curso pesquisado, 0S Sujeitos
participantes, os instrumentos para coleta de dados e os procedimentos do estudo de campo.

Nesse sentido, é importante rememorar que

[...] a pesquisa é um tratamento de investigacdo que tem por objetivo
descobrir respostas para ddvidas e indagacfes, através do emprego de
processos cientificos. Entende-se por processo cientifico um conjunto de
normas e técnicas sistematicamente estruturadas e orientadas no sentido de
imprimir alta probabilidade de preciséo e validade aos resultados alcangados
(MARINHO, 1980, p. 15).

Sendo assim, essa pesquisa segue 0s principios da pesquisa qualitativa e da pesquisa
exploratdria, onde consistiu em identificar e analisar a forma de concepc¢do no curso técnico
em Seguranca do Trabalho do IFRN EAD a partir da perspectiva do aluno, tendo em vista sua
efetividade em relacdo aos objetivos de formagéo pretendidos, tanto no @mbito da legislacao
guanto no ambito da instituicdo formadora, principalmente no que diz respeito a formacao
integral. Para isso, foi realizada uma pesquisa bibliografica e empirica. No estudo empirico
foram observadas as condi¢des organizacionais, curriculares e pedagogico-didaticas existentes
na instituicdo e os processos de mediacdo de ensino e aprendizagem.

A pesquisa de campo foi realizada com os alunos do curso Técnico em Seguranca do
Trabalho dos polos EAD do IFRN. Optou-se pela pesquisa realizada a partir de questionario
disponibilizado no google formularios. Os alunos foram informados da pesquisa por meio do
ambiente virtual da disciplina de Seminario de Orientacdo para a Pratica Profissional 1l
(SOORP I1), onde os mesmos receberam mensagens individuais pelo chat no ambiente virtual e
pelo e-mail pessoal disponibilizado. Os alunos clicavam em uma imagem no ambiente virtual
onde apresentava a pesquisa e em seguida eles eram direcionados para o questionario. Os
critérios utilizados para a pesquisa foi a participacdo dos alunos que estdo concluindo o
técnico na modalidade a distancia. Dessa maneira, foram observadas, a aprendizagem, as
perspectivas para 0 mundo do trabalho e o entendimento do curso na modalidade a distancia.

De acordo com Ventura (2007), a pesquisa amplia as possibilidades de compreenséo e
teorizacao sobre o conjunto de dados observados porque possibilitam estudar especificidades
de cada caso, suas contextualizagcbes e, a0 mesmo tempo, comparar 0S casos e buscar a

compreenséo das razdes das semelhancas e distingdes.
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O presente trabalho esta organizado em quatro capitulos, sendo esta Introdugdo, o
primeiro, na qual esbogamos os elementos fundamentes do desenvolvimento da investigacao.

No capitulo 2 sera apresentado a trajetoria histérica da EAD, destacando-se 0s
principais momentos do decorrer dela na nossa sociedade. Como a EAD € desenvolvida no
ambito do sistema educacional brasileiro. Entendendo-se como um novo espago e
aprendizagem.

No capitulo 3 evidencia-se sobre o didlogo entre a EPT e a EAD nos governos de
Fernando Henrique Cardoso (FHC), Luis Inacio Lula da Silva e Dilma Vanda Rousseff. No
contexto atual aborda-se sobre as reflexfes referentes as questdes sociais, culturais,
econdmicas, politicas e uma reflexdo do papel da EPT na formac&o de profissionais que serdo
inseridos no mundo do trabalho.

No capitulo 4 aborda-se sobre a EAD no IFRN e o curso de TST EAD. Dessa maneira,
buscou apresentar o campus EAD do IFRN, as suas perspectivas de formagéo, concepcéo
pedagogica do TST EAD e a percepcdo dos alunos em formagéo no curso.

Nas ConsideracGes Finais buscou-se apresentar as reflexdes sobre cada objetivo
especifico desta dissertacdo, uma sintese da conclusao referente ao objetivo geral e demais

reflexdes relacionadas que surgiram, a partir da investigacédo e estudo.
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2 NOVAS FORMAS DE ENSINAR E DE APRENDER: A EDUCACAO A DISTANCIA

Neste capitulo apresentaremos a trajetdria histérica da Educacdo a Distancia (EAD) no
mundo e no Brasil, procurando destacar seus principais momentos no transcorrer do século
XVIII até o século XXI e discutir conceitos, fundamentos e funcdo desempenhada por ela na
realidade social brasileira.

A EAD ¢ apresentada como uma modalidade de ensino que vem se desenvolvendo no
ambito do sistema educacional brasileiro e dessa maneira recebendo apoio do Governo
Federal que, por meio do Ministério da Educacdo (MEC), tem incentivado o seu crescimento,
tanto na esfera pubica quanto na privada.

Desta maneira, a EAD manifesta-se da necessidade de superar deficiéncias
educacionais, qualificar profissionais, aperfeicoar, atualizar conhecimentos, formar pessoas
que por variados motivos ndo teve a oportunidade de frequentar um estabelecimento de ensino
presencial, evoluir com as tecnologias disponiveis em cada momento histérico, influenciando
0 ambiente educativo e a sociedade.

Destarte, a modalidade a distancia cria um novo espaco de aprendizagem capaz de
gerar, promover e implementar situacfes em que os alunos e professores possam aprender e

trocar experiéncias, pois a aprendizagem pode acontecer em qualquer lugar.

2.1 Aspectos historicos

A Educacdo a Distancia (EAD) apresenta, ao longo de sua histdria, uma trajetoria de
avancos e retrocessos, tendo a comunicacdo educativa como objetivo de provocar a
aprendizagem em estudantes fisicamente distantes.

Segundo Saraiva (1996), um primeiro marco da EAD foi um andncio publicado no
jornal norte-americano Gazeta de Boston, em 1728, que tratava do curso de taquigrafia. Mais
tarde, em 1833, na Suécia, e em 1840, na Inglaterra, foram publicados anuncios que se
referiam ao ensino por correspondéncia.

No entanto, para essa autora, o desenvolvimento de uma ag&o institucionalizada de
EAD tem seu principio a partir da metade do século XIX. Em 1856, em Berlim, é criada a
primeira escola de linguas por correspondéncia; em 1873, em Boston, é fundada a Society to
Encourage Study at Home; em 1891, na Pensilvania, é iniciado o curso de medidas de
seguranga no trabalho na mineracdo, no Internacional Correspondence Institute e, na

Universidade de Wisconsin € aprovada a oferta de cursos por correspondéncia; em 1892, foi
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criada, na Universidade de Chicago, uma divisao de ensino por correspondéncia; entre 1894 e
1895, iniciaram-se 0s cursos por correspondéncia na Universidade de Oxford; e em 1898, na
Suécia, € publicado o primeiro curso por correspondéncia (SARAIVA, 1996).

No século XX, ocorreu um movimento continuo de consolidacdo e expansdo da EAD
no mundo. Paises como Australia, Alemanha, Noruega, Canada, Franca e Africa do Sul
vivenciaram suas primeiras experiéncias com esse tipo de ensino (BARRQOS, 2003).

Na Inglaterra, em 1969 é autorizada a abertura da British Open University, considerada
como um importante acontecimento dentro da evolucdo da EAD por apresentar inovacdes nos
instrumentos de comunicacao entre educador e educando, assim como no recebimento e envio
dos materiais educativos. (BARROS, 2003).

Litwin (2001) e Barros (2003) citam a criacdo da Universidade Nacional de Educacédo a
Distancia, na Espanha, em 1972, que se manifestou com ideias atrativas para estudantes de
graduacdo e pos-graduacdo do mundo inteiro, com grande parcela de alunos latino-
americanos.

Na Ameérica Latina, no século XX paises como Costa Rica, Venezuela, El Salvador,
México, Chile, Argentina, Bolivia e Equador também implantaram programas de Educacéo a
Distancia, como aponta Barros (2003). Litwin (2001) afirma que instituicbes como a
Universidade Aberta da VVenezuela e a Universidade Estatal a Distancia da Costa Rica, ambas
criadas em 1977, adotaram o modelo da British Open University de producdo e
implementacao.

Ja no século XXI, com a criacdo de instituicGes especializadas na metodologia e no

gerenciamento de cursos a distancia, no entendimento de Keegan,

[...] a literatura existente sobre o assunto revela um panorama fragmentado,
ndo consolidado e carente de fundamentacdo tedrica e trabalhos de pesquisa
direcionados, capazes de explicar os principais pontos controversos na
descrigdo dos fundamentos da educacéo a distancia (KEEGAN, 1996, p. 32).

Sendo assim, leva-se a entender que haveria a existéncia de materiais fracionados e
necessitados de uma completude para que se pudesse falar, dialogar e discutir sobre um
estudo mais aprofundado a respeito do ensino a distancia.

Historicamente, Moore e Kearsley (2008) caracterizam a evolugéo da EAD em cinco
geracOes: a) correspondéncia; b) transmissdao por radio e televisdo; ¢) universidades abertas;

d) teleconferéncias; €) internet e web.
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Para esses autores, a 12 geragdo € identificada pela oferta de cursos que faziam uso de
material impresso, sendo entregue o material aos alunos através do correio tradicional. Eram
nomeados como cursos por correspondéncia, chamado também por estudo em casa pelas
primeiras escolas com fins lucrativos, e estudo independente pelas universidades.

J& a 22 geragdo, firma-se na aplicacdo do radio e da televisdo como novas formas de
ensino na EAD. Esses dois meios de comunicacgdo serviram para a transmisséo das aulas.

A 3% geracdo se configurou por diversas experiéncias em EAD — Universidades
Abertas — que levaram em consideracdo a preparacdo em recursos humanos, a agregacéo de
diferentes tecnologias disponiveis (material impresso, transmissdes efetuadas via radio,
televisdo e o telefone) e, ainda, os videos pré-gravados, as conferéncias realizadas por
telefones e os kits com materiais para testes praticos a serem executados pelos alunos.

Na 42 geracdo, com a propagacdo da Internet em escala mundial, a tecnologia passa a
possibilitar uma comunicagdo mais aproximada e continua entre professor/aluno e
alunos/alunos. A teleconferéncia é entendida como uma tecnologia significativa, tendo o seu
inicio por audio conferéncia (comunicacdo somente de audio simultanea e multidirecional
entre os integrantes) e, mais tarde, através da transmissdo de audio e video.

E por fim, a 5% geragcdo da EAD, visto que a Internet e as redes de computadores
possibilitam a convergéncia de texto, audio e video em uma Unica plataforma de
comunicacdo, englobando as vantagens e tecnologias das geragdes anteriores e procurando
superar as barreiras geograficas e de comunicacgéo.

Especificamente, no Brasil, os primeiros apontamentos de iniciativas de EAD sdo
identificados a partir da década de 1920. Emergiram, predominantemente, no sentido de uma
educacéo voltada para o ensino de profissdes, de modo a tentar suprir a demanda educacional
por uma mao de obra mais qualificada ou focada para o ensino basico. Diga-se que, de
maneira geral, atende a um publico desfavorecido econdémico e socialmente, que ndo tem
acesso a educacéo de ensino regular (TORRES, 2009).

Em 1923, é criada, por Edgard Roquette-Pinto, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
considerada a primeira emissora organizada no pais com missdo educativa. Conjecturando
atingir uma vasta parte do territério brasileiro, Nicolas Goldberger fundou o Instituto Técnico
Monitor em 1939, na cidade de Sao Paulo. O objetivo era efetuar a programacéo via radio, na
tentativa de universalizar a formagé&o profissional (TORRES, 2009).

Na década de 1930, intelectuais, literatos e parlamentares se atentaram para o
emergente processo de industrializacdo, que, no pais, necessitava de politicas educacionais

que satisfizessem a um duplo objetivo: a organizagdo racional do trabalho, para moldar o
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trabalhador a uma estabelecida ocupacdo industrial, e a fixacdo de homens e mulheres no
campo, objetivando conter o processo de crescimento urbano (SHIROMA; MORAES;
EVANGELISTA, 2000).

A educacdo a distancia no Brasil surge nesse cenario como uma tendéncia
principalmente radiofonica de atender a formacdo dos trabalhadores, tanto 0s
das cidades como os da zona rural, tendenciando aos arranjos clientelistas da
democratizacdo do ensino, da elite industrial e politica evitando que a
populacdo rural emigrasse para 0 meio urbano (BARROS, 2003, p.45).

No ano de 1933, intelectuais e educadores liberais defendiam a ideia de que a escola
teria que preparar individuos para o cumprimento de atividades produtivas, em concordancia
com as aptiddes individuais. Nesse segmento, o ensino a distancia seria a forma de atestar o
acesso universal a educacdo, além de priorizar um processo de ensino-aprendizagem de
cultura individual e formacdo individualista por meio de estudos mecanicistas, sem grandes
reflexdes sobre os papeis sociais enquanto cidaddos (BARROS, 2003).

Apontado como um grande problema, o analfabetismo era o centro das discussdes no
que se correlacionava as causas do atraso e da pobreza no Brasil nos anos de 1930. Nesse
sentido, a EAD justificava a urgéncia na formacdo de auxiliares para resolver o problema,

tanto que:

Os conteudos dos cursos de alfabetizagdo e dos cursos supletivos via radio e
TV eram repletos de mensagens que legitimavam o poder do Estado e seu
objetivo era fazer os trabalhadores confiarem na legitimidade das medidas
politicas e econdmicas que na realidade excluiam sistematicamente as
classes populares. Em decorréncia, isso serviria para a sedimentagdo do
poder politico mediante apoio eleitoral ao partido do Governo (BARROS,
2003, p. 46).

As mensagens publicadas nos contetidos dos cursos de alfabetizacdo respondiam aos
interesses das classes dominantes por intermédio do desenvolvimento de uma cultura
individual que ajustasse o individuo aos valores da sociedade moderna.

Cunha (1979), salienta que entre as fungfes econdmicas destinadas aos programas de
alfabetizacdo em massa da época faziam parte a modernizacdo dos habitos de consumo,
ampliacdo do mercado consumidor pela difundida e suposta elevagdo salarial dos
alfabetizados e o crescimento dos lucros empresariais pelo incremento da produtividade ndo

correspondente aos trabalhadores.
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Assim, a EAD vai se ajustando aos interesses capitalistas, “[...] cumprindo a fungdo de
reproduzir as relagdes sociais de classe pela imposic¢ao da ideologia dominante e pelo preparo
de individuos para ocupar postos que Ihe sdo destinados pela estrutura da sociedade de
classes.” (LOMBARDI; SAVIANI, 2005, p.251).

Essa posicdo se fortifica, segundo Barros (2003), na politica educacional do Estado
Novo (1937-1946), cujos objetivos eram a ordem moral e civica, a obediéncia, 0
adestramento, a formacdo da cidadania e da forca de trabalho necessaria a modernizacao
administrativa.

Em 1941 foi fundado o Instituto Universal Brasileiro (IUB), pelos irmédos Jacob
Warghafting e Michael Warghafting, uma escola de ensino profissionalizante & distancia no
pais (FARIA, 2010). Para esse autor,

O inicio da histéria do IUB esta ligado a do Instituto Monitor, uma vez que
um dos seus fundadores tinha sido sécio proprietario do Instituto Monitor, o
qual apos desfazer a sociedade, fundou, com seu irmdo, o IUB. O 1UB
iniciou atuando na formagdo de mdo de obra para o setor industrial e de
servicos, mas logo a seguir passou a ofertar cursos que exerciam o papel de
“supléncia”, uma vez que, preparavam os alunos para que os jovens e
adultos prestassem os exames de natureza ginasial e colegial (FARIA, 2010,
p. 82).

Vale ressaltar que o mecanismo utilizado pelo 1UB foi o ensino por correspondéncia.

Conforme Faria,

[...] o IUB foi um dos grandes expoentes em cursos de pequena duracdo a
distancia utilizando como suporte pedagdgico a correspondéncia, assim o
envio das “cartilhas” e dos manuais era realizado pelo IUB via correio e seus
alunos devolviam as “licdes” respondidas pelo mesmo correio utilizando a
correspondéncia como mediador desse processo de ensino e aprendizagem
(FARIA, 2010, p. 17).

No decorrer dos anos, o IUB implantou diversos cursos profissionalizantes, com
énfase para Radio e Televisdo, Corte e Costura, Desenho Artistico, Mecanica de Automoveis
e Auxiliar de Escritorio, tornando-se a maior escola de ensino profissional a distancia do pais
entre as décadas de 1960 e 1980, com um total de 35 cursos (SILVA; COSTA, 2017)

Nos anos de 1960, o destaque no desenvolvimento de programas televisivos
educativos ocorreu em virtude da necessidade de difusdo cultural, que compreendia a
publicidade e o consumo advindos da produgdo industrial que se desenvolvia no pais,

fundamentada na certeza da magica solucdo indicada para o desenvolvimento do pais por
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intermédio da colocacdo, em prética, da teoria do capital humano®, caracterizada por uma das
mais rentdveis, tanto no plano geral do desenvolvimento das nag¢Bes, quanto no plano da
mobilidade individual. Ademais, o Ministério da Educacdo (MEC), adquiriu a concessdo de
varios canais de televisdo para ministrar cursos de EAD, assim como promoveu a criacdo de
fundagdes para o desenvolvimento de atividades educativas (FRIGOTTO, 2000; BARROS,
2003; ALMEIDA, 2008).

A decada de 1970 é uma referéncia importante na historia do ensino a distancia no
Brasil, pois nesse periodo foi viabilizado o emprego de radio, televisdo, correspondéncia e
outros meios de comunicagdo para alcangar o maior nimero de alunos. Nesse sentido, 0 MEC
criou o Projeto Minerva (cursos supletivos de 1° grau) que era transmitido em cadeia nacional
de emissoras de radio, o Sistema Avancado de Comunicacfes Interdisciplinares (SACI), para
atender as quatro primeiras séries do ensino primario, transmitido via satélite, o Projeto
Logos, para habilitacdo de professores leigos e o Movimento Brasileiro de Alfabetizagéo
(MOBRAL), englobando todas as capitais do pais (NISKIER, 2000; BARROS, 2003;
ALMEIDA, 2008).

Em 1978 foi criado o programa Telecurso 2° Grau, pela Fundacdo Roberto Marinho
em parceria com a Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo que utilizava a televisdo
como instrumento de acesso a educacdo para pessoas que demandavam concluir o 2° Grau.
Trés anos depois, essa Fundacdo, com o apoio do MEC e da Universidade de Brasilia, langou
o Telecurso 1° grau (CARVALHO, 1999).

A partir desses programas televisivos e da aquisicdo de livros didaticos que eram
vendidos em bancas de jornais e livrarias, os alunos tinham a oportunidade de cursar e
concluir a educagdo bésica. Para tanto, era necessario realizar avaliagdes de desempenho
aplicadas por escolas da rede publica de ensino, pelas secretarias de educacao dos estados ou
pelo Servico Social da Industria (SESI) e pela Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) (SILVA; COSTA, 2007)

No ano de 1995, esses Programas foram substituidos pelo Telecurso 2000, que passou
a ser desenvolvido com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Conforme o

Manual do Orientador da Aprendizagem, do SENAI, o objetivo do Telecurso 2000 era:

! Theodore Schultz desenvolveu a teoria do capital humano na década de 1960. Essa teoria afirma de forma
sucinta, que o progresso de um pais é impulsionado pelo investimento em pessoas. Certifica a ideia de que os
investimentos em educacgdo é o agente econdmico classificado como essencial no desenvolvimento. Existe uma
critica a teoria que encontra-se no deslocamento para a esfera individual dos problemas da insercdo social, do
emprego e do desempenho profissional e fez da educagdo um “valor econdmico”, em uma equagdo insensivel
que iguala capital e trabalho como se fossem ambos meros “fatores de producdo”. Além disto, ratifica a ideia
de que os investimentos em educagdo sejam demarcados pelos critérios de investimento capitalista, em virtude
que a educacao é o fator econdmico considerado fundamental para o desenvolvimento (MINTO, [20177]).
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[...] harmonia entre a realidade, a vida social e 0 mundo do trabalho. Em
sintese, espera-se que o aluno tenha acesso aos conhecimentos basicos e
profissionalizantes que o ajudardo a compreender a sociedade e dela
participar — exercendo seus direitos e deveres de cidaddo — e atuar
profissionalmente de modo competente e produtivo (SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, 1995, p. 6).

O formato do Telecurso 2000 permaneceu até o ano de 2008, quando teve seu home
modificado para Novo Telecurso. Nesse novo modelo, as disciplinas de Filosofia, Artes
Plasticas, Musica, Teatro e Sociologia foram inseridas por causa do novo curriculo do ensino
médio. O programa atualmente permanece com o nome Telecurso (SILVA; COSTA, 2017).

Compreende-se que a EAD ndao é um fenbmeno novo e, no Brasil, seu
desenvolvimento foi estimulado por politicas publicas estabelecidas pelo MEC, seguindo as
tendéncias e experiéncias em ambito mundial.

Percebe-se que a historia da EAD é fundamental, pois por meio da trajetoria dos
acontecimentos e dos fatos histéricos que a marcaram, pode-se compreender sua origem,
progresso, possibilidades e desafios.

Embora avangos importantes tenham acontecido nos altimos anos, ainda hd um
caminho a percorrer, sobretudo, pela possibilidade de propagacdo do conhecimento e
oportunizacdo para um publico distante dos grandes centros e avidos pela profissionalizacéo e
pelo conhecimento, os quais por objetivos variados ndo tiveram a chance de concluir seus
estudos em idade apropriada.

A trajetoria historica da EAD no Brasil revela um crescimento sinuoso desta
modalidade de ensino. Deixando aparente a existéncia de problemas que dificultaram e ainda
continuam dificultando a criacdo de um sistema solido de EAD, capaz de atender as

expectativas do pais e corrigir a divida social com a educacéo.

2.2 Fundamentos legais da Educacao a Distancia no Brasil

Em decorréncia da expanséo e das novas abordagens para a EAD, debatendo-se, entre
outros aspectos, suas diferentes interfaces, modos de distribuicdo, metodologia e forma de
interacdo com os alunos, comegou a consolidar-se um processo legislativo resultante de uma
politica de EAD mais consistente, que almejava responder a exigéncia da expansdo desta

modalidade de ensino.
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Foi por meio da Reforma Educacional de 1996 que o Brasil sistematizou melhor as
formas de se trabalhar a educagdo na modalidade a distancia, como estabelece, por exemplo o
artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n® 9394/1996.

Art. 80 — O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacdo continuada.

1° A educacéo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por instituicGes especificamente credenciadas pela Unido.

2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diplomas relativos a cursos de educacéo a distancia.

3° As normas para producéo, controle e avaliacdo de programas de educacéo
a distancia e a autorizacdo para sua implementagdo, caberdo aos respectivos
sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integracdo entre oS
diferentes sistemas.

4° A educagdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluird:

I- Custos de transmisséo reduzidos em canais comerciais de radiodifusao
sonora e de sons e imagens e em outros meios de comunicagdo que sejam
explorados mediante autorizagdo, concesséo ou permissdo do poder publico;
II-  Concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

I1lI-  Reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (BRASIL, 1996).

Cientes disso, educadores, pesquisadores, politicos e gestores comecaram a discutir as
normas que deveriam nortear as politicas publicas brasileiras na area. Portanto, o art. 80 da
LDB/1996, foi regulamentado, inicialmente, por meio do Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro
de 1998, cujos artigos 11 e 12 foram alterados pelo Decreto n° 2.561, de 27 de abril de 1998.
A normatizacdo daquele Decreto ocorreu pela Portaria do MEC n° 301, de 7 de abril 1998,
que estabeleceu critérios para o credenciamento de instituicdes superiores que almejassem
oferecer educacdo na modalidade a distancia.

A Portaria ministerial n° 4.361, de 29 de dezembro de 2004, dispbe sobre 0s processos
de credenciamento e recredenciamento de instituicGes publicas e privadas, para oferecer
cursos e programas na modalidade de educacdo bésica, profissional e técnica e de nivel
superior (BRASIL, 2004).

Em 2005, o Decreto presidencial n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, revogou 0s
Decretos n% 2.494/1998 e 2.564/1998, regulamentando, desse modo, o art. 80 da LDB n°
9.394/1996. Esse Decreto, estabeleceu que as instituicdes superiores de ensino, no caso de
oferecerem cursos de graduacdo e de educacdo profissional em nivel tecnoldgico, deveriam
credenciar-se junto ao MEC, solicitando, a autorizagdo de funcionamento para cada curso que
pretendessem oferecer. Esse processo passava a ser analisado pela Secretaria de Educacéo

Superior, por uma Comissdo de Especialistas na area do curso em questdo e por especialistas
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em EAD. O Parecer dessa Comissdo era encaminhado ao Conselho Nacional de Educagéo
para uma resolucdo final. Em, 10 de janeiro de 2007, foi publicada a Portaria normativa do

MEC n°. 1, que estabelece em seu artigo 7°:

Art. 7°. A avaliacéo de instituices e cursos na modalidade a distancia serd
feita com base em instrumentos especificos de avaliacdo de instituices e
cursos a distancia, editados, mediante iniciativa da Secretaria de Educacéo a
Distancia (SEED), na forma prevista no art. 5°, 84°, 1l e IV, do Decreto n°
5.773, de 2006, até o dia 15 de maio de 2007 (BRASIL, 2007).

Dessa maneira, a oferta de cursos de educacao de jovens e adultos, educacao especial e
educacéo profissional, foram regulamentadas pelos artigos 18 e 19. Os cursos superiores na
modalidade a distancia, em nivel de graduacdo, foram regulamentados pelos artigos 20, 21, 22
e 23. E os cursos e programas de pos-graduacdo a distancia foram regulamentados pelos
artigos 24 e 25, do Decreto n® 5.622/2005. O Decreto n°® 5.773/2006 que dispbs sobre o
exercicio das funcdes de regulamentacdo, supervisdo e avaliagdo de instituicGes de educacéao
superior com alteracgdes feitas pelo Decreto n® 6.303 de 12 de dezembro de 2007.

O artigo 25 do referido Decreto, considerando o disposto no § 1° do artigo 80 da Lei n°
9.394/1996, determina, igualmente, que 0s cursos e 0s programas de pos-graduacdo stricto
sensu (mestrado e doutorado) a distancia também estejam sujeitos as exigéncias de
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo da legislacdo especifica da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Em 12 de dezembro de 2007 a Portaria ministerial n°. 40 foi publicada. A mesma
institui 0 e-MEC, que é estruturacdo de um sistema eletrénico de fluxo de trabalho que
gerencia informacdes referentes aos processos de regulagdo da educacgdo superior no sistema
federal de educacéo. No capitulo VI dessa mesma Portaria traz as Disposi¢des Peculiares aos
Processos de Credenciamento, Autorizacdo e Reconhecimento para Oferta de Educacdo a
Distancia (BRASIL, 2007).

Por conseguinte, a Portaria Normativa n°. 10 de 02 de julho de 2009, visou fixar
critérios para a dispensa de avaliacdo in loco e dispde outras providencias. Essa portaria
aborda a temética da avaliacdo in loco dos polos de apoio presencial para 0s cursos na
modalidade a distancia (BRASIL, 2009).

Como mais um dispositivo, o Plano Nacional de Educagdo (PNE), aprovado pela Lei
n° 10.172 de 09 de janeiro de 2001, que propds de 22 (vinte e dois) objetivos e metas para
essa modalidade de ensino. Em seu capitulo 6°, foi tratado especificamente da Educacdo a

Distancia e Tecnologias Educacionais, esse plano teve duracéo de 10 (dez) anos (até 2010).
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Em 25 de junho de 2014 aprovou-se a Lei n°® 13.005, que institui o PNE com vigéncia
de (2014/2024). Nesse PNE nédo desponta um capitulo direcionado a EAD, ela é expressa

dentro das seguintes metas:

[...] 10.3. fomentar a integracdo da educagdo de jovens e adultos com a
educacdo profissional, em cursos planejados, de acordo com as
caracteristicas do publico da educacdo de jovens e adultos e considerando as
especificidades das populagdes itinerantes e do campo e das comunidades
indigenas e quilombolas, inclusive na modalidade de educacdo a distancia;
[...]

[...] 11.3. fomentar a expansdo da oferta de educagdo profissional técnica de
nivel médio na modalidade de educagdo a distancia, com a finalidade de
ampliar a oferta e democratizar o acesso a educacdo profissional publica e
gratuita, assegurado padréo de qualidade; [...]

[..]14.4. expandir a oferta de cursos de pds-graduagdo stricto sensu,
utilizando inclusive metodologias, recursos e tecnologias de educacdo a
distancia; [...] (BRASIL, PNE, 2014).

Deste modo, a partir da LDB, a EAD tem efetivas bases legais para que a propria se
conceba em uma modalidade de ensino de qualidade. Além da LDB foram sendo adicionados
outros dispositivos legais para a oferta de cursos a distancia, sendo o Decreto um deles, onde
regulamenta artigos constantes na LDB.

O Decreto n°® 9.057 de 25 de maio de 2017, revoga o decreto 5.622/05 e passa a
regulamentar o artigo 80 da LDB. A mudanca aprofunda a precarizacdo do trabalho docente

quando prioriza o profissional da educacdo em detrimento de professores na EAD.

Art. 1°. Para fins desse Decreto, considera-se educacdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias da informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017).

Esse Decreto delega as autoridades integrantes do sistema de ensino de que trata o
Artigo 8° da LDB/1996, notoriedade para promover atos de credenciamento de instituicoes

localizadas no contexto de suas respectivas atribuicoes.

Art. 8°. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizarao,
em regime de colaboracgéo, 0s respectivos sistemas de ensino.

1° Caberd a Unido a coordenacdo da politica nacional de educag&o,
articulando os diferentes niveis e sistemas e exercendo funcdo normativa,
redistributiva e supletiva em relacdo as demais instancias educacionais.
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2° Os sistemas de ensino terdo liberdade de organizacdo nos termos dessa lei
(BRASIL, 1996).

Desse modo, as propostas de cursos deverdo ser encaminhadas ao 6rgdo do sistema
municipal ou estadual responsavel pelo credenciamento de instituicdes e autorizacGes de
cursos, ou seja, aos Conselhos Estaduais de Educagdo, ou quando se trate de instituicdo
vinculada ao Sistema Federal de Ensino, sendo o credenciamento realizado pelo MEC.

Com isso, 0 MEC tem dedicado atencdo a esta modalidade de ensino e vem
publicando uma série de Portarias Normativas que estdo servindo de fonte legal para definir
0s espacos, as formas de atuacdo das instituicdes e as caracteristicas dos cursos. J& no que
tange a autorizacdo, ao reconhecimento referente a EAD estdo os seguintes Pareceres do
Conselho Nacional de Educacéo (CNE), vinculados a Camara de Educacdo Superior (CES) e

a Camara de Educacéo Basica (CEB), no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Pareceres que regem a Educacéo a Distancia

PARECER N°

ORIENTACOES ESTABELECIDAS

CNE/CES n° 78/96, de 07 de outubro de 1996

coibe a revalidacdo de diplomas de graduacdo e pds-
graduagdo na modalidade de ensino a distancia, ofertado
pelo Colégio Brasileiro de Aperfeicoamento e Pos-
Graduacdo- COBRA.

CNE/CEB n° 15/97, de 03 de novembro de
1997

responde consulta sobre ensino fundamental e médio
(supletivo) com utilizagdo de metodologia de ensino a
distancia.

CNE/CEB n° 31/2000, de 02 de outubro de
2000

consulta sobre ensino a distancia.

CNE/CEB n° 10/2001, de 03 de abril de 2001

responde consulta sobre convénio entre instituicGes de
educacdo profissional para ministrar cursos de educagdo
técnica a distancia.

CNE/CEB n° 28/2001, de 06 de agosto de
2001

refere-se a consulta sobre a viabilidade de ministrar cursos
de ensino fundamental e médio a distancia em outros
estados.

CNE/CEB n° 41/2002, de 02 de dezembro de
2002

institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo
a Distancia na Educacdo de Jovens e Adultos e para a
educagdo basica na etapa do ensino médio.

CNE/CEB n° 31/2004, de 06 de outubro de
2004

Curso normal de nivel médio, na modalidade a distancia.

CNE/CEB n°17/2005, de 03 de agosto de
2005

Consulta sobre financiamento da Educagdo a Distancia, no
ensino publico, com recursos vinculados ao que se refere o
Artigo 212 da Constitui¢do Federal.

CNE/CES n°14/2006, de 01 de fevereiro de
2006

que solicita informacdes sobre cursos de educacao superior
a distancia.

CNE/CES n°241/2006, de 04 de outubro de
2006

refere a consulta sobre o procedimento necesséario para
oferta de curso de p6s-graduacao lato sensu a distancia.

CNE/CES n°195/2007, de 13 de setembro de
2007

refere-se a diretrizes para a elaboracdo, pelo INEP, dos
instrumentos de avaliagdo para credenciamento de
Instituicdes de Educacdo Superior para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, nos termos do art.
6°, inciso 1V, do Decreto n°5.773/2006.

CNE/CES n°197/2007, de 13 de setembro de

instrumentos de avaliagdo para credenciamento de
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2007

Instituicdes de Ensino Superior para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, nos termos do art.
6°, inciso V, do Decreto n°5.773/2006.

CNE/CEB n°25/2008, de 02 de dezembro de
2008

consulta se os recursos do FUNDEB podem ser aplicados
em programas de formacé&o a distancia para a Educacéo de
Jovens e Adultos no nivel do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

CNE/CES n°238/2009, de 07 de agosto de
2009

dispde sobre a revogacdo das normas para O
credenciamento especial de instituicdes ndo-educacionais,
na modalidade presencial e a distancia, para a oferta de

cursos de especializacdo, apresenta  disposicdes
transitorias.
CNE/CES n°18, de 27 de janeiro de 2010 dispde sobre a revogacdo das normas para O

credenciamento especial de instituicfes ndo-educacionais,
na modalidade presencial e a distancia, para a oferta de
cursos de especializagdo.

CNE/CES n°195, de 06 de outubro de 2010

consulta referente a professor orientador em cursos de
graduacao na modalidade a distancia.

CNE/CES n°267, de 10 de dezembro de 2010

dispde sobre normas transitérias para o credenciamento
especial de instituicbes ndo educacionais, nas modalidades
presencial e a distancia, para cursos de especializacao.

CNE/CP n°3/2011, de 31 de maio de 2011

recurso contra a decisdo do Parecer CNE/CES n°18/2010,
que trata do reexame do Parecer CNE/CES n°238/2009,
que dispde sobre a revogagdo das normas para 0
credenciamento especial de instituicbes ndo educacionais,
nas modalidades presencial e a distancia, para cursos de
especializagdo.

CNE/CEB n°12/2012, de 10 de maio de 2012

dispde sobre as diretrizes operacionais para a oferta de
Educacdo a Distancia (EAD), em regime de colaboracéo
entre o0s sistemas de ensino.

CNE/CEB n°2/2015, de 11 de marco de 2015

reexame do Parecer CNE/CEB n°12/2012, que define
Diretrizes Operacionais Nacionais para a oferta de
Educacdo a Distancia (EAD), no &mbito da educacédo
basica, em regime de colaboracdo entre os sistemas de
ensino.

CNE/CEB n°13/2015, de 11 de novembro de
2015

reexame do Parecer CNE/CEB n°2/2015 que reexaminou o
Parecer CNE/CEB n°12/2012, que define as diretrizes
operacionais nacionais para a oferta de Educacdo a
Distancia (EAD), no ambito da educagdo bésica, em
regime de colaboragdo entre os sistemas de ensino.

CNE/CES n°564/2015, de 10 de dezembro de
2015

disp8e sobre diretrizes e normas nacionais para a oferta de
programas e cursos de educacao superior na modalidade a
distancia.

CNE/CES n°1/2016, de 11 de marco de 2016

estabelece diretrizes e normas nacionais para a oferta de
programas e cursos de educacao superior na modalidade a
distancia.

Fonte: Brasil (2018).

Dessa maneira, pode-se destacar a CNE/CEB n° 10/2001 responde a consulta sobre
convénio entre instituicdes de educacéo profissional para ministrar cursos de educacao técnica
a distancia, levando assim a EAD para institui¢des publicas e privadas de todo o pais.

Dando sequéncia a hierarquia legislativa, apresenta-se, no Quadro 2, as Resolucdes
que regem a EAD, definidas pelo CNE, CES e CEB.
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Paralelo as iniciativas no campo da normatizacao legal, percebemos que a legislacéo
educacional analisada, apreensiva por uma nova politica educacional, é pressionada pela
sociedade informatizada, global ou em redes, que, por sua vez, tensiona 0 mundo do trabalho
e as relacbes que as submetem. Entendemos que a atual legislacdo educacional esta
apropriada a expansdo dessa modalidade de educagdo, por meio de processos de
credenciamento e recredenciamentos institucionais previamente definidos para todas as

instituicOes interessadas em ingressar nessa modalidade de educacao.

Quadro 2 - Resolugdes que regem a Educacéo a Distancia

RESOLUCAO N° ORIENTACOES ESTABELECIDAS
CNE/CES n°4, de 16 de fevereiro de 2011 que dispde sobre normas transitérias acerca do
credenciamento especial de instituicbes ndo educacionais,
na modalidade presencial e a distancia, e d& outras
providéncias.
CNE/CES n°7, de 8 de setembro de 2011 que dispde sobre a revogacdo das normas para 0
credenciamento especial de instituicbes ndo educacionais,
na modalidade presencial e a distancia, e da outras
providéncias.
CNE/CEB n°1, de 2 de fevereiro de 2016 define as Diretrizes Operacionais Nacionais para 0
credenciamento institucional e a oferta de cursos e
programas de ensino médio, de educacdo profissional
técnica de nivel médio e de educacgdo de jovens e adultos,
nas etapas do ensino fundamental e do ensino médio, na
modalidade educacdo a distdncia, em regime de
colaboragdo entre os sistemas de ensino.
CNE/CES n°1, de 11 de marco de 2016 estabelece diretrizes e normas nacionais para a oferta de
programas e cursos de educagao superior na modalidade a
distancia.

Fonte: Brasil (2018).

Outro aspecto estudado na atual legislacdo na area é a da avaliagdo. E perceptivel que
temos consciéncia de que o poder publico, receoso de possiveis desvios e desmandos na area,
optou pela avaliacdo presencial. Foi reconhecido que, a modalidade de EAD oferece
processos de acompanhamento, de rastreabilidade e de interacBes muito efetivo e seguros nos
ambientes virtuais de aprendizagem que poderiam ser adicionados aos processos avaliativos
propostos pelas politicas publicas.

Enfim, percebe-se toda uma correlacdo de forgas e interesses no oferecimento e na
regulamentacdo da EAD no pais. Desta maneira, é bastante salutar na medida em que ajuda a
aperfeicoar, cada vez mais, e com qualidade as politicas publicas e a legislagdo necesséaria na

area para que seja possivel educar os cidadaos do século XXI.
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2.3 A Educacao a Distancia: entre o professor e o aluno

Diante da atual conjuntura, caracterizada por um mundo do trabalho intensivamente
exigente com a qualificacdo profissional, a qual solicita trabalhadores cada vez mais
capacitados e habilitados em varias areas do conhecimento, sendo assim apresenta-se a
caréncia de tempo das pessoas como dificuldade de inser¢do em ambientes educacionais, pois
necessitam fraciona-lo em porg¢des que possam contemplar varias atividades, tarefas e fungdes
diante das demandas diarias que predomina na luta cotidiana pela sobrevivéncia na sociedade
capitalista, dessa forma a EAD pode ser uma alternativa para contribuir com a democratizacao
do ensino.

Romani e Rocha (2001, p. 71), afirmam que “a caracteristica principal da educagdo a
distancia € o estabelecimento de uma comunicacao de via dupla, na qual o professor e o aluno
ndo se encontram juntos no mesmo espaco fisico, necessitando de meios que possibilitem a
comunicagao entre ambos”.

Martins et al. (2003) ressaltam a mediacdo disposta pelo uso de midias.

A Educacdo a Distancia se processa mediante comunicacao bidirecional, em
tempo real ou ndo, efetivada mediante a utilizacdo de midias (correio,
material impresso, telefone, e-mail, internet, videos, computadores,
televisdo, radio, etc). Este sistema requer o planejamento e a organizacao
prévia de materiais a serem utilizados e de processo de continua avaliagdo
(MARTINS et al., 2003, p.45).

Segundo Aretio (2001), a partir da verificacdo de varios conceitos, lista como
entendimentos mais repetidos: a separacdo professor-aluno, a utilizacéo sistematica de meios
e recursos tecnoldgicos, a aprendizagem individual, o apoio de uma organizacdo de carater
tutorial e a comunicacdo bidirecional. Pode-se dizer que as concepcbes de EAD atuam em
dois eixos: o primeiro se relaciona ao conteldo do espago e tempo, ou seja, a separacdo fisica
entre aluno e professor que fixam uma comunicacdo de forma assincrona e sincrona; e o
segundo se relaciona aos diversos meios utilizados para que aconteca a interacdo dos sujeitos
entre si e com os conteldos apresentados.

Cabe destacar que, segundo Litwin (2001), a EAD deve fundamentar-se em processos
interativos e dialdgicos que permitam a comunicacdo contextualizada entre os sujeitos e a

realidade em que eles estdo inseridos. Sendo assim, ela conceitua EAD da seguinte forma:

[...] ¢ uma modalidade de ensino com caracteristicas especificas [...]. O trago
distintivo da modalidade consiste na mediatizacdo das relagdes entre os
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docentes e os alunos. [..] os docentes ensinam e os alunos aprendem
mediante situacfes ndo convencionais, ou seja, em espacos e tempos que ndo
compartilhnam (LITWIN, 2001, p. 13).

Nesse ponto fica perceptivel, o carater particular da EAD, podendo a mesma ser
analisada como uma modalidade de ensino, e ndo apenas como um mecanismo emergencial
para atender as acOes especificas do ensino presencial.

Ajudando no entendimento de que permanece a necessaria relacdo professor-aluno
com uma relagdo que se diferencia da classica organizacdo da aula presencial, Rodrigues

afirma que:

Uma das caracteristicas mais marcantes da educacdo a distancia &,
obviamente, a separacéo fisica entre o professor e os alunos durante a maior
parte do tempo. Para haver comunicagdo, é necessario 0 uso do meio de
comunicacdo, da midia utilizada no curso [...] que atua como um filtro na
comunicacdo, diferenciando-a da presencial (RODRIGUES, 2000, p. 160).

Avretio (2001) apresenta uma defini¢do que aborda os aspectos temporais e espaciais da
relacdo entre professor e aluno que caracterizam uma relagcdo de transformacdo mutua e
complementacédo de saberes. Refletindo o pensamento no momento em que se debateu sobre

as tecnologias, ressaltando a preocupagdo como o processo de mediacao.

O termo educacdo a distancia cobre as varias formas de estudo, em todos os
niveis, que ndo estdo sob a supervisdo continua e imediata de tutores
presentes com seus alunos em sala de aula ou nos mesmos lugares, mas que
ndo obstante beneficiam-se do planejamento, da orientacdo e do ensino
oferecidos por uma organizagéo tutorial (ARETIO, 2001, p. 22-23).

Para Aretio (2001) e Alonso (2005), na EAD ha um crescente interesse mostrado pelo
professor-tutor por ser um auténtico facilitador da aprendizagem de seus alunos. Ao invés do
que muitos afirmam, na EAD a agregacdo de conhecimento ndo se da de maneira isolada, a
mesma se apresenta por meio de encontros online no ambiente virtual e estudo do material
disponibilizado facilitando a autonomia do estudante.

A EAD é um aprendizado planejado que acontece comumente em um lugar distinto do
local de ensino, requerendo técnicas especiais de criacdo de curso e instituicdo, onde a
comunicagdo por meio de variadas tecnologias e condi¢des organizacionais e administrativas
especiais fornecem um efetivo aprendizado. Nesse caso, entende-se que a EAD é um estudo
de aprendizado e ensino, fazendo-se necessario que a aquisi¢do de informacao seja planejada

e que a comunicacdo empregue varias tecnologias (MOORE; KEARSLEY, 2008).
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Conforme esses autores, a EAD pode ser definida como a familia de mecanismos
instrucionais, onde as acOes dos professores sdo realizadas a parte das a¢bes dos alunos,
englobando situacBes continuadas que podem ser realizadas na presenca dos estudantes. A
comunicacdo professor-aluno deve ser simplificada pela utilizacdo de meios impressos,
eletronicos e entre outros.

Para Peters (2001), a EAD é um método racional de compartilhar conhecimentos,
habilidades e atitudes, por meio da aplicacdo e divisdo do trabalho e de principios
organizacionais, bem como pelo uso amplo dos meios de comunicacdo, em especial para
produzir materiais técnicos de qualidade.

Entende-se que o grande diferencial da EAD estd em propiciar ao aluno a
possibilidade de escolha do local e do horério de estudo. A viabilidade de gerar produtos
personalizados, ajustados e adaptados as necessidades dos estudantes, proporcionam ganhos
em tempo e adequacdo no atendimento das demandas especificas que ndo estejam
consideradas a contento em estruturas educacionais tradicionais.

Barros (2003), também apresenta uma importante disposi¢do sobre a definicdo de
EAD:

[...] todas as definicGes expressas trazem as caracteristicas da educacdo a
distancia em si, mas o0 que se estabelece, enquanto mudanca no processo
educacional, estd além da mediacdo pela tecnologia, mas uma reorganizagdo
da acdo docente tanto pedagdgica quanto estrutural para as necessidades de
formacdo no universo do trabalho e nas relagbes sociais, politicas e
econdmicas advindas do processo de modernizagdo em que Vvivemos
(BARROS, 2003, p.27).

Essas definicbes apresentam em sua descricdo outro aspecto muito identificado e
marcante da EAD, a oportunidade de acesso. No entanto, deve-se ter cuidado para nédo
assumir um discurso assistencialista, que em muitos casos podem levar a descrenca dessa
modalidade, identificando os seus alunos apenas como aqueles que interromperam seus
estudos por muito tempo, por falta de oportunidades, ou por ndo possuirem acesso
geograficamente as instituicdes de ensino. E necessario entender esse alcance como uma
oportunidade de disseminacdo dos saberes cientificos, como lembra Luckesi (2001), ao

afirmar que:

[...] o ensino a distancia, com sua caracteristica massiva, ndo estard posto a
destruir culturas locais e nacionalidades, mas sim para criar condigdes para
que culturas locais e comunitarias se reelaborem como os contetdos e 0s
recursos metodoldgicos da ciéncia e da filosofia (LUCKESI, 2001, p. 41).
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Lima (2000), elabora um conceito que engloba tanto as questfes técnicas quanto as

pedagdgicas.

N&o vemos a educacdo a distdncia como um recurso para a transmissdo de
um saber. A entendemos como um meio de ensino onde h& um
distanciamento fisico e/ou temporal entre professor e aprendiz, mas que
pressupde uma relagdo mediada por meios de comunicagéo, representacdes
de midia conhecimentos mutuos que vao determinar as necessidades desse
processo, do aprender. Ndo desconsideramos que no contexto ha uma
informacédo a ser trabalhada, mas ndo consideramos pronta e fechada, mas
aberta para ser reconstruida por sujeitos reflexivos (LIMA, 2000, p. 46).

Essa definicdo deixa aparente a questdo da flexibilidade dos contelidos que deve
existir na EAD, ao contrario de algumas definicbes que os retratam como prontos e acabados,
proporcionando uma interpretacdo de que essa modalidade estipula uma comunicagdo de
Unica via, com um aluno de perfil passivo e acritico.

Lobo Neto (2001), contribui para o entendimento do ensino como um todo, fazendo

entender que o processo de ensino-aprendizagem ultrapassa as barreiras fisicas e territoriais.

O ensino é um dos fatos que contribuem para o acontecimento da educag&o.
Esta, entretanto, extrapola o campo delimitado pelo ensino e aprendizagem,
situando-se na amplitude maior da pratica social. Assim, 0 ensino a
distancia, no contexto amplo da educacdo, precisa também constituir-se em
objeto da reflexdo critica, capaz de fundamenta-lo. Também para ele, a
questdo filosofica tem especial importancia (LOBO NETO, 2001, p. 59).

Em tempos de novas tecnologias da informacdo e comunicacdo e de constantes
solicitacBes as novas formas de ensinar e de aprender, muitas inovacfes desafiam os mais
diversos universos sociais, dentre eles o da educacdo, sobretudo no contexto da educacdo a
distdncia, que ganha destaque, a relacdo entre a EAD e as mais diversas tecnologias
educacionais.

Uma parcela expressiva dos profissionais, contudo, mostra-se, em geral, intimidada e
resoluta em enfrentar tais novidades, encarar a convocacdo decorrente da sociedade
maquinica, e a penetralidade da revolugédo da tecnologia da informacdo e comunicacédo (TIC).
De acordo com Castells (1999, p. 43), “a tecnologia nao determina a sociedade: incorpora-a.
Nem a sociedade, por outro lado, determina a inovacao tecnologica: utiliza-a.”

O movimento dialético presente entre a sociedade e a tecnologia vai seguir avangando

e interferindo nos usos de comunicacdo. Compreende-se que a questdo, ndo é apenas
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transformar o uso, como se a tecnologia fosse protegida pela neutralidade. A maneira de lidar
com esses dispositivos acarreta outros desafios, novas exigéncias, novas pedagogias, novos
métodos de ensinar e aprender, novas formas de pensar, de agir e de viver.

Para Castells (1999, p. 81), a tecnologia “[...] ¢ uma forga que provavelmente esta,
mais do que nunca, sobre o0 atual paradigma que penetra no &mago da vida e da mente”. Desse
modo, por meio do advento e avancgos das TIC, as conexdes estabelecidas entre 0 homem e a
sociedade ndo sdo mais as mesmas. As redes interativas de computadores estdo crescendo
exponencialmente, gerando varias formas e canais de comunicacao.

Importante enfatizar que, as TIC, informa Sancho (2006), estdo sendo descobertas,
produzidas e utilizadas pelo homem em um mundo cheio de valores e de vantagens que néo

beneficiam toda a populacéo.

Além de considerar que um grande nimero de pessoas seguird sem acesso as
aplicagdes das TIC em um futuro préximo, deve-se lembrar que 0s processos
gerados pela combinacdo dessas tecnologias e das préaticas politicas e
econdmicas dominantes nem sempre positivo para os individuos e a
sociedade (SANCHO, 2006, p. 18).

Essa evolucdo tecnoldgica causou inquietude ndo somente na responsabilidade dos
comunicadores e educadores em geral, mas na gestdo da criacdo de novos ambientes de
formagdo, outras maneiras de ensinar e aprender, ai se incluindo a EAD. No entanto, essa
modalidade nédo se limita ao uso das TIC, nem ela é determinante no que existe de novo, de
inimitavel e de particular na EAD.

Pode-se entender que uma alternativa da EAD para superar a distancia fisica, cumpre
0s objetivos propostos pelos cursos e propicia a efetiva interacdo entre 0s sujeitos
participantes, tem sido de fato, a aplicacdo de diversos meios e midias como, por exemplo,
material impresso, radio, televisdo, internet, em conformidade com o contexto em que ocorre,
com a populacdo que contempla e com o0s recursos materiais e humanos que os envolvidos
possuem.

Os avancos tecnoldgicos tém influenciado no desenvolvimento da EAD, onde a
mesma tem se utilizado da internet, que proporciona em tese, a elaboragéo de cursos, o uso de
recursos de multimidia, de hipertextos, o acesso a grandes quantidades de informacfes, uma
maior rapidez na troca de contetdo, uma maior interatividade entre os envolvidos no processo
por meio do correio eletrénico e chats, objetivando ao avan¢o qualitativo no procedimento de

interacdo e de ensino-aprendizagem.
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Da mesma forma, colaboram para o avanco dessa modalidade de educacdo, os
sistemas de video conferéncia que propiciam a comunicacgao por meio de audio e video entre
pessoas que se encontram em espacos fisicos diferentes.

Assim, Belloni (2006, p. 59) destaca que as novas TIC “oferecem possibilidades
inéditas de interacdo mediatizada (professor/aluno; estudante/estudante) e de interatividade
com materiais de boa qualidade e grande variedade”.

Ja Pipitone, Raffo e Silva (2004, p. 87) certificam que “a internet abre a possibilidade
para uma comunicacgdo interativa, proporcionando possibilidades de comunicacdo a distancia
entre alunos e professores e dos alunos entre si”. Na mesma linha de pensamento Costa,

Moreira e Oliveira (2004) destacam:

O ensino a distancia é uma pratica muito antiga, mas que recebeu grande
impulso com as novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo. As
possibilidades de troca de grandes massas de dados através da rede
informatica, em tempo real, viabilizam o desenvolvimento de cursos via
internet (COSTA; MOREIRA; OLIVEIRA, 2004, p. 136).

Nesse cenario de avanco tecnoldgico, segundo Costa e Paim (2004, p. 35), “o modelo
de educacdo a distancia é decorrente do contexto da sociedade da informacdo como
alternativa promissora para dar suporte a imensa necessidade de compartilhamento da
informacao e de desenvolvimento da aprendizagem”. Para eles, embora se tenha a consciéncia
que a EAD ¢é uma atividade que se executa a muito tempo, as novas TIC Ihe conferem nova
dindmica e potencialidade, possibilitando que as distancias, entre quem ensina e quem
aprende sejam minimizadas.

E pertinente considerar que, a partir do desenvolvimento dos meios de comunicacio, a
EAD se desenvolve com maior expressividade, conquistando espaco e credibilidade junto as
instituicGes de ensino e a sociedade em geral.

Takahashi (2000, p. 47) diz que “[...] as novas tecnologias da informagdo e
comunicacdo abrem oportunidades para integrar, enriquecer e expandir 0s materiais
instrucionais. Além disso, apresentam novas formas de interacdo e comunicagdo entre
instrutores e alunos”.

Para Sartori e Roesler (2005), a mediacdo tecnologica proporcionada por recursos de
comunicacédo e informacdo, propiciou aos estudantes que ndo podem frequentar a educagéo
presencial, o recebimento de mensagens educativas onde estiverem, o que facilita o acesso aos
contetidos de estudo, facilita o dialogo com a instituicdo e descarta a necessidade de presenca

fisica.
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A separacdo espago-temporal entre professor e alunos proporciona ao processo de
mediatizacdo uma grande importdncia para o éxito dessa modalidade, ampliando
consideravelmente a necessidade de uma ponderacdo maior com a producdo de materiais

didaticos. Nesse sentido, Alves (2001) afirma:

A educagdo a distancia é também entendida como um sistema de
comunicacdo com caracteristicas proprias, entre as quais se destacam: o
planejamento, a elaboracdo de conteldos e materiais didaticos, a formulacao
de estratégias para fazer circular a informagdo em termos de transmisséo,
distribuicdo, recepcdo e utilizacdo. Enquanto resultante da associagdo com 0s
meios de comunicacdo social, a educacdo a distancia é detentora da
possibilidade de alcance de grande numero de pessoas separadas pela
distancia fisica e social (ALVES, 2001, p. 46).

Uma preocupacéo existente é referente ao cuidado com o material didatico. Segundo
autores como Saraiva (1996) e Nunes (1994), uma das caracteristicas da EAD € a ocorréncia
da interacdo entre os envolvidos ser mediada pelo material didatico e por algum meio de
comunicacdo. Dessa forma, a preocupacdo com as novas metodologias de ensino, com o
material didatico e com a aplicacdo de novas tecnologias se torna significativo por que
inclina-se a melhorar o processo interativo.

Saraiva (1996) certifica que:

Por ser um processo a distancia, exige mais da qualidade do material
didatico, sendo necesséria a apresentacdo de um contedo cuidadosamente
elaborado e ilustracGes de forma rigida ao aluno, tanto para reproducéo em
papel, videos, CD-Rom, enfim, para qualquer suporte tecnoldgico
(SARAIVA, 1996, p. 23).

Ja Nunes (1994) reitera sobre a elaboracdo dos materiais usados na modalidade EAD:

Do ponto de vista da preparacdo dos materiais, hd& uma diferenca
fundamental entre a educacdo presencial e a distancia. Nesse Gltimo caso, é
importante que 0S materiais sejam  preparados por  equipes
multidisciplinares/transdisciplinares que incorporem, nos instrumentos
pedagogicos escolhidos, as técnicas mais adaptadas para a autoinstrucdo,
tendo em vista que o processo de aprendizagem deverd se dar com uma
pequena participacdo de apoios externos. O centro do processo de ensino
passa a ser o estudante (NUNES, 1994, p. 12).

Visto que, existem diversos meios de comunicacdo que podem ser empregados na
EAD. Contudo, compete mencionar Cunha e Vilarinho (2007) quando refletem sobre as

tecnologias de comunicagao:
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O emprego das TIC’s na EaD como ferramentas que facilitam o acesso a
informacdo ndo garante a construgdo do conhecimento. As tecnologias de
comunicacdo devem privilegiar o uso da linguagem com a finalidade de
pensar conjuntamente, propiciando o processo de construgdo coletiva do
conhecimento. Assim, a mediacdo pedagogica torna-se um ponto essencial
na EAD, exigindo do professor novas competéncias para mediar, orientar e
desafiar o aluno, além de compreender criticamente as TIC’s, com vista a
construir novas alternativas de acompanhamento e apoio ao aluno (CUNHA,
VILARINHO, 2007, p. 80).

O desenvolvimento acelerado das TIC é outra postura que fortalece as possibilidades
da EAD, uma vez que, favorece a interatividade e a troca de experiéncias e valoriza uma
proximidade virtual, transformando-se em um recurso didatico valioso & educacao.

Conforme o Anuério Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia (2008), o
material impresso é, ainda, o recurso mais usado pelas instituicbes de EAD no pais, por ser
um meio portatil, ter uma producdo mais barata que outros materiais. Na EAD o texto
apresenta o aluno ao dialogo por meio de uma linguagem fécil, questionadora, chamando a
atencdo para detalhes ou ideias consideradas importantes ao estudo.

Em contrapartida, em funcdo do desenvolvimento das TIC que contribui para a
interatividade, os cursos ou programas em EAD ofertam o material impresso como recurso
instrucional incorporado a outras midias. Sendo uma delas o E-learning (aprendizado
eletronico), que de acordo com Rosenberg (2002, p. 25), “[...] refere-se a utilizacdo das
tecnologias da internet para fornecer um amplo conjunto de solucBes que melhoram o
conhecimento e o desempenho”. S3o ambientes virtuais de aprendizagem baseados na internet
que podem ser desenvolvidos de forma sincrona e assincrona.

O CD-ROM é um recurso destinado a informacdes de audio e dados. E utilizado em
computador e propicia recriar paginas em estilo da web, exibindo programas e livros
eletrdnicos. O video no Digital Video Disc (DVD) também ¢é utilizado na EAD, dispde da
vantagem de flexibilizar o tempo e 0 espaco para o aluno estudar.

A videoconferéncia € um recurso que mais se aproxima de um ambiente de sala de
aula presencial. Refere-se a um meio sincrono, permitindo participagdes de varias salas em
locais diferentes e uma interacdo simultanea.

Além disso, temos a teleconferéncia onde a comunicacdo é somente transmitida em
um sentido, no qual o palestrante é visto por todos, mas, 0 mesmo nao visualiza os seus
ouvintes, podendo o aluno participar por meio de um chat no ambiente virtual, fazendo

perguntas e sanando davidas. Os diversos recursos de comunicagdo possuem suas
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particularidades, sendo assim importante verificar o uso de cada um de acordo com a
necessidade da aprendizagem.

Um dos desafios da educacéo é sair de uma aula linear, passiva e individual, tendo o
professor como possuidor do conhecimento e responsavel do processo educacional,
trabalhando a motivagdo dos alunos, ndo transformando a sala de aula virtual em modelos de

contetdos feitos para assimilar e reproduzir. Moran refor¢a este conceito quando afirma que:

E dificil manter a motivacdo no presencial e muito mais no virtual, se nio
envolvermos os alunos em processos participativos, afetivos, que inspirem
confianca. Os cursos que se limitam & transmissdo de informacdo, de
contetdo, mesmo que estejam brilhantemente produzidos, correm o risco da
desmotivagdo a longo prazo e, principalmente, de que a aprendizagem seja
SO teodrica, insuficiente para dar conta da relagdo teoria/pratica. Em sala de
aula, se estivermos atentos, podemos mais facilmente obter feedback dos
problemas que acontecem e procurar dialogar ou encontrar novas estratégias
pedagogicas. No virtual, o aluno estd mais distante, normalmente so6
acessivel por e-mail, que é frio, ndo imediato, ou por um telefonema
eventual, que embora seja mais direto, num curso a distancia encarece o
custo final (MORAN, [20177], p. 3).

Silva (2006) expde sobre as exigéncias da cibercultura referente a pratica docente, a
aprendizagem significativa, a implementacdo de um conjunto diverso de estratégias para criar
e partilhar online elucidaces que podem ser elaboradas pelos professores com seus alunos. E
percebivel que o interesse pelo ambiente de aprendizagem é de extrema importancia para a
efetivacdo dos cursos, desde que ele proporcione a interacéo feita por meio de uma postura de
relacionamento entre professor e aluno.

Dessa maneira, podemos entender que a interacdo (online) acontece na acédo realizada
entre duas ou mais pessoas, e que mesmo realizadas de formas diferentes, possuem a mesma
finalidade que é comunicar-se. Entendendo assim, segundo Lopes et a.l [200-?] que a
interatividade, em cursos a distancia, ndo se limita apenas em trocar informacGes e ou obter
conhecimento, mas também em exercer um convivio virtual. Sendo not6rio que um simples
cumprimento ou saudac&o estimula o aluno a prosseguir sua caminhada. E por isso que a
interatividade estd em todo lugar, de varias formas, mas objetivando a comunicacdo e
interacdo entre dois ou mais individuos.

Segundo Lopes e Salvago (2005):

A interatividade assinala muito mais um problema: a necessidade de um
novo trabalho de observacdo, de concep¢do e de avaliacdo dos modos de
comunicagdo do que uma caracteristica simples e univoca atribuivel a um
sistema especifico. Acreditamos que ndo basta dispor das novas tecnologias
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para garantir a interatividade e sim de disposicdo em engajar-se nas
atividades propostas, espirito aberto as discussdes e envolvimento no curso
como um todo (LOPES; SALVAGO, 2005).

As tecnologias interativas, vém evidenciando, na EAD, o que deveria ser a esséncia de
qualquer processo de educacdo, a interacdo e a interlocucdo entre todos 0s que estdo
compreendidos nesse processo. Aprender uns com 0s outros, construir conhecimento juntos e
partilhar experiéncias sdo ac6es que vao ao encontro da base da educagéo.

Percebe-se que a revolucdo das TIC e a progressiva disposi¢do das a¢cdes educativas na
direcdo dos interesses e necessidades das pessoas esta reduzindo o limite perecivel dos
modelos utilizados e possibilitando a fissura de modelos mais conservadores. Dessa forma a
EAD exibe caracteristicas de flexibilidade de espaco e tempo que podem se ajustar a diversas
demandas. Sendo ela classificada como uma modalidade de ensino destinada para incorporar
adultos com compromissos familiares e profissionais, pois possibilita a continuacdo dos
estudos sem o distanciamento de outras atividades.

A partir dessas percepcOes, entende-se a importancia da analise constitutiva e
conceituadora da educacdo a distancia. Ademais, pode-se dizer que, de acordo com o0s
conceitos apresentados, essa modalidade ndo busca apenas a transmissao de conteldos e sim a
instrucdo completa do educando, contribuindo no processo de formacdo e de edificacdo de um

pensamento reflexivo e social.
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3 DIALOGO DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA COM A
EDUCACAO A DISTANCIA A PARTIR DOS ANOS 1990

As politicas de educacdo profissional e tecnoldgica (EPT) formuladas a partir da
LDB/1996, iniciada no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) (1995-2002) e
perpassando pelos governos de Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) e de Dilma Vanda
Rousseff (2011-2016), foram pautadas no discurso de inclusdo dos trabalhadores no mundo
do trabalho por meio da qualificagéo profissional.

Dessa maneira, por forca do modo de producdo capitalista e do patrocinio do discurso
da incluséo, existiram caracteristicas que aproximaram esses trés governos, como o Programa
de Financiamento Estudantil, bem como especificidades que afastaram o de FHC dos demais,
uma vez que enquanto aquele estabeleceu baixo incentivo as universidades federais e a Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (RFEPT), os de Lula de Dilma, em sentido
oposto, criaram novas universidades federais, recuperaram as existentes e estabeleceram a
expansdo da mencionada Rede, interiorizando a oferta de cursos técnicos que antes SO
ocorriam nas capitais dos Estados.

Conforme o momento atual da educacdo brasileira, essa situacdo nos remete a
reflexdes sobre questdes sociais, culturais, econémicas, politicas e principalmente, a uma
reflexdo do papel da EPT na formagdo e consolidacdo da cidadania. Nesse viés, cabe destacar
as questdes de acesso e popularizacdo da educacgdo, a abrangéncia da oferta de educacéo
publica, como também o papel das novas tecnologias enquanto facilitadoras desses processos
transformativos.

Nesse contexto, emerge a EAD, agora mediada pelas TICs, como um recurso para
atender uma nova demanda de saberes, isto porque a evolucdo da tecnologia vem provocando
uma revolucao no ensino, e consequentemente, no conhecimento. Esse processo educacional
se apresenta como um caminho que possibilita a edificacdo do individuo no que se refere ao
patamar da empregabilidade de uma educacdo que tem se adequado aos padrbes de formacéo
exigidos pela modernidade.

Assim sendo, 0 objetivo deste capitulo é discutir a organizacdo da EPT, real¢ando o
seu papel na politica educacional direcionada a expansdo, democratizacao e interiorizacdo do
ensino, bem como apresentando a conexdo da EPT com a EAD, suas complexidades e
desenvolvimento, compreendendo como expressdo de uma totalidade em movimento, nesse

caso, de uma pratica social capitalista.
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3.1 A organizacdo da Educacéo Profissional e Tecnoldgica

A partir da década de 1990, no contexto das politicas neoliberais e ajustada a politica
de reducéo das funcbes do papel do Estado, principia-se a reforma da EPT no Brasil, uma vez
que essa modalidade de ensino ocupou um lugar de ressalto na agenda neoliberal, resultante
das transformacBes no campo da economia e do trabalho. As politicas, programas e acfes
governamentais expuseram que a qualificacdo profissional? e a formacéo técnico-profissional®
sdo estratégias para a inclusdo do pais no grupo de nagdes intituladas desenvolvidas, além de
estabelecer condi¢des para o trabalhador participar das relac@es sociais de producao.

Os critérios de sustentacdo e racionalidade politica apresentados para a EPT tém como
justificativas, por um lado, o processo de globalizacdo e as inovagfes tecnoldgicas que tém
alterado significativamente o processo produtivo, gerando mudancgas no desempenho laboral
dos trabalhadores e, por outro, a deficiéncia formativa dos trabalhadores brasileiros, que por
circunstancias historicas a eles sdo impostas determinadas exigéncias profissionais que o
processo produtivo demanda. Em certa medida, de maneira parcial e relativa, certos requisitos
sdo exigidos permanentemente no processo de producdo e reproducédo do capital.

No primeiro ano do governo FHC, foi apresentado o Plano Nacional de Qualificacdo
do Trabalhador (PLANFOR), implementado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, que
tinha como proposta articular as politicas publicas de emprego, trabalho e renda, possuindo
como principal fonte de financiamento o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)
(KUENZER, 2010).

O PLANFOR propbs democratizar o acesso dos trabalhadores a qualificacdo
profissional, principalmente daqueles em situacdo mais vulneravel no mercado de trabalho,
por meio da ampliacdo de acdes de qualificacdo de natureza publica e gratuita e, também, o
acesso a qualificacdo profissional de forma articulada na busca de um modelo de
desenvolvimento sustentado para o pais, em um periodo de reestruturacdo produtiva, visando

contribuir para a obtencdo de trabalho e geracdo de renda e a permanéncia no mercado de

A qualificagdo profissional pode ser entendida como atributos e caracteristicas de um individuo para se
posicionar bem no mercado de trabalho, englobando a preparagdo para aprimorar suas habilidades e
especializar-se em determinadas areas para executar da melhor forma suas atribui¢fes. A qualificacdo
profissional funciona de forma a complementar a formagé&o.

% De acordo com a Lei n°11.741/2008 a formagdo técnico-profissional no cumprimento dos objetivos da
educacgdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educagdo e as dimensdes do trabalho, da
ciéncia e da tecnologia. Pode ser organizado por eixos tecnoldgicos, possibilitando a construcdo de diferentes
itinerarios formativos, observadas as normas do respectivo sistema e nivel de ensino. Se organiza, no que
concerne a objetivos, caracteristicas e duracdo, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE), e por fim sendo a preparacdo geral para o trabalho e a habilitacdo
profissional (BRASIL, 2008).
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trabalho e a elevagdo da produtividade, da competitividade e da renda dos trabalhadores
(BULHOES, 2004).

O programa teve como objetivos a serem atingidos por meio de uma nova forma de
atuacdo do Estado, caracterizada pela descentralizacéo e o estabelecimento de parcerias com a
sociedade civil, capazes de garantir, a participacdo dos atores sociais interessados nas
decisOes sobre a qualificacdo e desempenho, e por parte do governo, o papel de articulador e
fomentador de politicas gerais (BULHOES, 2004).

Ainda em 1995, deu-se a criacdo do Programa Nacional de Educacdo na Reforma
Agréaria (PRONERA), como politica do Ministério do Desenvolvimento Agrario, a partir da
mobilizacdo dos trabalhadores do campo em articulagdo com as universidades, tendo como
objetivo a ampliacdo dos niveis de escolarizacéo formal dos trabalhadores rurais (KUENZER,
2010).

O governo de FHC também foi responsavel pelo Projeto de Lei n°1.603/1996, o qual
tramitou no Congresso Nacional até a promulgacdo da LDB/1996, e dispunha especificamente
sobre a EPT no pais. O seu conteudo, dentre outros aspectos, previa a separacdo obrigatoria
entre 0 ensino medio e a educacdo profissional técnica de nivel médio, o que provocou
resisténcia nas mais diversas correntes politicas, gerando uma mobilizacdo contraria da
comunidade académica (MOURA, 2010).

Em funcéo da resisténcia e da iminéncia da aprovacao da LDB/1996, o governo FHC,
habilidosamente, diminuiu a pressdo retirando o tramite do referido Projeto, uma vez que o
Artigo 36 (trata do curriculo do ensino médio) e os Artigos 39 a 42 (aborda a educacgédo
profissional) da LDB/1996 possibilitavam a regulamentacdo desejada pelo governo a EPT,
por meio de Decreto presidencial, sem o desgaste da disputa no Congresso Nacional.

De acordo com o Decreto n° 2.208/1997, que reproduziu praticamente na integra o
conteddo do Projeto de Lei n. 1.603/1996, a educacdo profissional passaria a ser estruturada
em trés niveis — bésico, técnico e tecnoldgico® — e teria os seguintes objetivos: a) promover a
transicdo entre a escola e 0 mundo do trabalho, capacitando jovens e adultos para o exercicio
de atividades produtivas; b) formar profissionais (técnicos ou tecn6logos) aptos a exercer
atividades especificas no trabalho; c) especializar, aperfeicoar e atualizar o trabalhador em

seus conhecimentos tecnoldgicos; e d) qualificar, reprofissionalizar e atualizar jovens e

* Devido ao objetivo deste trabalho, ndo abordaremos em detalhe os niveis bésico e tecnoldgico. Registraremos,
apenas, que o0 nivel basico seria destinado a qualificagdo, requalificacdo e reprofissionalizagdo de
trabalhadores, jovens e adultos, independente de escolaridade prévia, enquanto o nivel tecnolégico
corresponderia a cursos de nivel superior na area tecnoldgica, destinados aos egressos dos ensinos médio e
técnico.
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adultos trabalhadores, com qualquer nivel de escolaridade, visando a sua (re)inser¢do no
mundo do trabalho (SILVA, 2014).

Fundamentado nesse instrumento legal, o ensino médio retoma um sentido puramente
propedéutico, enquanto 0s cursos técnicos passaram a ser ofertados de duas maneiras:
concomitante ao ensino médio, com matriculas e curriculos distintos, podendo os dois cursos
serem realizados na mesma instituicdo ou em institui¢Oes diferentes; e subsequente, indicada
para quem ja concluiu o ensino médio (MOURA, 2010).

Para financiar a reforma da EPT instituida pelo Decreto n° 2.208/97, o governo FHC
negociou um empréstimo junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), como
parte integrante do projeto de privatizacdo do Estado e em atendimento a politica neoliberal.
Esse financiamento é consolidado por meio do Programa de Expansdo da Educacéo
Profissional (PROEP) (MOURA, 2010).

Como se percebe, todo esse contexto produziu sinais de alerta sobre a educacdo
brasileira em todos os niveis. No que tange a educacdo basica, a sintese é a explicitacdo da
dualidade entre o ensino médio e a educacdo profissional e todas as decorréncias que isso
representa.

A separacdo entre formacdo profissional e formacgdo geral tornada obrigatéria pelo
Decreto n°® 2.208/1997, foi alvo de profundas criticas por parte de diversos educadores e
instituicbes de EPT, que questionavam a referida separacdo e defendiam, entre outras
questdes, a universalizacdo da escola média integrada a uma formacdo profissional que
articule educacao geral e educacdo para o trabalho (AMORIM, 2013).

A reforma da EPT, na década de 1990, foi implantada dentro de uma ldgica de
reducdo de gastos publicos com a educacdo, por meio de qualificagdo profissional de curta
duracdo e baixo custo (AMORIM, 2013).

Esse raciocinio, inspirado nos principios neoliberais e influenciada pela intervencéo
dos organismos internacionais interessados no curso da economia brasileira, traz em seu cerne
a defesa de uma EPT que favorecesse a iniciativa privada, impondo restri¢bes na organizagao
dos curriculos, tornando obrigatéria a independéncia entre ensino técnico e ensino médio e
preconizando uma formagdo com foco no desenvolvimento de competéncias profissionais.
Com isso, tratando-se de uma reforma que reforca o carater dual presente no ensino médio
brasileiro (OLIVEIRA, 2005).

Ainda a respeito da separacdo do ensino médio da educacdo profissional, Soares

(1999) observa que as institui¢des destinadas a formagéo técnico-profissional
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[...] devem constituir uma rede propria, paralela ao sistema regular de ensino
e integrada pelos servigos nacionais, de formacéo profissional, vinculados ao
sistema sindical, demais instituicGes privadas ou publicas com objetivos
semelhantes, bem como centros publicos de formagéo técnico-profissional,
criados pelo poder publico (SOARES, 1999, p.113).

A partir da avaliacdo do PLANFOR, o governo Lula da Silva apresentou uma nova
proposta de politica publica para a EPT, expressa, incialmente, no Plano Nacional de
Qualificacdo (PNQ), no periodo de 2003/2007, tendo como objetivos a inclusdo social e
reducdo das desigualdades sociais, crescimento com geracdo de trabalho, emprego e renda,
ambientalmente sustentavel e redutor das desigualdades regionais, e promocao e expansao da
cidadania e fortalecimento da democracia (BRASIL, 2003).

Essa proposta fundamentou-se em seis dimens@es principais sendo elas, politica, ética,
conceitual, institucional, pedagdgica e operacional. Portanto suas concepcdes em sintese,
propdem o reconhecimento da educacdo profissional como direito, como politica pablica e
como espaco de negociacdo politica, exigéncia de integracdo entre a educagdo bésica e
profissional, reconhecimento dos saberes socialmente produzidos pelos trabalhadores,
implantacdo de um sistema integrado de planejamento, monitoramento, avaliacdo e
acompanhamento dos egressos, e a integracdo de Politicas Plblicas de Emprego, Trabalho e
Renda (BRASIL, 2003).

Segundo Kuenzer (2010) a analise do PNQ enfatiza o avanco conceitual importante
em relacdo ao PLANFOR, no que diz respeito as categorias referentes as relacbes entre
trabalho e educacdo a partir da percepcdo dos trabalhadores, e também a dificuldade de
efetivacdo dessas politicas a partir de véarios fatores, entre eles a perda de interesse das
agéncias formadoras, que ndo consideram interessantes o investimento para 0s cursos.

No mesmo ano, o governo Lula da Silva instituiu, por intermédio da Lei
n°10.748/2003, o Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego (PNPE), gerenciado
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, voltado para a inclusdo dos jovens em situacdo de
vulnerabilidade social, cujo objetivo é combater a pobreza e a exclusdo social através da
integracdo entre as politicas de emprego e renda a uma politica de investimentos publicos e
privados geradora de mais e melhores oportunidades (BRASIL, 2003).

O PNPE articula vérias a¢des que se desenvolvem por meio de duas linhas, sendo, a da
qualificacdo social e profissional e a da insercdo imediata no mercado de trabalho. Essas
acOes, embora assumam a articulagdo com a educagéo basica como principio, ndo se vinculam
ao Sistema Nacional de Educacdo, ao contrario, essa articulagdo estimulada, fica por conta do

aluno, que devera comprovar sua matricula e frequéncia ao sistema escolar, sem que exista
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vinculacdo explicita entre a escolarizacdo e a formacao oferecida pelo projeto (KUENZER,
2010).

Na perspectiva de pensar a EPT de forma mais articulada e integrada, a Secretaria de
Educacdo Média e Tecnologica do MEC lancou em 2003, o documento “Proposta de
Politicas Publicas para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica”, contendo as orientacdes
para as acdes governamentais para essa modalidade de ensino. Além de integrar o mundo do
trabalho com outras politicas pablicas, essa proposta visava recuperar o poder normativo da
LDB/1996, reestruturar o sistema publico de ensino meédio e técnico e promover o
compromisso com a formacdo de valorizacdo dos profissionais de EPT (FERREIRA LOBO,
2008).

No ano seguinte, o governo Lula da Silva sancionou o Decreto n° 5.154/2004,
revogando o Decreto n° 2.208/1997, trazendo nova organizacdo a EPT, a qual passou a ser
desenvolvida por meio de cursos e programas de: a) formacgdo inicial e continuada de
trabalhadores; b) educacéo profissional técnica de nivel médio; e c) educagdo profissional
tecnoldgica de graduacao e de pés-graduacao (BRASIL, 2004; SILVA, 2014).

Vale ressaltar que a sancdo desse novo Decreto resultou de um processo polémico que
envolveu educadores, formadores, dirigentes e consultores de sindicatos, Organizacdes Né&o-
Governamentais e de instituicbes empresariais. Frigotto, Ciavatta e Ramos descrevem o

processo:

Ao final de dois anos do governo Lula, aos poucos varias analises
explicitaram e deixam mais claro que o governo nao se coloca uma pauta de
mudancas estruturais. Pelo contrario, ele é expressdo de um bloco
heterogéneo dentro do campo de esquerda e com aliangas cada vez mais
conservadoras.

No ambito da elaboracéo das politicas para o ensino médio e para a educagdo
profissional, a revogacdo do Decreto n® 2.208/97 tornou-se emblematica da
disputa e da expressdo pontual de uma luta teérica em termos de pertinéncia
politico-pedagdgica do ensino médio integrado a educacéo profissional. Isto
passou a exigir uma postura politica: ou manter-se afastado do processo,
movimentando-se na critica, buscando criar forcas para um governo com
opcdo e forga para um corte revolucionario, ou entender que é possivel
trabalhar dentro das contradi¢cBes do governo que possam impulsionar um
avanco no sentido de mudancas estruturais que apontem, no minimo, mais
realisticamente, o efetivo compromisso com um projeto nacional popular de
massa (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006, p. 26).

Comparando a organizagdo da EPT estabelecida pelo Decreto n°® 5.154/2004 com o
que dispunha o Decreto n® 2.208/1997, pode-se afirmar que a estrutura foi mantida, apenas

utilizando uma nova nomenclatura: para os cursos de nivel basico, cursos e programas de
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formagcdo inicial e continuada de trabalhadores; para os cursos de nivel técnico, cursos e
programas de educacdo profissional técnica de nivel médio; e para os cursos tecnoldgicos,
cursos e programa de educacao profissional tecnoldgica de graduacdo e de pos-graduacédo
(SILVA, 2014).

No mesmo sentido, Oliveira (2005, p.91) observa que, apesar de abrir novas
possibilidades, o Decreto n° 5.154/2004 n&o indicou um abandono aos principios do Decreto
anterior, visto que “permitiu tanto a organizagido de cursos integrando ensino médio e técnico
quanto a estruturagdo de cursos completamente separados”.

No ambito da EPT, o governo Lula da Silva também instituiu diversos programas,
entre 0s quais 0 Programa Escola de Fabrica, em 2005, que objetivava possibilitar a inclusao
social de jovens de baixa renda por meio da formacéo profissional em Unidades Formadoras
no proprio ambiente de trabalho, aproximando o setor produtivo dos processos educativos e
promovendo maior responsabilidade social das empresas; o Programa Nacional de Incluséo de
Jovens (PROJOVEM), em 2005, destinado a propiciar aos jovens de 18 a 24 anos, elevagéo
de escolaridade visando a conclusdo do ensino fundamental, qualificacdo profissional voltada
a estimular a insercdo produtiva cidadd e o desenvolvimento de a¢Ges comunitarias com
praticas de solidariedade, exercicio da cidadania e intervencdo na realidade local; e o
Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a Educagdo Bésica na
Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), em 2005, com a finalidade de
atender a demanda de jovens e adultos pela oferta de educacdo profissional técnica de nivel
médio, da qual em geral sdo excluidos, bem como, em muitas situacdes, do proprio ensino
medio.

O PROEJA, teve inicialmente como base de acdo a Rede Federal de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, vinculado apenas ao ensino médio. No entanto, o Decreto n°
5.840/2006, regulamentou a formacdo de jovens e adultos trabalhadores também em nivel
inicial e continuado e em nivel de educacdo profissional técnica de nivel médio nas formas
integrada e concomitante, e expandiu as instituicdes ofertantes, abrangendo as instituicdes
publicas dos sistemas de ensino estaduais e municipais ¢ o “Sistema S”. (BRASIL, 2006).

O Programa Brasil Profissionalizado, instituido pelo Decreto n° 6.302/2007, busca
fomentar a expansdo da oferta de matriculas no ensino médio integrado a educacgéo
profissional, pela rede pablica de educacao dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
inclusive na modalidade a distancia. Esse Programa presta assisténcia financeira as a¢fes que

visam a expansdo, ampliacdo e modernizacdo das escolas dessas redes, para 0


http://portal.mec.gov.br/cursos-da-ept/cursos-da-educacao-profissional-tecnica-de-nivel-medio
http://portal.mec.gov.br/cursos-da-ept/cursos-da-educacao-profissional-tecnica-de-nivel-medio
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desenvolvimento e estruturacdo, principalmente do ensino médio integrado & educagdo
profissional (BRASIL, 2007).

Esses programas tém como caracteristica a vinculacdo formal ao Sistema Nacional de
Educacdo. No entanto, essa conexdo nao se constitui em integracdo entre educacao basica e
profissional, ndo ultrapassando o nivel formal.

O CNE, ao aprovar as diretrizes curriculares para o ensino médio (Resolugdo n°
2/1998) e para a educacdo profissional de nivel técnico (Resolucdo n® 4/1999) anteriores ao
Decreto n°5.154/2004, referendou a independéncia entre formagdo media e profissional, que
podiam ser ministradas como partes autbnomas, apesar de ser integrantes do mesmo curso.
Essas diretrizes® ratificaram a ndo possibilidade de integracdo do ensino médio & educagéo
profissional, embora tenha se mantido a vinculacdo formal com direito a certificacdo nos
casos do PROJOVEM e do PROEJA, o que, em comparacdo com o0s demais projetos, faz
dessas alternativas um pouco menos precérias (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2005).

O PNPE, o PROJOVEM e o PROEJA se organizam em redes, com as atividades
esportivas, culturais e de lazer promovendo o encontro e o0 processo formativo e a participacdo
cidada, caracterizando-se uma das estratégias de gestdo abordada pelas parcerias publico-
privadas, tendo como proposta garantir, a0 mesmo tempo unidade programatica e autonomia
de aplicacdo pelas unidades consorciadas (KUENZER, 2010).

Ainda como expressdo do compromisso do governo Lula da Silva com a educacao
profissional, a partir de 2006 teve inicio a expansdo da RFEPT, de modo que até o final de seu
governo foram construidas e instaladas 214 novas unidades de ensino, cobrindo todas as
regides e Estados do pais, além do Distrito Federal (BRASIL, 2007; SILVA, 2014).

® Essas diretrizes foram atualizadas pela Resolucdo n° 1/2005, adequando-as as disposicdes do Decreto n°
5.154/2004, sobretudo no que diz respeito a articulagéo entre a educacéao profissional técnica de nivel médio e
o0 ensino médio, na forma integrada, no mesmo estabelecimento de ensino, contando com matricula Gnica para
cada estudante. As ResolugBes n® 2/2012 e 6/2012, atualizaram, respectivamente, as diretrizes curriculares
nacionais para 0 ensino médio e as diretrizes curriculares nacionais para a educacdo profissional técnica de
nivel médio.
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Figura 1 — Mapa de representacdo da expansao da RFEPT
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Fonte: Brasil (2014).

De acordo com Silva

A exemplo do governo Sarney, o governo Lula reeditou o mito do ensino
técnico-profissional como indutor do processo de transformacao da realidade
econdmica e da mobilidade social. Tanto que a intencionalidade da expansédo
da RFEPT era fortalecer o carater pablico e a desconcentracdo da educacao
profissional até entdo restrita as capitais dos Estados e a alguns poucos
municipios, mediante a oferta de cursos em estreita articulagio com as
potencialidades socioecondémicas e 0s arranjos produtivos, sociais e culturais
locais de municipios/regifes, historicamente, a margem de politicas publicas
voltadas para esta modalidade de educagéo, bem como promover inclusdo
social, por meio do acesso e da permanéncia de estudantes de baixa renda no
ensino publico, gratuito e de qualidade presente e consagrado nas
instituicGes dessa Rede (SILVA, 2014, p. 113-4).

Ademais, o governo Lula da Silva propés, como uma acgdo prioritaria para a educagdo
profissional no Brasil, a criacdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFET). Essa institucionalidade pode ser verificada a partir do Decreto n° 6.095/2007 que
estabeleceu as diretrizes para o processo de integragdo de instituicdes federais de educacdo
tecnologica, para fins de constituicdo dos IFET, no &mbito da RFEPT e na Lei n° 11.892/2008
que promoveu o reordenamento dessa Rede ao instituir a Rede Federal de Educacao
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Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) e criar os IFET, 38 ao todo, os quais séo
instituicbes de educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializados na oferta de educacdo profissional e tecnologica, em todos o0s seus niveis e
modalidades, equiparados as universidades federais (BRASIL, 2008).

Ferretti (2010) reconhece a importancia atribuida a educacéo profissional no governo
Lula da Silva e ressalta que essa constatacdo pode ser considerada motivo de contentamento
para alguns e de inquietacdo para outros. A empolgacdo representa investimentos em
atualizacdo da rede de educacdo profissional, bem como a abertura de concursos para
docentes.

Em 2011, Dilma Rousseff assume a presidéncia da republica e uma das grandes
frentes de investimento do seu governo foi o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC), estabelecido pela Lei n°12.513/2011, que teve a
finalidade de ampliar a oferta de cursos de educacédo profissional e tecnoldgica por intermédio
de programas, projetos e acOes de assisténcia técnica financeira (BRASIL, 2011).

O PRONATEC tem como publico alvo, estudantes do ensino médio da rede publica,
trabalhadores, beneficiarios de programas federais de transferéncia de renda, populactes
minoritarias e em situacdo de risco social, os quais recebem incentivos financeiros para a
permanéncia nos cursos de formagdo inicial e continuada e de qualificagdo profissional. O
Programa cumpre suas finalidades e objetivos em regime de colaboragdo entre a Unido, 0s
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, com a participacdo voluntaria dos servicos
nacionais de aprendizagem, de instituicdes privadas e publicas de ensino superior, de
instituicdes de educacdo profissional e tecnoldgica e de fundagdes publicas de direito privado
precipuamente dedicadas a educacéo profissional e tecnoldgica (BRASIL, 2011).

Enquanto uma nova politica governamental tem interiorizado o ensino técnico,
ampliando as fronteiras e alcancando parceiros e alunos nas mais remotas regides do Brasil, 0
que percebe-se é que apenas o ensino da técnica ndo permite a formacao de sujeitos criticos.
Dessa maneira, pode-se entender que a escola é reflexo da organizacdo da sociedade e que
ndo poderd, sozinha, transforma-la.

De acordo com Palangana, Bianchetti e Galuch,

A educacdo ndo pode mudar a sociedade, a cultura, até porque é parte dela.
Contudo, se a escola for diferente da que existe podera fomentar um clima
favoravel a uma transformagdo mais radical dessa sociedade. Poderé
contribuir para a conscientizacdo da dominacao e violéncia, com vistas a sua
coibicdo. Para tanto, é preciso analisar e decompor o contetdo escolar em
suas finalidades ultimas, em suas razdes. Como 0 pensar precisa de
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contetdos, ha que se explorar nestes seu potencial formativo, considerando,
para ir além das necessidades imediatas, as necessidades mediatas, humanas
(PALANGANA,; BIANCHETTI; GALUCH, 2002, p. 129).

A educacdo no Brasil sempre esteve comprometida com o capital e, historicamente,
pode-se perceber que a escola seguiu as suas regras, adequando-se as suas necessidades.
Reformas no ensino, acordos internacionais, criacdo de leis e implementacfes de programas
educacionais sd3o pontos em que pode-se perceber a relacdo entre as politicas educacionais e
0s seus determinantes sociais. Essa conexdo foi responsavel pela dualidade do ensino no
Brasil, um dos grandes aportes para 0 aumento da cisdo existente entre as classes oprimida e
opressora.

Sendo assim, no ambito dos programas, existe a necessidade de comprometimento
com uma formacdo politica para que a consciéncia critica seja alcancada e que o dominio da
técnica ndo seja entendido como adestramento, estandardizacdo e padronizacdo dos
comportamentos. Entende-se que 0s programas podem ser instrumentos nas maos das classes
trabalhadoras caso se proponha a dar espaco para a formacdo da consciéncia critica e
entendimento do mundo do trabalho.

E importante salientar que a organizacdo dessa modalidade de ensino encontra-se
vinculada a configuracdo dualista que o sistema escolar assume no Brasil, sendo de um lado, a
escola de ensino profissional, destinada principalmente, para as classes subalternas e de outro,
a escola de cunho académico, destinada a preparar pessoas para compor a elite dominante.

3.2 A conexdo da Educacéo Profissional com a Educacéo a Distancia

Na década de 1990, no governo de FHC, as caracteristicas mercantilistas se alastraram
pelas politicas de diversos setores, dentre elas urbanizacdo e educacdo. As privatizacOes, as
expansdes das escolas particulares e o discurso de educacdo para todos que se espalhava
trazendo a aprovacao automatica da sociedade, e o sistema de ciclos para as escolas brasileiras
apresentando-se como acBes marcantes do governo naquele momento (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2003).

Em 1996, o MEC criou, através do Decreto n® 1.917/1996, a Secretaria de Educacéo a
Distancia (SEED), objetivando inovagdes a partir da area tecnoldgica nos processos de ensino
e aprendizagem, bem como promover a pesquisa e o desenvolvimento voltados para a

introducdo de novos conceitos e praticas nas escolas publicas brasileiras (BRASIL, 1996b).
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Isto porque era cada vez maior a presenca da EAD nas diversas instituicbes (empresas,
universidades, escolas, Organiza¢des N&o-Governamentais).

A EPT também néo ficou de fora do interesse de FHC. Sua politica geral priorizava o
capitalismo, quase como obrigacdo. Dessa maneira, seguindo as recomendacbes do Banco
Mundial, esse governo findou contribuindo para a precarizacdo das escolas técnicas e
agrotécnicas por oito anos, pois ndo havia professores suficientes, nem a realizacdo de
concursos e tampouco investimentos de infraestrutura, sendo um posicionamento justificado
pelo alto custo da EPT e, como esse nivel de educacdo era destinado a classe trabalhadora,
seria incoerente investir nessas escolas (COSTA, 2012).

Pesquisadores da EPT continuam conduzindo estudos sobre essa modalidade na
tentativa de se romper com a dualidade técnica e humana, e com 0s demais problemas

historicos da educacdo profissional. Segundo Kuenzer,

[...] a dualidade estrutural que determinou duas redes diferenciadas ao longo
da historia da educacdo brasileira tem suas raizes na forma de organizagéo
da sociedade, que expressa as relagdes entre capital e trabalho; pretender
resolvé-la na escola, por meio de uma nova concep¢do, é ingenuidade ou
ma-fé (KUENZER, 2000, p.21).

As modificacdes ocorridas na sociedade brasileira, bem como no modo de producao
capitalista, em especifico nas relacdes de producdo e no processo de trabalho, em funcéo da
introducdo de novas tecnologias, passaram a exigir do trabalhador um perfil multifuncional,
requerendo uma educacdo que possa atender a essa nova conjuntura ocupacional. A
qualificacdo desse trabalhador fica relacionada a um conjunto de habilidades e competéncias
que o torne mais competitivo e capaz para o mundo do trabalho. Dessa maneira, o trabalhador
deve desenvolver um conjunto de habilidades que devem estar relacionadas ao futuro
emprego e ocupacdo a qual devera desempenhar. Enquanto isso a competéncia é vista de
maneira mais ampla consistindo na juncdo e coordenacdo das habilidades com o
conhecimento e atitudes, definindo os requisitos para o sucesso no trabalho.

Em 2004, a SEED teve a sua estrutura regimental alterada por meio do Decreto n°
5.159/2004, com o objetivo de potencializar os recursos existentes e qualificar a atuacdo da
SEED junto ao seu publico-alvo (BRASIL, 2004). Em consequéncia disso, a EAD edificou-se
significativamente no que diz respeito a sua organizacéo e definindo a regulamentacao de sua

competéncia e atuacao.
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No ano seguinte, foi promulgado o Decreto n° 5.622/2005°, tal Decreto caracterizou a
EAD como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e
comunicacgdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares
ou tempos diversos (BRASIL, 2005).

Em 2007, o Decreto n° 6.301/2007 institui o Programa Escola Técnica Aberta do
Brasil (e-Tec Brasil) com vistas ao desenvolvimento da educacdo profissional técnica na
modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de ampliar a oferta e democratizar o
acesso a cursos técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos no pais. O programa foi
amplamente estimulado devido a necessidade de atender regides periféricas do pais carentes
de formacdo profissional (BRASIL, 2007).

Dessa maneira, 0 Programa e-tec Brasil ganhou novo desenho, sobretudo na RFEPT.
O sistema se estruturou de maneira linear com o MEC, onde as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) ficaram responsaveis pela infraestrutura pedagdgica e os estados e municipios,
responsaveis pela infraestrutura dos polos de apoio presencial recebedores dos cursos.

Em 2008, o Centro Federal de Educacdo e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(CEFET/RN), foi uma das instituicdes convidadas a participar com a producdo de materiais
didaticos para professores da rede de ensino técnico profissional, no Programa e-Tec Brasil,
para 0s cursos técnicos de Seguranca do Trabalho e Operagdes Comerciais, sendo esses
materiais disponibilizados para toda a rede.

No ano seguinte, o CEFET-RN, ja sob a institucionalidade de IFRN, deu inicio a
oferta do curso de Técnico em Seguranca do Trabalho (TST) em quatro polos (Assu, Currais
Novos, Lajes e Parnamirim). O curso de TST teve as primeiras matrizes curriculares vigentes
de 2009 a 2011. No ano de 2011, as matrizes curriculares de todos os cursos técnicos do
IFRN foram reestruturadas, a partir de discussdes entre a assessoria pedagogica, os docentes
do presencial e da EAD (HENRIQUE; FREITAS; COSTA, 2015).

Atualmente o campus EAD’ do IFRN atende todo o estado do Rio Grande do Norte,
em polos de apoio presencial cujos mantenedores se encontram na esfera municipal e federal.
Para dar suporte as ofertas dos diversos cursos, entre 0s quais estdo inseridos os cursos de

Formacdo Inicial e Continuada (FIC), o qual objetiva a capacitacdo, aperfeicoamento e

® Esse Decreto foi revogado pelo Decreto n° 9.057/2017, que considerou praticamente tudo o que ja tinha sido
expresso no Decreto anterior acrescentando em suas disposi¢Oes gerais a insercdo de pessoal qualificado,
politicas de acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis e desenvolvimento de atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacéo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017).

” Criado, institucionalmente, em 2010, a partir da modificacdo do Departamento de Tecnologias Educacionais e
Educagdo a Distancia (HENRIQUE; FREITAS; COSTA, 2015).
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atualizagdo dos alunos nos mais variados niveis de escolaridade nas areas de educacéo
profissional e tecnoldgica. Os cursos de nivel técnico e superior, sendo necessario o aluno ja
ter concluido o ensino médio.

Para melhor atender as necessidades dos cursos em EAD, o IFRN vem se estruturando
organizacional e fisicamente, ampliando e reformando espacos fisicos e até mesmo
construindo um prédio destinado a abrigar professores, técnicos administrativos, tutores,
estagiarios e bolsistas que atuam com essa modalidade.

Em 2011, o governo Dilma Rousseff revogou o Decreto n° 6.301/2007 por intermédio
do Decreto n° 7.589/2011, o qual ampliou o Programa e-Tec para a Rede e-Tec, com adeséo
das escolas do Sistema S e das escolas profissionalizantes vinculadas as redes estaduais para
distribuicdo do direito de oferta. Dentre outros objetivos dessa rede, destaca-se dar maior
amplitude ao projeto de expansdo da educacdo profissional técnica, priorizando a
interiorizagdo da mesma (BRASIL, 2011).

No ano seguinte, esse governo extinguiu a SEED, pelo Decreto n°® 7.690/2012, de
modo que alguns de seus programas e acles passaram a ser vinculados a Secretaria de
Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI), enquanto outras

acOes de EAD foram distribuidas entre as demais secretarias vinculadas ao MEC.

Art. 1° Fica instituida, no &mbito do Ministério da Educacdo, a Rede e-Tec
Brasil com a finalidade de desenvolver a educacdo profissional e tecnoldgica
na modalidade de educacéo a distancia, ampliando e democratizando a oferta
e 0 acesso a educacado profissional publica e gratuita no Pais. [...]

Art. 3° Sdo objetivos da Rede e-Tec Brasil:

I - estimular a oferta da educacéo profissional e tecnolégica, na modalidade a
distancia, em rede nacional;

Il - expandir e democratizar a oferta da educacdo profissional e tecnoldgica,
especialmente para o interior do Pais e para a periferia das areas
metropolitanas;

Il - permitir a capacitagdo profissional inicial e continuada,
preferencialmente para os estudantes matriculados e para os egressos do
ensino médio, bem como para a educagéo de jovens e adultos;

IV - contribuir para o ingresso, permanéncia e conclusdo do ensino médio
por jovens e adultos; (...) (BRASIL, 2011b, p. 1).

Destaca-se, nesses objetivos, aspectos que mostram o atendimento as orientacdes de
organismos internacionais® de formacdo de méo de obra acelerada para setores pobres, como é

0 caso da énfase da oferta ser especialmente no interior do pais e nas periferias urbanas,

® A Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Banco Mundial (BM),
a Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), entre outras, colocaram-se a frente
na elaboragdo de diagndsticos, projetos educacionais e estratégias de concessdo de financiamentos, visando
adequar as politicas educacionais nacionais aos seus interesses.
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mostrada apenas como medida de democratizagdo de acesso, mas que, na realidade, tem
também amplo interesse em tornar a populacdo desses locais mais produtiva e atender as
demandas de mao de obra qualificada, em funcdo dos arranjos produtivos locais. Outros
artigos do mencionado Decreto n° 7.690/2012 estabelecem formas de participacdo na Rede de
entidades publicas e privadas da educacéo profissional de nivel médio, orientacGes para a
criacéo de polos de EAD® e de formas de financiamento (COSTA, 2015).

No periodo de 2008 a 2011, os cursos técnicos na modalidade a distancia
representavam 6% da oferta em EAD. Apds o ano de 2011, essa oferta passou a crescer 8% ao
ano, em média, representando 11% da formacé&o a distancia no Brasil (ABED, 2016).

A mudancga principal que ocorreu a partir de 2012 acelerando o crescimento do
Programa foi a incorporacao da rede privada, do Sistema S e de outros tipos de associacdo na
regulamentacdo, autorizando tais organizacfes a receber dinheiro publico para o
financiamento dos cursos a distancia. Entende-se que tanto a rede privada quanto o Sistema S
conjecturam objetivos educativos diferentes daqueles da RFEPT. Essa Ultima, com a
transformacédo da maioria das escolas técnicas em institutos federais, ratificou o compromisso
com a formacdo integrada e integral no sentido de articulacdo entre exercicio da cidadania e
do trabalho, formacéo de cidadéos criticos e criativos (BRASIL, 2012).

A Rede e-Tec é vinculada ao Programa Nacional de Acesso ao ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC), instituido pela Lei n° 12.513/2011, a qual possibilita a participa¢do

privada nos recursos publicos educacionais, e traz como objetivos:

Art. 1° E instituido o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec), a ser executado pela Unido, com a finalidade de
ampliar a oferta de educagdo profissional e tecnoldgica, por meio de
programas, projetos e agdes de assisténcia técnica e financeira.

Paréagrafo Unico. Sao objetivos do Pronatec:

I - expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de educagédo
profissional técnica de nivel médio presencial e a distancia e de cursos e
programas de formagao inicial e continuada ou qualificacéo profissional;

Il - fomentar e apoiar a expansdo da rede fisica de atendimento da educagé&o
profissional e tecnoldgica;

111 - contribuir para a melhoria da qualidade do ensino médio publico, por
meio da articulagdo com a educacéo profissional;

IV - ampliar as oportunidades educacionais dos trabalhadores, por meio do
incremento da formacéo e qualificacdo profissional;

® Os polos de apoio presencial deverdo contar com espaco fisico adequado, infraestrutura e recursos humanos
necessarios ao desenvolvimento das fases presenciais dos cursos e projetos, inclusive para o atendimento dos
estudantes em atividades escolares presenciais. Os polos de apoio presencial serdo instalados preferencialmente
em: escolas publicas municipais, estaduais e do Distrito Federal; instituicbes publicas que ofertem cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica; e unidades de ensino dos servigos nacionais de aprendizagem.
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V - estimular a difusdo de recursos pedagdgicos para apoiar a oferta de
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica.

VI - estimular a articulacdo entre a politica de educacdo profissional e
tecnoldgica e as politicas de geracao de trabalho, emprego e renda (BRASIL,
2011).

Pode-se entender que a intencdo da Unido em dividir as responsabilidades com
entidades privadas é de diminuir sua responsabilidade e usar menos recurso na educag&o.
Dessa forma pode-se perceber o uso da pratica neoliberal, onde ha menos aplicacdo do
recurso financeiro direcionado para a oferta dos cursos profissionais, restando assim mais
capital para encaminhar aos grandes grupos empresariais especialmente para os bancos; e
ainda o financiamento de cursos privados com dinheiro publico, movimentando o mercado
educacional (COSTA, 2012).

Dentro da dicotomia existente no termo trabalho, a educacéo profissional se destina a
preparacdo para o trabalho tangivel, produtor de bens e servicos. Sob a perspectiva social, a
EAD mediada pelas TIC fomenta a melhoria dos niveis educacionais, com ampliacdo da
oferta de ensino, superando entraves geograficos, democratizando o ensino formal e néo-
formal nos distintos niveis. Tais benesses sdo utilizadas com fins politicos. Sob a enfoque
econémico, é uma forma de ensino a qual permite educar 0 maior nimero de pessoas com 0
menor custo por educando, gerando economias de escala, com menor utilizacdo de horas de
trabalho, salas de aula e ndo requer grandes instalacGes fisicas e consumo de materiais
(HIJELTNES; HANSSON, 2005).

Principiando da concepcdo da educacdo enxuta com gastos reduzidos, a educacédo
profissional a distancia devera assistir nos proximos anos, a uma reducao dos custos devido a
menor utilizacdo dos recursos humanos e materiais. Os cursos, independente de &rea do
conhecimento, deverdo ter atividades tedricas expositivas por meio de textos e videos
disponiveis on-line. As atividades praticas laboratoriais, dado a indissociabilidade entre teoria
e pratica da educacdo profissional, serdo realizadas em instalacbes menores, com prévio
agendamento, onde haver4 tutores e instrutores'® para auxilio, os quais também serdo
avaliadores do desempenho préatico dos discentes, mas serdo alheios a exposicao tedrica dos
conteddos. Sendo assim, as atividades praticas poderdo ser desenvolvidas dentro da prépria

indUstria, com planejamento e instalagbes adequadas a seguranga dos discentes. Como

1% Tem como competéncias de apoio ajudar os alunos a lidarem com questdes nao relacionadas com o contetido,
que possam afetar a sua aprendizagem. Faz parte também as competéncias de orientacdo como; ajudar 0s
alunos a compreender o contetido e a sua relagdo com os seus objetivos de aprendizagem. As competéncias de
capacitacdo sdo necessarias para ajudar os alunos a desenvolverem e aplicarem processos de aprendizagem
com eficiéncia. E por fim as competéncias administrativas que servem de ligacdo entre os alunos e a
administracdo em questdes administrativas.
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resultado, o padrdo adotado pela educacdo profissional a distancia sera o de requerer
momentos presenciais e ndo-presenciais, com predominancia do ultimo (MATTAR, 2011).

No que se refere a democratizacdo do acesso ao ensino e aprendizagem, infere-se que
a educacdo profissional a distancia € um segmento viavel que possibilita fazer chegar aos
menos favorecidos, por razdes financeiras, geograficas ou temporais, promovendo
conhecimentos e habilidades necesséarias para que eles possam se inserir no contexto
educacional. Entendemos com isto que € legitima a preocupacao com o ingresso das camadas
menos privilegiadas economicamente ao ensino de qualidade, além do crescimento da oferta
da EAD as regibes menos providas de escolas. Nesse panorama, evidencia-se que todos 0s
Estados brasileiros s&o contemplados pela iniciativa da Rede e-Tec Brasil (SILVA; COSTA,
2017).

A Rede e-Tec Brasil trouxe como principal finalidade o auxilio a alunos e professores
na construcdo do conhecimento utilizando-se de inovagdes tecnoldgicas educacionais. Esse
Programa trata de uma iniciativa importante para a democratizagdo do acesso ao ensino
técnico puablico, por meio da modalidade EAD, visando a profissionalizacdo que colabore
para a elevacdo da escolaridade, fortalecendo a continuidade de estudos de jovens e adultos
em diversas cidades brasileiras (SILVA; COSTA, 2017).

A Rede e-Tec, nédo soluciona o problema educacional como deixa transparecer nos
discursos de apresentacdo de evolucdo do programa. Os programas baseados na EAD tém
servido para acalentar a grande massa. Fazem parte do corpo de politicas harmonizadoras
entre pobres e ricos num discurso muito bem apresentado pelos seus propositores. Frigotto
descreve o balanco geral da educacdo na Ultima década deixando compreensivel que néao
houve luta por parte dos governantes para romper com a expansdo do capitalismo, apenas uma

série de politicas harmonizadoras que fazem a grande massa pensar que a esséncia mudou.

Ao ndo disputar um projeto societario antagdnico a modernizacdo e ao
capitalismo dependente e, portanto, a expansdo do capital em nossa
sociedade, centrando-se num projeto desenvolvimentista com foco no
consumo e, ao estabelecer politicas e programas para a grande massa de
desvalidos, harmonizando-as com os interesses da classe dominante, o
governo também ndo disputou um projeto educacional antagbnico, no
contetdo, no método e na forma (FRIGOTTO, 2010, p. 241).

Sendo assim, entende-se que os interesses privados nunca foram meros expectadores
da politica educacional. O universo privado passou a exercer uma extraordinaria seducao

sobre o setor publico, sobretudo quando a politica educacional brasileira optou por incentivar
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parcerias publico-privadas e sugerir as instituicfes de educacdo a captacdo de recursos
externos, por meio de projetos de pesquisa, desenvolvimento e extensdo. Esse processo
apresentou-se fortemente ao longo da década de 1990 no governo de FHC. Nesse periodo, 0
setor publico sofria de caréncias de toda a ordem e o setor privado parecia oferecer
compensacOes extraordinédrias. A consequéncia mais expressiva dessa politica foi,
possivelmente, a montagem de uma malha de fundagfes privadas que circunscreveram as
principais universidades publicas brasileiras (GIOLO, 2010).

Considerando que a maioria das instituicbes € de fins lucrativos, a adesdo de suas
orientacOes visa associar a educacdo ao desenvolvimento econémico. Por essa razdo, ¢ facil
seguir politicas de corte de despesas, menor custo e maior eficacia. Essas politicas, refere-se a
planejar programas e acGes em que servicos educacionais prestados atendam a mais pessoas,
ao mesmo tempo, produzindo mais mao de obra em menor tempo. A estratégia € atender
necessidades sociais e econdmicas do pais que, no sentido global, atendem as demandas
internacionais dos paises desenvolvidos gestores desses organismos multilaterais
financiadores dos programas em paises menos desenvolvidos (COSTA; LIBANEO, 2018).

Dessa maneira, para anuéncia a esses projetos internacionais, seus governantes
secundarizam os projetos de formacéo integral da sociedade e a luta passa a ser em funcéao de
atender as metas dos financiadores a fim de seus investimentos. Especificamente na EPT, o
foco das politicas internacionais é o atendimento as necessidades de mao de obra qualificada
para 0 mercado de trabalho de maneira conjugada com a promocdo de acfes assistenciais que
contribuam com a ordem social (COSTA; LIBANEO, 2018).

Com a ideia de lucro acima de qualquer negociacdo, é fortemente recomendado que a
busca pelos objetivos seja sustentada por meio de TIC. Entendem-se que por meio delas €
possivel obter melhor relacdo custo-beneficio mesmo em processos educacionais. Assim,
manifestando a ideia de que investir na educacdo de pessoas pobres ndo geraria dividendo
para os seus financiadores (COSTA; LIBANEO, 2018).

Ainda segundo Costa e Libaneo (2018), apesar do estimulo ao desenvolvimento de
processos educacionais a distancia, nas recomendacgdes internacionais ndo sdo mencionadas
necessidades pedagdgicas, nem problemas socioeconémicos ligados aos educacionais € nem
demais aspectos trabalhistas e infraestruturais, para sua efetivacdo conforme o contexto de
cada pais. Tais recomendacgdes, de maneira unilateral, colocam a proposta da EAD como
solucdo para problemas educacionais, independentemente da situagdo dos paises envolvidos.

A demanda por essa forma de aprendizagem cresceu, pois possibilita ultrapassar as

barreiras econdmicas, fisicas, sociais e temporais conciliando trabalho e estudos ao longo da
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vida profissional. A educacdo profissional na modalidade a distancia é uma forma de
democratizagdo do ensino, qualificando para o trabalho. Dessa forma, empregando recursos
colaborativos on-line**, como os ambientes virtuais de aprendizagem, que possibilita
amenizar o descompasso entre o desenvolvimento global das tecnologias e empresas e 0
sistema educacional vocacional.

A expansdo do ensino da EPT na EAD, visa atender a demanda do mercado por
pessoas qualificadas, levando consigo resquicios de discriminacdo social, apoiado numa
educacdo classista. O caso das escolas técnicas, que pretendem capacitar jovens adultos,
(aqueles que sairam recentemente da adolescéncia e entraram na fase adulta) para o ingresso
no mercado de trabalho, como garantia do emprego e renda, apresenta-se assim como uma
educacdo voltada para as camadas mais populares, para um mercado que exige polivaléncia,
capacidade de raciocinio e decisdo e execucdo de operacbes complexas determinadas pelo
modelo de producéo flexivel.

Acredita-se que a EAD tem conquistado nas ultimas décadas um enfoque de destaque
no centro das discussdes pedagdgicas, uma vez que torna possivel o acesso de individuos que
sem ela ndo teriam condi¢des de frequentar aulas presenciais para buscar formacdo. A partir
da compreensdo da relevancia da EAD no Brasil, percebemos a grande procura dessa
modalidade educacional, sobretudo de profissionais e alunos que buscam uma qualificacdo
para encontrar, manter ou melhorar seus postos de trabalho.

Nesse contexto, observa-se que a EPT EAD tem desenvolvido novos recursos para
atingir cada vez mais pessoas que necessitam se capacitar devido a necessidade crescente do
mundo do trabalho. Dessa maneira, a EAD vem ao encontro das necessidades de pessoas que,
por ndo disporem de tempo ou por longas distancias a serem percorridas entre trabalho, escola
e residéncia, ou por escolha optam por essa modalidade de ensino.

A EPT EAD caracteriza-se como uma estratégia de expansao do ensino, pelo que se
apresentou, o afinco tende a aumentar, considerando, por um lado, a necessidade de aumentar
o controle por parte dos organismos internacionais e, pelo outro, o acimulo de forca das
instituicBes privadas e suas entidades representativas em razdo do préprio crescimento dos
numeros de alunos e do dinheiro que movimentam.

A crise econdémica mundial, em grande parte, atribuida a falta de regulamentacédo do
sistema financeiro conferira, maior legitimidade, urgéncia e poder ao Estado, no sentido de

fortalecer as atividades educacionais (GIOLO, 2010). Ademais, percebe-se que a EAD pode

1 S50 softwares e aplicativos que operam em redes, e que tém como objetivo otimizar o estudo, a troca de
informacdes e o fluxo de ideias e materiais, como arquivos, planilhas, apresentacfes, documentos de texto.
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representar uma promessa para o futuro; que, por intermédio dela, seria introduzido novidades
tecnoldgicas necessarias para 0 sucesso da educacdo; que ela é a expressdo societéria da
sociedade em rede e pedagdgica do aprender, edificando a capacitacdo da era do

conhecimento.
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4 A EAD NO IFRN E O CURSO TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO

Na contemporaneidade da EPT, tambem se apresentava o desafio da oferta de cursos
técnicos na modalidade a distancia. Para viabilizar essa realidade foi criado, no IFRN, o
campus EAD, o qual em parceria com o Programa Rede e-Tec do Brasil, que em termos de
politica publica educacional promove, em regime de colaboracdo entre a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, um maior acesso a formacgdo profissional e tecnoldgica,
ampliando a oferta dos cursos técnicos de nivel médio em todo o territério nacional.

O referido Programa permitiu as entidades publicas parceiras envolvidas a participar
das transformacdes educativas, ampliando as politicas publicas, inovando e avangando na
democratizagdo do ensino. Tal processo exigiu tempo, adaptacdo e principalmente
capacitacdo constante dos sujeitos envolvidos.

Nesse sentido, pode-se destacar que os profissionais (professores e tutores) devem
buscar constantemente uma formacdo, inicial ou continuada, frente a necessidade que o
mundo do trabalho exige, além de satisfazer o interesse de crescimento profissional e pessoal.

O trabalhador, que antes conseguia uma insercdo no mercado com apenas O ensino
médio, atualmente deve estar em permanente formacdo objetivando seu aprimoramento
profissional, atendendo assim, as novas demandas sociais, que requerem uma formacao sélida
e adequada ao seu contexto de trabalho.

Compreende-se que para responder a demanda do mundo do trabalho, a concepcao
pedagdgica do curso técnico em Seguranca do Trabalho a distancia deve proporcionar ao
aluno formacao especifica e adequada as necessidades de sua area de atuacdo, que ultrapasse a
aplicacdo técnico-profissional e proporcione conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que
propiciardo melhores condicGes para sua inser¢do no cendrio produtivo do século XXI. Dessa
forma, os processos de transformacdo incentivados pela reestruturacéo tecnolégica nos fazem
evidenciar a necessidade de se criar novas estratégias de ensino e aprendizagem para atender
as demandas recorrentes.

Nesse contexto, a modalidade EAD tem conquistado, nas ultimas décadas, um angulo
de destaque no centro das aten¢Bes pedagdgicas, uma vez que torna possivel o acesso de
individuos ao universo escolar, que sem ela ndo teriam condicGes de frequentar salas de aula
presenciais para buscar formacao profissional.

Em sendo a EPT na modalidade a distancia configurada como uma estratégia de
expansdo do ensino tem-se, neste capitulo, como objetivos descrever a configuracdo do

campus EAD do IFRN e sua perspectiva de formacédo, analisar a concep¢do pedagdgica do
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curso técnico em Seguranga do Trabalho EAD e a percepgdo dos alunos que estdo se

formando nesse curso.

4.1 O campus EAD

No ano de 2011 foi criado o campus EAD do IFRN, pela Portaria n° 1.369/2010, tendo
0 seu regimento e estrutura aprovados pelas Resolucbes n° 15/2010 e 16/2010, sendo que ja
existia institucionalmente como Departamento de Tecnologias Educacionais e Educacdo a
Distancia (DETED), responsavel pelo Programa de Iniciacdo Tecnologica (PROITEC). Esse
programa era encarregado por todo o incentivo ao uso das NTICs e pela oferta de cursos da
EAD. A partir da criacdo do campus EAD, o mesmo ficou responsavel pela elaboragdo das
politicas de estimulo ao uso das NTCIs, cursos técnicos subsequente, graduacdo, pos-
graduacdo e formacdo inicial e continuada em ambito institucional (HENRIQUE, 2012).

O campus EAD apresenta-se com o foco tecnolégico nas novas tecnologias,
responsavel ndo somente pelas ofertas de cursos a distancia, mas pela formacéao e capacitacdo
para 0 uso das NTCIs em todas as modalidades de ensino. Esse campus se encontra

organizado estruturalmente conforme o organograma apresentado a seguir:



Figura 2 - Organograma do IFRN EAD
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O organograma acima apresenta setores fundamentais para a oferta em EAD como o
departamento de producdo de material didatico, no qual possibilita a elaboracdo de contedido
de qualidade. Sendo assim, o campus EAD também atua de forma sistémica junto aos
Nucleos de EAD' nos demais campi do IFRN. Destaca-se que as coordenacdes ligadas &
direcéo académica do Campus, estdo inseridas nas ofertas conveniadas, Rede e-tec Brasil™ e
Universidade Aberta do Brasil (UAB)*, além das ofertas institucionais.

Pode-se dizer que a coordenacdo de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo é
imprescindivel no auxilio ao desenvolvimento de softwares que colaborem com o processo de
ensino e aprendizagem mantendo em funcionamento recursos necessarios a oferta dos cursos
a distancia, tais como manutencdo da plataforma Moodle'®, empregada como Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) no IFRN.

Ainda dentro do foco tecnologico da EAD, o campus EAD compromete-se a dar
suporte necessario a todos os demais campi do IFRN, para a sistematizacdo de cursos a
distancia e pela preparagdo de profissionais para atuar nessa modalidade. Tratando-se de um
campus sistémico, necessita organizar juntos aos outros campi do IFRN a equipe docente
apropriada a oferta dos diversos cursos, de acordo assim com a necessidade do campus e dos
demais campi.

O campus EAD e a Prd-Reitoria de Ensino sdo as instancias responsaveis, pela
elaboracédo das politicas de fomento ao uso das novas TICs, em ambito institucional. Dessa
maneira, tem como objetivo propiciar cursos como o Curso em Novas Tecnologias da

Informacdo e Comunicacéo, o Curso de Gestdo em EAD e o Curso de Formacgdo em EAD.

12 A partir do ano de 2005, atendendo ao edital SEED/MEC n°1/2005 o IFRN passou ofertar curso superior em
trés polos de apoio presencial sendo eles primeiramente nas cidades de Luis Gomes, Currais Novos e
Martins/RN. Sendo assim, entende-se que os polos de apoio presenciais (nicleos de EAD) sdo espagos fisicos
criados para o desenvolvimento de atividades presenciais, praticas laboratoriais e avaliagdes, além do
acompanhamento e orientacdo dos estudos dos alunos.

3 Foi criada em 2011 pelo MEC, Decreto n° 7.589 em substituicdo ao Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil (e-
Tec Brasil). Tendo como finalidade desenvolver a educacédo profissional e tecnolégica na modalidade da EAD,
ampliando e democratizando a oferta e 0 acesso a educagao profissional publica e gratuita no pais. Constitui uma
das iniciativas estratégicas da Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo
(SETEC/MEC), potencializando a interiorizacdo e a democratizacdo da oferta de cursos da Educacéo
Profissional e Tecnoldgica (EPT). Sendo assim, o0s seus objetivos levam ao estimulo do desenvolvimento de
cursos de qualificagdo profissional, incluindo a formag&o inicial e a formagdo continuada de docentes, gestores e
técnicos administrativos da EPT, na modalidade da EAD e o incentivo as institui¢des publicas de ensino a
desenvolverem projetos de pesquisa e metodologias educacionais em EAD na area da formacdo inicial e
continuada de docentes de EPT (BRASIL, 2011).

 Instituido pelo Decreto n°5.800/2006, para o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior no pais. Fomenta a
modalidade de educacdo a distancia nas instituicSes publicas de ensino superior, bem como apoia pesquisas em
metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em tecnologias de informacdo e comunicagdo
(BRASIL, 2006).

> 0 Moodle é um acrdnimo para Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment que em portugués
significa Ambiente de aprendizado dindmico e modular orientado a objetos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7589.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
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Por conseguinte, o campus EAD do IFRN desenvolve cursos de capacitacio
destinados a tutores, coordenadores e professores'® envolvidos na EAD. Essas capacitacoes
principiam da ideia de que ndo é possivel desenvolver cursos nessa modalidade se 0s
profissionais ndo estiverem preparados. Essas capacitagdes ocorrem a partir de treinamentos
oferecidos aos professores durante a atuacdo na EAD. Atualmente as capacitagdes acontecem
de maneira sistematica, com a inser¢do dos alunos no sistema académico institucional, por
meio de cursos especificos. Dessa forma, possibilitando contar com profissionais cada vez
mais capacitados para o trabalho na EAD, desenvolvendo desse modo uma educagcdo com
mais qualidade.

Portanto, o uso crescente das novas TICs na educacdo, permite a dinamicidade e a
atualizacao das metodologias de ensino, gerando uma necessidade de formacéo de professores
que irdo atuar em contextos diferentes dos que estdo acostumados e a necessidade de integrar
teoria e pratica em um ambiente virtual.

Para proporcionar a capacitacdo e o desenvolvimento continuo dos profissionais que
trabalham com a EAD foram ofertados cursos pelo campus EAD do IFRN. Sendo um deles o
de Aperfeicoamento de Gestdo em EAD que desenvolve competéncias e habilidades
relacionadas as fungdes gerenciais, planejamento, organizacdo direcdo e controle de
atividades relacionadas a EAD.

O curso de Informatica Avancada (185 horas) que ja capacita quem trabalha com a
EAD, aprofundando conhecimentos e otimizando praticas nos sistemas operacionais e a
producdo de material didatico utilizados na educacdo. Outro curso disponibilizado é a
capacitacdo em Gestdo Compartilhada de Polo, destinada para coordenadores de polo e
tutores presenciais tem se tornado um espaco de didlogo e de formacdo para os profissionais
que estdo inseridos nessa modalidade.

O curso de Mediacdo Pedagdgica em EAD foi empreendido como um curso de
formagéo continuada atendendo professores e tutores referentes as suas dificuldades relativas
a elaboracdo do material didatico, uso de recursos, organizacdo da disciplina no ambiente
virtual e a elaboracdo das avaliagdes. Apresenta-se também o curso de Producdo de Material
Didatico (120 horas) para uso no Moodle, capacitando e aperfeicoando os profissionais para

utilizacdo das tecnologias nos ambientes virtuais.

16 para que esses profissionais possam ser habilitados para as vagas, o IFRN EAD divulga um edital referente ao
processo seletivo, informando competéncias, habilidades daqueles que poderéo se inscrever. Todos que passarem
pela analise curricular e entrevista e aqueles que forem aprovados serdo chamados para os devidos cargos.
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Por fim, o curso de Formacdo em EAD (120 horas) que tem como objetivo a
compreensdo dos fundamentos da EAD e do processo ensino e aprendizagem, o dominio
referente a plataforma Moodle, conhecimento da funcdo de tutoria, reflexao sobre a legislacdo
e a compreensao do processo de avaliacdo da aprendizagem na EAD. Dessa maneira, esses
cursos promovem a integracdo entre teoria e pratica, desde a histéria da EAD a utilizagdo do
Moodle, entendendo a importancia dessa modalidade para a formacao dos profissionais que
estdo inseridos nesse processo.

Nesse sentido, uma das funcdes do Campus EAD do IFRN é a disseminacdo do uso
das novas TICs nas atividades pedagdgicas em cursos presenciais. O AVA Moodle é
disponibilizado para que os professores possam dar suporte as suas atividades, como
disciplinas de Midias educacionais, orientaces de estagio, educacdo inclusiva, libras e outras.
Dessa maneira, sendo oferecidas disciplinas na modalidade EAD, os professores lotados no
campus EAD dardo suporte a suas atividades para todos os que estdo cursando as disciplinas.
Essas acOes tém propiciado a consolidacdo da cultura da EAD dentro do instituto.
(HENRIQUE; FREITAS; COSTA, 2015).

Na busca da institucionalizacdo da EAD no IFRN, uma iniciativa importante foi a
inclusdo de todos os campi como potenciais polos de apoio presencial para a oferta de cursos
da Rede e-Tec. Essa dinamica exigiu a eleicdo de coordenadores EAD para cada um dos
campi, sendo assim, foi necessario a instalacdo de laboratérios de informatica para uso dos
alunos da EAD, antena satélite e equipamentos de videoconferéncia. Tendo como objetivos
permitir a interacdo entre coordenadores, tutores, professores e alunos favorecendo o processo
de ensino e aprendizagem (HENRIQUE; FREITAS; COSTA, 2015).

No ano de 2012, o Programa de Iniciacdo Tecnoldgica e Cidadania (PROITEC),
recebeu investimento a partir da aprovacdo do Edital n°® 02 PROEXT/MEC, do Programa de
Extensdo Universitaria (PROEXT) do Ministério da Educacdo (MEC), essa acdo contemplou
trés projetos: o primeiro destinado a alunos que estudaram o Ensino fundamental em escola
publica, visava capacitar adolescentes no uso das TICs, a0 mesmo tempo revisando 0s
conteddos de Lingua Portuguesa e Matematica sob uma perspectiva tedrica transdisciplinar. O
segundo era um curso de aperfeicoamento para professores do municipio. E o terceiro, era a
capacitacdo dos profissionais envolvidos na oferta desses dois cursos, de forma a
compreender os recursos disponiveis para as especificidades da EAD.

Em 2013, o campus EAD autorizou mais um Edital n°® 2 PROEXT/MEC, dessa vez
contemplando quatro projetos voltados para a reformulagdo do material didatico e a criagdo de

novos instrumentos virtuais de aprendizagem, que propiciassem a interacdo dos alunos no
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ambiente virtual. Cursos de especializagdo em Gestdo Publica foram oferecidos a partir da
parceria com a UAB, sendo eles distribuidos em vérios polos como Caraubas, Currais Novos,
Guamaré e Natal. No ano de 2014 foi oferecido mais um curso de especializacdo em Ensino
de Matematica para o Ensino Médio, distribuido entre os polos de Natal, Sdo Goncalo do
Amarante, Grossos e Parnamirim.

Nesse sentido, a EAD no IFRN esta em constante crescimento, visto que proporciona
a democratizacdo do ensino na modalidade, gerando capacitacdo, aprendizado para todos que
passam a atuar nela. Sendo assim, a expansdo dos polos do IFRN foram de extrema
importancia para esse crescimento, atualmente o IFRN possui 30 polos de apoio para a
assisténcia presencial ao aluno, distribuidos em 21 municipios do Rio Grande do Norte (RN)
e um na Paraiba (PB). Desses polos, 16 estdo sediados em campi do IFRN. Dessa maneira,
entende-se que o0s polos de apoio presenciais sdo espacos fisicos criados para o
desenvolvimento de atividades presenciais, praticas laboratoriais e avalia¢cBes, além do
acompanhamento e orientacdo dos estudos.

Os polos da EAD do IFRN estdo situados nos municipios de Apodi, Assu, Caico,
Canguaretama, Caraubas, Ceara-Mirim, Cuité de Mamanguape (PB), Currais Novos,
Guamaré, Grossos, Jodo Camara, Lajes, Luis Gomes, Macau, Marcelino Vieira, Mossoro,
Natal, Nova Cruz, Parnamirim, Pau dos Ferros, Santa Cruz e S&o Gongalo do Amarante.
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Figura 3 - Mapa dos Polos do IFRN EAD numerados por ordem alfabética

Grossos
fosecio Macau Gyamare
@ Assi Jodo Camara @Cearé-Mirim
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- Carsibas Lajes $éo Gongal 9
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Parnamirim
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@ Marcelino Vieira Currais Novos Santa Cruz @
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Caico
Cuité de Mamanguape

Fonte: Elaborag&o pela autora.

Sendo assim, o Campus EAD do IFRN disponibiliza diversos cursos para 0s mais
variados niveis de escolaridade, objetivando uma formacdo ética e atualizada com as novas
tecnologias de informagdo e comunicacdo. Para alunos que ja possuem o ensino médio e
desejam estudar, 0 Campus oferece 0s cursos técnicos subsequentes e 0s cursos de graduacao.
O profissional tendo graduacdo, existem os cursos de pos-graduacdo (Lato sensu). Contudo,
se 0 aluno ou profissional tiver interesse em uma capacitacdo de curta duracdo, existem 0s
cursos do Profuncionério®’ ou os de Formacéo Inicial e Continuada'®, que ndo dependem da
escolaridade.

Os cursos oferecidos pelo campus EAD do IFRN na forma de técnico subsequente
sdo: Técnico em Seguranca do Trabalho, Técnico em Guia de Turismo e Técnico em
Informatica para Internet, todos destinados aos alunos que ja concluiram o Ensino Médio e

" Técnico Subsequente em Alimentacdo Escolar (1.280 horas), Técnico Subsequente em Infraestrutura Escolar
(1.280 horas), Técnico Subsequente em Secretaria Escolar (1.280 horas) e Curso de Capacitacdo em Moodle
Avangado (123 horas).

'8 Curso de Formagéo em Educacéo a Distancia (120 horas), Curso de Formag#o para Uso de Novas Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo na Educacdo — NTICs (200 horas), Curso de Capacitagdo em Informatica
Avangada (185 horas), Curso de Formagéo Inicial e Continuada em Moodle Avangado (123 horas), Curso de
Producéo de Material Didatico (120 horas) e Formagdo Docente para a EPT (120 horas).


https://ead.ifrn.edu.br/portal/tecnico-subsequente-em-alimentacao-escolar
https://ead.ifrn.edu.br/portal/tecnico-subsequente-em-infraestrutura-escolar
https://ead.ifrn.edu.br/portal/tecnico-subsequente-em-secretaria-escolar
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-capacitacao-em-moodle-avancado
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-capacitacao-em-moodle-avancado
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-formacao-em-educacao-a-distancia
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-formacao-para-uso-de-novas-tecnologias-da-informacao-e-comunicacao-na-educacao-ntics
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-formacao-para-uso-de-novas-tecnologias-da-informacao-e-comunicacao-na-educacao-ntics
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-capacitacao-em-informatica-avancada
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-capacitacao-em-informatica-avancada
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-formacao-inicial-e-continuada-em-moodle-avancado
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-producao-de-material-didatico
https://ead.ifrn.edu.br/portal/curso-de-producao-de-material-didatico
https://ead.ifrn.edu.br/portal/cursos/curso-em-formacao-docente-para-a-ept/
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que desejam ter um curso técnico. Por meio desses cursos, 0s concludentes sdo capazes de
atuar nos diferentes processos de trabalho relacionados aos eixos tecnoldgicos, com
especificidade em uma habilitacdo técnica reconhecida pelos 6rgéos oficiais e profissionais.

A graduacdo é a primeira fase da formagdo académica de nivel superior e, para
ingressar em cursos desse tipo, é necessario ter o ensino médio completo. Os cursos de
graduacéo oferecidos pelo IFRN EAD sé&o a Licenciatura em Espanhol, Tecnologia em Gestdo
Ambiental, Licenciatura Formacdo Pedagdgica para Graduados ndo Licenciados na
modalidade EAD"’.

Para aqueles profissionais que finalizaram a graduacdo e tem interesse em cursos de
pos-graduacdo, em nivel de especializacdo, o campus EAD do IFRN oferta os seguintes
cursos: Especializacdo em Lingua Portuguesa e Matematica numa perspectiva
transdisciplinar; Especializacdo em Educacdo Ambiental e Geografia do Semiarido, numa
Abordagem Interdisciplinar; Especializacdo em Literatura e Ensino; Especializagdo em
Gestdo Publica; Especializacdo em Ensino de Matematica para o Ensino Médio;
Especializagdo em Tecnologias Educacionais e Educacdo a Distancia; e Especializacdo em
Educacao Profissional Integrada a Educacdo Basica na modalidade EJA. Além disso, também
oferta os seguintes cursos de aperfeicoamento: Curso de Aperfeicoamento para Professores do
Municipio do Rio Grande do Norte (CAPROM) e o Curso de Aperfeicoamento em Gestédo
EAD.

O campus EAD do IFRN também disponibiliza os Cursos de Formacédo Inicial e
Continuada (FIC) que se caracterizam por cursos de curta duragdo (menos de 160 horas) que
objetivam a capacitacdo, aperfeicoamento e atualizacdo dos alunos nos mais variados niveis
de escolaridade nas areas de educacdo profissional e tecnoldgica. Dessa maneira, apresentam-
se 0s Cursos de Formacao em Educacdo a Distancia (120 horas), Cursos de Formacéo para o
Uso de Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Educacdo (NTICs) (200 horas),
Curso de Capacitacdo em Informatica Avancada (185 horas), Curso de Formacdo Inicial e
Continuada em Moodle Avancado (123 horas), Curso de Producdo de Material Didatico (120
horas) e Curso de Formacéo Docente para a EPT (120 horas).

E por fim, o programa Profuncionario que tem por objetivo promover a formacéao
técnica subsequente a distancia para profissionais da educacdo que trabalham em areas de
apoio as atividades pedagogicas e administrativas nas escolas publicas de educacgéo basica. Os
cursos disponibilizados nesse programa sdo o Técnico Subsequente em Alimentagdo Escolar
(1.280 horas), o Técnico Subsequente em Infraestrutura Escolar (1.280 horas) e o Técnico
Subsequente em Secretaria Escolar (1.280 horas).

% Tem como objetivo ofertar formacdo pedagdgica para os profissionais graduados e os ndo licenciados,
capacitando-os para o exercicio do magistério na Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio, de acordo
com os Eixos Tecnoldgicos do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT).
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Dentro do seu programa de capacitacdo de profissionais e alinhado as novas
complexidades e tecnologias desenvolvidas e aplicadas na educacdo, o Campus EAD do
IFRN propde cursos para atender as novas necessidades de formacéo para os profissionais. O
campus esta sempre em atualizacdo e crescimento diante das dindmicas do mundo do
trabalho, oferecendo sempre uma estrutura e profissionais envolvidos e capacitados para um
melhor ensino e aprendizagem.

Portanto, essas acdes de capacitacdo e estruturacdo tem se configurado em conquista
pelo envolvimento de todos os que fazem a EAD no IFRN, pelo processo comunicativo que
se instituiu nas instancias de gestdo e abordagem pedagogica, pela qualificacdo de todos,
como professores, alunos, tutores e outros. Dessa maneira, as ofertas realizadas tém ampla
aceitacdo das comunidades académica e profissionais e percebe-se que novos protagonistas
estdo somando as ofertas da EAD na instituigdo, tornando-se agregadores de valor para uma
melhor qualidade no ensino.

4.2 Concepcao pedagdgica do curso técnico em Seguranca do Trabalho

O Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) € um documento norteador que discorre sobre
0s pressupostos tedricos, metodoldgicos e didaticos-pedagdgicos que estruturam a proposta
do curso, em concordancia com o Projeto Politico Pedagogico Institucional (PPPI), que
materializardo o processo de ensino e de aprendizagem atribuidos a todos os envolvidos na
praxis pedagdgica.

Esse documento apresenta 0s principais parametros para a acdo educativa na
instituicdo e estar em concordancia com a visao de mundo manifestada nesse novo paradigma
de sociedade e de educacdo, assegurando a formacéo global e critica para os envolvidos neste
processo, para que dessa maneira possam capacita-los para o exercicio da cidadania, como
sujeitos modificadores da realidade, detentores de respostas para os problemas encontrados na
contemporaneidade.

Nessa concepcdo, foi desenvolvido o PPC do curso Técnico em Seguranca do
Trabalho EAD, com a finalidade de formar profissionais habilitados a executar atividades
voltadas para a prevencédo e controle aos acidentes de trabalho. Para o alcance dos objetivos
que estdo expressos no PPC, dessa maneira, compreendem em contribuir para a formacao
critica e ética frente as inovagdes tecnologicas, avaliando seu impacto no desenvolvimento e
na construcdo da sociedade; estabelecer relagcdes entre o trabalho, a ciéncia, a cultura e a
tecnologia e suas implicacdes para a EPT, além de comprometer-se com a formacdo humana,

buscando responder as necessidades do mundo do trabalho.
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Dessa forma, o perfil profissional de conclusdo do curso de TST exige que tenha viséo
sisttmica do seu papel em relacdo ao meio ambiente, salde e seguranca na sociedade.
Aplicando seus conhecimentos de forma independente e inovadora, acompanhando a
evolucéo do setor de trabalho. Possuindo também, conhecimento de dindmica organizacional,
podendo atuar em empresas publicas e privadas, bem como gerir seu proprio negocio.
Dispondo de visdo humanistica critica e consistente sobre o impacto de sua atuagdo
profissional na sociedade.

O PPC desse curso distribui suas disciplinas numa carga-horaria de 1.685 horas, sendo
que 1.215 horas sdo para as disciplinas de base cientifica e tecnoldgica, 70 horas para
seminarios curriculares e 400 horas de préatica profissional. Por se tratar de um curso de
educacdo profissional, a pratica profissional é de importancia fundamental na formacdo dos
alunos (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2012).



Figura 4 - Grade Curricular do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho do IFRN EAD
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Numero de aulas semanal por

Carga-horaria

Semestre total
DISCIPLINAS Hora/
1° 2° 32 4° Hora
aula

Nucleo Fundamental
Lingua Portuguesa 4 80 60
Lingua Inglesa (Inglés) 3 60 45
Subtotal de carga-horaria do nucleo fundamental 7 140 105
Ncleo Articulador
Fundamentos e praticas na EAD 1 20 15
Informatica 3 60 45
Filosofia, Ciéncia e Tecnologia 2 40 30
Sociologia do Trabalho 2 40 30
Qualidade de Vida e Trabalho 2 40 30
Gestdo Organizacional 2 40 30
Primeiros Socorros 4 80 60
Subtotal de carga-horaria do nucleo articulador 4 8 4 320 240
Nucleo Tecnoldgico
Estatistica Aplicada a Seguranga do Trabalho 2 40 30
Desenho Técnico 4 80 60
Psicologia Geral 2 40 30
Satide Ocupacional 2 40 30
Introdugdo a Seguranga do Trabalho 4 80 60
Introdugdo ao Direito 4 80 60
Psicologia do Trabalho 4 80 60
Direito Aplicado a Seguranga e Saude no Trabalho 4 80 60
Seguranca do Trabalho 4 80 60
Ergonomia 4 80 60
Higiene Ocupacional 4 80 60
Gestdo de Saude e Seguranga Ocupacional 4 80 60
Instrumentagdo em Higiene Ocupacional 2 40 30
Prevencdo e Combate a Sinistro 4 80 60
Prevencdo e Controle de Perdas 6 120 90
Controle Ambiental 4 80 60
Subtotal de carga-horaria do nticleo tecnoldgico 08 14 20 16 1.160 870
Total de carga-horaria de disciplinas 19 22 20 20 1.620 1.215
PRATICA PROFISSIONAL
Desenvolvimento de Projeto Integrador 60 80 60
Prat|c§ como ~Componethe Cyrrlcular: Pro.Jeto de 340 453 340
Pesquisa/Extensdo ou Estagio Curricular Supervisionado.
Total de carga-horaria de pratica profissional 400 533 400
SEMINARIOS CURRICULARES (obrigatérias)
Semindrio de Integragdo Académica 10 13 10
Semindrio de Iniciacdo a Pesquisa 30 40 30
Semindrio de Orientacgdo para a Pratica Profissional 15 15 40 30
Total de carga-horaria de atividades complementares 10 30 15 15 93 70
TOTAL DE CARGA-HORARIA DO CURSO 2.246 1.685

Observagdo: A hora-aula considerada possui 45 minutos.

Fonte: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO

NORTE (2012).

De acordo com a matriz curricular, a pratica profissional tem expressa uma carga

horaria minima de 400 horas, devendo ser acertadamente planejada, acompanhada e

registrada, com a finalidade de ser configurada como uma aprendizagem significativa a matriz
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curricular inclui a experiéncia profissional como forma de preparacdo para os desafios do
exercicio profissional, sendo assim, uma metodologia de ensino que alcance 0s objetivos
propostos. A pratica profissional deve ser supervisionada como atividade de formacéo
profissional e ser registrada pelo estudante em relatorio.

Essa atividade pratica é orientada pelos principios da equidade (oportunidade igual a
todos), flexibilidade (mais de uma modalidade de pratica profissional), aprendizado
continuado (orientacdo em todo o periodo de seu desenvolvimento) e superacéo da dicotomia
entre teoria e pratica (articulacdo da teoria com a pratica profissional) e acompanhamento ao
desenvolvimento do estudante (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

Em conformidade com as orienta¢fes curriculares nacionais, a pratica profissional é
compreendida como um componente curricular e consiste em uma atividade articuladora entre
ensino, pesquisa e extensdo, delineadora de uma formacdo integral, com o propdsito de
preparar os estudantes para atuar no mundo em constantes mudangas e desafios, desse modo,
a pratica profissional é condicdo indispensavel para a conquista do diploma de técnico de
nivel médio.

A partir disso, a pratica profissional € concretizada por meio de estagio curricular
supervisionado e do desenvolvimento de projetos de pesquisa e ou de projetos de extenséo,
podendo ser desenvolvido no IFRN ou na comunidade local de trabalho, visando a integracéo
entre teoria e pratica, fundamentando-se na interdisciplinaridade. E importante ressaltar que
essa pratica deve resultar em relatério perante 0 acompanhamento e supervisao do orientador
(INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2012).

Com isso, apresenta-se 0 estagio curricular supervisionado sendo ofertado como uma
pratica educativa e como atividade curricular, integrando o curriculo do curso e com carga-
horaria acrescida ao minimo determinado legalmente para a habilitacdo profissional. O
estagio (ndo obrigat6rio) pode ser desempenhado a partir do terceiro semestre do curso
respeitando as normas instituidas pelo IFRN em conformidade com as diretrizes da Resolugédo
CNE/CEB n° 01/2004 (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

As atividades programadas para o0 estagio supervisionado devem condicionar uma
correspondéncia entre 0s conhecimentos tedricos praticos adquiridos pelo estudante no
transcorrer do curso e precisam estar presentes nos instrumentos de planejamentos curricular

do curso. Dessa maneira, 0 processo do estagio € acompanhado por um professor orientador,
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sendo que em funcdo da &rea de atuagdo no estagio dependerd da disponibilidade de carga
horaria dos professores (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

Os instrumentos de acompanhamento e avaliacdo de estagio que sdo utilizados para
que o aluno possa ter um aprendizado mais fundamentado e satisfatorio sdo os planos de
estagio aprovado pelo professor orientador e pelo professor da disciplina Campo de Estagio,
reunides com o aluno e professor orientador, visitas a escola por parte do professor orientador,
relatorio técnico do estagio e a avaliacdo da pratica profissional realizada (INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE,
2012).

O PPC apresenta uma outra possibilidade para o aluno caso ndo seja possivel a
realizacdo da préatica profissional indicada no projeto de curso. Sendo assim, o estudante
devera atender aos procedimentos de planejamento, acompanhamento e avaliacdo do projeto
de prética profissional composto pela apresentacdo de um plano de atividades, reunies
periddicas do aluno com o orientador, elaboracdo e apresentacdo de um relatorio técnico e
avaliacio da pratica profissional executada (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

Entre essas duas possibilidades apresentadas a diferenca entre elas é pouco perceptivel
pois os alunos para finalizarem o curso deverdo fornecer um relatdrio técnico do estagio ou da
pratica profissional. Possibilitando o entendimento de que todos os alunos deverdo passar por
esse processo de conhecimento profissional para poder receber o certificado técnico.

O PPC caracteriza-se como expressdao coletiva, precisando ser avaliado
periodicamente e sistematicamente pela comunidade escolar, segurado por uma comissao
avaliadora com competéncia para a mencionada pratica pedagdgica. Qualquer alteracdo
percebida deve ser verificada por meio de avaliacdes sistematicas anuais que incluem a
defasagem entre o perfil de concluséo de curso e objetivos; organizacao curricular diante das
modificacOes cientificas, tecnoldgicas, sociais e culturais.

Os principios pedagégicos, filosoficos e legais® que auxiliam na organizagao

estabelecida nesse PPC sdo essenciais na relacdo teoria e pratica, onde o principio

% pode-se dizer que os principios pedagdgicos apresentam-se a partir da compreenséo da educacdo como uma
prética social transformadora, as quais se concretizam na fung¢éo social do IFRN que se compromete a promover
formacdo humana integral por meio de uma proposta de educagdo profissional e tecnoldgica que articule ciéncia,
trabalho, tecnologia e cultura, objetivando a formagdo do profissional-cidaddo critico-reflexivo, competente
técnica e eticamente e comprometido com as transformacgdes da realidade na perspectiva da igualdade e da
justica social. Dessa forma, os fundamentos filos6ficos da pratica educativa apresentam-se numa
perspectiva progressista e transformadora, nos principios norteadores da modalidade da educagdo
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fundamental relacionado a aprendizagem dos conhecimentos presentes na estrutura curricular
do curso, guiam para um fazer pedagdgico em que as atividades como préticas
interdisciplinares, seminarios, oficinas, visitas técnicas, desenvolvimento de projetos estejam
inseridos no decorrer de todo o curso.

O trabalho coletivo entre os professores da mesma &rea do conhecimento e os de base
cientifica e tecnoldgica especifica é necessario para a constru¢do de praticas didaticos
pedagdgicas integradas, ocasionando na construcdo e assimilacdo do conhecimento pelos
estudantes numa perspectiva do pensamento relacional. Para isso, os professores deverdo
desenvolver aulas de campo, atividades laborais, projetos integradores e préticas coletivas em
conjunto com os estudantes (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

O PPC considera a aprendizagem como processo de construcdo do conhecimento,
partindo da concepcdo prévia dos alunos, os professores assumem um papel fundamental na
mediacdo, elaborando estratégias de ensino de modo que a partir da articulagdo entre o senso
comum e o0 conhecimento escolar, o estudante possa aperfeicoar suas percepcdes e conviccoes
a respeito dos processos sociais e de trabalho, constituindo-se como pessoas e profissionais
que tenham desenvolvido a responsabilidade ética, técnica e politica em todos os contextos do
exercicio profissional.

Nesse PPC a metodologia é versada como um conjunto de procedimentos utilizados
para atingir 0s objetivos propostos para a integracdo da educacdo basica com a educacédo
profissional propiciando uma formacéo integral aos estudantes. Para a sua materialidade é
sugerido considerar caracteristicas especificas dos alunos, seus interesses, condi¢des de vida e
de trabalho, seus conhecimentos prévios, conduzindo na construcdo e reconstrucdo dos
conhecimentos escolares (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

A definicdo da proposta metodoldgica esta circundada de saberes e praticas que se
integram, objetivando uma formacdo autbnoma, responsavel e critica. Assim, as disciplinas e
as atividades sdo organizadas para proporcionar o aprofundamento e a reflexdo dos contetdos
que compdem o0s conhecimentos especificos da area, selecionando como elementos de ligagdo

e problematizacdo a experiéncia do estudante e a realidade da Seguranca do Trabalho como

profissional e tecnoldgica brasileira, explicitados na LDB n° 9.94/96 e atualizada pela Lei n°
11.741/08, bem como, nas resolucgdes e decretos que normatizam a Educagdo Profissional Técnica de
Nivel Médio do sistema educacional brasileiro e demais referenciais curriculares pertinentes a essa
oferta educacional (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2012).
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tema originador que orientard a pratica dialdgica dessa formacdo. Desse modo, concebe-se
uma transversalidade entre os conteudos especificos da &rea de seguranca do trabalho, da
gestdo e de outras ciéncias em uma proporc¢do local e global verticalizando-se o processo de
ensino aprendizagem em uma concepcao interdisciplinar (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012).

Em que pese as acdes desenvolvidas pelo PPC estarem pautadas em uma concepgao
voltada para a educacao presencial, 0 mesmo traz entendimentos do que se coloca em pratica
no curso subsequente presencial. Sendo uma proposta orientada a viabilizar o processo de
conhecimento e a interagdo de educadores e educandos em sala de aula por meio da utilizagdo
de tecnologias da informacdo e comunicacao.

Dessa maneira, 0 PPC pode ser entendido como um processo de transformacdo de
realidade que pode ser descrito como um procedimento de socializa¢do, por conta do uso de
novas tecnologias e préaticas pedagdgicas adequadas a essa modalidade. Sinaliza-se para um
novo perfil de ensino, apoiado em linhas de investigacdo metodoldgica, tecnologia e
qualificacdo de docentes para atuacdo nos cursos técnicos a distancia. E desejavel a
continuidade de discussdes envolvendo a troca de experiéncias e vivéncias entre professores,
estudantes e gestores, que poderdo servir de referéncia para praticas exitosas, tanto em ambito
individual e como coletivo.

Com isso, € preciso considerar que, a modalidade a distancia vai além da premissa de
democratizar 0 acesso aos bancos escolares. Ela proporciona um engendramento para uma
nova concepcao de ensinar e aprender, atendendo a uma nova demanda de saberes e um novo
perfil de estudante. A EAD quando aceita e acolhida por todos possibilita uma modificacdo no
ouvir, ver e fazer, transformando a convivéncia de um pais, permitindo a cooperacdo e a
valorizacdo do individuo, superando as barreiras culturais e econdmicas, democratizando o
espaco de convivéncia a qual estamos inseridos.

O PPC deve ser visto como uma oportunidade de romper com as limitacdes que a
EAD possa provocar como por exemplo 0 espacgo e tempo, mas através dos ambientes virtuais
pedagogicamente pensados, permite construir o conhecimento formando sujeitos capazes de
lidar com a complexidade da sociedade contemporanea. Sendo assim, capaz de modificar o
contexto educacional, promovendo interatividade, autonomia e colaboracdo entre alunos e
professores.

Pode-se destacar o entendimento do projeto pedagdgico como proporcionador da
realizacdo do curso Técnico em Seguranca do Trabalho EAD, onde o mesmo promova

oportunidades de trabalho, tendo como componentes curriculares que possibilitam a
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qualificacdo dos profissionais para geracdo de emprego e renda, evidenciando a necessidade
de desenvolvimento dos municipios desabastecidos de méo de obra qualificada e ou de
melhorias nos postos de trabalho daqueles que ja estdo inseridos no mercado de trabalho.

A importéancia do contexto regional na formacdo dos alunos encontra-se respaldo na
compreensdo de que os cursos devem buscar atender os arranjos produtivos locais como
forma de desenvolvimento econémico e social e de permanéncia dos jovens em seus locais de
origem, reafirmando a filosofia dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia,
que tem entre suas finalidades e caracteristicas, a oferta da educacdo profissional e
tecnolégica com énfase no desenvolvimento local, regional e nacional, atendendo as
demandas sociais e peculiaridades regionais.

Portanto, considera-se que o PPC pode ir além da premissa de possibilitar 0 acesso
aqueles que se encontram distanciados social e geograficamente dos tradicionais sistemas de
ensino. Podendo possibilitar um engendramento para uma nova concepcdo de ensinar e de
aprender, atendendo a uma demanda de saberes e um novo perfil de estudante. Isso corrobora
0 entendimento de que a EAD traz a ruptura do paradigma educacional tradicional, com o

intuito de fortalecer as redes de apoio da estrutura educacional a distancia do pais.

4.3 O curso de Seguranga do Trabalho na 6tica dos estudantes

Esta pesquisa foi direcionada a 418 alunos matriculados na disciplina de Seminario de
Orientacdo para a Pratica Profissional Il (SOOP I1) onde 82 alunos (19,6%) responderam o
questionario. Os dados tabulados que baseiam essa pesquisa sdo referentes ao nimero de
alunos que se despuseram a responder o questionario. Dessa maneira, 0 questionario inicia-se
com a pergunta referente ao género onde 44 sdo do género feminino e 38 do género
masculino, apresentando-se assim uma participacdo mais efetiva dos participantes do sexo

feminino®, como mostrado no gréfico a seguir.

2L A partir do século XIX a mulher passa a entrar no mundo do trabalho de forma mais expressiva. A caminhada
pelo espaco esperado, da forma esperada, pode parecer longa, mas talvez essa escalada seja mesmo gradativa,
ndo pela questdo de ser mulher somente, mas pela prdpria revolucdo que o mundo passou, onde todos, homens,
mulheres, mundo do trabalho e empresas estdo se reposicionando para o entendimento desse todo e sua melhor
aplicacdo. Apesar da evolucdo da mulher dentro de uma atividade que era antes exclusivamente masculina. A
insercdo, cada vez mais crescente, de mulheres no mundo do trabalho se da em razdo do avango e crescimento
da industrializac8o no Brasil e transformacdes no perfil de trabalho em especial no entendimento da insercéo
feminina nessa competitiva relagdo do universo trabalho.



78

Gréfico 1 - Dados referente ao género dos alunos do TST EAD

@ Wasculino
@ Feminino
@ Cutros

Fonte: Elaborado pela Autora.

A segunda pergunta foi referente a faixa etaria daqueles que estdo matriculados. Os
alunos com faixa etéaria de 21 a 25 anos foram 26 alunos apresentando o percentual com o
maior numero de pessoas matriculados no curso 31,7%. A busca pela qualificagdo
profissional por esses jovens € um processo recorrente no pais. Tal fato vem devido ao
crescente aumento do desemprego que assola grande parte da classe trabalhadora. E sendo
assim a perspectiva de mudanca de vida através do aprendizado, a busca pelas melhores
condic@es de trabalho e remuneracao através da competéncia e exceléncia profissional.

Gréafico 2 - Dados referente a faixa etaria dos alunos do TST EAD

@ 18 a 20 anos
@ 21a25anos
@ 26330 anos
@ 31335 anos
@ 36 340 anos
@ mais de £0 anos

/ 13,49

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Por seguinte a terceira pergunta refere-se a formacdo do aluno. A maior parcela é
representa por 39 alunos o qual mostra um percentual de 47,6% que estdo realizando o
primeiro curso onde esse € o Técnico em Seguranca do Trabalho. A segunda parcela faz
referéncia a 15 alunos que concluiram somente o nivel médio, totalizando um percentual de
18,3%. Com isso pode ser realizado a somatdria desses dois percentuais, pois os alunos a qual
fizeram somente o nivel medio estdo matriculados no Técnico em Segurancga do Trabalho e
aqueles que somente responderam que tinham nivel técnico informaram o TST como curso.
Sendo assim, entende-se que 54 alunos, ou seja, 65,9% concluiram o ensino médio e estdo
realizando o curso técnico.

A EAD apresenta caracteristicas que contribuem para a democratizagcdo do acesso ao
conhecimento, diversificacdo no processo de aprendizagem e ampliacdo dos espacos
educacionais. Dessa maneira, facilitando o acesso a formacdo e qualificacdo profissional
daqueles que ndo conseguem chegar a instituicdo de ensino ou ndo tem acesso a sala de aulas
convencionais, por motivos que diz respeito a geografia, a finangas e a administragédo do

tempo.

Gréfico 3 - Dados referente a formacao dos alunos do TST EAD

@ Ensino madio

@ Curso técnico
Licenciatura

@ Bacharal

@ Tecnologo

@ Especializagao

@ Westrado

@ Doutorado

Fonte: Elaborado pela Autora.

Percebe-se nesse questionamento referente a formagéo, que muitos alunos ja tinham
iniciado a sua vida académica e profissional. Alguns deles ja com especializagcdo e mestrado.
Pode-se entender que o processo de aprendizagem e a busca por conhecimento apresenta-se
como uma nova saida para a insercdo no mundo do trabalho fazendo parte desse movimento
contrério da capacitacdo. Mas também se expressa que a maioria dos alunos que responderam

0 questionario estdo entre aqueles que estdo realizando um curso técnico pela primeira vez.
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A quarta pergunta do questionario faz referéncia a realizacdo de outros cursos na
modalidade a distancia. A maioria deles informou que ndo havia realizado curso a distancia

sendo representando por 54 alunos com um percentual de 65,9%.

Gréfico 4 - Dados referente a formagdo em EAD dos alunos do TST EAD

@ Sim
& Hao

Fonte: Elaborado pela Autora.

E possivel sinalizar de forma positiva que a EAD pode ser transformadora & medida
que possibilita 0 acesso da populacdo a educacdo, conforme observamos nos dados acima,
mesmo que muitos alunos ndo tenham realizado cursos EAD, percebe-se que 0 curso a
distancia pode ser o Unico acesso aos estudos e a formacdo profissional desses que estdo
inseridos na pesquisa.

Diante da atual conjuntura, caracterizada por um mercado cada dia mais exigente com
a qualificacdo profissional, e por outro lado, pela falta de tempo que impera na luta cotidiana
pela sobrevivéncia na sociedade capitalista, a EAD é uma alternativa para contribuir com a
democratizacdo do ensino. Essa modalidade esta crescendo exponencialmente devido ao
surgimento da sociedade baseada em informacéo e da explosdo do conhecimento. A sociedade
demanda cada vez mais novas habilidades e conhecimentos por parte da forga produtiva,
assim como novos produtos do sistema, como novas profissdes e interdisciplinariedade.
(HERMIDA; BONFIM, 2006).

Em sequéncia, a pergunta do questionario foi referente a possibilidade do aluno ter
apresentado dificuldade com relagdo ao uso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA). O
namero expressivo de 68 alunos (89,2%) respondeu que ndo tiveram dificuldades em

utilizarem o AVA. A pergunta também possibilita acrescentar uma resposta para que 0s
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alunos pudessem informar o que eles achavam referente ao AVA. Muitos deles responderam
que ndo tiveram dificuldades pois o ambiente era de facil acesso, com layout bem simples e
navegacdo descomplicada.

O AVA trabalha com uma perspectiva dinamica da aprendizagem em que a pedagogia
socioconstrutiva e as agdes colaborativas ocupam um lugar de destaque, fazendo com que o
aprendizado e a interatividade sejam mais dindmicos através da colaboracdo e comunicacao

ativa entre os alunos visando a construgcdo do conhecimento (SILVA, 2011).

Gréfico 5 - Dados referente a dificuldade no uso do ambiente virtual

& Sim
& Mo

Fonte: Elaborado pela Autora.

No questionamento anterior a maioria dos alunos responderam que ndo tinham
efetuado cursos a distancia e na pergunta seguinte afirmaram que ndo tiveram dificuldade
guanto ao uso do ambiente virtual. Percebe-se uma desconformidade, pois pensa-se que se 0
aluno ndo teve contato com a EAD muitos deles deveriam ter dificuldades com o acesso a
plataforma. Isso deve ser desconstruido, pelo fato de que os préprios alunos afirmaram que o
uso do AVA permitiu um acesso pratico e sem dificuldades.

Dessa maneira, 0 AVA foi criado com o objetivo de permitir que o processo de ensino
e aprendizagem ocorra ndo apenas pela interatividade proporcionada pela ferramenta, mas
principalmente pela interacdo entre as partes desse processo, privilegiando assim a
construcdo, autoria e producdo de conhecimento e a aprendizagem significativa do aluno.
(HENRIQUE; FREITAS; COSTA, 2015).

A pergunta seguinte faz uma abordagem referente a area de TST, indagando se o aluno

trabalha na area em que ele esta realizando o curso. Um dos percentuais mais altos na
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pesquisa apresentado um total de 80 alunos, ou seja 97,6% informaram que néo trabalham na
area a qual estdo estudando.

Gréfico 6 - Dados referente a insercdo profissional na area de Seguranca do Trabalho

@ Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pela Autora.

Muitos alunos informaram que sdo graduados em outras areas do conhecimento e
outros estdo realizando o primeiro curso de educacdo profissional. Pensando nisso e
relacionando com a crise econdémica que afeta o pais, sendo elas as mudancas no contexto
socioeconémico, a seguranga no emprego, o processo de educacdo ao longo da vida, na qual
sdo exigidas a aquisi¢do, manutencdo e atualizacdo constantes de competéncias e habilidades
para atender demandas do mercado de trabalho. A manutencdo do emprego ou das condicoes
para o individuo se manter no mercado constitui em estoque de competéncias obtidas pela
qualificacdo e requalificacdo ou pela habilitacdo de pessoas recém incorporadas pelo mercado
de trabalho. Sendo assim, a interpretacdo € a de que essas pessoas estariam migrando da area
de atuagéo, buscando assim melhores condigdes de sobrevivéncia (MENINO, 2004).

Uma das perguntas do questionario realizado se subdivide em vérias perguntas, foi
solicitado que em uma escala de 1 a 5 onde 1 é discordo totalmente; 2 discordo parcialmente,
3 nédo concordo e nem discordo; 4 concordo parcialmente; 5 concordo totalmente. Os alunos
deveriam responder a questdes relacionadas ao curso TST no IFRN EAD, onde a primeira
pergunta era qual a sua concepcdo em relacdo a formacédo profissional proporcionada pelo
curso, tendo como resultado o nimero 35 alunos (42,7%) que concordam parcialmente com a
formagéo.

Sendo assim, entende-se que a formacdo oferecida pelo TST EAD como um todo

atende as expetativas dos alunos que estdo cursando. Dessa forma, a democratizagdo do
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ensino por meio da EAD chega em qualquer lugar e a todos aqueles que tem interesse, e é 0
compromisso com a sua democratica universalizacdo, tornando-a de fécil acesso, pela
superacdo da distancia, mediada pelo uso de recursos tecnoldgicos modernos e professores

qualificados que se consegue alcancar a formacéo almejada.

Grafico 7 - Dados referente a formag&o profissional

40

35 (42,7%)

30

20 23 (28%)

15 (18,2%)

10
3(3,7%)

1 2 3 4 5

1 Discordo totalmente; 2 Discordo parcialmente; 3 Ndo concordo e nem discordo; 4 Concordo parcialmente; 5 Concordo totalmente.

Fonte: Elaborado pela Autora.

A pergunta seguinte foi sobre a estrutura curricular do curso, se ela contribui
efetivamente para a formacdo profissional. Observa-se que a diferenca entre os pontos
concordo parcialmente e concordo totalmente é somente de um aluno, ou seja, 30 alunos
(36,6%) disseram que concordam parcialmente e 31 alunos (37,8%) concordam totalmente.
Vale ressaltar que a estrutura curricular do TST EAD é a mesma do TST presencial, ndo
havendo diferenciacao.

E importante frisar que a estrutura curricular do curso faz parte do PPC, onde
coordenadores e professores propde-se a contextualizar e definir as diretrizes pedagdgicas.
Tendo por finalidade formar técnicos de nivel médio para atuarem nos diferentes processos de
trabalho relacionados aos eixos tecnoldgicos com especificidade em uma habilitacdo técnica.
Sendo assim, transformando o estudante em um profissional qualificado com entendimento
sobre o processo de compreensdo global, criativo e inovador por parte dos processos
produtivos. Dessa maneira, a porcentagem apresentada afirma que esse processo de producao

pedagdgica esta sendo consolidado a partir da avaliacdo dos alunos.



84

Gréfico 8 - Dados referente a estrutura curricular do TST EAD
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1 Discordo totalmente; 2 Discordo parcialmente; 3 N&o concordo e nem discordo; 4 Concordo parcialmente; 5 Concordo totalmente.

Fonte: Elaborado pela Autora.

Em continuidade, a pergunta realizada refere-se a carga horaria das disciplinas do
curso, se elas estdo adequadas a quantidade de conteddo. O mesmo numero de alunos
respondeu que concordam parcialmente e totalmente. Sendo assim, 32 alunos (39%)
parcialmente e 32 alunos (39%) totalmente. Entende-se que os alunos estéo satisfeitos com a
quantidade de materiais oferecidos na disciplina.

Diante desse contexto, torna-se extremamente importante o perfil do aluno que utiliza
a EAD para a sua formacédo. Descreve que pela sua maturidade e seu senso critico, ele tem
condicBes de realizar o curso de forma efetiva, por isso é exigente na metodologia de ensino
proposta pela instituicdo ao qual esta vinculado (ROESLER, 2011). Sendo assim, os alunos
que fazem parte do TST entendem o papel das cargas horarias das disciplinas disponibilizadas

pelo curso.

Gréafico 9 - Dados referente a carga horaria das disciplinas e quantidade de conteudo do TST
EAD
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Fonte: Elaborado pela Autora.
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A questdo seguinte refere-se as disciplinas, onde foi perguntado aos alunos se durante
a realizacdo das disciplinas faltou algum aprofundamento. Os alunos que responderam que
concordam parcialmente foram 27 (32,9%) e 21 (25,6%) informaram que concordam
totalmente. Entende-se que € algo contraditério com relagdo a pergunta anterior, onde 0s
alunos informaram que estdo satisfeitos com a quantidade da carga horéria e contetudo das
disciplinas.

Levando-se em consideracdo o questiondrio realizado na presente pesquisa, observou-
se no relato dos alunos que no decorrer da disciplina muitos materiais sdo depositados na
plataforma, mas os mesmos sentem falta do aprofundamento, sentindo necessidade de uma
maior interacdo entre alunos e professores. E de acordo com a experiéncia pessoal, muitas
vezes o professor faz chats para solucionar duvidas e poucos alunos aparecem com
questionamentos, deixando o professor entender que as duvidas com relacdo a matéria foram
sanadas.

Dessa maneira, assim como em qualquer outro curso, o professor precisa comecar com
o fim da disciplina em mente. O que se quer € que os alunos aprendam quando interajam com
o material do curso. No curso EAD, o plano de ensino é mais flexivel a fim de permitir que os
alunos desenvolvam novas ideias, exercitem sua capacidade de pensar criticamente e saibam
pesquisar. Os objetivos podem ser mais amplos, para que os alunos desfrutem de um curso
com base em seus interesses e necessidades sem tangenciar da proposta curricular. Ao
planejar uma disciplina, contudo, é ainda importante considerar os resultados esperados
conforme o curso progride (PALLOFF; PRATT, 2002).

Gréfico 10 - Dados referente ao aprofundamento das disciplinas do TST EAD
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Fonte: Elaborado pela Autora.
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O questionamento seguinte foi referente a forma de estudo e presenca dos alunos no
ambiente virtual, se foi realizada de maneira satisfatéria. Como € uma pergunta de cunho
pessoal a maioria dos alunos 34 (41,5%) assinalaram que concordam plenamente, ou seja,
bastante satisfatério, enquanto outros 25 (30,5%) marcaram que concordam parcialmente.
Deve-se levar em consideracdo a forma de estudo de cada um deles, como se trata de forma
de estudo individual e cada um entra no ambiente virtual no momento em que lhe é oportuno.
Pode-se entender que o fator tempo é relativo nessa modalidade.

Dessa maneira, faz possuir como principio basico a quebra de limites geograficos e a
perspectiva fundamental de democratizagdo do conhecimento. Se por um lado a busca da
universalizacdo da educacdo é facilitada pelo uso da tecnologia, a julgar pelo rompimento dos
limites geogréaficos e assincronicidade, caracterizado como um dos principais motivos para o
estimulo a EAD em todo o mundo, por outro, o objetivo do mesmo ideario no sentido de
oferecer uma educacdo diferenciada, personalizada, respeitando as diferencas e
especificidades de cada comunidade, torna-se mais concreto a medida que a EAD cumpre sua
caracterizacdo de flexibilidade e adaptabilidade a diferentes situacdes, realidades e individuos
(MILL, 2002).

Gréfico 11 - Dados referente ao estudo e presen¢a no ambiente virtual
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Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Foi apresentado pergunta sobre o polo de apoio presencial se ele atende
satisfatoriamente com o uso da internet nos laboratorios de estudo, 51 (62,2%) dos alunos
responderam que concordam totalmente. Os laboratdrios de informatica dos polos seguem o

mesmo padréao (os laborat6rios sdo compostos por computadores, mesa, cadeiras giratorias, ar
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condicionado, quadro branco e internet) em todos os IFRNs, deixando o aluno bastante
confortivel no acesso a internet e a pesquisas online.

Essa pergunta é bastante importante pelo fato que o processo de estudo, pesquisa e
interatividade no ambiente virtual é feito com o uso do computador e internet. Se tratando de
que existe polos EAD do IFRN no interior do estado e que a internet e o computador muitas

vezes ndo sdo de facil acesso para os alunos que frequentam esse curso.

Gréfico 12 - Dados referente ao polo presencial e laboratério EAD
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1 Discordo totalmente; 2 Discordo parcialmente; 3 N&o concordo e nem discordo; 4 Concordo parcialmente; 5 Concordo totalmente.

Fonte: Elaborado pela Autora.

A pergunta foi referente a formacdo recebida no curso, se foi suficiente para a
realizacdo do estagio supervisionado. Percebe-se no grafico da pesquisa uma divisdo de
opinides onde os alunos com percentual mais alto foi o de 23 (28%) representando a
neutralidade, pois o que foi percebido € que muitos alunos ndo realizaram estagio
supervisionado. Sendo assim, de acordo com as orienta¢bes do PPC de TST, quando nao for
possivel a realizacdo da pratica profissional da forma indicada no PPC, esta devera atender
aos procedimentos de planejamento, acompanhamento e avaliacdo do projeto de prética
profissional, que serd composto pelos seguintes itens: apresentacdo de um plano de atividades,
aprovado pelo orientador, reunides periddicas do aluno com o orientador, elaboracdo e
apresentacdo de um relatorio técnico e avaliagdo da pratica profissional realizada.
(INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAC}AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2012) Essa ultima pode ser utilizada como trabalho de concluséo de
curso (TCC).

Sendo assim, os alunos conseguem concluir o curso sem realizar 0 estagio, pois

realizam o TCC em instituicfes onde eles possam identificar situacdes a quais seja necessario
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a aplicacéo das orientacfes do TST e por fim realizando um relatério o qual é avaliado pelo
professor.

Gréfico 13 - Dados referente ao estagio supervisionado
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1 Discordo totalmente; 2 Discordo parcialmente; 3 N&o concordo e nem discordo; 4 Concordo parcialmente; 5 Concordo totalmente.

Fonte: Elaboracdo propria (2018).

A realizacdo do TCC contribui para o seu exercicio profissional, essa foi a pergunta a
qual os estudantes tiveram que responder. Percebe-se no grafico que 39 deles, ou seja, 47,6%
informaram que contribui para o seu exercicio profissional. Cabe destacar que por mais que
muitos trabalhem em profissdes e areas diferentes daquelas a qual estdo estudando, os
mesmos levam em consideracao esse novo aprendizado para a vida profissional.

Muller (2005) verificou como o tipo de formacdo tende a influenciar o ingresso no
mundo do trabalho. Concluiu que o grau de escolaridade é a variavel mais importante para
explicar tanto as chances de insercdo como as possibilidades de ascensdo. No outro extremo,
pessoas sem qualificagdo sofrem maiores dificuldades, com a permanéncia e insercdo no
mundo do trabalho.

Sendo assim, a qualificacdo profissional, o aprendizado e o conhecimento adquirido
nessa nova formacdo, por mais que nao esteja no momento trabalhando na area a qual se
qualificou traz para o estudante mais confianga para a ascensdo ou inser¢do no mundo do
trabalho.
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Gréfico 14 - Dados referente a realizacdo do TCC
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Fonte: Elaborado pela Autora.

A pergunta encadeada é sobre a conclusdo do curso se ele contribuiu para a sua efetiva
insercdo profissional ou para alavancar sua carreira profissional. A maioria dos alunos
informou que concordam totalmente sendo 48 alunos (58,5%) dos que responderam. Percebe-
se gue uma outra formacdo ou sua primeira formacdo faz toda a diferenca ao ingressar no
mercado de trabalho.

Desse modo compreendemos que a busca pela inser¢do ou ascensdo no mundo
trabalho faz com que o trabalhador desenvolva alguns aspectos. Sendo um deles a decisdo a
ser tomada no que se refere a escolha do curso que ird transformar a vida profissional, na
outra esta a aceitacdo e o posterior reconhecimento desse profissional dentro do ambiente de
trabalho. Compreendemos também que essas decisdes devem partir de um planejamento da
parte do individuo que busca essa inclusdo profissional, onde possam transferir as teorias
aprendidas para a préatica de trabalho.

Segundo Luckesi (1997), o ser humano age em funcdo de algum resultado, seja
econdmico, material, politico ou amoroso. Dessa forma, a busca por uma formacéo
profissional gera novas perspectivas de inser¢do no mundo do trabalho. Entendendo que o
conhecimento é uma capacidade disponivel em nds, seres humanos, para que processemos de
forma mais adequada a nossa vida. Tendo o poder de transformar a opacidade da realidade em
caminhos menos dificeis, de tal forma que nos permite agir com certeza, seguranca e previsao

das decisoes.
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Gréfico 15 - Dados referente a insercao profissional e impulsionamento da carreira

G0

40

20

3(3.7%) 001 ) 14 (17,1%)

71(8,5%)

Fonte: Elaborado pela Autora.

Cunha (2003) entende que a formagéo torna o trabalhador capaz de intervir e com isso
melhorar seu desempenho no trabalho e pelo trabalho. Essa avaliagdo afirma que o
trabalhador melhor multiplica os conhecimentos preventivos aprendidos participando
ativamente das acdes educativas executadas no local de trabalho, sendo assim, utilizando o
que aprendeu em sua vivéncia académica.

Perguntamos sobre a formacéao oferecida pelo curso se eles se sentiam preparados para
0 mundo do trabalho. A opcéo concordo parcialmente foi a mais indicada com 29 alunos
(35,4%), seguida pela opcdo concordo totalmente com 18 alunos (22%), percebendo que o
sentimento referente a qualificacdo e a inser¢do ao mundo do trabalho fica abalado pelo alto
nivel de desemprego que assola o pais.

Singer (2003) relata que ha um sentimento universal que o desemprego arraigado na
sociedade moderna esteja contribuindo com o aviltamento da pobreza, ndo obstante, a
qualidade dos postos de trabalho existentes. A falta de empregos que pagam e oferecem
estabilidade, perspectiva de carreira é sentida em praticamente todos os paises desenvolvidos
e em desenvolvimento.

N&o obstante as transformacfes econdmicas e suas consequéncias na questdo do
emprego, chama a atencao para uma tendéncia no sentido de se institucionalizar o conceito da
democracia como fundamento da economia de mercado em detrimento da soberania popular,
afastando-se os ditames da justica social como fim da ordem econdémica. Implica dizer que
estando o conceito da democracia atrelada a base da economia de mercado, destitui-se seu

caréater social e institui-se o mercado como ator principal (GOMES, 2003).
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Gréfico 16 - Dados referente a preparacdo para 0 mundo do trabalho
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Fonte: Elaborado pela Autora.

De acordo com Sakumoto (2005), alguns indicadores sdo utilizados para formar um
conceito sobre a inser¢cdo e manutencdo do profissional no ambiente de trabalho, sendo a
compreensdo global, flexibilidade, criatividade e a disposicdo para a inovagdo por parte dos
trabalhadores durante o processo produtivo, sendo fator que contribui para essa integracgéo.
Dessa maneira, as organizagdes sociais ou corporativas exigem de seus colaboradores o
aprendizado continuo pois a vida do conhecimento estd cada vez menor, podendo ser
substituida ou complementada por outro, exigindo-se novos e constantes aperfeicoamentos.

A questdo seguinte é referente a formagcdo em EAD, os alunos poderiam fazer algum
comentario em relacdo a uma ou mais das questdes anteriores ou a propria formacédo recebida
no curso de TST EAD. A maioria dos alunos relatou a falta de aulas praticas no decorrer do
curso, sentiram falta desse encontro com os professores por se tratar de disciplinas que

apresentam execucdo pratica. Segue abaixo fala de alguns dos alunos:

Aluno A: “O curso deveria disponibilizar de aulas praticas para o facil
entendimento de algumas disciplinas como a de primeiros socorros e a de
Prevencdo e Combate & Incéndio, porque com a aula sé a distancia, o
conhecimento fica a desejar.”

Aluno B: “Seria importante ter momentos educacionais em aulas praticas
para assim poder aprofundar o conhecimento tedrico estudado com este
mundo profissional, para melhor adapta¢ao. Ex. Aulas de campo.”

Aluno C: “No meu ver, o curso apesar de ser EAD, deveria ter algumas aulas
préticas, principalmente nas disciplinas de combate a incéndio, primeiros

socorros, instrumentagdo em higiene ocupacional, pelo menos com os
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aparelhos de medices. O restante do curso todo foi perfeito. Agradeco

muito a oportunidade que me deram.”

Percebe-se que mesmo sendo um curso na modalidade a distancia, ainda existe uma
solicitacdo por parte daqueles estudantes que haja aulas presenciais. Essa solicitacdo é algo
que se repete ao longo dos semestres, entendendo que é necessario o aprendizado presencial,
na pratica de algumas disciplinas. O PPC ndo determina a aula pratica para disciplinas
especificas, pois no prdprio Projeto consta que o curso é a distancia e que esta fundamentado
no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT).

Sendo assim, as disciplinas deverdo estar articuladas entre si, fundamentadas nos
conceitos de interdisciplinaridade e contextualizacdo. Orientar-se-&o pelos perfis profissionais
de concluséo estabelecidos no PPC, ensejando a formacgédo integrada que articula ciéncia,
trabalho, cultura e tecnologia, assim como a aplicacdo de conhecimentos tedrico-praticos
especificos do eixo tecnolégico e da habilitacdo especifica, contribuindo para uma sélida
formacgdo técnico humanistica dos estudantes (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE/IFRN, 2012).

Na perspectiva do aluno/trabalhador, a exigéncia maior ¢ a motivacdo para captar a
aprendizagem, o estudo constante e o desejo de participacao é responsavel pela construcdo da
aula/encontro e da sua propria formacéo.

E por fim, o questionamento realizado foi se o aluno recomendaria o curso TST EAD
do IFRN para outras pessoas, levando em consideracdo o curso e a instituicdo. O resultado €
bastante significativo pois, 79 alunos (96,3%) responderam que indicariam o curso. E também
foi perguntado o porqué da indicacdo, as respostas sao bastantes animadoras para 0 processo
de efetivacdo e consolidacdo da EAD. Dessa maneira, pode-se entender que os métodos
utilizados para um aprendizado efetivo fazem toda a diferenca. A motivacao, a relacdo e a

interacdo entre educador e educando sdo primordiais no ensino EAD.
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Gréfico 17 - Dados referente a recomendacdo do TST EAD
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Fonte: Elaborado pela Autora.

Os métodos de ensino utilizados como a apresentacdo dos conteddos, instrumentos e
recursos, incluindo-se as formas de abordagem ao aluno no ambiente virtual levam a uma
comunicacdo muito mais efetiva e eficaz na forma de ensinar e aprender. (ANACLETO,

2017). Segue algumas falas dos alunos:

Aluno D: “E um 6timo curso e existe uma abrangéncia muito grande no
mercado de trabalho.”

Aluno E: “Pelo excelente planejamento ¢ organizac¢ao dos contetidos — grade
curricular, avaliagdo continua, cronograma de atividades e prova com datas
definidas com antecedéncia e total acompanhamento de professores/tutores,
estes por sua vez, com formacdo adequada para exercer suas fungdes de
educadores, formadores de sujeitos critico e acima de tudo humanizados.”
Aluno F: “O curso melhora seus conhecimentos, muda sua carreira
profissional, muda o modo de pensar sobre algumas formas de prevencédo do
dia a dia e além de tudo é um curso rico de informagdes que sem ele ndo
teriamos como descobrir tdo facilmente por ai.”

Aluno G: “Devido os grandes mestres ¢ orientadores os conteidos sdo de
excelente aprendizado tanto no curso como para a vida pessoal. Além de
uma formacdo académica com Otimos laboratdrios e professores bem

preparados. O curso é excelente.”

Portanto, a caréncia de perspectivas de trabalho e renda para os jovens,

principalmente, das classes populares, torna a educacdo profissional uma necessidade. No
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debate politico e académico, as politicas ambivalentes do poder publico fomentam a
descrenga na superacdo da dualidade e fragmentacdo da educacéo profissional. Sustentam a
disputa do consenso da sociedade e dos recursos publicos para a educagdo profissional,
restrita a funcionalidade ao mercado, ou para a travessia acidentada para a educagédo
profissional como politica publica.

Dessa maneira, a formacéo técnica a distancia apresenta ainda dificuldades, mas néo a
impossibilidade a sua implantacdo, desde que apoiados por um projeto firme e coerente para
sua realizacdo, que prever a superacdo da mentalidade conservadora dos padrdes pedagdgicos
vigentes, assim como de posi¢des politicas adversas ao discurso da formacéo a distancia e da
educacdo emancipatéria que tenha base na critica a sociedade de mercado, a gestdo e
participacdo democratica nas instituicdes educacionais, o estudo e qualificacdo conceitual e
pratica dos professores, o envolvimento do quadro docente permanente e transformacdo dos
vinculos precérios de trabalho para proporcionar a todos os professores condi¢cdes materiais e
condigdes dignas de trabalho, salariais, de carreira e compromisso com a instituicéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ficou evidenciado que a educacdo profissional a distancia no Brasil, inicia uma fase de
expansdo apoiada no marco legal, fazendo com que 0s gestores se balizassem nas
experiéncias que foram sendo apresentadas e efetivadas durante o percurso, evidentemente,
tentando atender as especificidades em funcédo das diferentes demandas e das particularidades
da educacéo profissional.

A educacdo profissional EAD, tem tomado uma dimenséo cada vez maior, onde a cada
dia mais valorizada pelo mundo do trabalho. Sendo bastante procurada, pois fornece
qualificacdo académica adequada em um curto espaco de tempo, contribuindo, assim, para a
formacédo de individuos criticos e informados.

No contexto historico, buscou-se conhecer como nasceu e se comporta a EAD no pais.
Apresentando a Rede e-Tec Brasil, instituido pelo MEC, com o propdsito de oferecer mais e
maiores oportunidades para os adultos, sobretudo, os jovens para uma qualificacdo
profissional através da formacéo técnica de nivel médio, que tanto exige 0 mundo do trabalho.

Diante desse contexto a expansdo da oferta de cursos técnicos de nivel médio ganha
escala com acles governamentais, sobretudo, com a Rede e-Tec Brasil onde alinha-se a
politica do governo federal de geracdo de emprego e ensino técnico, com a implantacdo do
Programa Nacional de Oferta de Cursos Técnicos e Emprego (PRONATEC).

Sendo assim, durante os estudos que permearam esta pesquisa, pretendeu-se trazer a
tona os caminhos percorridos para a legitimacdo da educacdo profissional EAD no Brasil,
evidenciando sua importancia enquanto modalidade da educacdo e ainda, destacando a
implantacdo pelo Governo Federal, da Rede e-Tec Brasil no IFRN. Dessa maneira, procurou-
se investigar sobre o IFRN EAD que se apropriou dessa inovacao para ampliar a oferta da
educacdo profissional para a populacdo do estado e a necessidade de uma avaliacdo das
condicBes da oferta do curso TST com vista a garantir a qualidade necesséria e exigida pela
sociedade.

Assim, com base no que foi exposto fez-se uma abordagem tedrica acerca da
necessidade da avaliagdo com foco na situacdo apresentada e, em seguida explicitado os
dados da pesquisa, realizada de forma empirica, com alunos, matriculados, concluintes no

curso TST que integra a Rede e-Tec Brasil no IFRN EAD.
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Verificou-se na pesquisa que os alunos do TST tem um entendimento de qual o papel
deles como cidadé&os, profissionais em formagéo que apesar das dificuldades encontradas com
a distancia de alguns polos, a escassez de estagios na area ndo os fizeram desistir, a vontade e
a confiangca em concluir o curso técnico permitiu superar os empecilhos encontrados ao longo
da jornada.

E importante perceber que tantos profissionais graduados foram encontrados fazendo o
caminho inverso, buscando no ensino técnico uma nova esperanca na insercao ou ascensao no
mundo do trabalho ou até mesmo uma nova forma de ganhar experiéncia e na busca por uma
colocagdo no emprego. Com isso leva-se a vislumbrar novas perspectivas de emprego,
trabalho e renda para pessoas que se dispuseram a enfrentar novamente uma sala de aula, mas
agora de uma forma diferente sendo ela EAD.

Também percebe-se a participacdo dos muitos que somente a partir da iniciativa da
EAD tiveram a possibilidade de estarem sentados em um banco de uma instituicdo federal
como alunos. A EAD ainda é observada por muitos como uma educacdo voltada para o
ideario neoliberal, onde é vista de forma errbnea por ser e fazer o minimo no que se refere a
aprendizagem, pesquisa e ensino para que o aluno faca o maximo. Entretanto o objetivo real é
instigar o aluno para a autonomia, para a capacidade de organizar e expressar seu pensamento,
de estudar, de pensar e de independer-se cada vez mais das amarras escolares, onde essa
proposta ndo é exclusividade da EAD, nem de profissionais da area, quer sejam eles de
escolas mais modernas e abertas, quer sejam eles de escolas mais tradicionais e fechadas.

Tendo em vista que o objetivo da pesquisa foi analisar as percep¢des dos TST EAD do
IFRN, quanto a formacao educativa recebida e seus reflexos no exercicio profissional. Essa
perspectiva foi desvelada durante a pesquisa, pois entende-se que as compreensdes do publico
alvo foram entendidas e analisadas. Esse objetivo faz refletir sobre os anseios dos alunos que
buscam uma formacdo completa, onde possam no final conseguir estar qualificados e
inseridos no tdo sonhado mundo do trabalho.

Verificou-se que a formacdo do TST EAD do IFRN é tdo completa, quanto a formacgéo
presencial e que ndo precisa existir receio em fazer parte desse processo de aprendizagem e
ensino. Isso se d4 porque professores, tutores, coordenadores, materiais e as novas TIC’s que
fazem parte desse processo nos leva a entender que a EAD no IFRN néo é algo passageiro e
que o curso em TST EAD esta balizado no principio da formagdo humana em sua totalidade, a
superacdo da visdo dicotbmica entre o pensar e o fazer a partir do principio da politecnia,
assim, como visa também oportunizar uma formacdo humana e integral em que a formacao

profissionalizante ndo tenha uma finalidade em si, nem seja orientada pelos interesses do
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mercado de trabalho, mas se constitui em uma possibilidade para a construgdo dos projetos de
vida dos estudantes que estdo inseridos nesse novo universo de formacao.

Com base nos dados e informacdes coletadas, foram apresentados alguns resultados a
partir de estrutura curricular, carga horaria, aprofundamento da matéria, ambiente virtual, polo
presencial e formagdo recebida. Os resultados colhidos serviram para explicitar as
informacdes possibilitando demonstrar as percepcdes dos alunos em relagdo ao curso, ao polo
e as disciplinas as quais informaram que houve satisfacdo, compreensdo e aprendizado em
todo o curso. Apesar das dificuldades que foram apresentadas as superacfes dela foram muito
superiores.

E indispensavel, entretanto, ter uma vis3o critica dessa politica de expansio dos cursos
técnicos e a forma como os cursos estdo sendo ofertados. Por isso, a iniciativa de desenvolver
uma pesquisa focada nos estudantes, considerando ser este um excelente mecanismo para
entender o que eles pensam da formacao ofertada.

Analisando as dimensdes pedagdgica e tecnoldgica do curso de TST, percebe-se a
importancia de haver uma interligacdo entre elas, se estiverem alinhadas e focadas no ensino
embasado, fundamentado e comprometido, contribuirdo para o desenvolvimento de uma
educacéo de qualidade, evoluindo conforme a necessidade e desafios da contemporaneidade.

Em sintese, foi nesse sentido que este trabalho desenvolveu-se. A partir da experiéncia
desta pesquisa, aliada aos estudos e reflexdes, indicam a grande responsabilidade do
pesquisador, em ser fiel as informacdes e traduzir da forma real todos os dados apresentados
na pesquisa, para que pudesse apontar os desvios e propor transformagfes. Mudancas essas
que podem ser apresentadas com adaptagdes de curriculo e metodologias, sendo assim, algo
que pode ser modificado a partir da vontade e entendimento daqueles que fazem o projeto
politico, pedagogico do curso do TST EAD.

Fazendo uso das palavras de Freire (1994), uma mudanca social s6 se efetiva com
profissionais comprometidos. E estar comprometido significa ter consciéncia do papel que se
exerce na sociedade, capacidade para refletir e agir conforme objetivos individuais, mas que
visem o bem comum. Nesse sentido, é de fundamental importancia, o desejo e a necessidade
de mudanca, assim como, 0 senso de compromisso por parte de todos que conduzem o destino

da educacéo profissional no nosso pais.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS DO TECNICO EM
SEGURANCA DO TRABALHO DO IFRN EAD

O PROGRAMA DE
5 POS-GRADUACAO EM
B B o O

.. RI0 GRANDE DO NORTE

Prezado estudante,

E com satisfagdo que o convido a participar dessa pesquisa que tem por objetivo
analisar as percepcOes dos estudantes do curso Técnico em Seguranca do Trabalho do IFRN
EAD, guanto a formacéo educativa recebida e seus reflexos no exercicio profissional.

As informacdes obtidas nessa pesquisa serdo utilizadas apenas para a construcdo de
minha dissertacdo de mestrado do PPGEP/IFRN e em publicagcbes em revistas e/ou eventos
dela decorrente. Em qualquer caso ndo havera identificacdo dos participantes, assegurando-se,

assim, o sigilo da sua participacao.

Agradeco a participacao.

Sanielle Rolim
Mestranda do PPGEP/IFRN

Dados pessoais

1. Género

—~

) Masculino

) Feminino

) Outros

Idade

) menos de 20 anos
) 21 a 25 anos

) 26 a 30 anos

) 31 a 35 anos

) 36 a 40 anos

e e e T T S e
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() mais de 40 anos

3. Qual a sua formagéo?
() ensino médio

() curso técnico

Especifique o curso

graduacéo
() licenciatura
() bacharel
() tecndlogo

Especifique o curso

pos-graduacao

() Especializacédo
() Mestrado
() Doutorado

Formacdo em EAD

4. Voce ja realizou outro(s) curso(s) em EAD?
( ) Sim
( ) Nao
5. Vocé teve/tem dificuldade com o uso do ambiente virtual?
( )Sim
Por que?

( ) Nao

6. Trabalha na &rea do curso (TST) que vocé esta realizando?
() Sim
( ) Néo

7. Numa escala de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 concordo totalmente, responda as
seguintes questdes relativas ao curso TST EAD do IFRN:

7.1 |Qual a sua concepcdo em relagdo a formacdo |1 |2 |3 (4 |5
profissional proporcionada pelo curso?

7.2 A estrutura curricular do curso contribui efetivamente
para a formacao profissional?




7.3 | A carga horaria das disciplinas do curso esta adequada a
quantidade de conteldos?

7.4 | Durante a realizacdo das disciplinas, vocé achou que
faltou mais aprofundamento?

7.5 | Sua forma de estudo e presenca no ambiente virtual foi
realizada de maneira satisfatoria?

7.6 | O polo de apoio presencial atende satisfatoriamente com
0 uso da internet nos laboratorios de estudo?

7.7 | A formacdo recebida no curso foi suficiente para a
realizacdo do estagio supervisionado?

6.7 | Arealizacdo do TCC contribui para o seu exercicio
profissional?

6.8 | A conclusdo do curso contribuiu para sua efetiva
insercdo profissional ou para alavancar sua carreira?

6.10 | Diante da formacéo oferecida pelo curso vocé se sente

preparado para 0 mundo do trabalho?

8. Faca algum comentario que julgar pertinente em rela¢do a uma ou mais das questdes
anteriores ou a prépria formacao recebida no curso TST EAD do IFRN.
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9. Vocé recomendaria o curso TST EAD do IFRN para outras pessoas?
Sim (Por que?)

Né&o (Por que?)




