Ministério da Educacdo
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte

Resolugdo 25/2021 - CONSUP/IFRN 15 de junho de 2021

Dispoe sobre os procedimentos para emissdo eletronica de diplomas e certificados dos cursos
técnicos, dos cursos de pos-graduagdo e dos cursos de formagdo inicial e continuada (FIC), no ambito

do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rio Grande do Norte (IFRN) .

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias,

CONSIDERANDO a Resolugdo CNE n° 03, de 30 de setembro de 2009, que trata da autenticacdo dos diplomas de curso técnico;
CONSIDERANDO a Resolugdo CNE n° 04, de 05 de outubro de 1999, que trata da autenticagao dos diplomas de curso técnico;

CONSIDERANDO a Lei n° 12.605, de 03 de abril de 2012, que determina o emprego obrigatorio da flexdo de género para nomear
profissdo ou grau em diplomas;

CONSIDERANDO o Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, que institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispde sobre a
oferta dos servigos publicos digitais, no ambito dos 6rgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional;

CONSIDERANDO o Decreto n° 9.094, de 17 de julho de 2017, que regulamenta dispositivos da Lei n® 13.460, de 26 de junho de
2017,

CONSIDERANDO o Decreto n° 10.178, de 18 de dezembro de 2019, que altera o Decreto n° 9.094, de 17 de julho de 2017, para
incluir elementos na Carta de Servicos ao Usuario;

CONSIDERANDO o Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, que dispde sobre o uso de assinaturas eletronicas na
administragdo publica federal;

CONSIDERANDO a Portaria do MEC n° 315, de 04 de abril de 2018, que dispde sobre o acervo académico digital;

CONSIDERANDO a Portaria do MEC n° 330, de 5 de abril de 2018, que trata da emissdo de diplomas em formato digital nas
instituigdes de ensino superior pertencentes ao sistema federal de ensino;

CONSIDERANDO a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre a protecdo integral a crianga e ao adolescente;

CONSIDERANDO a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispde sobre participagdo, protegdo e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da administragéo publica;

CONSIDERANDO a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018(LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais;

CONSIDERANDO a Lei n® 13.726, de 8 de outubro de 2018, que trata da desburocratizagdo dos atos e Procedimentos
Administrativos;

CONSIDERANDO a Lei n° 14.063, de 23 de setembro de 2020, que trata do uso de assinaturas eletrOnicas em intera¢cdes com
entes publicos;

CONSIDERANDO a Lei n° 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo
Digital;

CONSIDERANDO o Processo SUAP n° 23421.002639.2020-26, de 18 de agosto de 2020, que trata sobre a legalidade da
assinatura eletronica de Certificados de Cursos FIC, Declara¢des de Matriculas, Certiddes de Conclusdo de Cursos, Historicos
Parciais de Estudantes;



CONSIDERANDO o Processo SUAP n° 23421.002638.2020-81, de 18 de agosto de 2020, que trata sobre a possibilidade de
assinatura eletronica SUAP em documentos académicos;

CONSIDERANDO o Parecer Juridico n® 01/2020 da RNP, que trata do Certificado Pessoal da Infraestrutura de Chaves Publicas
para Ensino e Pesquisa (ICPEdu);

CONSIDERANDO o art. 335 da Organizagao didatica do IFRN, que trata da expedigdo de diplomas e certificados;

CONSIDERANDO que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO
NORTE - IFRN, instituicdo criada nos termos da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, ¢ detentora de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a regulamentagdo, na forma do anexo I, para emissao eletronica de diplomas e certificados dos cursos técnicos, dos
cursos de pos-graduacdo e dos cursos de formagao inicial e continuada (FIC), no ambito do IFRN.

Art. 2° Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Art. 3° Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data da sua publicagao.

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE,
CUMPRA-SE E REGISTRE-SE.

ANEXO I
CAPITULO1
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este anexo dispde sobre a regulamentagdo da emissdo eletronica dos diplomas, certificados dos cursos Técnicos, dos cursos
de Po6s-Graduacdo e dos cursos de formagdo inicial e continuada (FIC), no ambito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Rio Grande do Norte - IFRN.

Paragrafo inico. A emissao eletronica dos diplomas e certificados abrange as assinaturas, o registro, o livro e o respectivo historico

escolar.

Art. 2° Os procedimentos para expedigdo e registro eletronico de diplomas e certificados observardo as disposigcdes contidas

nesta resolugdo, respeitadas as especificidades dispostas na legislagdo e nas normas publicadas pelo Ministério da Educagido (MEC).
CAPITULO II
DA EMISSAO

Art. 3° Os diplomas e os certificados emitidos eletronicamente somente serdo expedidos aquele (a) discente que tenha atendido a

todos os requisitos de conclusdo indicados no sistema académico do IFRN.

Art. 4° Todos os atos e termos do processo de emissdo podem ser produzidos, transmitidos, armazenados e assinados por meio

eletronico.

Art. 5° Os requerimentos com os fluxos para a emissdo de diplomas e certificados no meio eletronico serdo regulamentados em ato
proprio, elaborado pela Pro-Reitoria de Ensino, ouvidos os setores e orgdos competentes e, quando couber, encaminhados para

regulamentagdo especifica.

SECAO I
DA EMISSAO PARA PORTADORES DE DIPLOMAS E CERTIFICADOS EM MEIO FiSICO

Art. 6° Os procedimentos para emissdo eletronica de diploma e certificados para portadores de historicos escolares, certificados e

diplomas em meio fisico deverdo seguir todos os ritos regulamentados para emissdo de segunda via em meio fisico.

§1° Cumpridos todos os ritos do caput, o diploma, o historico, o registro e o certificado passam a ser emitidos em formato nato-

digital, de acordo com as especifica¢des constantes nesta resolugao.



§2° A partir da emiss@o de diploma e certificado em formato nato-digital, todas as novas vias seguem a especificagdo constante

neste regulamento e serfo armazenadas eletronicamente na base de dados do sistema académico do IFRN.

§3° A emissdo de diplomas e certificados dos sistemas legados ficara condicionada a viabilidade técnica de migragdo para o sistema
académico do IFRN.

CAPITULO 111

DOS DOCUMENTOS OBRIGATORIOS

Art. 7° Os documentos obrigatorios exigidos para expedigdo de diplomas e certificados deverdo estar no formato eletronico, sendo
armazenados na estrutura de TI.

§ 1° Nao serdo mais exigidos documentos fisicos para solicitagdo de emissdo e registro de certificados no &mbito do IFRN.
§ 2° Os documentos apresentados pelos usuarios do IFRN possuem presungao de Boa fé, nos termos da legislagdo vigente.

§3° O teor, a veracidade e a integridade dos documentos digitalizados ou digitais sdo de responsabilidade do solicitante, que
respondera - nos termos da legislagdo civil, criminal e administrativa - por eventuais fraudes.

CAPITULO 1V

DAS INFORMACOES OBRIGATORIAS

Art. 8° As informagdes obrigatorias contidas na folha de registro, no historico escolar e no anverso e verso dos diplomas e
certificados em formato digital deverdo respeitar as normativas do MEC, sendo utilizado, como referéncia, o modelo adotado para
folha de registro, diploma e certificado em meio fisico.

Paragrafo Unico. As atualizagdes das informagdes obrigatérias posteriores a publicacdo deste regulamento serdo definidas mediante
ato proprio, elaborado pela Pro-Reitoria de Ensino, nos termos deste regulamento e da legislagdo vigente.

CAPITULO V
DA REPRESENTACAO VISUAL

Art. 9° A Representagdo Visual do Diploma Digital (RVDD) e a Representagdo Visual do Certificado Digital (RVCD) serdo
definidas pela Pro-Reitoria de Ensino, nos termos deste regulamento, e tém como base os modelos emitidos no meio fisico.

CAPITULO VI

DAS ASSINATURAS ELETRONICAS

Art. 10. O tipo de assinatura adotada para livro de registro, folha de registro, historicos, diplomas e certificados dos cursos técnicos,
dos cursos de pds-graduacdo e dos cursos de formagao inicial e continuada (FIC) em formato digital no ambito do IFRN ¢ do tipo
eletronica qualificada, sendo disponibilizado no sistema académico.

Art. 11. Os signatarios da via eletronica, do livro, do registro escolar, do diploma e do certificado estio estabelecidos da seguinte
forma:

1. Cursos FICs: Diretor Geral;
II. Cursos Técnicos: Reitor € Diretor Geral;
II1. Cursos de Pés-Graduagao Lato Sensu: Reitor ¢ Diretor Geral;

IV. Cursos de Pos-Graduagao Stricto Sensu: Reitor e Decano da institui¢do;



V. Folha de Registro: os mesmos assinantes do diploma;
VI. Livro de Registro: os mesmos assinantes do diploma;

VII. Historico Escolar: os mesmos assinantes do diploma.

Art. 12. Fica dispensada a assinatura eletronica do (a) discente no histérico escolar, diploma e/ou certificado.

Art. 13. Os signatarios poderdo assinar de forma individual ou em lote, exigindo-se a assinatura eletronica fornecida pela
Infraestrutura do ambiente computacional do IFRN.

Art. 14. As assinaturas poderdo ser requisitadas eletronicamente pelo setor responsavel do registro académico ou, quando viavel, na
forma automatizada no ato de concluséo do curso.

Art. 15. O aspecto técnico da tecnologia embarcada, a defini¢do do tipo de certificagdo digital utilizado no sistema académico e dos
esquemas para assinatura eletronica sdo de responsabilidade do setor de Tecnologia de Informagdo do IFRN.

CAPITULO VII

DA SOLICITACAO E DISPONIBILIZACAO

Art. 16. A solicitago e a disponibilizagdo da RVDD e da RVCD serao realizadas, no minimo, de duas formas:

I. para os discentes capazes, nos termos do Codigo Civil Brasileiro, a RVDD e a RVCD ficardo disponiveis no sistema académico
na area do aluno;

II. para os discentes relativamente capazes e os discentes incapazes, nos termos do Coédigo Civil Brasileiro e da legislagdo vigente, a
RVDD e a RVCD estardo disponiveis no sistema académico, na area do aluno, apos solicitagdo e aceite do responsavel legal.

CAPITULO VIII

DA REVOGACAO

Art. 17. O certificado e o diploma emitidos nos termos deste regulamento poderao ser revogados nas seguintes hipdteses:
1. erros de dados;

II. averbagdes e apostilamentos de dados pessoais e académicos;

III. decisdes judiciais que caracterizem tal situagao.

Paragrafo tinico. A URL unica do diploma e/ou certificado em formato digital revogado devera indicar e constar, exclusivamente,
em consonancia com a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, seu status como inativo, acompanhado do motivo e data da sua

anulag@o.

CAPITULO IX

DA IMPRESSAO

Art. 18. O requerimento, o fluxo, as taxas e a impressdo dos diplomas e certificados digitais, em meio fisico, serdo definidos
mediante ato proprio, elaborado pela Pro-Reitoria de Ensino, ouvidos os setores e Orgdos competentes e, quando couber,

encaminhados para regulamentacdo especifica.

CAPITULO X

DA CONSULTA E VALIDACAO



Art. 19. A validagao do Historico Escolar, do Diploma Digital e do Certificado Digital sera realizada:
L. utilizando o c6digo de validacao inserido no Histérico Escolar, na RVDD e na RVCD;

II. utilizando leitor de QR-Code para ler o codigo QR inserido na RVDD e na RVCD.

Paragrafo inico. No final do processo de emissdo eletronica do diploma e/ou certificado, o (a) discente e o seu responsavel

legal, quando for o caso, receberdo uma notificagdo em meio eletronico com a URL para consulta.

CAPITULO XI

DO ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

Art. 20. A coleta, o armazenamento ¢ o tratamento de dados pessoais dos discentes do IFRN para emissdo dos diplomas e
certificados deverdo seguir as diretrizes da Lei Geral de Prote¢do de Dados, sendo necessario o consentimento, que devera ser:

1. explicito pelo titular dos dados, com autorizagdo no momento da matricula, rematricula ou na solicitagdo da emissao do diploma e

certificado.

II. em destaque ou autorizagdo dada, por, pelo menos, um dos pais ou pelo responsavel legal, quando houver a coleta de dados
pessoais de criangas e adolescentes.

Art. 21. Os dados gerais coletados para emissdo e registro de diplomas do IFRN estdo dispostos no ANEXO I deste regulamento,
que poderdio ser atualizados em ato proprio da Pro-Reitoria de Ensino ou de outro setor responsavel pelo armazenamento e

compartilhamento dos dados.

Art. 22 O IFRN ira manter banco de informagdes de registro de diplomas e certificados, em seu respectivo endereco eletronico, a ser

disponibilizado para a comunidade.

Paragrafo Unico. A divulgagdo prevista no caput tera tratamento especifico, nos termos da LGPD, dando conhecimento aos

discentes e aos responsaveis legais, quando for o caso de divulgag@o e compartilhamento.

Art. 23. O IFRN compartilhara os dados referentes a conclusao e emissdo de diplomas e certificados com Administragdo Publica

Federal (Ministério da Educagéo, Institutos Federais e Universidades publicas) para cumprimento de obrigac¢des juridicas.

Art. 24. As informagdes sobre emissdo e registro de diplomas e certificados poderdo ser utilizadas para auditorias, analises
estatisticas, ciéncia de dados e estudos para langamento de novos servigos publicos ou para a melhoria dos ja existentes, bem como

de processos e comunicagdes.

CAPITULO X1I

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Os dados constantes na folha de registro, no diploma, no certificado e no historico escolar, em formato digital, seguem o

disposto neste regulamento, salvo se houver divergéncia com a legislagdo vigente.

Art. 26. Ficam convalidados os atos dos registros, certificados e historicos escolares dos cursos FIC praticados por meio eletronico
até a data de publicacdo deste regulamento, desde que tenham atingido sua finalidade e ndo tenha havido prejuizo para as partes.

Art. 27. Os casos omissos relativos a expedigdes de diploma e certificados serdo resolvidos, em ato proprio pelo Pro-Reitor de

Ensino, ouvidos os setores e 6rgaos competentes e, quando couber, encaminhados para regulamentagao especifica.

Art. 28. Este regulamento podera ser atualizado a qualquer momento, ouvidos os setores e 6rgdos competentes e, quando couber,
encaminhados para regulamentagdo especifica.



Art. 29. Fica estabelecido o prazo minimo de 30 dias uteis para implantar o modulo de emisséo dos diplomas e certificados em

formato digital dos cursos previstos neste regulamento, contados da data de sua publicagéo.

Art. 30. Todos os dados gerados referentes a emiss@o eletronica de diplomas e certificados dos discentes serdo armazenados na

infraestrutura de TI do IFRN, respeitando a Politica Nacional de Arquivos e as normas referente ao acerto académico digital.

Art. 31. A expedicdo dos diplomas digitais dos cursos superiores possui legislagdo federal propria e sera tratada em regulamento

especifico.

ANEXO I - Coleta de dados nos termos da LGPD

Coleta de dados pessoais

Tipos de dados Dados pessoais Finalidade

INome completo, Nome Social, Matricula, CPF, [Identificar o usudrio; gerar diploma e
documento de identificagdo, e-mail, telefone, certificado; realizar prevengao a fraudes;
Cadastrais enderego, Responsavel Legal (quando menor de  [informar sobre a emissdo dos diplomas;
idade). [pesquisar sobre egressos; comunicagao

com o usudrio ou representante legal.

Obs.: O IFRN néo ¢ responsavel pela precisdo, veracidade ou falta dela nas informagdes prestadas pelos seus titulares, sendo de
responsabilidade destes presta-las com exatiddo e/ou atualiza-las.

Coleta de dados pessoais adicionais para emissao de diplomas e certificados.

Para viabilizar a entrega do servico, o sistema académico do IFRN podera coletar dados adicionais, como:

Tipos de dados Dados Pessoais Finalidade
Identificar o usuario; realizar prevengdo a
. IFotografia do usuario e de documento de . : ;
Cadastrais ‘ g ! fraudes; divulgar fotos e imagens
identificagdo. Inos meios de comunicacdo do IFRN.

Coleta de dados pessoais e académicos para compartilhar com o SISTEC/MEC

Tipos de dados Dados pessoais Finalidade

. Nome completo, CPF, Data de nascimento, curso, [Validar o diploma no SISTEC/MEC.
Cadastrais

data inicio, previsdo de fim e campus.

Coleta de dados para disponibilizar no link: https://suap.ifrn.edu.br/edu/registroemissaodiploma_public/ do SUAP

Tipos de dados Dados pessoais Finalidade

INome completo, CPF, Curso, campus, data de Validar o diploma e o certificado emitido
. ingresso, data de conclusdo, data de expedi¢do, [pelo IFRN; prevenir fraudes.

Cadastrais i X i . i
data de registro, Via, nimero do livro, nimero da

folha, nimero do registro.

JOSE ARNOBIO DE ARAUJO FILHO
Reitor do IFRN
(Decreto de 18/12/2020, publicado no DOU de 21/12/2020)
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