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1 INTRODUCAO

Este é um relatorio parcial referente a autoavaliagdo do IFRN no ano de 2015.
A autoavaliacao institucional compreende uma pesquisa coordenada pela CPA, por

meio de questionario eletrénico aplicado com os diferentes grupos integrantes desta
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instituicdo de Ensino, tais como docentes, discentes, alunos egressos, técnicos-
administrativos, gestores, pais, empresas parceiras que ofertam estagios aos alunos

desta casa e representantes da sociedade civil organizada.

7

Seu objetivo é avaliar diversos aspectos e indicadores que compdem as
dimensdes institucionais articuladas as dimensfes estabelecidas pelo SINAES. A
pesquisa possui um carater descritivo-exploratéria, pois visa gerar conhecimento
sobre a opinido de diversos publicos acerca das acdes desenvolvidas, gerando
subsidios para as politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois envolve

a classificacao, descricéo e interpretacéo dos dados levantados.

A autoavaliacao institucional é aplicada anualmente e sua estrutura se constitui
por eixos e dimensbBes que se relacionam com o funcionamento pedagdgico-
administrativo institucional (diretrizes do PPP, metas do PDI e do Plano de Acéo anual)
e com o processo ensino e aprendizagem (desenvolvimento dos estudantes e

desempenho didatico docente).

O Tabela 1 apresenta a relacédo entre eixos e dimensdes SINAES e eixos e
dimensdes institucionais no IFRN, avaliados no processo de autoavaliagao

institucional.

Tabela 1 - Relagdo entre eixos e dimensées SINAES e eixos e dimensdes institucionais no IFRN

SINAES IFRN

Eixos Dimensodes Eixos Dimensoes Macroprocessos

Func3o social; Orgdos
colegiados e de

Planejamento . Politicas de .

liacs Planejamento e p i ‘ Gestdo assessoramento;
e avaliacdo L esenvolvimento . A
] avaliacdo L estratégica Transparéncia e
institucional institucional

descentralizacdo; Gestdo
organizacional; Planejamento
estratégico; Avaliacdo
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institucional;
Internacionalizacao

Comunicagao

Comunicagao interna;
Comunicagao externa e

_ |Missao e PDI e eventos marketing institucional;
Desenvolvime
Eventos
nto
institucional — ;
Governanga administrativa;
Responsabilidade Governanga |Governanga em tecnologia da
social informacdo
Acesso discente; Oferta
educacional; Administracao
] académica; Processo ensino e
Ensino . .
Comunicacdo com a aprendizagem; Sistema de
sociedade bibliotecas; Educacdo a
distancia
Interacdo com a sociedade;
Politi Politicas Extensdo Didlogo com o mundo do
oliticas P
.. iti académicas e de
académicas PoI|.t|cas para o ) N el el e
ensino, pesquisa e |!novacao
extens3do Desenvolvimento cientifico e
Pesquisa e tecnoldgico; Publicagdes
inovagao académico-cientificas;
Dallifers ol Empreendedorismo inovador
atendimento aos . - .
. . Assisténcia social; Assisténcia
discentes Atividades ., .
] a saude; Formacdo integral;
estudantis N .
Representagao estudantil
Politicas de pessoal Selecdo e mobilidade de
pessoal; Titulagao de
Politicas de Politicas de Gestdo de servidores; Desenvolvimento
gestdo Organizacdo e gestao pessoal

gestdo da instituicdo

de equipes; Carreira dos
servidores; Seguranga, saude
e qualidade de vida no
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trabalho; Gestdo funcional de
servidores

Funcionamento institucional;
Processos administrativos;

Gestdo Gest cari
o estdo orcamentario-

Sustentabilidade administrativa | . ¢ "

financeira financeira; Gestdo de

materiais e compras

£ hari Gestdo de obras civis;
ngenharia e
. & Sustentabilidade ambiental;
. infraestrutura — Gyt
Politicas de Acessibilidade arquitet6nica

Infraestrutura | Infraestrutura fisica |,
infraestrutura

Tecnologia da |Infraestrutura légica e redes;
informacao Sistemas de informacao

Este ano foi avaliada a dimensdo do SINAES “Politicas académicas”, eixos:
“Comunicacao com a sociedade”, “Politicas para o ensino”, “Pesquisa e extensao” e
“Politicas de atendimento aos discentes”. Equivalente a dimensao definida pelo
projeto de avaliagao institucional do IFRN “Politicas académicas e de inovagao”, eixos:
“Ensino”, “Extensao”, “Pesquisa e inovacao” e “Atividades estudantis”. Conforme

ilustra a Tabela 1.

De acordo com o capitulo Il, Art 5° do Regimento Interno da Comissao Propria
de Avaliagcdo aprovada pela resolugdo n°® 14/2015-CONSUP, de 12/06/2015, a CPA é
composta por uma comissdo central, a quem compete a coordenacdo geral das

atividades e por comissdes locais em cada Campus do IFRN, conforme segue:
I. Comissao local por Campus:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes
b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativos e 1 (um) suplente

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagdgica e 1 (um) suplente
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d) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Superior e 1 (um)
suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacdo Profissional Técnica
de nivel Médio e 1 (um) suplente

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois)
suplentes, indicados pelo Conselho Escolar do Campus.

[l. Comissado Central:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes

b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativo e 1 (um) suplente

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagdgica e 1 (um) suplente

d) 1 (um) representante dos discentes da Educacdo Superior e 1 (um)
suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Profissional Técnica
de nivel Médio e 1 (um) suplente

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois)

suplentes, indicados pelo Conselho Superior (CONSUP)

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIACOES REALIZADAS NO IFRN

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
— IFRN, foi criado nos termos da Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Para
efeito da regulacéo, avaliacdo e supervisdo da instituicdo e dos cursos de educacao

superior, o IFRN é equiparado as universidades federais.

Tendo em vista a melhoria da qualidade do Ensino Superior, foi criado pela Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (SINAES), que integra trés modalidades principais de instrumentos de

avaliacao, dentre os quais, a autoavaliacao.
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O processo de autoavaliacdo no IFRN, durante os anos de 2009 e 2010, foi
conduzido pela Assessoria de Informacdes Institucionais e a autoavaliagcdo de 2011
ficou sob a responsabilidade de uma CPA proviséria. Porém, o processo sé foi
consolidado com a eleicdo dos membros da CPA em todos os campi em novembro
de 2012, nomeados atraveés das portarias/Reitor IFRN: n® 24/2013- de 07 de janeiro
de 2013, n°® 151/2013 de 4 de fevereiro de 2013, n° 185/2013 de 8 de fevereiro de
2013 e n° 242 de 22 de fevereiro de 2013. Desde entdo, foram constituidas as CPAs

em cada campus sob a coordenacédo da CPA Central.

A autoavaliagdo do ano de 2012 foi realizada utilizando os instrumentos de
avaliacdo elaborados pela Comissao Provisoria, que orientou todo o processo, Vvisto
gue a nomeacao dos novos membros ocorreu muito préximo ao prazo maximo de
envio do relatério ao Ministério da Educacédo - MEC, inviabilizando a apropriacdo de
conhecimentos necessarios para a realizacdo desse trabalho pela comissdo recém
formada. Ainda em decorréncia do exiguo tempo, foi necessario utilizar dois sistemas
para a aplicacdo dos questionarios: o sistema Académico de uso interno do IFRN,
para discentes e docentes, e o Sistema Unificado de Administracdo Publica — SUAP,
para os técnicos-administrativos. Esse fato ocasionou dificuldades, tanto durante a
disponibilizagdo dos questionarios, bem como, na extracdo dos dados a serem

analisados.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Central se reuniu mensalmente para
sistematizar e aprimorar o processo de autoavaliacdo. Em decorréncia da
necessidade de modificagées no instrumento avaliativo, foi realizado um encontro de
formacao nos dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada CPA local.
Durante essa reunido foram abordadas as dificuldades e necessidades das CPAs
locais, principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissfes de cada
campus, visto a rotatividade de servidores contemplados com o remanejamento

intercampi e a desisténcia de alguns por constatarem a falta de afinidade com as
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atribuicdes da funcdo. No encontro também houve a reelaboracédo dos questionarios
a serem aplicados, com a participacao de todos, porém, ndo houve tempo habil para
elaboracdo dos questionarios da sociedade civil organizada, implicando na auséncia

da participacao desse segmento.

Durante o ano de 2014, as reunibes da CPA Central permaneceram com
periodicidade mensal. O encontro de formacdo neste ano enfatizou a elaboracdo de
questionarios diferenciados para o Campus EAD — tanto para alunos como para
servidores (docentes e técnicos) — para a Reitoria e para a sociedade civil organizada,
embora este ndo tenha sido disponibilizado por falta de preparagdo do ambiente no
SUAP.

A autoavaliacao foi realizada através da disponibilizacdo de questionarios aos
docentes, discentes e técnicos-administrativos de 16 Campi do IFRN, a saber:

Campus Apodi;

Campus Caico;

Campus Currais Novos;

Campus de Educacéo a Distancia — EAD;
Campus Ipanguacu;

Campus Jodo Camara;

Campus Macau;

Campus Mossoro;

© 00 N o 00 bk 0 DNPR

Campus Natal — Central;
10.Campus Natal — Cidade Alta;
11.Campus Natal — Zona Norte;
12.Campus Nova Cruz;
13.Campus Parnamirim;
14.Campus Pau dos Ferros;

15.Campus Santa Cruz;
17
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16.Campus Sao Gongalo do Amarante.

Cada Campus contou com a organizacdo de uma Comissdo Propria de
Avaliacdo — CPA local, cuja responsabilidade foi a de sistematizar o processo de
autoavaliacdo localmente. A partir dos dados apresentados em cada relatério local, foi

elaborado este relatorio final, pela CPA Central.

No ano de 2015, jA& sob nova gestdo, a CPA realizou o processo de
autoavaliacdo da instituicdo em parceria com a Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional (PRODES). Varias reunides, no periodo de setembro de 2015 a fevereiro
de 2016, tanto exclusivas da CPA como em conjunto com a PRODES, a Assessoria
de Informacdes e Dados Institucionais (ASINDI) a Diretoria de Avaliacdo e Regulacao
do Ensino (DIARE), integrando todas as Pro-Reitorias e Diretorias Sistémicas,
aconteceram para construcdo do questionario avaliativo, o qual foi disponibilizado
para comunidade respondente por trés semanas. A aplicacdo do questionario

aconteceu por meio eletronico, nos 21 Campi do IFRN e reitoria, a saber:

Campus Apodi;

Campus Caicb;

Campus Canguaretama,

Campus Ceara-Mirim;

Campus Currais Novos;

Campus de Educacéo a Distancia — EAD;
Campus Ipanguacu;

Campus Jodo Camara;

© 0 N o g b~ W DdhPRE

Campus Lajes;
10.Campus Macau,
11.Campus Mossoro;

12.Campus Natal — Central;
18
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13.Campus Natal — Cidade Alta;
14.Campus Natal — Zona Norte;
15.Campus Nova Cruz;

16.Campus Parnamirim;

17.Campus Parelhas;

18.Campus Pau dos Ferros;
19.Campus Santa Cruz;

20.Campus Séo Paulo do Potengi
21.Campus Sao Gongalo do Amarante
22.Reitoria
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2 METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

No processo de autoavaliacdo institucional o instrumento utilizado foi o

questionario, o qual foi elaborado com questdes diferenciadas considerando cada

segmento respondente, a saber: discentes, técnicos-administrativos, docentes e

gestores.

Os instrumentos de avaliacdo sdo gerados dinamicamente pelo sistema

informatizado de aplicacdo, a partir de indicadores cadastrados com atributos

primérios (aspectos ou critérios de analise e questdo perguntada) e com atributos

secundéarios, conforme apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Atributos secunddrios dos indicadores em relagdo a avaliagdo aplicada e ao respondente

Atributo O que significa Tipos possiveis
Avaliagdo qualitativa de diretrizes e metas;
Avaliacdo operacional dos setores; Avaliagdo da
infraestrutura; Diagndstico de a¢bes para o
Avaliagao O indicador é aplicavel para planejamento institucional; Avalia¢gdo do
aplicavel que tipo de avaliagdo desenvolvimento dos estudantes; Avaliagdo do
desempenho didatico docente; Diagndstico de
permanéncia e éxito; Avaliagdao de cursos;
Pesquisa de egressos.
Tipo do O indicador é quantitativo ou Quantitativo; Qualitativo (autocalculados ou
indicador qualitativo nao).
O indicador deve ser Gestor; ETEP; Docente; Técnico; Estudante;
Segmento respondido por quais Egresso; Pais; Empresas; Sociedade Civil

segmentos

Organizada.
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O indicador deve ser
respondido por segmentos

Gestdo Estratégica; Comunicagao e Eventos;
Governanga; Ensino; Extensdo; Pesquisa e

Dimensao . . o .. . =
institucional (técnicos e gestores) vinculados Inovacdo; Atividades Estudantis; Gestdo de
instituciona

a quais dimensdes Pessoal; Gestdao Administrativa; Engenharia e
institucionais Infraestrutura; Tecnologia da Informacao.
O indicador é utilizado para
) avaliar quais unidades e, o .
Unidade Reitoria; Campus EAD; Campus com Unidade

administrativa

consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
vinculados a quais unidades

Produtiva; Campus sem Unidade Produtiva.

Modalidade

O indicador é utilizado para
avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
gue atuam em quais
modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado; técnico
integrado EJA; técnico subsequente;
licenciatura; tecnologia; engenharia;

aperfeicoamento; especializacdo; mestrado;
doutorado.

Categorias de
resposta ao
indicador

Quais sdo os tipos de resposta
para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de
resposta; Varidveis numéricas; Respostas
abertas.

Os indicadores propostos sao predominantemente objetivos e s&o utilizadas

as categorias de resposta descritas na Tabela 3.

Tabela 3 - Categorias de respostas aos indicadores

Categoria de

Descricao Tipos de variaveis
resposta
. Refletem o grau de concordancia,
Conceitos . L . .
discordancia ou desconhecimento acerca Escala padrao (unica escolha)
enumerados

dos temas abordados
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Frequéncia de

Revelam o grau de importancia de um . .
. . Unica escolha ou miltiplas
conjunto de aspectos sobre um determinado

resposta escolhas
tema abordado
o Lo Ndmero inteiro, nimero
. L. Subsidiam o acompanhamento de indices e ] .
Varidveis numéricas decimal ou conjunto de

taxas institucionais e .
variaveis

Respostas abertas

Possibilitam o detalhamento da opinido do
L i Texto longo ou texto curto
respondente e a analise de conteudo

Os indicadores do tipo conceito enumerado sao definidos com a escala

padrao apresentado na Tabela 4. Os demais tipos de indicadores séo definidos a

partir do aspecto ou critério que se propdem a analisar.

Tabela 4 - Escala padrdo para os indicadores do tipo conceito enumerado

Padrao Definicao
N/c Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e, portanto, ndo
(desconhece) considera pertinente opinar.

1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir) na percepcdo
do respondente.

2 Quando o aspecto avaliado existe mas é INSUFICIENTE na percepc¢do do
respondente.

3 Quando o aspecto avaliado existe e é SUFICIENTE/REGULAR na percepgdo do
respondente.

4 Quando o aspecto avaliado é existe e € MUITO BOM na percepc¢do do
respondente.

5 Quando o aspecto avaliado existe e € EXCELENTE na percep¢do do respondente.
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N/A Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e, portanto, ndo

deve opinar.
(nao se aplica)

Os padrbes N/A e N/C nao sao contabilizados no célculo de um eventual indice
sintético. Entretanto, requerem uma analise especial, considerando que o0s
indicadores s6 devem ser aplicados a quem tem propriedade e/ou condi¢des para
respondé-los. Alta frequéncia de respostas desses tipos, em particular a resposta N/C,
ensejam, portanto, um destaque para aprofundamento pela gestédo para questdes que,
provavelmente, ndo estdo bem divulgadas ou ac¢Bes em que a necessaria
transparéncia ndo esta a contento.
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2.2 TECNICAS PARA ANALISE DE DADOS

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questionario de pesquisa
prové um conjunto de relatorios de tabulacéo de dados para subsidiar a analise critica
e qualitativa dos resultados. Para cada tipo de resposta dada a um indicador, ha pelo

menos um tipo de relatério gerado.

Assim, a andlise dos dados é feita de acordo com uma abordagem quanti-
qualitativa em que 0s aspectos quantitativos apoiam-se em técnicas diversas como
gréaficos e estatisticas descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa; e 0s aspectos
qualitativos referem-se a comentérios e analises criticas, de cunho interpretativo, com

base na abordagem quantitativa e nas respostas abertas/subjetivas.

A partir dessa metodologia de natureza quantitativa e qualitativa, busca-se
explorar e descrever os resultados pesquisados, no intuito de identificar os aspectos

institucionais mais relevantes, segundo a 6tica dos respondentes.

Em foi realizado um trabalho de sensibilizacdo a fim de que os sujeitos
percebessem a importancia e a necessidade de se comprometer em responder ao
questionario. Para isto, as CPAs locais realizaram visitas as salas de aula, exposicao
nas reunides pedagogico-administrativas, foram enviados e-mails para os servidores,
bem como foram afixados cartazes nos murais dos Campi, utilizou-se das midias
sociais e portal do IFRN na Internet. Todo esse processo ocorreu na semana anterior
ao inicio da autoavaliacéo, tendo prosseguimento até o ultimo dia de disponibilizacdo
dos questionarios. Ainda assim, a disponibilizacdo dos questionarios estava prevista
para o periodo de duas semanas e houve a necessidade de prorrogacdo do prazo por
mais uma semana, pois a participacdo em alguns segmentos estava insatisfatoria.
Durante o periodo de aplicacdo do questionario, os docentes foram informados que

deveriam levar as turmas aos laboratdrios de informatica no intuito dos discentes
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responderem as perguntas. No entanto, muitas foram as criticas, pois o tamanho do
qguestionario impossibilitou que os alunos conseguissem responder todos o0s

guestionamentos em 90 minutos.
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3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa teve um carater descritivo-exploratoria, pois visou gerar
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servigcos do IFRN,
gerando subsidios para suas politicas. Foi também descritiva, pois envolveu a

classificacao, descricéo e interpretacédo dos dados levantados.

O universo da pesquisa de autoavaliagdo institucional é formado por todos os
discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores?, além dos pais de alunos
dos cursos técnicos na modalidade integrada, empresarios e representantes da
sociedade civil organizada. Os empresarios e os representantes da sociedade civil
organizada que compdem o0 universo sdo aqueles que possuem vinculo com
unidade(s) do IFRN. Foram aplicados 28.258 formuléarios, disponibilizados de forma
eletrbnica via SUAP, para 21.976 discentes, 790 técnicos-administrativos, 1.359
docentes, 593 gestores, 134 estudantes evadidos, 2.822 pais de alunos, 289
empresarios e 295 representantes da sociedade civil organizada, totalizando um

universo com 28.258 individuos.

Para os publicos de discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores,
as respostas obtidas através do formulario eletrénico disponibilizado por meio de
sistema informatizado institucional formam uma amostra do tipo voluntaria. Os

respondentes das categorias pais de alunos, empresarios e sociedade civil organizada

1 Os gestores do IFRN s3o, via de regra, servidores docentes ou técnico-administrativos, integrantes da equipe
técnico-pedagdgica (pedagogos, técnicos em assuntos educacionais e psicélogos vinculados ao ensino) ou
aqueles investidos em fungao gratificada (FG), cargo de diregdo (CD), funcdo de coordenagao de curso (FCC) ou
funcdo de apoio a gestdo. Assim, para efeitos da qualificacdo da informacdo coletada, faz-se necessaria, no
processo de autoavaliagdo institucional, uma diferenciacdo da resposta desse segmento.

26



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

foram selecionados por amostragem intencional (baseada numa selecdo de

participantes).

Os instrumentos de avaliacao (formularios) foram gerados dinamicamente pelo
SUAP, a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios (aspectos ou
critérios de analise e questdo perguntada) e com atributos secundarios. Assim, o
formulario aplicado a um determinado respondente € gerado dinamicamente com
base na relacdo entre as caracteristicas do respondente — notadamente a que
segmento pertence, qual a unidade administrativa de vinculacdo e em que

modalidade/curso atua — e os atributos dos indicadores.

Foram registradas respostas para um total de 9.082 questionérios, sendo 7.267
estudantes (33% do total de matriculados), 874 docentes (64% do total dos docentes)
e 496 técnicos-administrativos (63% do total dos técnicos) e 445 gestores (75% do
total de gestores). As 3.540 respostas aplicadas a estudantes evadidos, pais de
alunos, empresarios e representantes da sociedade civil ndo foram registradas com

sucesso no sistema em fungéo de uma falha operacional.

A Figura 1 sistematiza a evolucdo de respondentes nas edicbes de 2012 a
2015, com a finalidade de reflexionar quanto a conscientizacdo da comunidade
académica sobre a importancia de responder ao questionario. Ressalte-se que nos
anos de 2012 a 2014 nao era feita a diferenciacdo entre gestores e demais servidores

e, por isso, ndo héa informacéo disponivel.
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Figura 1 - Comparativo do percentual de respondentes de 2012 a 2015, por segmento

100%
B0% 75%
304 64%
60%
51%
41% as% 0% e
39%
40% 38%
34% 33%
26%
20%
0%
2012 2013 2014 2015
W Gestor M Técnico-administrative Docente Estudante

Fonte: Elaborado pela ASINDI, com dados da pesquisa de autoavaliagcéo institucional
2015, disponiveis no SUAP.

Pode-se constatar o crescimento da adesédo dos servidores, tanto docentes,
guanto técnicos-administrativos. Esse fato reflete o engajamento das equipes de
mobilizacdo nas unidades que, para a edicdo 2015, contaram com a articulacao
conjunta entre a CPA local e a CIPE local. Aliado a isso, houve uma sensibilizagéo e
conscientizacdo em relacdo a seriedade do processo de autoavaliagdo como

instrumento relevante para diagndstico e para o planejamento institucional.
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3.1 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

3.1.1 EIXO: CARACTERIZAGCAO DO RESPONDENTE

3.1.1.1 DIMENSAOQ: CARACTERIZAGAO PROFISSIONAL

Figura 2 - Unidade de vinculagdo

Demonstra uma participagdo timida da comunidade escolar

Ranking de Frequéncia das Respostas

166

CAMPUS MACAU: 290

Il CAMPUS MACAU
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Figura 3 - Modalidade(s) de vinculag¢éo

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Especializacdo::Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente Ml Especializagio::Licenciatura:: Técnico Subsequente
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Figura 4 - Area de atuagdo como servidor

Ranking de Frequéncia das Respostas

Tecnologia da Informacdo: 2 ~ ~ Atividades Estudantis: 2

|

Pesquisa e lnovacao 1

Infraestrutura e Engenhanay‘\

Gestao estratégica: 2

Gestao de Pessoal: 2

Gestdo administrativa - materi.... 1
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Ensino - diretoria académica: 7

Ensino - apoio académico: 6

Ensino: 67
I Atividades Estudantis [l Ensino Ensino - apoio académico M Ensino - diretoria académica Ml Gestdo administrativa - financas e processos
I Cestdo administrativa - materiais e compras Gestdo de Pessoal M Gestdo estratégica Ml Infraestrutura e Engenharia Pesquisa e Inovacao

M Tecnologia da Informagio
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Figura 5 - Cargo como servidor na instituicdo

Ranking de Frequéncia das Respostas
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TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONA.%
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[ PROF ENS BAS TEC TECNOLOGICO-SUBSTITUTO [l PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO Il PROFESSOR TEMPORARIO [ PSICOLOGO-AREA
I TECNICO DE LABORATORIO AREA [l TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS Bl TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAGEM SINAIS

ADMINISTRADOR: 2

/’? ASSISTENTE DE ALUNO: 3
s

"~ ASSISTENTE DE LABORATORIO: 1

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO: 11

| _~— ASSISTENTE SOCIAL: 2
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Figura 6 - Fungdo que ocupa como servidor na instituicdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

D41

cD3: 1
FUC1: 5

. - FGL2

\ FGz: 7

Wco: Ecb4 MrFcl MrFcz MFG4 M FUCL

FGd: 2
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Figura 7 - Regime de trabalho

Ranking de Frequéncia das Respostas

—— 40 HORAS SEMANAIS: 41

DEDICACAO EXCLUSIVA: 56

Il 40 HORAS SEMANAIS [l DEDICACAO EXCLUSIVA

Figura 8 - Forma de contratagdo como servidor na instituigdo
Ranking de Frequéncia das Respostas

CONT.PROF.TEMPORARIO: 1 -

CONT.PROF.SUBSTITUTO: 5

\ ATIVO PERMANENTE: 91

I ATIVO PERMANENTE Il CONT.PROF.SUBSTITUTO [ CONT.PROF.TEMPORARIO
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3.1.1.2 DIMENSAO: CARACTERIZACAO EDUCACIONAL

Figura 9 - Ano de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas

2010: 2
( 2011: 1

[T~ 2012: 17

2015: 64

—— 2013: 50

2014: 59 j

2010 EWZ2011 712012 [@W2013 WW2014 W 2015

A maioria dos alunos que responderam o questiondrio é ingressante. Percebe-se uma menor participagcdo por parte dos
alunos que jd estdo na instituigdo.
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Figura 10 - Forma de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Figura 11 - Série/Periodo no curso atual

Ranking de Frequéncia das Respostas

8: 14\
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Os numeros corroboram com o grdfico 9
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Figura 12 - Tipo de agdo afirmativa para ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Figura 13 - Tempo entre conclusdo do ensino fundamental e ingresso no curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

/ Nao responderam: 6

Néo se aplica: 44
\ / Desconheco: 37
1: 10

5:20 \\

2:5

4:41

I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 M4 5 M Nio se aplica

Uma boa parte que respondeu o questiondrio apresentou um tempo superior a dois anos entre a conclusdo entre o ensino
fundamental e o ingresso nos cursos técnicos oferecidos pelo IFRN. Provavelmente, parte dos alunos ingressantes cursavam
ensino médio em outras instituicées e/ou tinham parado de estudar a algum tempo.
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Figura 14 - Tempo entre conclusdo do ensino médio e ingresso no curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 63 ‘

I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 W3 W4 5 [ Nio se aplica

Néo responderam: 5

Descnnhegn: 30

— 2:6

Uma boa parte que respondeu o questiondrio apresentou um tempo superior a dois anos entre a conclus@o entre o ensino
médio e o ingresso nos cursos técnicos subsequentes ou superior oferecidos pelo IFRN. Provavelmente, parte dos alunos
ingressantes haviam parado de estudar jé algum tempo.
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Figura 15 - Tipo de escola em que concluiu o ensino fundamenta

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica, ndo cursei aind...: 1 w

Maior parte em instituicdo de ...: 12 /_\

Maior parte em instituicao de ...: 29 ——_

__— Eminstituicao de ensino publi...: 104

Em instituicdo de ensino parti...: 41

Nao responderam: 57

I Em instituicdo de ensino pablica Il Nao responderam | Em instituicdo de ensino particular I Maior parte em instituicdo de ensino publica
Il Maior parte em instituicdo de ensino particular [l No se aplica, ndo cursei ainda

A maioria dos alunos que responderam o questiondrio terminaram o ensino fundamental em escolas publicas.
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Figura 16 - Tipo de escola em que concluiu o ensino médio

Ranking de Frequéncia das Respostas

‘ ___—— Em instituicdo de ensino ptibli.... 103

Maior parte em instituicdo de ... 4

Maior parte em instituicdo de ...: 11 /j

Em instituicdo de ensino parti...: 19

Nao se aplica, ndo cursei aind...: 45

Néo responderam: 61

I Em instituicdo de ensino pablica Il Nio responderam Nio se aplica, ndo cursei ainda [ Em instituicdo de ensino particular
I Maior parte em institui¢do de ensino publica Il Maior parte em instituicdo de ensino particular

A maioria dos alunos que responderam o questiondrio terminaram o ensino fundamental em escolas publicas.

3.1.1.3 DIMENSAO: CARACTERIZACAO SOCIO-CULTURAL E ECONOMICA
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Figura 17 - Data de nascimento

Ranking de Frequéncia das Respostas

Figura 18 - Recebimento de bolsa externa (CNPq, CAPES, PFRH, fundagdo de pesquisa, etc.)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nao responderam: 1

Nm:26-\\\

Nado: 160

I Nio HEEsSim [ Nio responderam
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Figura 19 - Recebimento de bolsa ou auxilio institucional

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nédo responderam: 3

Sim: 42 \

Nio: 141
M Nio HEMSim [ Nio responderam

Figura 20 - Cor/etnia/raca

Ranking de Frequéncia das Respostas

Indigena ou de origem indigena: 1 )

Nao responderaV’—n
Amarela (de origem oriental): 3

Negra: 30 ~

———— Parda/mulata: 99

Branca: 58

M Parda/mulata I Branca B Negra MM Amarela (de origem oriental) [l Ndo responderam M Indigena ou de origem indigena
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Figura 21 - Numero de habitantes na moradia

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

9:2+ 0 11
5 | NN
6:14 ’ 11
51 | 2:21
5127 —__
— 3142

m W 10 W11 W2 W3 -3 W4 W5 5 We W7 8 M9

A maioria dos estudantes residem em moradias com 3 a 5 pessoas.
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Figura 22 - Tipo de moradia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Em casa ou apartamento, com ou...: 3

Em casa ou apartamento, sozinh...: 4 /—j

Em casa ou apartamento, com c6...: 21

Nao responderam: 57 ——_|

Em casa ou apartamento, com pa.... 162

[ Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes [l Nio responderam Em casa ou apartamento, com cénjuge e/ou filhos
[ Em casa ou apartamento, sozinho [l Em casa ou apartamento, com outras pessoas (incluindo repiblica)

A maioria dos alunos moram com familiares.
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Figura 23 - Renda bruta pessoal (tendo por referéncia o saldrio minimo do ano vigente)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Mais de 2 a 3 salarios minimos: 2
N&o responderam: 4

Mais de 1 a 2 salarios minimos: 23

Sem rendimento (atividade volu...: 97

Ate 1 salario minimo: 53

Sem rendimento (atividade voluntaria ndo remunerada) [l Até 1 salario minimo Mais de 1 a 2 salarios minimos N&o responderam
I Mais de 2 a 3 salérios minimos

Percebe-se que bem mais da metade dos respondentes afirmaram ndo ter rendimento ou exercerem uma atividade voluntdria
ndo remunerada e outra boa parte disseram ter renda bruta pessoal de até 1 saldrio minimo. Certamente, tais informagdes
provém de estudantes, o que permite concluir que elas sGo muito relevantes para que se fortalecam as ag¢des de assisténcia
que favoregcam a sua permanéncia na institui¢do, pois problemas financeiros provavelmente séo uma das principais causas
de evasdo. Deve haver cada vez mais esforgos, além dos que a institui¢do ja tem feito, para que as questdes de renda pessoal
ndo impegam que os estudantes tenham plenas condi¢cées de permanéncia e éxito em seu curso.

3.1.2 EIXO: POLITICAS ACADEMICAS E DE INOVACAO

3.1.2.1 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA SOCIAL
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Figura 24 - Principais ag¢ées para o planejamento Assisténcia social

Ampliar a assisténcia social aos estudantes em situagdo
de vulnerabilidade social

Realizar o acompanhamento de desempenho académico e
de assiduidade de estudantes bolsistas

Conceder merenda escolar a estudantes

Nio responderam

Realizar assisténcia social a estudantes com deficiéncia
fisica e com dificuldades educacionais especiais

Conceder alimentagdo escolar a estudantes

Realizar diagnastico para identificar possiveis problemas
pessoais e familiares dos estudantes

Conceder bolsas em programas de assisténcia estudantil

Outra(s) agdo(Ges)

Conceder auxilio transporte a estudantes

Aperfeicoar os critérios de distribuicdo dos recursos da
assisténcia estudantil ao perfil socioecondmico

Implementar e divulgar a bolsa permanéncia para as
estudantes de todos os cursos contemplados pelo
programa

Articular agdes com as redes externas de assisténcia
social para atendimento aos estudantes

Realizar acompanhamento, atendimento e orientagdo
social aos estudantes

Ofertar auxilio creche a estudantes

Implementar agdes de intervengdo conjuntas com a rede
de protecdo a criancga e ao adolescente (Conselho Tutelar)

Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Ranking de Frequéncia das Respostas

o

40

w
o

Total

60

100
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Pode-se perceber que as respostas mais frequentes se referem a agdes que visam a atenuar questdes de
vulnerabilidade social dos estudantes, como alimentagdo e transporte. Diante disso, pode-se concluir que o planejamento de
agles para a assisténcia estudantil deve sempre levar em consideragdo a situagdo social e financeira dos alunos. Ndo se pode
negar que muito jd tem sido feito, porém é imperativo ter sempre em mente as questdes apresentadas acima pois elas podem
revelar as maiores necessidades e, portanto, urgéncia quando se trata de assistir dos estudantes. Além disso, é importante
realizar o acompanhamento do rendimento académico e a assiduidade dos estudantes bolsistas, a fim de realizar um
diagndstico das principais dificuldades enfrentadas por esses alunos com relagéo ao seu processo de aprendizagem. Dessa
forma propor intervengées que visem diminuir o indice de evaséo e/ou reprovagdo desses alunos.

Figura 25 - Adequagdo do acompanhamento dos programas e agdes de assisténcia ao estudante as demandas (hordrio de
funcionamento, acompanhamento dos bolsistas)

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Niio se aplica: 5 Néo responderam: 12
5113 \

Desconhego: 38

3:55 74

Mio responderam [l Desconheco 1 2 W3 M4 S M Nio se aplica
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Figura 26 - Adequacdo da quantidade dos demais auxilios (fardamentos, material diddtico) e bolsas para os programas,
projetos e agdes direcionados aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6 - Nio responderam: 12
5:12 \ f
433 "‘/ Desconheco: 46
14
3: 46 2:22
M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 W B4 5 M Nio se aplica

Figura 27 - Adequagdo da quantidade de auxilios alimentagdo direcionado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 7 Nio responderam: 12
5:13

Desconheco: 33
437 —__

59

2:21

3:47/

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 N3 W4 5 M Nao se aplica
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Figura 28 - Adequagdo da quantidade de auxilio transporte direcionado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6 \

va/

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

~ Nio responderam: 13

" o
1:4

2:20

5:14
433 —

Figura 29 - Adequagdo da quantidade de bolsas de iniciagdo profissional direcionadas aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Néo se aplica: 6 \ Nio responderam: 13

5:14 /
Desconheco: 33
4:43 — |
18

3:43/

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 N4 S M Nao se aplica

3.1.2.2 DIMENSAOQ: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA A SAUDE
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Figura 30 - Principais agées para o planejamento Assisténcia a satde

Ranking de Frequéncia das Respostas

Articular agGes com as redes externas de saude para
atendimento aos estudantes
Fornecer orientagio de sauds aos estudaniss _
B B e 0 s nidaces _
das unidades
Nao respanderam _
Outra(s) agdofoes) _

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
Total

(=}

Figura 31 - Adequagdo do atendimento e da assisténcia em satude aos estudantes com necessidade educacional especifica
ou transtorno funcional especifico

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5 Nao responderam: 14
422 \
Desconhego: 49
- ‘
2:27 ’
I Nio responderam MMl Desconheco BN 1 N2 W3 W4 5 M Nao se aplica

3.1.2.3 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGCAO INTEGRAL
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Figura 32 - Principais agées para o planejamento - Formagdo integral

Ranking de Frequéncia das Respostas
Fomentar a participagdo dos estudantes em eventos
técnicos e cientificos
Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades artistico-culturais para estudantes
Ampliar as oportunidades de desenvalvimento de
atividades esportivas para estudantes

o
=
o
(5]
o
w
o
=
o
o
o

60 70 80 90 100 110

Figura 33 - Apoio financeiro institucional a participagdo de estudantes em eventos académico-cientificos (congressos,
encontros, semindrios)

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4

Nio responderam: 13
5:15 /

Desconhego: 31

" T 113

2:28

M Nio responderam M Desconheco M1 W2 W3 M4 s M Nio se aplica
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Figura 34 - Contribuigéo, para a formagdo socioprofissional, de jogos estudantis, saraus, eventos culturais, feiras/exposi¢ées
de arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, danga ou eventos artisticos, e outras em atividades artisticoculturais e

desportivas

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5 » Néo responderam: 13
5:27
' ~ Desconheco: 29
I Nao responderam Il Desconhego 1 W2 m3 ms 5 Il Ndoseaplica

3.1.2.4 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGAO
REPRESENTAGAO ESTUDANTIL

Figura 35 - Principais agbes para o planejamento Representagdo estudantil

Ranking de Frequéncia das Respostas

Apoiar o funcionamento das entidades de representagdo

estudantil (grémios estudantis, diretorio central dos _
estudantes e os centros académicos) | | ‘
Desenvolver agdes para ampliar a consciéncia politica do
corpo discente
Realizar agdes do férum institucional de articulagdo
estudantil
Outras) agio(Ges) _

Nao responderam

o
=
o

20 30 40 50 60 70 80 20 100 110

120
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Figura 36 - Estimulo a formagdo e ao fortalecimento da organizagdo politica dos estudantes, por meio das representagbes
estudantis

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 2

Nao responderam: 14
5:12 /

4:32
Desconhego: 39

3:48 221

I Nio responderam  HM Desconheco M1 M2 3 M4 5 [l Nio se aplica

3.1.2.5 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ACESSO DISCENTE

Figura 37 - Principais agbes para o planejamento - Acesso discente

Ranking de Frequéncia das Respostas

especificidades do curso e do publico atendido
Apresentar as caracteristicas do curso, o perfil de egresso ‘ ‘ ‘ ‘

candidato ‘ ‘ ‘ ‘

Compatibilizar o cronograma de resultados dos

nacional do ENEM e SISU

Realizar processos seletivos para ingresso de estudantes

Criar dispositivos para evitar o ingresso de estudantes ‘

concomitantes

N&o responderam

o
=
o
~
o
w
o
-
[=}
wu
o

60 70 80 90
Total

53



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Figura 38 - Adequacgdo do processo de selecdo de ingresso de estudantes

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 18
5:20 \

4 74-\

- Mdo responderam: 79

‘\ Descanhego: 104

116

3118 /
1
2:44

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

3.1.2.6 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: OFERTA EDUCACIONAL
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Figura 39 - Principais ag¢ées para o planejamento - Oferta educacional

Oferecer oficinas e cursos FIC de preparacdo para os
cursos

Ofertar cursos e programas para melhoria de qualidade
da educagdo basica publica

Ofertar cursos superiores de graduagio

Ofertar cursos superiores de pas-graduagao

Ofertar cursos técnicos

Realizar autoavaliagdo dos cursos

Ofertar programas de certificagdo profissional

Promover melhorias nos projetos pedagogicos dos cursos

Ofertar cursos de formagao inicial e continuada (FIC)

Outra(s) agdo(des)

Realizar foruns institucionais de avaliagdo dos cursos

Prever a utilizagdo de carga horaria de atividades nao
presenciais no projeto de curso

MN&ao responderam

(=]

Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Ranking de Frequéncia das Respostas

60

90

100
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Figura 40 - Adequagdo do curso as demandas efetivas de natureza econémica, social, cultural, politica e ambiental

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 20 » MNdo responderam: 22
5:10 \

484 \ “ o
15

3.141 /

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

Figura 41 - Adequagdo das modalidades de pratica profissional do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 18 + Nao responderam; 21
511 \ [
4:85 -\“’ - Desconhego: 104
17
2: 45
3120
M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 W B4 5 M Nio se aplica

3.1.2.7 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ADMINISTRACAO ACADEMICA
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Figura 42 - Principais agdes para o planejamento Administracdo académica
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Ranking de Frequéncia das Respostas

Acompanhar os estudantes com problemas recorrentes
de assiduidade ou portualidads

Ampliar o acompanharmenta, os atendimentos e as
arientagies psicopedagdaicas aos estudantes

Ampliar o apolo pedagégico aos docentes

Desermvelver agdes sisternatizadas de suporte 4 ‘ ‘ ‘ ‘
aprendizagem (manitoria, curso de nivelamenta, itaria,
grupos de estudo, educagdo witerial, aulas de refargo e
recuperagdo paralela) ‘ ‘ ‘ ‘

Auxiliar a familia para estimular os estudaos

Fazer contato com estudantes evadidos para identificar e
registrar os motives da evasdo

Desenvolver agdes de conscientizagio do estudante
sobre a impartancia da rotina didria de estudas

Trabalhar a relagdo docente-estudante
Fornecer orientacdo psicopedagogica aos estudantes

Fortalecer as atividades praticas nos cursos

Estabelecer contatos periddices com os estudantes com
axcesso de faltas

Elaborar plane de estudes para estudantes em situagio
de retengio/dependéncia

Realizar conselhes de classe periodicamente

Realizar agées gue fortalegarn a participagdo da familia
fa escala

Avaliar precedimentas e formatos das reunioes de pais
Fromaover arientagdes pedagoégicas acs docentes

Fornecer orientagdo profissional aos estudantes

Sensibilizar o estudante sobre a impertancia da
pantualidade coma um dos fatores para o sucesso
escolar e profissional ‘

Promowver estratégias que tornem o conteddo mais
significativa para os estudantes

Ingentivar os estudantas a participarem de atividades
académicas e extracurriculares

Adequar as hardrios e a2 metadologia dos programas de ‘ ‘ ‘
mohitaria e centros de aprendizagem, adaptando-os a
realidade dos estudantes e is suas dificuldades de
aprendizagern ‘ ‘ ‘

Realizar diagnostico para identificar dificuldades dos
estudantes no inicio dos componentas curriculares

Implementar agdeas de intervengan junio a familia
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Figura 43 - Acesso a material diddtico adequado as necessidades e a modalidade do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 1!  Ndo responderam: 23

19

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

Figura 44 - Adequagdo do nimero de alunos por turma nas atividades em sala de aula

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5 ~ Nio responderam: 14

"l - Desconheco: 21

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

—-2015
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Figura 45 - Adequagdo do numero de alunos por turma nas atividades em laboratdrios

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas
Nio se aplica: 9

i

- Nio responderam: 14

Desconheco: 23
16

5:18
35

4

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

Figura 46 - Adequagdo do turno de oferta do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica: 19 ~ Nao responderam: 24
5:37 \

sconhego: 91

De
4:129 — \ o

2:20
\ 3: 87

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

3.1.2.8 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: PROCESSO ENSINO E APRENDIZAGEM
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Figura 47 - Principais agdes para o planejamento - Processo ensino e aprendizagem
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Ranking de Frequéncia das Respostas

Acompanhar os estudantes com problemas recorrentes
de assiduidade ou portualidads

Ampliar o acompanharmenta, os atendimentos e as
arientagies psicopedagdaicas aos estudantes

Ampliar o apolo pedagégico aos docentes

Desermvelver agdes sisternatizadas de suporte 4 ‘ ‘ ‘ ‘
aprendizagem (manitoria, curso de nivelamenta, itaria,
grupos de estudo, educagdo witerial, aulas de refargo e
recuperagdo paralela) ‘ ‘ ‘ ‘

Auxiliar a familia para estimular os estudaos

Fazer contato com estudantes evadidos para identificar e
registrar os motives da evasdo

Desenvolver agdes de conscientizagio do estudante
sobre a impartancia da rotina didria de estudas

Trabalhar a relagdo docente-estudante
Fornecer orientacdo psicopedagogica aos estudantes

Fortalecer as atividades praticas nos cursos

Estabelecer contatos periddices com os estudantes com
axcesso de faltas

Elaborar plane de estudes para estudantes em situagio
de retengio/dependéncia

Realizar conselhes de classe periodicamente

Realizar agées gue fortalegarn a participagdo da familia
fa escala

Avaliar precedimentas e formatos das reunioes de pais
Fromaover arientagdes pedagoégicas acs docentes

Fornecer orientagdo profissional aos estudantes

Sensibilizar o estudante sobre a impertancia da
pantualidade coma um dos fatores para o sucesso
escolar e profissional ‘

Promowver estratégias que tornem o conteddo mais
significativa para os estudantes

Ingentivar os estudantas a participarem de atividades
académicas e extracurriculares

Adequar as hardrios e a2 metadologia dos programas de ‘ ‘ ‘
mohitaria e centros de aprendizagem, adaptando-os a
realidade dos estudantes e is suas dificuldades de
aprendizagern ‘ ‘ ‘

Realizar diagnostico para identificar dificuldades dos
estudantes no inicio dos componentas curriculares

Implementar agdeas de intervengan junio a familia
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Percebe-se uma caréncia no que se refere ao acompanhamento académico dos alunos. Os dados mostram uma falta de
acompanhamento no processo ensino-aprendizado. Possivelmente, indicam a necessidade que os alunos sentem ao
acompanhar seus cursos por falta de uma formagdo bdsica, no ensino fundamental.

Figura 48 - Contribuicdo do acompanhamento pedagdgico para o desenvolvimento curricular e a aprendizagem do
estudante

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4
'\

Nao responderam: 16
5:11

4:31 ~
Desconhego: 38

var

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 M Nio se aplica
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Figura 49 - Adequagdo dos conhecimentos e competéncias que compdem o perfil profissional do curso em relagdo as
atividades desenvolvidas no mundo do trabalho

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 9 - + Mo responderam: 11

Desconheco: 89

/
3'!8/‘

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

Figura 50 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos do ensino médio

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 7 »~ Nio responderam: 9

y

5.2
0

4: 31

Desconhego: 75

369 —

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica
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Figura 51 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos especificos/técnicos

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 10 - Nao responderam: 10
5.1 \ |
4:35 —\
__— Desconheco: 79
3: 66
19

2:38

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica
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Figura 52 - Comprometimento dos professores com a interagdo e o didlogo com a turma

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5 \ ~ Nao responderam: 14

5:12 /
/
/ Desconhego: 18
' 1:5

446 —
‘ R B
3: a0
M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H: W4 S5 M Nio se aplica

Figura 53 - Comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos estudantes

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 6

~ Nao responderam: 13
/

5:16
Desconhego: 17
14
3:35
I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 E4 5 Il Nio se aplica
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Figura 54 - Dominio dos contetdos pelos professores

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5
5:21 \

__— Naoresponderam: 69

Desconhego: 11

M Nio responderam M Desconheco 1 W2 Wz M4 S5 M Nio se aplica

Figura 55 - Assiduidade e pontualidade dos professores

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 5

~ Nao responderam: 13
5:11 /

/
/
£ Desconheco: 13
@ ~ 13
4:26 ——] Qq ‘M

M Nio responderam [l Desconheco B 1 W2 W3 W4 5 M Nao se aplica
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Figura 56 - Coeréncia entre os contetidos trabalhados nas disciplinas e os apresentados no plano de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao responderam: 14

Desconheco: 23
g 12
—T
4:48

3: 40

Nio se aplica: 3
5:19 \

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 N3 N4 5 M Nio se aplica

Figura 57 - Nivel de contextualizagdo das disciplinas com os temas gerais e situagées do cotidiano

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

 Mao responderam: 14

Desconheca: 20
15
441
T z20
3: 40

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

Nao se aplica: 3
5:18 \
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Figura 58 - Coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no plano de
aula

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

~ Ndo responderam: 14

/
Desconhego: 23
1:5

\' 3:46

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

Mo se aplica: 5
5:13 \

4: 45

Figura 59 - Expectativas pessoais em relagdo ao curso antes do ingresso
Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4
\ Nao responderam: 13

Desconheco: 9

420/ 2:10

\326

I Nao responderam [l Desconheco 1 W2 N3 W4 5 M Nao se aplica
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Figura 60 - Adequagdo de estratégias diddtico-pedagdgicas, de recursos tecnoldgicos e de instrumentos de avaliagdo
adotados

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5

30 58 ‘

Desconhego: 25

L2017

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

Figura 61 - Adequagdo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: apoio psicopedagdgico e centros de
aprendizagem

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

o3¢ agifice; 9 - Nao responderam: 15
/

S: 13

Desconheco: 24
4:23 \‘

-

I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 W3 W4 5 M Nio se aplica
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Figura 62 - Adequagdo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: programas de acolhimento ao ingressante
(semindrio de integragdo)

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

|

Nao se aplica: 4 - Nao responderam: 14

/
" ~ Desconheco: 23
1:10

5:16

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

Figura 63 - Adequagdo das agbes de acompanhamento do rendimento escolar no processo ensino-aprendizagem

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

- Nao responderam: 71
-
343 — \
Desconheco: 22
|
14

2:35 7

Nio se aplica: §

5:18

4: 26
™

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica
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Figura 64 - Adequacdo das aulas de campoyVvisitas técnicas do curso quanto a relevdncia, qualidade e organizacéo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 16 , Nio responderam: 21
5:16 \ [

\“

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

Desconhego: 120

Figura 65 - Adequacdo das aulas de campoyVvisitas técnicas do curso quanto a quantidade

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 14 \ ~ Nao respanderam: 23

5:11 {
473 ~
Desconheca: 120
3:92 ! l
117
246

M Nio responderam [l Desconheco 1 W2 H3 B4 5 M Nio se aplica

3.1.2.9 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: INCLUSAO E DIVERSIDADE
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Outra(s) agio(des)

Fomentar a agdo dos NAPNEs

Fomentar a acao dos NEABIs

Nao responderam

Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Figura 66 - Principais ag¢bes para o planejamento - Incluséo e diversidade

Ranking de Frequéncia das Respostas

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Total

3.1.2.10 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: EDUCACAO A DISTANCIA

Figura 67 - Adequagdo do acesso a internet e a redes sociais para fins de formagdo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7 Néo responderam: 17
5:12 /
w28 —
Desconhego: 50
3:38 . v

2:10

M Nio responderam [ Desconheco W1 M2 W3 W4 5 1M Nio se aplica

110
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Figura 68 - Adequagdo do acesso a recursos diddticos digitais, softwares, simuladores e outras tecnologias educacionais

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio responderam: 18

Nio se aplica: 5
5.10 \

Desconhego: 48

3:42

M Nio responderam [ Desconheco W1 M2 W3 W4 5 1M Nio se aplica

Figura 69 - Principais ag¢ées para o planejamento - Educagdo a distdncia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Outra(s) acdo(des)

Oferecer apoio didatico a distancia por meio de
tecnologias educacionais
Desenvolver disciplinas de dependéncia na modalidade e
educacdo a distancia

Nio responderam

40 50 60 70 80
Total

o
-
o
L%}
o
w
o
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Figura 70 - Adequacgdo do AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) como um espaco de intera¢bes e aprendizagem
colaborativa

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 10 ~

¥\

335

Nio responderam: 14

‘ B

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 M Nio se aplica

Figura 71 - Apoio da equipe de suporte técnico nas eventuais dificuldades com o AVEA

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 9 \ Néo responderam: 14

' e

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 H3 M4 5 M Nio se aplica

5:10

.

3:27 =

3.1.2.11 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: SISTEMAS DE BIBLIOTECA
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Figura 72 - Principais a¢ées para o planejamento - Sistema de bibliotecas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Promover a insercdo das bibliotecas nas comunidades e o _
acesso ao publico em geral
|
O]
[

N&o responderam

3.1.2.12 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: INTERACAO COM A SOCIEDADE
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Figura 73 - Principais a¢ées para o planejamento - Interagéio com a sociedade

Apoiar as agdes dos nucleos de pratica profissional para
desenvolvimento de projetos e servigos de demanda
tecnoldgica e social

Fomentar bolsas de extensdo para estudantes

Fomentar bolsas de extensdo para servidores

N&ao respanderam

Ofertar servigos tecnolégicos a comunidade

Desenvolver projetos de extensdo com captagdo de
recursos externos

Implantar sistema de gestdo e avaliagdo dos resultados
de projetos de extensio

Implantar sistema de gestdo e avaliagdo dos resultados
de projetos de pesquisa

Qutra(s) acdo(bes)

o
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Ranking de Frequéncia das Respostas

Total

60

90
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Figura 74 - Satisfacdo geral em relagdo a realizagéo do estdgio supervisionado

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

5:3
\ / Descanhego: 5

’25
34

I Desconheco M2 3 W4 M5

a4 —

Figura 75 - Satisfagdo em relagdo a orientagdo durante o estdgio

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

5:3 \
.~ Desconhego: 6
-
v

l !24
34

M Desconheco M2 3 W4 WS
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Figura 76 - Contribuicdo dos projetos de extensdo para a articulagéo entre a teoria e a prdtica

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 1 -~ Nao responderam: 2

|
5:7 -\ |
‘ I / Desconheca: 18
2:8

M Nio responderam [l Desconheco 2 m: W4 WS Nio se aplica

4:27

3.1.2.13 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: DIALOGO COM O MUNDO

Figura 77 - Eficiéncia das parcerias (convénios, acordos e contratos) firmadas com o setor publico e privado

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 1
5:1 \
4:1

A

Ndo responderam: 5

Desconheco: 4

I Nio responderam [l Desconheco 1 W2 N3 W4 5 M Nao se aplica
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Figura 78 - Adequacgdo das agdes institucionais de preparagdo para a cidadania e responsabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 1

56 w
4:21 —\
___—— Mo responderam: 62
3:23 —
2:13
12

Descanheco: 22

M Nio responderam Ml Desconheco 1 W2 H:3: B4 S5 M Nio se aplica

3.1.2.14 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO
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Figura 79 - Principais agées para o planejamento Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Ranking de Frequéncia das Respostas
Ampliar o nimero de bolsas de iniciagdo cientifica e
tecnoldgica para estudantes
Fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa
com foco social e tecnolagico
Desenvolver projetos de pesquisa com captagdo de
recursos externos
Implantar sistema de gestdo e avaliagdo dos resultados
de projetos de pesquisa
Fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa
OVEP/CIPE

o
—
o
~
=3
[
o
S
o

50 60 70 80 90 100 110
Total

Figura 80 - Contribuicdo dos projetos de pesquisa e inovagdo para a articulagéo entre a teoria e a prdtica

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

5.8 ( Nio responderam: 2

Desconhego: 21

I Nio responderam [l Desconheco W1 N2 W3 W4 5
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3.1.2.15 DIMENSAO: PESQUISA E INOVAGAO, MACROPROCESSO: EMPREENDEDORISMO
INOVADOR

Figura 81 - Principais agées para o planejamento Empreendedorismo inovador

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar as parcerias de projetos de pesquisa _
Desenvolver agdes de empreendedorismo,
cooperativismo e associativismo
Néo responderam _
Apoiar, orientar e auxiliar na implantagdc de hotéis de
projetos para pré-incubagéo de ideias
Ouitra(s) agdofdes) _

20 30 40 50 60 70 80 90 100 110

o
b
o

Figura 82 - Repercussdo das atividades de estimulo ao empreendedorismo

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

5:2 [ Ndo responderam: 2
412 |
Desconhego: 30
316 N
/ 17
/
2:17 <
M Nio responderam M Desconheco W1 2 W3z M4 5
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Figura 83 - Pertinéncia da incubadora de empresas como local apropriado para desenvolver um modelo de negdcio

Ranking de Frequéncia das Respostas

Caso fosse empreender agiriap..: 1 \

Trata-se de um ambiente oportu...: 2
Ja ouvi falar, mas ndo sdo pos.... 3 \l

E uma perda de tempo Incubar u...: 3

~—— MNunca ouvi falar, desconheco c...: 11

I Nunca ouvi falar, desconhego completamente a fungdo de uma incubadora de empresas
Il E uma perda de tempo incubar uma empresa, bons empresarios nio necessitam desde mecanismo
Ja ouvi falar, mas ndo sio positivas minhas impressdes
I Trata-se de um ambiente oportuno, desde que bem estruturado e com prestacio adequada de servigos
M Caso fosse empreender agiria por conta e risco préprio

3.1.2.16 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: PUBLICACOES ACADEMICO-
CIENTIFICAS
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Figura 84 - Principais a¢ées para o planejamento Publicacbes académico-cientificas

Ranking de Frequéncia das Respostas

e s s
institucionais
Ay
publicagdes em periddicos
s i picaes smpristeos marcorss. [N
linguistica das publicagbes em periddicos internacionais

3.1.3 EIXO: CONTRIBUIGOES GERAIS

3.1.3.1 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: GESTOR

Principais pontos mencionados pelos gestores para melhoria do funcionamento do
IFRN

1) Gestéo de pessoas

e A capacitacdo de servidores em determinados setores podem trazer beneficios

inimaginaveis para o setor. Como também o apoio, juntamente com a

84
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administracdo a compras de materiais que melhorem, ainda mais, a execucao
da as atividades de cada servidor.

e Manutengéo da realizagdo de treinamento para 0s novos servidores.

7

e O numero de Técnicos Administrativos em Educacdo é baixo, deveria
equiparar-se ao numero de docentes dos Campi, principalmente com a alta

demanda de atendimento ao publico nos 3 turnos de funcionamento dos Campi.

2) Estrutura

e Fiscalizacdo eficiente das obras e reformas quanto a qualidade e tempo de

execucao.

3) Gestdo Administrativa e Financeira

e Melhorar a devolutiva das acdes planejadas em termos de execucao.

e Reunido periodica para informacao dos custos no Campus/IFRN.

4) Ensino, Pesquisa e Extensao

5) Assisténcia Estudantil

3.1.3.2 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: TECNICO

Principais pontos mencionados pelos técnicos-administrativos para melhoria do

funcionamento do IFRN

1) Gestéo de pessoas
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e Atendimento mais adequado a pessoas com necessidades especiais, por
exemplo surdez. Falta profissionais suficientes na area. Necessidade de
aumentar a quantidade de cédigo de vagas por campus.

2) Estrutura

3) Gestdo Administrativa e Financeira

e Creio que precisamos, mas do que tudo, de um sistema de coleta de demandas
gerais, que poderia ser usado por cada setor (de acordo com a competéncia
correspondente a demanda em questao) para destinar os esforcos de maneira
proporcional. Seria algo como o sistema de atendimento da TI, mas mais
simples e mais genérico, contendo tanto a parte de identificacdo de demandas
(e tratamento, basicamente agrupando-as) quanto a parte de atribuicdo (a uma
pessoa/setor responsavel) e acompanhamento. J4 tentei inclusive explicar a
ideia de maneira mais detalhada ao pessoal da Tl, que pareceu gostar, mas
nao tem competéncia para implementar. Ou seja: o caminho, em termos de
comunicacdo, que as demandas precisam percorrer € muito longo e dificil,
fazendo com que varias ideias que talvez sejam interessantes "morram" antes
de serem devidamente analisadas.

e Inclusdo das AcbBes dos GT de Saude e de Psicologia nas acbes macro
(planejamento)

e Oferta a comunidade académica em geral de cursos, informativos e divulgacéo
de bibliotecas digitais para os servidores administrativos que permitam a
coordenacdes de projetos com remuneracao Intensifigue que os técnicos
administrativos possa se afastar para capacitacdo desenvolver a unidades
produtivas de modo que os estudantes passem a desenvolver suas atividades
profissionais

4) Ensino, Pesquisa e Extensao
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3.1.3.3 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ETEP

Os principais pontos observados pela ETEP foram:

1) Gestédo de pessoas
e Contratacdo de pedagogos para 0s campi que apresentam apenas técnicos em
assuntos educacionais, bem como, manter a equipe da ETEP com pelo menos
4 servidores.
e Ampliar os recursos para capacitacdo de servidores, especialmente o0s
ingressantes. Investir na capacitacao didatico-pedagoégica dos docentes.
2) Infraestrutura
e Investir na infraestrutura de ambientes de estudos para os alunos usufruirem
no turno inverso as aulas regulares.

e Investir na questao da acessibilidade e sinalizacdo de toda a Instituicéo

3) Gestédo administrativa e financeira
4) Ensino, pesquisa e extensao
e Investir na questao da acessibilidade e sinalizacdo de toda a Instituicdo, bem
como garantir recursos para o funcionamento do NAPNE e NEABI, além da

oferta urgente de curso de libras para alunos e servidores.

5) Assisténcia estudantil

3.1.3.4 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: DOCENTE

Os principais pontos observados pelos docentes foram:
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1) Gestédo de pessoas

2) Infraestrutura

Apoio estrutural na instituicdo para o professor e aos discentes objetivando
desenvolver um trabalho capaz de promover as turmas e os alunos.
Vislumbrar a possibilidade de aquisicdo de software como o SIGAA da UFRN,

em substituicdo ao g-académico.

3) Gestdo administrativa e financeira

Avaliar continuamente a conclusédo e efetividade das metas e acgles
planejadas.

Comunicacéao prévia das ac6es administrativo-pedagdgicas.

Discutir efetivamente o planejamento institucional e nao simplesmente
apresentar uma proposta.

N&o existe planejamento no Campus Macau no tocante ao Ensino. E urgente a
elaboracdo da reestruturacdo do Ensino no Campus Macau. A Direcdo
Académica ndo possui qualquer ordenamento acerca dos objetivos que devem
ser alcangados, o que vem se refletindo na péssima posi¢do do campus no que
se refere ao ENEM. Além disso, € necessaria uma intervencgao urgente da Pro-
reitoria de Ensino no que se refere ao Campus. E URGENTE a necessidade de
uma reunido entre os docentes e a Pro-reitoria, sem o intermédio da DG e DA,
pois & impossivel que as reivindicacdes de técnicos e docentes estejam
chegando até as instancias superiores. Peco que consultem diretamente 0s
docentes e técnicos preocupados com o ensino do campus e constatem o que
agui esta sendo retratado. Nao existe gestdo no ensino do Campus Macau.
Isso é um apelo de alguém extremamente preocupado com os andamentos que
estdo sendo dados por parte da Gestdo desse Campus, que possui um publico
carente, com uma formacdo bdsica deficitaria e que ndo encontra qualquer

apoio quando chega ao Campus Macau. Novamente. Pe¢co que fagam uma
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reunido, principalmente com os docentes, e constatem o que estou aqui
relatando.

e Promover parcerias com 6rgaos da sociedade.

4) Ensino, pesquisa e extensao

e Apontamos que haja um maior auxilio e integracéo entre as esferas do ensino
béasico.

e Incentivar o planejamento multidisciplinar

e O IFRN poderia implementar uma nova politica para ampliagdo dos cursos em
cada campis, observando através de pesquisa junto ao corpo docente e a
comunidade as profissdes viaveis para cada realidade, sendo isso de uma
forma mais detalhada e explorada.

e Realizar reunibes pedagdgicas mais eficientes.

e Trago a baila duas outras acdes para o planejamento: (1) a primeira acao
refere-se a criagcdo de um 6rgao especifico para lidar com questées de género
e sexualidade. Até entdo, dois 6rgdos ganharam destaque no IFRN por
desenvolver acdes que estimulam, entre servidores, alunos e comunidade
externa, a aceitacdo da diversidade, quais sejam: o Nucleo de Estudos
Afrobrasileiros e Indigenas (NEABI) e o Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especiais (NAPNE). Contudo, discussdes em
torno dos temas "género" e "sexualidade", quando aparecem, sdo secundarias
em ambos os grupos. Portanto, para fortalecer a inclusdo social nas
dependéncias da instituicdo, é necessaria, a criacdo de um grupo que dé conta
desses dois temas tdo caros a comunidade académica. (2) A segunda ac¢éao diz
respeito ao afastamento docente. Em 2015, no campus Macau, uma das
professoras de Lingua Portuguesa foi afastada para capacitacdo, mas nao
houve contratacdo imediata de um substituto. Por essa razao, alunos ficaram
sem aulas de Lingua Portuguesa durante o primeiro bimestre. No segundo

bimestre, os trés professores que ministram a referida disciplina tiveram de
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assumir as turmas. Somente no segundo semestre, apos reunides com os trés
docentes e os dois diretores, o substituto foi contratado para assumir as turmas

da professora que foi afastada.

5) Assisténcia estudantil

Plano para estimulo dos estudantes

3.1.3.5 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ESTUDANTE

A seguir listamos as consideracfes mais frequentes, no espaco destinado para

perguntas abertas, apontadas pelos discentes:

1.Gestao de pessoas

2.Infraestrutura

Adquirir materiais de melhor qualidade, com o objetivo de facilitar os estudantes
na realizagéo de atividades culturais na instituigao.

Ar condicionado nas salas, médico no setor de saude.

Equipamentos mais adequados

Melhorar link de internet em toda a area do Campus. Adquirir equipamentos de
tecnologia da informacdo e comunicacao.

Melhoras académicas para os ALUNOS, pois técnicos administrativos tem mais
privilégios do que os proprios alunos que a maioria das vezes sdo obrigados a
passar dois turnos por dia, e que nao possui uma infraestrutura adequada para
a demanda de alunos que ficam no contra turno, os alunos também néo
possuem bebedouros de agua no campus (0os que tinham, o Diretor Geral pediu

para tirar), e deixou o bebedouro de agua para os técnicos administrativos,
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TAMBEM existe uma grande falta de acervo literario para os alunos Técnicos
em Recursos Pesqueiros, que hoje a biblioteca s6 possui entre 1 a 4 edi¢des

de livros que ndo abrange todas as areas do curso.

3.Gestao administrativa e financeira

Espero que a instituicdo IFRN, retome seu padrdo de qualidade enquanto
instituicdo que sempre foi, que ndo se deixe leva a sucumbi frente a esse
modernidade irresponsavel, sim sou a favor de acompanhamos a evolucéo
humana de pensamento e atitudes, porém ndo podemos desmerece tantas
conquistas, devemos encontra um meio termo numa avango que converse
diretamente com o passado, afim de garantir a seguranca fisica e profissional
de sua clientela. Falo de modo geral, mas posso aqui especifica um fato
supérfluo, mas, que muito me incomoda a falta de fardamento "padréo” este
fato abre brechas para situacdes chegando a falta moral nas vestimento de
alguns usuarios do campus (ha verdade parece mas, um desfile de moda). Ha
nos corredores aviso proibidos tais vestimentas, porém sé ha os avisos. fato
este que pde o instituto em vulnerabilidade no tocante a seguranca fisica de
todos que transitam.

interagir de forma aberta com os alunos

o planejamento deve ser realizado com a participacao dos alunos.

Pensar numa maior priorizacao no que se refere ao apoio financeiro a producao
cientifica. Além disto, promover acfes que fomentem a educacdo ambiental,
gue reduzam gastos no ambito do instituto, como por exemplo, redu¢éo do uso
do ar condicionado nas salas da escola (salas de aulas, ambientes
administrativos etc).

Transparéncia com o aluno e fazer com que o aluno também possa articular

com a melhoria da instituicao
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4.Ensino, Pesquisa e Extensao

Maior incentivo a projeto de pesquisas e extensdo. Em detrimento do apoio que
considero exacerbado a atividades esportivas, a exemplo a SEMADEC do meu
Campus. Ampliar/implementar e manter a¢gdes para o planejamento ligados a
sustentabilidade ambiental, desde campanhas aos papeis utilizados que
deveriam ser reciclados pela instituicdo, ao uso de ar condicionado por todos
0s participantes ndo sO alunos, agua que deveria ser reutilizada, usinas
fotovoltaicas, programas de preservacao de espécies, biomas préximos, etc.
Que ganham os discursos mas para cada unidade do instituto feita, ha um
enorme impacto ambiental muitas vezes ignorados.

Mais investimento no estudo fora de sala de aula.

Melhorar o apoio pedagdégico ao estudante.

Obter mais aulas de campo para o curso de licenciatura em Biologia, pois temos
poucas aulas praticas, tantas de laborat6rio como aula de campo

promover mensalmente reunifes de pais

Seria interessantissimo que no planejamento fosse usado a possibilidade de
existir professor substituto imediato, para que os discentes nao figuem sem
professor, e consequentemente sem uma matéria que fortalecerd a sua

formacéao académica.

5.Assisténcia Estudantil

3.1.3.6 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS CONTRIBUICOES,
SEGMENTO: GESTOR

A valorizagéo da carreira e o crescimento do quadro de técnicos-
administrativos nos Campi.
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Melhoria na escolha do servigo terceirizado da cantina.
O processo de remanejamento é muito constante, creio que deveriam haver
regras de permanéncia por tempo minimo no Campus de lotagdo atual.

3.1.3.7 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS CONTRIBUICOES,
SEGMENTO: TECNICO

Orientacdo da comunidade académica acerca do Tematica Gestédo Escolar
Democratica a fim de se efetive na pratica do campus.

Para os servidores administrativos que permitam a coordenacdes de projetos
com remuneracéo Intensifique que os técnicos administrativos possa se
afastar para capacitacdo desenvolver a unidades produtivas de modo que 0s
estudantes passem a desenvolver suas atividades profissionais

3.1.3.8 DIMENSAO: CONTRIBUIGOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS CONTRIBUIGOES,
SEGMENTO: ETEP

Faz-se importante esclarecer alguns termos utilizados nessa avaliacdo. Por
exemplo: Programa de Apoio Académico, usinas fotovoltaicas, Programa de
Apoio aos Estudantes com Deficiéncia e com Necessidades Educacionais
Especiais, clipping eletrénico, entre outros. Abrir espacos logo apés a descrigdo
item para que o respondente possa acrescentar "outros' ou "sugestdes", nao
deixar apenas so para o final.

3.1.3.9 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERALIS, INDICADOR: OUTRAS CONTRIBUICOES,
SEGMENTO: DOCENTE

Apoio estrutural na instituicdo para o professor e aos discentes objetivando
desenvolver um trabalho capaz de promover as turmas e o0s alunos.
Capacitacdo para docentes no que diz respeito a pesquisa.

Implantar o planejamento participativo.

Menciono mais duas outras agdes para o planejamento institucional: (1) a oferta
de mais bolsas de Iniciacdo Cientifica, a fim de contribuir com o processo
formativo do alunado; (2) o reparo de equipamentos nas salas de aula. Ainda a
respeito do ultimo tépico, estou levando em consideracdo a realidade do
campus Macau, onde salas de aula tém projetores e/ou cabos VGA quebrados.
Como consequéncia, os professores precisam se deslocar a Coapac para
pegar um computador interativo e, em razdo disso, tém, muitas vezes, seu
tempo de aula reduzido.

Simplificar a manutencéo dos equipamentos didaticos.

Sugiro a aplicacéo de capacitacdo dos docentes da rede estadual e municipal.
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3.1.3.10 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS CONTRIBUIGOES,
SEGMENTO: ESTUDANTE

A instituicdo deveria dar assisténcia ao aluno que morar em outra cidade de
preferéncia.

Contribuicdo para o desenvolvimento do aluno.

contribuir com o aprendizado nas escolas da comunidade.

Conversar com a Gestao de GALINHOS/RN para que nos mande pro IFRN -
Macau em carros dignos de estudantes. OBS.: A prefeita ndo aparece na
cidade a 2 meses.

Desejo que os servidos realmente cumpram seus horarios, pois quase sempre
que precisamos resolve algumas questdes burocratica termos que fazer um
tuor pelo campus, pelo menos no turno noturno, e muitas vezes € exigido que
nos deslocamos em outro horario para resolve possiveis pendencias, sendo
gue muitos moram em outras cidades, tendo que certamente falta a trabalho
OU a outros compromissos para tal.

Melhorar o acesso aos laboratérios e biblioteca.

Melhorar o comprometimento dos professores com os alunos, em relacao a
presenca, pontualidade e dar mais aulas expositivas.

melhorar os equipamentos do laboratorio.

Ofertar novos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacéo.
Acompanhar a evolugdo do desempenho e a eficiéncia de utilizacdo de
recursos financeiros.

O processo de eleicdo do diretor das unidades poderia ser melhor explicado
para os alunos. Acho injusto, que os alunos votem sem ter a clareza de quanto
0 seu voto vale, e que, o voto dos servidores vale mais que o dos alunos. Afinal,
se for pelo tempo que passam na unidade, € sabido que um curso superior dura
4 anos, sem contar com os adicionais, enquanto alguns servidores, professores
passam apenas 0 periodo necessario para poder ser remanejado (6 meses,
talvez).

Que os alunos que moram distantes do instituto de um privilegio nas atividades
de contra turno.

Verbas para as aulas de campo.
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4 ACOES COM BASE NA ANALISE

Solicitar de cada Pro-reitoria e Diretorias Sistémicas politicas que contemplem

0S pontos mais citados pelos respondentes, a saber:
1) Ensino

e Investir na questdo da acessibilidade e sinalizacdo de toda a Instituicdo, bem
como garantir recursos para o funcionamento do NAPNE e NEABI, além da

oferta urgente de curso de libras para alunos e servidores.

e Apontamos que haja um maior auxilio e integragéo entre as esferas do ensino
bésico.

e Incentivar o planejamento multidisciplinar

¢ O IFRN poderia implementar uma nova politica para ampliacdo dos cursos em
cada campus, observando através de pesquisa junto ao corpo docente e a
comunidade as profissdes viaveis para cada realidade, sendo isso de uma
forma mais detalhada e explorada.

¢ Realizar reunides pedagodgicas mais eficientes.

e Mais investimento no estudo fora de sala de aula.

e Melhorar o apoio pedagdgico ao estudante.

e Obter mais aulas de campo para o curso de licenciatura em Biologia, pois temos
poucas aulas praticas, tantas de laborat6rio como aula de campo

e promover mensalmente reunides de pais

e Seria interessantissimo que no planejamento fosse usado a possibilidade de
existir professor substituto imediato, para que os discentes nao figuem sem
professor, e consequentemente sem uma matéria que fortalecerd a sua

formacao académica.
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e Mais investimento no estudo fora de sala de aula.

¢ Melhorar o apoio pedagoégico ao estudante.

e Obter mais aulas de campo para o curso de licenciatura em Biologia, pois temos
poucas aulas praticas, tantas de laboratorio como aula de campo.

e Verbas para aula de campo

e Padronizacao do uniforme.

2) Extenséo

e Maior incentivo a projeto de extenséo

3) Pesquisa e Inovagéao

e Maior incentivo a projeto de pesquisa

e A oferta de mais bolsas de Iniciacao Cientifica, a fim de contribuir com o processo
formativo do alunado.

e apoio financeiro a producéo cientifica.

4) Gestao estratégica

e Melhorar a devolutiva das acdes planejadas em termos de execugao.

e Reunido periddica para informacao dos custos no Campus/IFRN.

e Inclusdo das Acdes dos GT de Saude e de Psicologia nas acbes macro
(planejamento)

¢ 0 planejamento deve ser realizado com a participacédo dos alunos.

5) Comunicacao e eventos
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6) Gestédo administrativa

e Melhorar a devolutiva das acdes planejadas em termos de execucéao.

¢ Reunido periddica para informacgéo dos custos no Campus/IFRN.

e Avaliar continuamente a conclusdo e efetividade das metas e acoes
planejadas.

e Comunicagéo prévia das ac¢des administrativo-pedagdgicas.

e Discutir efetivamente o planejamento institucional e ndo simplesmente

apresentar uma proposta.

7) Engenharia e infraestrutura

e Melhorar os equipamento e laboratorios.

e Melhorar o acesso aos laboratoérios e biblioteca.

e Fiscalizacdo eficiente das obras e reformas quanto a qualidade e tempo de
execucao.

e Investir na infraestrutura de ambientes de estudos para os alunos usufruirem no

turno inverso as aulas regulares.

8) Atividades estudantis

e Plano para estimulo dos estudantes.

e Melhoria nas condigOes para alunos que necessitam ficar no contra turno.

9) Gestao de pessoal
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e Afastamento docente.

e Cursos de capacitacao.

e Atendimento mais adequado a pessoas com necessidades especiais, por
exemplo surdez. Falta profissionais suficientes na area. Necessidade de aumentar a
guantidade de cédigo de vagas por campus.

e Contratacdo de pedagogos para 0s campi que apresentam apenas técnicos em
assuntos educacionais, bem como, manter a equipe da ETEP com pelo menos 4

servidores.

10) Tecnologia da informacao

e Vislumbrar a possibilidade de aquisicdo de software como o SIGAA da UFRN,
em substituicdo ao g-académico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos dados obtidos nesse relatério, fica evidente que esta ferramenta
de avaliacdo é de fundamental importancia para o desenvolvimento estratégico da
instituicdo. A participacao de todos os segmentos que constituem a instituicdo IFRN,
mais especificamente o campus Macau, possibilita diagnosticar de forma eficaz quais
os problemas enfrentados e com isso, planejar estrategicamente quais serdo as
medidas a serem tomadas para sanar esses defeitos. Podemos extrair desse relatério
gue o campus Macau tem diversos problemas a serem corrigidos em suas areas
contempladas nesse relatorio. Esperasse entdo, que de posse desse instrumento
avaliativo os gestores possam definir quais serdo as solucdes a serem empregadas
para melhoria continuada das acdes educacionais objetivando sempre o alto nivel de
exceléncia em ensino, pesquisa e extensao peculiar dessa instituicao.
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