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1 INTRODUGAO

Este € um relatdrio parcial referente a autoavaliagcdo do IFRN no ano de 2015. A
autoavaliacao institucional compreende uma pesquisa coordenada pela CPA, por meio
de questionario eletrénico aplicado com os diferentes grupos integrantes desta instituicao
de Ensino, tais como docentes, discentes, alunos egressos, técnicos-administrativos,
gestores, pais, empresas parceiras que ofertam estagios aos alunos desta casa e

representantes da sociedade civil organizada.

Seu objetivo é avaliar diversos aspectos e indicadores que compdem as
dimensodes institucionais articuladas as dimensdes estabelecidas pelo SINAES. A
pesquisa possui um carater descritivo-exploratoria, pois visa gerar conhecimento sobre a
opinido de diversos publicos acerca das agdes desenvolvidas, gerando subsidios para as
politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois envolve a classificagao,

descricio e interpretacao dos dados levantados.

A autoavaliacdo institucional é aplicada anualmente e sua estrutura se constitui
por eixos e dimensdes que se relacionam com o funcionamento pedagdégico-
administrativo institucional (diretrizes do PPP, metas do PDI e do Plano de Ac¢éo anual) e
com o processo ensino e aprendizagem (desenvolvimento dos estudantes e

desempenho didatico docente).

O Tabela 1 apresenta a relacdo entre eixos e dimensdes SINAES e eixos e

dimensoes institucionais no IFRN, avaliados no processo de autoavaliagéo institucional.

Tabela 1 - Relagdo entre eixos e dimensbées SINAES e eixos e dimensées institucionais no IFRN

SINAES IFRN
. . ~ . . . Macroprocesso
Eixos Dimensoes Eixos Dimensoes ps

Funcéo social;

Planejamento Planeiamento e Politicas de Gestio Orgaos

e avaliagcdo avaliaJ 20 desenvolvimen estratéaica colegiados e de

institucional ¢ to institucional 9 assessoramento
; Transparéncia
e
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Desenvolvimen
to institucional

Missao e PDI

Responsabilida
de social

descentralizagao
; Gestao
organizacional,
Planejamento
estratégico;
Avaliagao
institucional;
Internacionalizag
ao

Comunicaca
0 e eventos

Comunicacao
interna;
Comunicacao
externa e
marketing
institucional;
Eventos

Governanga

Governanga
administrativa;
Governanga em
tecnologia da
informacao

Politicas
académicas

Comunicacao
com a sociedade

Politicas para o
ensino, pesquisa
e extensédo

Politicas
académicas e de
inovacgao

Ensino

Acesso
discente; Oferta
educacional;
Administracao
académica,;
Processo ensino
e aprendizagem;
Sistema de
bibliotecas;
Educacéao a
distancia

Extensao

Interacdo com a
sociedade;
Dialogo com o
mundo do
trabalho

Pesquisa e

Desenvolviment
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Politicas de
atendimento aos
discentes

inovagao

o cientifico e
tecnoldgico;
Publicacbes
académico-
cientificas;
Empreendedoris
mo inovador

Atividades
estudantis

Assisténcia
social;
Assisténcia a
saude;
Formacao
integral;
Representagao
estudantil

Politicas de
gestao

Politicas de
pessoal

Organizacéo e
gestado da
instituicao

Sustentabilidad
e financeira

Politicas de
gestao

Gestao de
pessoal

Selecao e
mobilidade de
pessoal;
Titulagao de
servidores;
Desenvolviment
o de equipes;
Carreira dos
servidores;
Seguranga,
saude e
qualidade de
vida no trabalho;
Gestao funcional
de servidores

Gestao
administrativ
a

Funcionamento
institucional;
Processos
administrativos;
Gestao
orgcamentario-
financeira;
Gestao de
materiais e
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compras

Infraestrutura

Infraestrutura .
fisica

Politicas de
infraestrutura

Engenharia e

Gestao de obras
civis;
Sustentabilidade

infraestrutura | ambiental;
Acessibilidade
arquitetdnica
. Infraestrutura
Tecnologia .
I6gica e redes;
da ,
) - Sistemas de
informacéao . ~
informacéao

Este ano foi avaliada a dimensdo do SINAES “Politicas académicas”, eixos:

“Comunicacdo com a sociedade”, “Politicas para o ensino”, “Pesquisa e extensao” e

“Politicas de atendimento aos discentes”. Equivalente a dimenséo definida pelo projeto

de avaliagdo institucional do IFRN “Politicas académicas e de inovagao”, eixos: “Ensino”,

“Extensao”, “Pesquisa e inovacao” e “Atividades estudantis”. Conforme ilustra a Tabela 1.

De acordo com o capitulo I, Art 5° do Regimento Interno da Comissao Prépria de
Avaliagcdo aprovada pela resolugdo n® 14/2015-CONSUP, de 12/06/2015, a CPA é

composta por uma comissdo central, a quem compete a coordenagdo geral das

atividades e por comissodes locais em cada Campus do IFRN, conforme segue:

I. Comissao local por Campus:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes

b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativos e 1 (um) suplente

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagdgica e 1 (um) suplente

d) 1 (um) representante dos discentes da Educagdo Superior e 1 (um)

suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educagéo Profissional Técnica de

nivel Médio e 1 (um) suplente
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f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois) suplentes,

indicados pelo Conselho Escolar do Campus.

[l. Comissao Central:
a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes
b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativo e 1 (um) suplente
c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagdgica e 1 (um) suplente

d) 1 (um) representante dos discentes da Educagdo Superior e 1 (um)

suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Profissional Técnica de

nivel Médio e 1 (um) suplente

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois) suplentes,
indicados pelo Conselho Superior (CONSUP)

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIAGOES REALIZADAS NO IFRN

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte —
IFRN, foi criado nos termos da Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Para efeito
da regulacao, avaliagdo e supervisédo da instituicdo e dos cursos de educacao superior,

o IFRN é equiparado as universidades federais.

Tendo em vista a melhoria da qualidade do Ensino Superior, foi criado pela Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), que integra trés modalidades principais de instrumentos de

avaliacdo, dentre os quais, a autoavaliagao.

O processo de autoavaliacdo no IFRN, durante os anos de 2009 e 2010, foi
conduzido pela Assessoria de Informagdes Institucionais e a autoavaliagcido de 2011
ficou sob a responsabilidade de uma CPA proviséria. Porém, o processo s foi

consolidado com a eleicdo dos membros da CPA em todos os campi em novembro de
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2012, nomeados através das portarias/Reitor IFRN: n°® 24/2013- de 07 de janeiro de
2013, n° 151/2013 de 4 de fevereiro de 2013, n° 185/2013 de 8 de fevereiro de 2013 e
n° 242 de 22 de fevereiro de 2013. Desde entao, foram constituidas as CPAs em cada

campus sob a coordenacio da CPA Central.

A autoavaliagcdo do ano de 2012 foi realizada utilizando os instrumentos de
avaliagao elaborados pela Comissao Provisoria, que orientou todo o processo, visto
que a nomeagao dos novos membros ocorreu muito proximo ao prazo maximo de envio
do relatério ao Ministério da Educacdo - MEC, inviabilizando a apropriacédo de
conhecimentos necessarios para a realizacido desse trabalho pela comissdo recém
formada. Ainda em decorréncia do exiguo tempo, foi necessario utilizar dois sistemas
para a aplicacdo dos questionarios: o sistema Académico de uso interno do IFRN, para
discentes e docentes, e o Sistema Unificado de Administracdo Publica — SUAP, para os
técnicos-administrativos. Esse fato ocasionou dificuldades, tanto durante a
disponibilizagdo dos questionarios, bem como, na extracdo dos dados a serem

analisados.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Central se reuniu mensalmente para
sistematizar e aprimorar o processo de autoavaliagdo. Em decorréncia da necessidade
de modificagdes no instrumento avaliativo, foi realizado um encontro de formagao nos
dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada CPA local. Durante essa
reunido foram abordadas as dificuldades e necessidades das CPAs locais,
principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissdes de cada campus, visto
a rotatividade de servidores contemplados com o remanejamento intercampi e a
desisténcia de alguns por constatarem a falta de afinidade com as atribuicbes da
funcdo. No encontro também houve a reelaboracido dos questionarios a serem
aplicados, com a participagao de todos, porém, nao houve tempo habil para elaboragao
dos questionarios da sociedade civil organizada, implicando na auséncia da

participacéo desse segmento.

Durante o ano de 2014, as reunides da CPA Central permaneceram com
periodicidade mensal. O encontro de formacao neste ano enfatizou a elaboracao de
questionarios diferenciados para o Campus EAD - tanto para alunos como para

servidores (docentes e técnicos) — para a Reitoria e para a sociedade civil organizada,
15
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embora este ndo tenha sido disponibilizado por falta de preparacao do ambiente no
SUAP.

A autoavaliacao foi realizada através da disponibilizacao de questionarios aos

docentes, discentes e técnicos-administrativos de 16 Campi do IFRN, a saber:
1. Campus Apodi;
2. Campus Caico;
3. Campus Currais Novos;
4. Campus de Educacao a Distancia — EAD;
5. Campus Ipanguagu;
6. Campus Jodao Camara;
7. Campus Macau;
8. Campus Mossoro;
9. Campus Natal — Central;
10. Campus Natal — Cidade Alta;
11. Campus Natal — Zona Norte;
12. Campus Nova Cruz;
13. Campus Parnamirim;
14. Campus Pau dos Ferros;
15. Campus Santa Cruz;

16. Campus Sao Gongalo do Amarante.

Cada Campus contou com a organizacdo de uma Comissao Propria de

Avaliacdo — CPA local, cuja responsabilidade foi a de sistematizar o processo de
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autoavaliacao localmente. A partir dos dados apresentados em cada relatério local, foi

elaborado este relatorio final, pela CPA Central.

No ano de 2015, jd sob nova gestdo, a CPA realizou o processo de
autoavaliacdo da instituicAo em parceria com a Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional (PRODES). Varias reunides, no periodo de setembro de 2015 a fevereiro
de 2016, tanto exclusivas da CPA como em conjunto com a PRODES, a Assessoria de
Informagdes e Dados Institucionais (ASINDI) a Diretoria de Avaliagcdo e Regulacao do
Ensino (DIARE), integrando todas as Pro-Reitorias e Diretorias Sistémicas,
aconteceram para construcdo do questionario avaliativo, o qual foi disponibilizado para
comunidade respondente por trés semanas. A aplicacdo do questionario aconteceu por

meio eletrénico, nos 21 Campi do IFRN e reitoria, a saber:
1. Campus Apodi;
2. Campus Caico;
3. Campus Canguaretama;
4. Campus Ceara-Mirim;
5. Campus Currais Novos;
6. Campus de Educacao a Distancia — EAD;
7. Campus Ipanguagu;
8. Campus Joao Camara;
9. Campus Lajes;
10. Campus Macau;
11. Campus Mossoro;
12. Campus Natal — Central;
13. Campus Natal — Cidade Alta;

14. Campus Natal — Zona Norte;
17
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15. Campus Nova Cruz;

16. Campus Parnamirim;

17. Campus Parelhas;

18. Campus Pau dos Ferros;

19. Campus Santa Cruz;

20. Campus Séao Paulo do Potengi

21. Campus Sao Gongalo do Amarante

22.Reitoria

18
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2 METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

No processo de autoavaliacdo institucional o instrumento utilizado foi o
questionario, o qual foi elaborado com questdes diferenciadas considerando cada
segmento respondente, a saber: discentes, técnicos-administrativos, docentes e

gestores.

Os instrumentos de avaliagdo sado gerados dinamicamente pelo sistema
informatizado de aplicacao, a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios
(aspectos ou critérios de analise e questao perguntada) e com atributos secundarios,

conforme apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Atributos secundarios dos indicadores em relagdo a avaliagdo aplicada e ao respondente

Atributo O que significa Tipos possiveis

Avaliacéo qualitativa de diretrizes e
metas; Avaliagao operacional dos
setores; Avaliacao da infraestrutura;
Diagndstico de agdes para o
Avaliagao O indicador ¢é aplicavel planejamento institucional; Avaliacdo do
aplicavel para que tipo de avaliagcao desenvolvimento dos estudantes;
Avaliacdo do desempenho didatico
docente; Diagndstico de permanéncia e
éxito; Avaliacdo de cursos; Pesquisa de

egressos.
Tipo do O indicador é quantitativo | Quantitativo; Qualitativo (autocalculados
indicador ou qualitativo ou n&o).
O indicador deve ser Gestor; ETEP; Docente; Técnico;
Segmento respondido por quais Estudante; Egresso; Pais; Empresas;
segmentos Sociedade Civil Organizada.

Gestao Estratégica; Comunicacéao e
Eventos; Governancga; Ensino;
Extensao; Pesquisa e Inovacao;
Atividades Estudantis; Gestao de
Pessoal; Gestao Administrativa;

O indicador deve ser
respondido por segmentos
(técnicos e gestores)
vinculados a quais

Dimensao
institucional
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dimensoes institucionais

Engenharia e Infraestrutura; Tecnologia
da Informacéo.

Unidade
administrativ
a

O indicador ¢ utilizado
para avaliar quais
unidades e,
consequentemente, deve
ser respondido por
respondentes vinculados
a quais unidades

Reitoria; Campus EAD; Campus com
Unidade Produtiva; Campus sem
Unidade Produtiva.

Modalidade

O indicador é utilizado
para avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve
ser respondido por
respondentes que atuam
em quais
modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado;
técnico integrado EJA; técnico
subsequente; licenciatura; tecnologia;
engenharia; aperfeigoamento;
especializacado; mestrado; doutorado.

Categorias
de resposta
ao indicador

Quais sao os tipos de
resposta para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de
resposta; Variaveis numeéricas;
Respostas abertas.

Os indicadores propostos sdo predominantemente objetivos e séo utilizadas as

categorias de resposta descritas na Tabela 3.

Tabela 3 - Categorias de respostas aos indicadores

Categoria de

Descrigao Tipos de variaveis
resposta
. Refletem o grau de concordancia, ~
Conceitos . . : Escala padrao (unica
discordancia ou desconhecimento
enumerados escolha)

acerca dos temas abordados

Frequéncia de
resposta

Revelam o grau de importancia de
um conjunto de aspectos sobre um
determinado tema abordado

Unica escolha ou
multiplas escolhas
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Numero inteiro, niUmero

Variaveis Subsidiam o0 acompanhamento de . .
- . e decimal ou conjunto de
numeéricas indices e taxas institucionais o
variaveis
Possibilitam o detalhamento da
Respostas - L Texto longo ou texto
opinido do respondente e a analise
abertas curto

de conteudo

Os indicadores do tipo conceito enumerado séo definidos com a escala padrao

apresentado na Tabela 4. Os demais tipos de indicadores sao definidos a partir do

aspecto ou critério que se propdem a analisar.

Tabela 4 - Escala padrao para os indicadores do tipo conceito enumerado

Padrao Definicao
N/C 3
Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e,
(desconhece | nortanto, ndo considera pertinente opinar.
)
1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir)
na percepc¢ao do respondente.
2 Quando o aspecto avaliado existe mas é INSUFICIENTE na
percepcao do respondente.
3 Quando o aspecto avaliado existe e € SUFICIENTE/REGULAR na
percepc¢ao do respondente.
4 Quando o aspecto avaliado ¢é existe e € MUITO BOM na percepgao
do respondente.
5 Quando o aspecto avaliado existe e € EXCELENTE na percepcao do
respondente.
N/A Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e,
. portanto, ndo deve opinar.
(nao se
aplica)

Os padroes N/A e N/C nao sao contabilizados no calculo de um eventual indice

sintético. Entretanto, requerem uma analise especial, considerando que os indicadores
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s6 devem ser aplicados a quem tem propriedade e/ou condicdes para respondé-los.
Alta frequéncia de respostas desses tipos, em particular a resposta N/C, ensejam,
portanto, um destaque para aprofundamento pela gestdo para questdes que,
provavelmente, nao estdo bem divulgadas ou agdes em que a necessaria

transparéncia néo esta a contento.
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2.2 TECNICAS PARA ANALISE DE DADOS

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questionario de pesquisa
prové um conjunto de relatérios de tabulagdo de dados para subsidiar a analise critica
e qualitativa dos resultados. Para cada tipo de resposta dada a um indicador, ha pelo

menos um tipo de relatério gerado.

Assim, a analise dos dados é feita de acordo com uma abordagem quanti-
qualitativa em que os aspectos quantitativos apoiam-se em técnicas diversas como
graficos e estatisticas descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa; e os aspectos
qualitativos referem-se a comentarios e analises criticas, de cunho interpretativo, com

base na abordagem quantitativa e nas respostas abertas/subjetivas.

A partir dessa metodologia de natureza quantitativa e qualitativa, busca-se
explorar e descrever os resultados pesquisados, no intuito de identificar os aspectos

institucionais mais relevantes, segundo a ética dos respondentes.

Em lIpanguacu foi realizado um trabalho de sensibilizacdo a fim de que os
sujeitos percebessem a importancia e a necessidade de se comprometer em responder
ao questionario. Para isto, a CPA local realizou visitas as salas de aula, exposigao nas
reunides pedagogico-administrativas, foram enviados e-mails para os servidores, bem
como foram afixados cartazes nos murais dos Campi, utilizou-se das midias sociais e
portal do IFRN na Internet. Todo esse processo ocorreu na semana anterior ao inicio
da autoavaliagdo, tendo prosseguimento até o ultimo dia de disponibilizagdo dos
questionarios. Ainda assim, a disponibilizagao dos questionarios estava prevista para o
periodo de duas semanas e houve a necessidade de prorrogacado do prazo por mais

uma semana, pois a participagao em alguns segmentos estava insatisfatoria.
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3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa teve um carater descritivo-exploratéria, pois visou gerar
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servicos do IFRN,
gerando subsidios para suas politicas. Foi também descritiva, pois envolveu a

classificagcao, descrigao e interpretacao dos dados levantados.

O universo da pesquisa de autoavaliagao institucional é formado por todos os
discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores’, além dos pais de alunos dos
cursos técnicos na modalidade integrada, empresarios e representantes da sociedade
civil organizada. Os empresarios e os representantes da sociedade civil organizada que
compdéem o universo sdo aqueles que possuem vinculo com unidade(s) do IFRN.
Foram aplicados 637 formularios, disponibilizados de forma eletrénica via SUAP, para
1.094 discentes, 36 técnicos-administrativos, 61 docentes, 24 gestores, 13 estudantes
evadidos, 132 pais de alunos, 8 empresarios, 100 representantes da sociedade civil,

totalizando um universo com 1.468 individuos.

Para os publicos de discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores, as
respostas obtidas através do formulario eletrénico disponibilizado por meio de sistema
informatizado institucional formam uma amostra do tipo voluntaria. Os respondentes
das categorias pais de alunos, empresarios e sociedade civil organizada foram

selecionados por amostragem intencional (baseada numa selegao de participantes).

Os instrumentos de avaliagao (formularios) foram gerados dinamicamente pelo
SUAP, a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios (aspectos ou
critérios de anadlise e questdo perguntada) e com atributos secundarios. Assim, o
formulario aplicado a um determinado respondente é gerado dinamicamente com base

na relacdo entre as caracteristicas do respondente — notadamente a que segmento

1 Os gestores do IFRN sdo, via de regra, servidores docentes ou técnico-administrativos, integrantes da
equipe técnico-pedagogica (pedagogos, técnicos em assuntos educacionais e psicologos vinculados ao ensino) ou
aqueles investidos em funcdo gratificada (FG), cargo de dire¢do (CD), fun¢@o de coordenacgdo de curso (FCC) ou
fungdo de apoio a gestdo. Assim, para efeitos da qualificagdo da informagdo coletada, faz-se necessaria, no processo
de autoavaliac@o institucional, uma diferenciacdo da resposta desse segmento.
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pertence, qual a unidade administrativa de vinculagdo e em que modalidade/curso atua

— e os atributos dos indicadores.

Foram registradas respostas para um total de 384 questionarios, sendo 300
estudantes (27,42% do total de matriculados), 44 docentes (72,13% do total dos
docentes) e 24 técnicos-administrativos (66,66% do total dos técnicos) e 16 gestores
(66,66% do total de gestores). As 253 respostas aplicadas a estudantes evadidos, pais
de alunos, empresarios e representantes da sociedade civil ndo foram registradas com

sucesso no sistema em fungao de uma falha operacional.

A Figura 1 sistematiza a evolugao de respondentes nas edigdes de 2012 a 2015,
com a finalidade de reflexionar quanto a conscientizagdo da comunidade académica
sobre a importancia de responder ao questionario. Ressalte-se que nos anos de 2012 a
2014 nao era feita a diferenciagéo entre gestores e demais servidores e, por isso, nao

ha informacéo disponivel.

Figura 1 - Comparativo do percentual de respondentes de 2012 a 2015, por segmento

80
70
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%0 B Gestores
40 B Técnico-administrativo
¥ Docente
30 Estudante
20
10
0

2012 2013 2014 2015

Fonte: Elaborado pela ASINDI, com dados da pesquisa de autoavaliagao institucional
2015, disponiveis no SUAP.

Pode-se constatar o crescimento da adesdao dos servidores, tanto docentes,
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quanto técnicos-administrativos. Esse fato reflete o engajamento das equipes de
mobilizagcdo nas unidades que, para a edicdo 2015, contaram com a articulacédo
conjunta entre a CPA local e a CIPE local. Aliado a isso, houve uma sensibilizagdo e
conscientizacdo em relacdo a seriedade do processo de autoavaliacdo como

instrumento relevante para diagndéstico e para o planejamento institucional.
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3.1 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

3.1.1 EIXO: CARACTERIZAGAO DO RESPONDENTE

3.1.1.1 DIMENSAO: CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Figura 2 - Unidade de vinculagdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

W CAMPUS IPANCUACL

Na Figura 2 observa-se que 384 respondentes estdo vinculados ao IFRN
Campus Ipanguagu.

Figura 3 - Modalidade(s) de vinculagdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

Na Figura 3 observa-se que, dentre os respondentes 181 alunos estdo
vinculados aos cursos Teécnicos integrados, 72 alunos estdo matriculados nas
licenciaturas, 27 alunos estdo vinculados ao Técnico integrado EJA, 15 alunos estéo
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matriculados nos cursos Técnicos subsequentes e 5 respondentes sao alunos do curso
de Tecnologia em Agroecologia.

Figura 4 - Area de atuacdo como servidor

Ranking de Frequéncia das Respostas

Tecnalogia da Informacio: 2 Atividades Extudantis: 7
Pesquisa & Inovagdo: 1 = .~ Ensine: 2
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Enzina - apala académica: 7
Cestdo estratagica: 2 ;
Gestén de Pessoal: 2 \
Gestio sdministrativa - mater . 1 =

Extensdo: 1

Ensing - diretaria acadamica: 56

oria académica MMl Extensao
jica [ Infraestrutura e E

Pesquisa e Inovagio

Na Figura 4 observa-se que, dentre os servidores respondentes, 56 estdo
vinculados a diretoria Académica, 7 estdo vinculados as Coordenacédo de Atividades
Estudantis, 7 servidores estdo vinculados ao Apoio Académico, 1 servidor atua na
Pesquisa e Inovacao, 1 servidor na extensdo, 2 no ensino, 2 servidores trabalham
diretamente com a gestao estratégica.

Figura 5 - Cargo como servidor na instituigdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAS .0 1 ASSISTENTE DE ALUND: 3

TECNIC
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TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACA . 1 BUX EM ADMINISTRACAD; 2
MARCENEIROD: 1

|\ MEDICO-AREA: 2

PROFESSOR ENS BASICO TECK TECK, - 46

ALUDITOR

Na Figura 5 observa-se que, dentre os respondentes, 46 sdo docentes, 1 técnico
de tecnologia da informacédo, 6 técnicos de laboratério, 1 técnica em assuntos
educacionais, 1 técnico em enfermagem, 1 tradutor e intérprete de linguagem de sinais,
3 assistentes de alunos, 8 assistentes em administracdo, 2 assistentes sociais, 1
auditor, 2 auxiliares em administracdo, 1 marceneiro, 2 médicos, 1 odontélogo, 2
pedagogas.
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Figura 6 - Fungao que ocupa como servidor na instituicao

Ranking de Frequéncia das Respostas

D41

rco2 MMcD: D4 FG1 Mrc2: I FG4 FUC1

Na Figura 6 observa-se que, dentre os respondentes, 4 servidores ocupam
fungcdo FUC1; 1 servidor ocupa fungdo CD2; 1 servidor ocupa fungao CD3; 1 servidor
ocupa funcdo CD4; 3 servidores ocupam funcdo FG1; 5 servidores ocupam fungao
FG2; 1 servidor ocupa funcédo FG4.

Figura 7 - Regime de trabalho

Ranking de Frequéncia das Respostas

20 HORAS SEMANALS: 3

— 40 HORAS SEMANAIS: 35

DEDICACAD EXCLUSIVA: 46

20 Horas semanals [l 40 HORAS SEMANAIS DEDICACAD EXCLUSIVA
Na Figura 7 observa-se que, dentre os respondentes, 46 servidores trabalham

em Dedicacdo Exclusiva (DE), 3 servidores trabalham 20 horas semanais e 35
servidores trabalham 40 horas semanais.
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Figura 8 - Forma de contratagdo como servidor na instituicao

Ranking de Frequéncia das Respostas

CONT PROF SUBSTITUTO: §

ATIVD PERMANENTE: 79

B ATIVO PERMANENTE [l CONT.PROF.SUBSTITUTO
Na Figura 8 observa-se que, dentre os respondentes, 79 servidores s&o

contratados com ativos permanentes e 5 sdo contratados como professores
substitutos.

3.1.1.2 DIMENSAO: CARACTERIZAGCAO EDUCACIONAL

Figura 9 - Ano de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Na Figura 9 observa-se que, dentre os respondentes, 70 ingressaram na
instituicdo em 2014; 106 ingressaram em 2015; 7 ingressaram em 2011; 33
ingressaram em 2012 e 84 ingressaram em 2013.
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Figura 10 - Forma de ingresso no curso
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B9 Transferéncia de Curso (Interne - mesmo campus) Bl Transferéncia Intercampl

Na Figura 10 observa-se que, dentre os respondentes, 90 ingressaram no curso
através de Selecao Geral para o Técnico Integrado.

Figura 11 - Série/Periodo no curso atual

Ranking de Frequéncia das Respostas

2

m: W 3 Hs4 H:s MHEs 7 Hs W

Na Figura 11 observa-se que, dentre os respondentes, 83 estdo no primeiro
periodo, 70 estdo no segundo periodo e 53 estdo no terceiro periodo.
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Figura 12 - Tempo entre conclusao do ensino fundamental e ingresso no curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Mao responderam: 1

Nao se aplica. 40 - Desconheo: 34

N
\
117
219
5 66
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|
|
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I Nio responderam  Hl Desconheqo W1 B2 H3: H4 S M Mo se aplica

Figura 13 - Tempo entre conclusao do ensino médio e ingresso no curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao responderam: 2

Desconheco: 38

Mo se apllca: 128 —

B Nio responderamn M@ Desconhece M1 2 H: W4 S M Mo se aplica
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Figura 14 - Tipo de escola em que concluiu o ensino fundamental

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Na Figura 14 observa-se que, dentre os respondentes, 176 concluiram o ensino
fundamental em instituigdo de ensino publico, 74 concluiram em instituicdo de ensino
particular e 56 nao responderam.

Figura 15 - Tipo de escola em que concluiu o ensino médio

Ranking de Frequéncia das Respostas

Maior parte sm institulcio do

Malar parte em instituicio de ;7

L14

Em Institulgic de ensine p

Nda responderam: 37

Niio se aplica, nio cursei aind.... 148

Em Institulgao de ensing publi_- 114

MNao se aplica, ndo curser ainda [ Em instituigio de ensino piblica
B Maior parte em instituicdo de-ensino piblica Il Maior parte em instituigdo d

Em instituicdo de ensino particular

Na Figura 15 observa-se que, dentre os respondentes, 148 disseram que ainda
nao cursaram o ensino médio ou nao se aplica; 114 concluiram em instituicdo de
ensino publico; 57 nado responderam e 14 concluiram em instituicdo de ensino
particular.

3.1.1.3 DIMENSAO: CARACTERIZACAO SOCIO-CULTURAL E ECONOMICA
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Figura 16 - Recebimento de bolsa externa (CNPq, CAPES, PFRH, fundagé&o de pesquisa, etc.)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nio responderam; 1

Sim; 59

= Mo 227

B nEie Ml Sim ! Mao responderam

Na Figura 16 observa-se que, dentre os respondentes, 227 ndo recebem bolsas
externas; 59 recebem e 1 ndo respondeu.

Figura 17 - Recebimento de bolsa ou auxilio institucional

Ranking de Frequéncia das Respostas

Sim: 82

Nio: 207

B Nie EMSm

Na Figura 17 observa-se que, dentre os respondentes, 207 recebem bolsa ou
auxilio institucional e 82 n&o recebem.
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Figura 18 - Cor/etnia/raca

Ranking de Frequéncia das Respostas

Indigena ou de origem indigena; 2 +

Amarela (de origem orlentall 2

Hegra: 26

Branca: 99 T Parda/mulata: 163

8 Parcla/mulata WM Branca Megra B8 Amarela (de origem oriental) I Indigena ou de origem indigena

Na Figura 18 observa-se que, dentre os respondentes, 163 alegaram ser de cor
parda/mulata, 99 cor/etnia/raga branca, 26 negra, 2 cor/etnia/raga amarela (de origem
oriental) e 2 indigena ou de origem indigena.

Figura 19 - Tipo de moradia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Em outros tipos de habltagio |...; 3~

Em casa ou apartamente, sozinh. - 5

Em cata ou apartamento, com ed_. 22

Hao responderam: 56

Em casa ou apartamento, com pa.. 263

B Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes [l Nao responderam | Em casa ou apartamento, com cdnjuge &/ou filhos
B8 Em casa ou apartamento, sozinho Bl Em outros tipos de habitagdo individual ou coletiva (hotel, hospedaria, pensdo ou outro)

Na Figura 19 observa-se que, dentre os respondentes, 263 moram em casa ou
apartamento com pais e/ou parentes; 56 nao responderam; 22 moram em casa ou
apartamento com cénjuge e/ou filhos; 5 em casa ou apartamento sozinhos e 3 em
outros tipos de habitagio.
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Figura 20 - Renda bruta pessoal (tendo por referéncia o salario minimo do ano vigente)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Mats da & a 10 salarios minime...: 1

Mais de 3 a 4 valarios minimes: 1

Mais de 4 4 5 salirios minimos: 1 - 1|

saldrios minimos: 3

Mals de 1 a 2 salarios minimos; 27

Ate 1 salarlo minime: 79 ——
sm rendimante (atividada volu,. © 158

Na Figura 20, percebe-se que bem mais da metade dos respondentes afirmaram
nao ter rendimento ou exercerem uma atividade voluntaria ndo remunerada e outra boa
parte disseram ter renda bruta pessoal de até 1 salario minimo. Certamente, tais
informacdes provém de estudantes, o que permite concluir que elas sdo muito
relevantes para que se fortalegam as agdes de assisténcia que favorecam a sua
permanéncia na instituicdo, pois problemas financeiros provavelmente sdo uma das
principais causas de evasdo. Deve haver cada vez mais esforcos, além dos que a
instituicao ja tem feito, para que as questdes de renda pessoal ndo impegam que os
estudantes tenham plenas condi¢des de permanéncia e éxito em seu curso.

3.1.2 EIXO: POLITICAS ACADEMICAS E DE INOVAGAO

3.1.2.1 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA
SOCIAL
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Figura 21 - Principais agées para o planejamento Assisténcia social

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar a assisténcia social aos estudantes em situagio
de vulnerabilidade social

Conceder auxilio transporte a estudantes

Conceder alimentagao escolar a estudantes

Conceder bolsas em programas de assisténcia estudantil

Articular agSes com as redes externas de assisténcia
social para atendimento aos estudantes

Conceder merenda escolar a estudantes

Realizar o acompanhamento de desempenho académico e
de assiduidade de estudantes bolsistas

Realizar diagndstico para identificar possiveis problemas
pessoais e familiares dos estudantes

Implementar e divulgar a bolsa permanéncia para os
estudantes de todos os cursos contemplados pelo
programa

Realizar assisténcia social a estudantes com deficiéncia
fisica e com dificuldades educacionais especiais

Realizar acompanhamento, atendimento e orientagdo
social aos estudantes

Aperfeioar os critérios de distribuigdo dos recursos da
assisténcia estudantil ao perfil socicecondmico

Nao responderam

Outra(s) agdo(Ges)

Implementar aces de intervencdo conjuntas com a recde
e protecdo a crianga e ao adolescente (Conselho Tutelar)

Ofertar auxilio creche a estudantes

o

20 40 60 80 100 120 140 160

Através da Figura 21, pode-se perceber que as respostas mais frequentes
referem-se a agdes que visam a atenuar questdes de vulnerabilidade social dos
estudantes, como alimentagcdo e transporte. Diante disso, pode-se concluir que o
planejamento de agbes para a assisténcia estudantii deve sempre levar em
consideragéao a situagao social e financeira dos alunos. Nao se pode negar que muito ja
tem sido feito, porém é imperativo ter sempre em mente as questdes apresentadas
acima pois elas podem revelar as maiores necessidades e, portanto, urgéncia quando
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se trata de assistir dos estudantes.

Figura 22 - Adequagédo do acompanhamento dos programas e agées de assisténcia ao estudante as demandas
(horario de funcionamento, acompanhamento dos bolsistas)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio s aplica; 4 - Nio respondaram: 9

/ Descanheca: 35

371

B Mao responderam [l Desconheco 1 2 H: B4 5 MW Nio se aplica

Na Figura 22, observa-se que 71 respondentes consideraram boa a adequacgao
do acompanhamento dos programas e acgbes de assisténcia ao estudante as
demandas (horario de funcionamento, acompanhamento dos bolsistas).

Figura 23 - Adequacéo da quantidade dos demais auxilios (fardamentos, material didatico) e bolsas para os
programas, projetos e agées direcionados aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio ss aplics; 5 ~ Nio respondaram: 9

/ Desconbiego: 30

1Ls

T
™
-

B Mao responderam [l Desconheco 1 2 H: B4 5 MW Nio se aplica

Na Figura 23, observa-se que 70 respondentes consideraram boa a adequacao
da quantidade dos demais auxilios (fardamentos, material didatico) e bolsas para os
programas, projetos e acgbes direcionados aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social.
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Figura 26 - Adequacéao da quantidade de auxilios alimentagao direcionado aos estudantes em situagéo de
vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio sn aplica: 2 « Nao respondaram: 10

/ Desconhego: 25

A RS =]

B Nio responderam [l Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 26, observa-se que 66 respondentes consideraram boa a adequacao
da quantidade de auxilios alimentagcdo direcionado aos estudantes em situagcdo de
vulnerabilidade social.

Figura 27 - Adequacgéo da quantidade de auxilio transporte direcionado aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao 5w aplica; 4 - Waa respondaram: 10

Desconhego: 35

45—

B Mao responderam [l Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 27, observa-se que 63 respondentes consideraram boa a adequagao
da quantidade de auxilio transporte direcionado aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social.
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Figura 28 - Adequacgéo da quantidade de bolsas de iniciagao profissional direcionadas aos estudantes em situagdo
de vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio = aplica; § - Nao responderam: 9
\

Descenhego: 31

B o responderam [l Desconhego 1 Wz H: N4 5 M Nao se aplica

Na Figura 28, observa-se que 67 respondentes consideraram boa a adequacao
da quantidade de bolsas de iniciacao profissional direcionadas aos estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social.

3.1.2.2 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA
A SAUDE

Figura 29 - Principais agées para o planejamento Assisténcia a saude

Ranking de Frequéncia das Respostas

Fornecer orientacdo de salide aos estudantes

Articular agBes com as redes externas de saude para
atendimento aos estudantes

Realizar programagio anual das agdes do setor de saude
das unidades

N&o responderam

Outra(s) agdo(Ses)

o
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Total

Na Figura 29, observa-se que os respondentes consideraram que fornecer
orientagdo de saude aos estudantes seria a agado primordial para o planejamento da
assisténcia a saude.
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Figura 30 - Adequacéao do atendimento e da assisténcia em salide aos estudantes com necessidade educacional
especifica ou transtorno funcional especifico

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Mao 30 agiica: & \ Waa respondaram: 10

Desconheso: 53

563

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: N4 S I Nio se aplica

Na Figura 30, observa-se que 63 respondentes consideraram boa a adequacao
do atendimento e da assisténcia em saude aos estudantes com necessidade
educacional especifica ou transtorno funcional especifico.

3.1.2.3 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGAO
INTEGRAL

Figura 121 - Principais agbes para o planejamento - Formagao integral
Ranking de Frequéncia das Respostas

Fomentar a participagdo dos estudantes em eventos
técnicos e cientificos

Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades artistico-culturais para estudantes

Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades esportivas para estudantes
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Outra(s) agdo(des)
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Na Figura 31, observa-se que os respondentes consideraram que fomentar a
participacdo dos estudantes em eventos técnicos cientificos € uma das prioridades
para o planejamento — Formacgéo Integral.
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Figura 32 - Apoio financeiro institucional a participagao de estudantes em eventos académico-cientificos
(congressos, encontros, seminarios)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

o s aplica: 3 Naa responderam: 10

Desconhaga: 22

B Mao responderam [l Desconheco 1 ;. 2 H: 5 MW Nio se aplica

Na Figura 32, observa-se que 73 respondentes consideraram bom o apoio
financeiro institucional a participacdo de estudantes em eventos académico-cientificos
(congressos, encontros, seminarios).

Figura 33 - Contribuigéo, para a formagédo sécio profissional, de jogos estudantis, saraus, eventos culturais,
feiras/exposi¢des de arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, danga ou eventos artisticos, e outras em
atividades artistico culturais e desportivas

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio ss aplics; 5 ~ Naa responderam: 10

Desconhego: 24

2:22

B Mao responderam [l Desconheco 1 ;. 2 H: 5 MW Nio se aplica

Na Figura 33, observa-se que 76 respondentes consideraram boa Contribui¢éo,
para a formacao socio profissional, de jogos estudantis, saraus, eventos culturais,
feiras/exposicbes de arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, danga ou eventos
artisticos, e outras em atividades artistico culturais e desportivas.
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3.1.2.4 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO:
REPRESENTACAO ESTUDANTIL

Figura 34 - Principais agbes para o planejamento Representagao estudantil

Ranking de Frequéncia das Respostas

Apoiar o funcionamento das entidades de representagao
estudantil (grémios estudantis, diretério central dos
estudantes e os centros académicos)

Desenvolver agdes para ampliar a consciéncia politica do
corpo discente

Realizar a¢des do forum institucional de articulagio
estudantil

Qutra(s) agaoiGes)

Nao responderam

=}
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Na Figura 34, observa-se que os respondentes consideraram que uma das
principais acbes para o planejamento da Representacado estudantil € o apoio ao
funcionamento das entidades de representacao estudantil (grémios estudantis, diretério
central dos estudantes e os centros académicos).

Figura 35 - Estimulo a formagao e ao fortalecimento da organizagéao politica dos estudantes, por meio das
representagées estudantis

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4 - Naa responderam: 10

|
/ Desconhego: 27
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451 —

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: B4 S I Mo se aplica
Na Figura 35, observa-se que 80 respondentes consideraram como bom o

Estimulo a formagao e ao fortalecimento da organizagao politica dos estudantes, por
meio das representacoes estudantis.
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3.1.2.5 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ACESSO DISCENTE

Figura 36 - Principais agbes para o planejamento - Acesso discente

Apresentar as caracteristicas do curso. o perfil de egresso
e as possibilidades de atuagao profissional no manual do
candidato

Adequar os processos seletives para cue atendam as
especificidades do curso e do publico atendido

Compatibilizar o cronograma de resultados dos
processos seletivos para acompanhamento do calendario
nacional do ENEM e SISU

Realizar processos seletivos para ingresso de estudantes

Criar dispositivos para evitar o ingresso de estudantes
com ensino médio completo em cursos integrados ou
concomitantes

Outra(s) agdo(des)

Nao responderam
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Ranking de Frequéncia das Respostas

120 130

Na Figura 36, observa-se que a apresentagdo das caracteristicas do curso, o
perfil de egresso e as possibilidades de atuagéo profissional no manual do candidato,
além de adequar os processos seletivos para que atendam as especificidades do curso
e do publico atendido foram consideradas como agdes primordiais para o planejamento

do acesso discente.

Figura 37 - Adequagao do processo de selegdo de ingresso de estudantes

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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1
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Na Figura 37, observa-se que 124 respondentes consideraram muito boa a

adequacgao do processo de selegao de ingresso de estudantes.
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3.1.2.6 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: OFERTA EDUCACIONAL

Figura 38 - Principais agbes para o planejamento - Oferta educacional
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Na Figura 38, observa-se que dentre as principais agdes para o planejamento —
Oferta Educacional esta ofertar programas para melhoria de qualidade da educagao
basica publica.
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Figura 39 - Adequacéao do curso as demandas efetivas de natureza econémica, social, cultural, politica e ambiental

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Na Figura 39, observa-se que 145 respondentes consideraram boa a adequagéao
dos cursos as demandas efetivas de natureza econdmica, social, cultural, politica e
ambiental.

Figura 40 - Adequagao das modalidades de pratica profissional do curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 16 Nao respanderam; 13

515

Desconhego: 55

3149 7

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 40, observa-se que 149 respondentes consideraram boa a adequagéao
das modalidades de pratica profissional do curso.

3.1.2.7 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ADMINISTRACAO ACADEMICA
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Figura 41 - Principais agbes para o planejamento Administragdo académica

Ranking de Frequéncia das Respostas

Acompanhar a assiduidade e pontualidade dos docentes

Assegurar o atendimento dos setores institucionais aos
estudantes no turno de aulas

Adequar a oferta de cursos as especificidades e
demandas locais

Buscar parcerias com a prefeitura no sentido de
transportar os estudantes residentes em outros
municipios ou distritos

Articular, junto aos setores responsaveis pelo transporte
publico, melhoria de horarios e itinerarios

Adequar os turnos e horarios de oferta dos cursos as
demandas regionais e as especificidades dos estudantes

Ampliar parcerias com outras institui¢des publicas de
ensino

Estabelecer normas institucionais que facilitem a
mobilidade académica

Fazer processo seletivo interno para mudanca de curso

Desenvolver politica de aquisicdo e manutencdo de
acervo bibliografico fisico e eletrénico

Estruturar as coordenagdes de curso para atender e
acompanhar os estudantes

Propiciar a participagdo dos discentes na definicdo do
calendario académico

Compatibilizar o nimero de alunos por turma no curso

Adequar os horarios das aulas a disponibilidade de
transporte publico

Oportunizar a transferéncia dos estudantes com
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o ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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Na Figura 41 observamos que acompanhar a assiduidade e pontualidade dos
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docentes, assegurar o atendimento dos setores institucionais aos estudantes nos
turnos de aula e adequar a oferta de cursos as especificidades e demandas locais
estdo entre as principais agdes para o planejamento administragdo académica.

Figura 42 - Acesso a material didatico adequado as necessidades e a modalidade do curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio sa aplica: 18 Nio respanderam; 13
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Na Figura 42, observa-se que o acesso ao material didatico adequado as
necessidades e a modalidade do curso, em sua maioria, recebe avaliagdo 3 (135), em
segundo, avaliagéo 4 (108), em terceiro, desconhece (37), em quarto, avaliagéo 2 (33)
e em quinto, avaliagéo 5 (29).

Figura 43 - Adequagéo do nimero de alunos por turma nas atividades em sala de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Niio se aplica: 2 Néo respondsram: 8
—— Desconhago: 7
15

219

B Mao responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 S M Nio se aplica

Quanto a adequagéo do numero de alunos por turma nas atividades em sala de
aula (Figura 43), a distribuicdo de frequéncia das respostas esta: 70, para nota 3, 65,
para nota 4, 32, para nota 5 e 19, para nota 2.
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Figura 44 - Adequagéo do numero de alunos por turma nas atividades em laboratorios

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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A adequacao do numero de alunos por turma nas atividades em laboratérios
(Figura 44), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com 3 (64), em
segundo com 4 (57), em terceiro com 2 (26), em quarto com 5 (20) em quinto,

desconhece (17).
Figura 45 - Adequagéo do turno de oferta do curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Hio se aplica: 18 Néo responderam: 14

\

537 1 Dasconhago: 36

18

2: 26

4121 —

~ 3116

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: B4 S I Nio se aplica

Sobre a adequacao do turno de oferta do curso (Figura 45), a maioria das

respostas foram 4 (121), seguido de 3 (116), 5 (37) e desconheco (36).

49



Autoavaliacao Institucional do IFRN, primeiro relatorio parcial — 2015

3.1.2.8 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: PROCESSO ENSINO E
APRENDIZAGEM

Figura 46 - Principais ag6es para o planejamento - Processo ensino e aprendizagem

Ranking de Frequancia das Respostas

| |
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Na Figura 46, referente as principais agbes para o planejamento — processo
ensino e aprendizagem, a resposta que obteve destaque foi a de “acompanhar os
estudantes com problemas recorrentes de assiduidade ou pontualidade”, seguido de
“ampliar o acompanhamento, os atendimentos e as orientagdes psicopedagodgicas aos
estudantes”, “fornecer orientacdo profissional aos estudantes” quase que na mesma
frequéncia de “avaliar procedimentos e formatos das reunides de pais”. A resposta
menos frequente, excluindo os que nao responderam, foi “fortalecer as reunides
pedagogicas periddicas para integracao curricular e formagao continuada docente”.

Figura 47 - Contribuicdo do acompanhamento pedagdgico para o desenvolvimento curricular e a aprendizagem do
estudante

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio e aplica: 4 Nao respandsram: 8

514 / Desconhea: 21

Mao responderam [l Desconhece 1 y H: B 5 MW Nio se aplica

Quanto a contribuicdo do acompanhamento pedagdgico para o desenvolvimento
curricular e a aprendizagem do estudante (Figura 47), a distribuicdo de frequéncia das
respostas esta: 79, para nota 3, 61, para nota 4, 21, para desconheco e 20, para nota
2.
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Figura 48 - Adequacgéo dos conhecimentos e competéncias que compbem o perfil profissional do curso em relagdo
as atividades desenvolvidas no mundo do trabalho

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 18 + Niio responderam: 11

/ Descanheca: 41

58

4: 76 ——

B Mao responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 5 MW Nio se aplica

A adequacdo dos conhecimentos e competéncias que compdem o perfil
profissional do curso em relagdo as atividades desenvolvidas no mundo do trabalho
(Figura 48), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com 3 (85), em
segundo com 4 (76), em terceiro com desconhecgo (41), em quarto com 2 (19) em
quinto, nado se aplica (18).

Figura 49 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos do ensino médio

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio 5o aplica: 12 - Nio responderam: §

56

Descanhego: 35

426 —

356 -

B Mao responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 5 MW Nio se aplica

Sobre o nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos do
ensino médio (Figura 49), a maioria das respostas foram 3 (56), seguido de
desconheco (35), 2 (28) e 4 (26).
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Figura 50 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos especificos/técnicos

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Mo vo apllca: 12 Nao respanderam: &

Desconhego: 40

17

:28

5 48 -

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 50 observa-se que o nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo
aos conhecimentos especificos/técnicos, em sua maioria, recebe avaliagdo 3 (48), em
segundo, desconhecgo (40), em terceiro, avaliagao 4 (30) e em quarto, avaliagao 2 (28).

Figura 51 - Comprometimento dos professores com a interagao e o didlogo com a turma

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Hio 5w aplica: 7 + Néo respondsram: 8

5.7 Desconhago: 10

1.4

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Quanto ao comprometimento dos professores com a interagao e o didlogo com a
turma (Figura 51), a distribuicdo de frequéncia das respostas esta: 73, para nota 3, 70,
para nota 4 e 23, para nota 2.
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Figura 52 - Comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos estudantes

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio 3¢ aplica; 9 « Nao respondaram: &

Desconhago: &

1s
2:13

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: N4 S I Nio se aplica

O comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos
estudantes (Figura 52), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com 3
(68), em segundo com 4 (61) e em terceiro com 5 (19).

Figura 53 - Dominio dos contetidos pelos professores

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Hio 5o aplica: 2

526

Nio respanderam: 64

Descoiheco: 6

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: N4 S I Nio se aplica

Sobre o dominio dos conteudos pelos professores (Figura 53), a maioria das
respostas nao foram respondidas (64), seguido de 4 (54), 3 (46) e 5 (26).
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Figura 54 - Assiduidade e pontualidade dos professores

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio 5o aplica- § ~ Mo responderam: &

515 | f Desconhage: 4

16

4 48 ——

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: B4 S I Nio se aplica

Na Figura 54 observa-se que a assiduidade e pontualidade dos professores, em
sua maioria, recebe avaliagdo 3 (60), em segundo, avaliagdo 4 (49), em terceiro,
avaliagao 2 (19) e em quarto, avaliagao 5 (15).

Figura 55 - Coeréncia entre os contetdos trabalhados nas disciplinas e os apresentados no plano de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 3 + Kéa responderam: &
1 |

5:23 f_'_. Desconhego. 8

1s
214

70—

M Nao responderam M Desconhego 1 Wz H: B4 S I Nio se aplica
Quanto a coeréncia entre os conteudos trabalhados nas disciplinas e os

apresentados no plano de aula (Figura 55), a distribuigdo de frequéncia das respostas
esta: 70, para nota 4, 66, para nota 3, 23, para nota 5 e 14, para nota 2.
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Figura 56 - Nivel de contextualizag&o das disciplinas com os temas gerais e situagbes do cotidiano

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 3 - Waa responderam: 8
\

Desconhago: 12

16

467 —

0 Nao responderam M Desconheco 1 Wz H: B4 S I Mo se aplica

O nivel de contextualizagdo das disciplinas com os temas gerais e situagdes do
cotidiano (Figura 56), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com 3 (71),
em segundo com 4 (67) e em terceiro um empate das frequéncias 5 e 2 (16).

Figura 57 - Coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no
plano de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Néo 3o aphica: § ~ Waa responderam: 8

518 | { Desconhegol 12

16

2:19

66

0 Nao responderam M Desconheco 1 Wz H: B4 S I Mo se aplica

Sobre a coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de
aula e a metodologia prevista no plano de aula (Figura 57), a maioria das respostas
foram 3 (66), seguido de 4 (65), 2 (19) e (18).
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Figura 58 - Expectativas pessoais em relagdo ao curso antes do ingresso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio sa aplica: § 5 Mio responderam: 8

/ Dasconhaga: 11

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 58 observa-se que as expectativas pessoais em relagdo ao curso
antes do ingresso, em sua maioria, recebe avaliagdo 4 (51), em segundo, avaliagédo 3
(41), em terceiro, avaliagao 5 (26) e em quarto, desconhece (11).

Figura 59 - Adequacgéo de estratégias didatico-pedagdgicas, de recursos tecnolégicos e de instrumentos de
avaliagéo adotados

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Néo 3o aphica: 7 ~
|

Nio responderam: 64

Desconhago: 20

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

N

Quanto a adequacdo de estratégias didatico-pedagogicas, de recursos
tecnoldgicos e de instrumentos de avaliagdo adotados (Figura 59), a distribuicdo de
frequéncia das respostas esta: 75, para nota 3, 64, ndo responderam, 52, para nota 4 e
20, para desconheco.
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Figura 60 - Adequagéo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: apoio psicopedagdgico e centros
de aprendizagem

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio 30 aplica: & Waa responderam: 9

/ Dasconhego: 18

2:23

B Mao responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 S M Nio se aplica

A adequagao dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: apoio
psicopedagogico e centros de aprendizagem (Figura 60), encontra-se, de acordo com a
avaliagdo, em primeiro com 3 (71), em segundo com 4 (52), em terceiro com 2 (23) e
em quarto com 5 (15).

Figura 61 - Adequacéo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: programas de acolhimento ao
ingressante (seminario de integragéo)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nag se aplica: 4 Nio responderam; &

/—' Desconhece: 14

B Mao responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 S M Nio se aplica

Sobre a adequagéo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes:
programas de acolhimento ao ingressante (seminario de integracdo), na Figura 61, a
maioria das respostas foram 3 (72), seguido de 4 (55), 2 (24) e 5 (15).
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Figura 62 - Adequacgéo das agbes de acompanhamento do rendimento escolar no processo ensino-aprendizagem

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Mia se aplica: &

Nio responderam. 64

Desconheco: 19

377+

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Na Figura 62 observa-se que a adequacgéo das agbes de acompanhamento do
rendimento escolar no processo ensino-aprendizagem, em sua maioria, recebe
avaliagao 3 (77), em segundo, nao responderam (64), em terceiro, avaliagao 4 (54) e
em quarto, avaliacdo 2 e desconheco (19).

Figura 63 - Adequagéo das aulas de campo/Vvisitas técnicas do curso quanto a relevancia, qualidade e organizagdo

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 22 Nao respanderam: 13

/ Desconhego: 53

5 26

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica
Quanto a adequacgédo das aulas de campol/visitas técnicas do curso quanto a

relevancia, qualidade e organizagdo (Figura 63), a distribuicdo de frequéncia das
respostas esta: 131, para nota 3, 91, para nota 4 e 53, para desconheco.
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Figura 64 - Adequacéao das aulas de campoyvisitas técnicas do curso quanto a quantidade

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 21 - Nao respanderam: 13

5:14 |

Desconhezgo: 50

480 —_ h < 122

2/

I nNao responderam Il Desconhego 11 E: H: N 5 M Nao se aplica

A adequacéao das aulas de campolvisitas técnicas do curso quanto a quantidade
(Figura 64), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com 3 (112), em
segundo com 4 (80), em terceiro com 2 e desconheco (50).

3.1.2.9 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: INCLUSAO E DIVERSIDADE

Figura 65 - Principais agées para o planejamento - Incluséo e diversidade

Ranking de Frequéncia das Respostas

|
oura agsetees) _
|
romentar s agio dos NATNES _
Fomentar agd dos NEABls _
‘ |

Nio responderam

Sobre as principais agdes para o planejamento — Inclusado e diversidade (Figura
65), a maioria das respostas foram “outra (s) agao (des)”, seguido de “fomentar a agao
dos NAPNEs”, “fomentar a acao dos NEABIs” e, por ultimo, “ndo responderam”.
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3.1.2.10 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: EDUCACAO A DISTANCIA

Figura 66 - Adequagao do acesso a internet e a redes sociais para fins de formagao

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Mo se aplica: 11 Nio responderam: 9

9

/ Desconheco: 49

451 —

216

B Mao responderam [l Desconheco 1 2 H: B4 5 MW Nio se aplica

Na Figura 66 observa-se que a adequagdo do acesso a internet e a redes
sociais para fins de formagao, em sua maioria, recebe avaliagdo 3 (55), em segundo,
avaliagao 4 (51), em terceiro, desconheco (49) e em quarto, avaliagédo 2 (16).

Figura 67 - Adequacgéo do acesso a recursos didaticos digitais, softwares, simuladores e outras tecnologias
educacionais

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Hao 5o aplica: 10 HNio responderam: 10

S:12

Detconbego; 61

3:42

B Nio responderam [l Desconheco 1 2 H: B 5 MW Nio se aplica
Quanto a adequagdo do acesso a recursos didaticos digitais, softwares,

simuladores e outras tecnologias educacionais (Figura 67), a distribuicdo de frequéncia
das respostas esta: 61, para desconhego, 45, para nota 4 e 42, para nota 3.
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Figura 68 - Principais agbes para o planejamento - Educagéo a distancia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Oferecer apoio didatico a distancia por meio de
tecnologias educacionais

Desenvolver disciplinas de dependéncia na modalidade e
educagdo a distancia

Qutra(s) agdo(Bes)

Néo responderam

o] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140

As principais agbes para o planejamento — Educagao a distancia (Figura 68),
encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro “oferecer apoio didatico a
distancia por meio de tecnologias educacionais”, em segundo “desenvolver disciplinas
de dependéncia na modalidade e educagao a distancia”, em terceiro “outra (s) acao
(6es)” e por ultimo, “n&o responderam”.

Figura 69 - Adequacéo do AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) como um espago de interacées e
aprendizagem colaborativa

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica; 13 - Nao responderam: 8

58 |

Desconhago! 78

0 Nao responderam M Desconheco 1 Wz H: B4 S I Nio se aplica

Sobre a adequagao do AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) como
um espago de interagdes e aprendizagem colaborativa (Figura 69), a maioria das
respostas foram, desconhego (78), seguido de 3 (48) e 4 (34).
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Figura 70 - Apoio da equipe de suporte técnico nas eventuais dificuldades com o AVEA

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Niao se aplica: 12 Nao responderam: &

57

]

0! 83

Mao responderam [l Desconhece 1 y H: B 5 MW Nio se aplica

Na Figura 70 observa-se que o apoio da equipe de suporte técnico nas
eventuais dificuldades com o AVEA, em sua maioria, recebe avaliagdo: desconheco
(83), em segundo, avaliagédo 3 (50) e em terceiro, avaliagao 4 (28).

3.1.2.11 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: SISTEMAS DE BIBLIOTECA

Figura 71 - Principais agbes para o planejamento - Sistema de bibliotecas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Adquirir livros e colegbes

Promover a inser¢ao das bibliotecas nas comunidades e o
acesso ao publico em geral

Assinar bases bibliograficas eletrénicas
Outra(s) acido(des)

Nao responderam
Total

Quanto as principais agbes para o planejamento — Sistema de bibliotecas (Figura
71), a distribuicdo de frequéncia das respostas esta, em ordem decrescente: Adquirir
livros e colegdes; Promover a insercdo das bibliotecas nas comunidades e 0 acesso ao
publico em geral; Assinar bases bibliograficas eletrénicas; Outra (s) agédo (des); e, néo
responderam.
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3.1.2.12 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: INTERAGAO COM A

SOCIEDADE

Figura 72 - Principais agbes para o planejamento - Interacdo com a sociedade
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Total

120

140

As principais agbes para o planejamento — Interagdo com a sociedade (Figura
72), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro “fomentar bolsas de
extensdo para estudantes”, em segundo “apoiar as agdes dos nucleos de pratica
profissional para desenvolvimento de projetos e servigos de demanda tecnoldgica e
social”, e por ultimo, ndo responderam e outra (s) agao (des).
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Figura 73 - Satisfagdo geral em relagéo a realizagdo do estagio supervisionado
Distribuicao de Frequéncia das Respostas

id ks i
Nig e gplicaiL NAa responderam: 5

5:3 |

Desconhego: 10

3: 15

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica

Sobre a satisfagdo geral em relagdo a realizacdo do estagio supervisionado
(Figura 73), a maioria das respostas foram 3 (15), seguido de 4 (12) e desconheco (10).

Figura 74 - Satisfagdo em relacéo a orientagdo durante o estagio

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 1

Nao responderam: 5
| /

86

Desconheco: 9

516

B Nio responderam M Desconheco 1 H2 H3: M4 S M Mo se aplica
Na Figura 74, observa-se que a satisfacdo em relagdo a orientagdo durante o

estagio, em sua maioria, recebe avaliacdo 3 (16), em segundo, avaliagcdo 4 (11), em
terceiro, desconhecgo (9), em quarto, avaliagdo 2 e 5 (6).
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Figura 75 - Contribui¢cdo dos projetos de extensdo para a articulagdo entre a teoria e a prética

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nag se aplica; 2 - Mio respanderam; &

$:11

Descenheco. 18

B Nio responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 S M Nio se aplica

Quanto a contribuicdo dos projetos de extensao para a articulagao entre a teoria
e a pratica (Figura 75), a distribuicao de frequéncia das respostas esta: 33, para nota 4,
24, para nota 3, 18, para desconhego e 11, para nota 5.

3.1.2.13 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: DIALOGO COM O MUNDO

Figura 76 - Eficiéncia das parcerias (convénios, acordos e contratos) firmadas com o setor publico e privado

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio 30 aphica: 1+

§1

Nao responderam: 5

Desconhaso: 2
36~
B Nio responderam [l Desconheco 1 H: EH: B4 S M Nio se aplica

A eficiéncia das parcerias (convénios, acordos e contratos) firmados com o setor
publico e privado (Figura 76), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro
com 3 (6), em segundo ndo responderam (5) e em terceiro 4 e desconhecgo (2).
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Figura 77 - Adequacgéo das agbes institucionais de preparagdo para a cidadania e responsabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

lio su aplica: 2

B Mio responderam [l Desconheco 1 2 H: B4 5 MW Nio se aplica
Sobre a adequacao das acoes institucionais de preparagédo para a cidadania e

responsabilidade social (Figura 77), a maioria das respostas foram: nao responderam
(67), seguido de 3 (44), desconhecgo (23) e 4 (22).

3.1.2.14 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO:
DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
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Figura 78 - Principais agbes para o planejamento Desenvolvimento cientifico e tecnolégico

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Na Figura 78 observa-se que as principais agdes para o planejamento
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, em sua maioria, seria: Ampliar o numero de
bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica para estudantes; Apoiar projetos de
pesquisa e inovagao cooperados; e, por ultimo, fomentar o desenvolvimento de
projetos de pesquisa OVEP/CIPE.
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Figura 79 - Contribui¢ao dos projetos de pesquisa e inovagéo para a articulagdo entre a teoria e a pratica
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Quanto a contribuicdo dos projetos de pesquisa e inovagéo para a articulagao
entre a teoria e a pratica (Figura 79), a distribuicdo de frequéncia das respostas esta:
29, para nota 3, 27, para nota 4, 19, para desconheco e 10, para nota 5.

3.1.2.15 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO:
EMPREENDEDORISMO INOVADOR

Figura 80 - Principais agdes para o plangjamento Empreendedorismo inovador

Ranking de Frequéncia das Respostas
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cooperativismo e associativismo
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o
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As principais agbes para o planejamento Empreendedorismo inovador (Figura

80), encontra-se, de acordo com a avaliagdo, em primeiro com “ampliar as parcerias de
projetos de pesquisa”, em segundo com “desenvolver agbes de empreendedorismo,
cooperativismo e associativismo”, em terceiro com “apoiar, orientar e auxiliar na
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implantagcédo de hotéis de projetos para pré-incubagao de ideias”, em quarto com “néo
responderam” e em quinto, outra (s) agao (ées).

Figura 81 - Repercusséo das atividades de estimulo ao empreendedorismo

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Sobre a repercussao das atividades de estimulo ao empreendedorismo (Figura
81), a maioria das respostas foram: desconheco (39), seguido de 3 (27), 4 (12) e 1 (10).
Figura 82 - Pertinéncia da incubadora de empresas como local apropriado para desenvolver um modelo de negdcio
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Na Figura 82 observa-se que a pertinéncia da incubadora de empresas como
local apropriado para desenvolver um modelo de negocio, tem como respostas em
ordem decrescente: “Trata-se de um ambiente oportuno, desde que bem estruturado e
com prestagao adequada de servigos”, “Nunca ouvi falar, desconhego completamente a
funcdo de uma incubadora de empresas”, e, por fim, empatando, “Nao responderam” e
“Ja ouvi falam mas nao séo positivas minhas impressdes”.
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3.1.2.16 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO:
PUBLICAGCOES ACADEMICO-CIENTIFICAS

Figura 83 - Principais agées para o planejamento Publicagbes académico-cientificas
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Quanto as principais ag¢des para o planejamento publicagdes académico-
cientificas (Figura 83), a resposta dada em maior quantidade foi: “Efetuar a publicagcao
de livros pela Editora do IFRN”, seguido de “Apoiar a criagdo e manutencdo de
periodicos institucionais”. Por ultimo, “outra (s) acao (des)” e “ndo responderam”.

3.1.3 EIXO: CONTRIBUIGOES GERAIS

3.1.3.1 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS AGCOES
PARA O PLANEJAMENTO, SEGMENTO: GESTOR

Principais pontos mencionados pelos gestores para melhoria do funcionamento
do IFRN:

1) Gestao de pessoas
¢ N3ao houve contribuicao
2) Estrutura

¢ N3ao houve contribuicao
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3) Gestdo Administrativa e Financeira
o Na&o houve contribuicdo

4) Ensino, Pesquisa e Extensao
¢ Nao houve contribuicao

5) Assisténcia Estudantil

e N&o houve contribuicdo

3.1.3.2 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS AGOES
PARA O PLANEJAMENTO, SEGMENTO: TECNICO

Principais pontos mencionados pelos técnicos-administrativos para melhoria do

funcionamento do IFRN:
1) Gestao de pessoas

e Dar melhores oportunidades de capacitacdo aos servidores técnicos

administrativos;

e Deveria haver mais cursos de capacitagdes para os servidores, poderiam ser

cursos ofertados pela prépria instituicao;

e Equiparacdo do numero de técnicos-administrativos com o0 numero de

professores por campus;
e Melhorar a agilidade nos processos de remanejamento.
2) Estrutura
e Construir espaco adequado de descanso para os alunos.
3) Gestao Administrativa e Financeira
¢ Nao houve contribuicao.
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4) Ensino, Pesquisa e Extensdo

o Possibilitar a participagdo dos servidores técnicos-administrativos nos processos

de selecéao para projetos de extenséo e pesquisa;

e Possibilitar a participacdo e reconhecimento dos servidores técnicos-
administrativos de nivel superior como orientadores de trabalhos de conclusao

de curso.

3.1.3.3 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES
PARA O PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ETEP

Os principais pontos observados pela ETEP foram:

1) Gestao de pessoas

¢ Nao houve contribuicao
2) Infraestrutura

o N&o houve contribuicdo
3) Gestao administrativa e financeira

e Nao houve contribuicao
4) Ensino, pesquisa e extenséo

o Na&o houve contribuicdo
5) Assisténcia estudantil

¢ Nao houve contribuicao

3.1.3.4 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES
PARA O PLANEJAMENTO, SEGMENTO: DOCENTE
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Os principais pontos observados pelos docentes foram:
1) Gestao de pessoas

e Revisar critérios e normas para afastamento docente para pés-graduagdo. Com

a crescente admisséo de novos docentes, essa revisdo € de suma importancia.

2) Infraestrutura

e Construgcdo de novas salas de aula. Adaptacdo do alojamento para salas de
projetos, atendimento, C.A., etc. Construgao de auditério adequado ao campus,
visto que o atual, ndo da conta das nossas necessidades. Criagdo de um
laboratdrio de praticas corporais (artisticas e esportivas). Criagao de laboratérios

de uso multidisciplinar;

e Construir ambientes para os estudantes bolsistas repousarem. Criar armarios

para cada aluno guardarem seu material,

e Inserir em salas de aula materiais de multimidia via bluetooth ou link. Lousa
interativa e quadro digital Menos burocracia na implementagdo de um AVEA;

Fomento do uso do Google Sala de Aula.
3) Gestao administrativa e financeira

e Além da discussdo de como o recurso da Instituicdo deve ser distribuido ao
longo do ano letivo, poderiamos ter uma prestacado de contas do que foi feito

com 0s recursos por campi para sabermos o que foi ou nao atendido;
e Executar planejamento participativo.
4) Ensino, pesquisa e extensao

e Desenvolver mais agoes de extensdo com propostas de integracao do Campus
com a comunidade, projetos que tenham mais vivencias com as escolas e outras

instituicdes com finalidades de troca de experiéncia, dialogos e formacéao.
5) Assisténcia estudantil

¢ Nao houve contribuicao
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3.1.3.5 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS AGCOES
PARA O PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ESTUDANTE

A seguir listamos as consideragbes mais frequentes, no espacgo destinado para

perguntas abertas, apontadas pelos discentes:
1.Gestao de pessoas

¢ Aumentar o numero de funcionarios no turno noturno.

¢ Mais servidores para o turno da noite.

e Salas de aula para estudos em grupo.

¢ Profissionais da area da saude mais especializados. Alguns médicos acham que
sdo psicologos e tratam tudo como uma doenga psicolégica, mesmo quando &

notorio que n&o é! A escola precisa de um psicologo, urgentemente!!
2.Infraestrutura
¢ Aumentar o numero de banheiros e chuveiros no alojamento;
e Melhoria no sinal wi-fi;
e Mais bebedouros nos corredores da escola.

e Colocar um bebedouro proximo a quadra.

o Melhorar a alimentacao.

e Espacos de estudos em grupos e individuais na biblioteca que ndo tem mais.

e Colocar um bebedor de dgua na quadra e colocar novos jogos passa tempo no
centro de convivéncia

e Colocar bebedouros na quadra

e Melhorar as estruturas esportivas (quadra, campo, pista de atletismo, etc).

e Construgao de um local para estudos dos alunos do contra turno.

e Construgdo do Ginasio Poliesportivo (URGENTE) e instalagdo de um bebedor
na quadra de esportes do campus...

e Deveriam fazer mesas e bancos de concreto para que os alunos possam utilizar
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na hora da merenda, pois € muito ruim ter que sentar no chao e colocar o copo
no chao, visto que o campus tem muitos insetos e gatos. Poderiam utilizar o
espaco ao lado do auditério.

- melhorar a forma de acompanhamento dos ESTAGIOS SUPERVISIONADOS,
alias, implantar. A Instituicdo € quem tem que fazer a apresentagao inicial dos
alunos que irdo realizar o estagio, junto as escolas que [nos] irdo receber. E ndo
o proprio aluno chegar "com a cara e a coragem" nas escolas pedindo que os
mesmos [nos] recebam; gera um certo desconforto e constrangimento, pois cada
escola também tem suas regras, devemos respeita-las.

Local para descanso dos alunos que precisam passar mais de um turno no
Campus;

Construcao de mais instalagées como: laboratérios de Quimica e banheiros;
Melhorar a higienizagao dos banheiros femininos;

Mais banheiros

Refeitdrio climatizado

Necessita de uma mesa nova de ténis de mesa.

Melhorar a limpeza do Campus.

Dar maior assisténcia ao turno NOTURNO

Melhora do meio ambiente

Melhorar as salas de aulas e laboratérios.

3.Gestao administrativa e financeira

Envolver mais os alunos no planejamento.

4. Ensino, Pesquisa e Extensao

Tentar adaptar o maximo possivel em relacdo acessibilidade e oportunidade
para os alunos de modo em geral. Trabalhos sociais, que motivem os alunos a
permanecer na escola e que eles busquem praticas sustentaveis com

responsabilidade ndo sé aqui mas em seu dia-a-dia.

Fazer mais reunides participativas com o nucleo discente da escola para o
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planejamento escolar.

e Efetivar a participagao de alunos, professor, técnicos administrativos e ex-alunos
nas agdes da instituicao.

e Boa eficacia dos professores.

e Ser mais humano e colocar-se no lugar do outro. Trabalhar as praticas freirianas

e Desenvolver mais projetos de pesquisa, que, de certa forma, ndo sdo tao
incentivados por parte da coordenacgao de pesquisa.

e Realizagdo de mais eventos institucionais (SEMADEC, EXPOTEC)

e Deveria separar esta avaliagdo por médulos, periodicamente, pois dessa forma é
muito extenso e cansativo de avaliar. Sem falar que tem coisas que nao temos
conhecimento que tem ou como funciona, entdo nao temos como avaliar da
melhor forma.

e Estar aberto ao publico.

¢ Implantar ambiente de desenvolvimento de mddulos experimentais do SUAP

e Novo acervo literario

e Quero um lugar pra dormir ou armar uma rede.
e Menos terrorismo entre os docentes e os discentes

o Melhorar a comunicagio sobre avisos no campos, ndo somente no site do IFRN,
pois, nem sempre os alunos olham o site. E deixam de fazer algumas coisas
porque nao foram comunicados.

o Melhorar o acompanhamento do rendimento do estudantes em sala de aula

e O ensino de quimica deveria ser mais valorizado, pois acho que somos meios
esquecidos por parte da instituicdo, ndo que esteja ruim, mas deveria se
melhorar em todos os aspectos.

e Planejamento do calendario anual com observancia as datas do ENEM e outras
datas de importante relevancia académica e cientifica. Planejamento anual de
reversao das consequéncias da greve e acompanhamento ao estudantes que
sao assistidos pelo adiantamento de aulas.

o Planejar melhor o recurso para eventos do curso e pesquisar junto aos discentes

para incentivar na producgao cientifica.

5. Assisténcia Estudantil
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Aumento da remuneracao dos bolsistas.

Pagamento mensal da bolsa EJA.

Acesso a uma impressora para o uso dos alunos, pois nem todos os alunos
possuem impressoras em casa.

Falta levar em consideragao nos planejamentos mais ag¢des voltado para alunos
do turno Noturno. Principalmente no que se refere aos acompanhamentos de
servidores nos institutos.

Reunides periddicas do colegiado, melhoria do CA e do grémio.

Efetivar o funcionamento de grémio estudantil em todos os turnos, assim como o
centro académico.

Eleicao de Grémio Estudantil e CA de Quimica;

Fardamento ndo obrigatério;

A disponibilizacdo de uma impressora para os estudantes imprimirem seus
trabalhos Justificativa: Como a grande maioria dos estudantes passam quase
em tempo integral no IFRN , ndo tem tempo para as impressdes de trabalhos , e
muito dos estudantes ndo possuem impressoras em casa , sendo assim dificil a
impressao de trabalhos e etc.

Aumentar o numero de bolsas para estudantes, tanto na extensao, pesquisa e
iniciagao profissional.

Melhorar a quantidade de bolsas para projetos tanto para os discentes quanto
para os docentes.

Realizar com periodicidade reuniées com alunos do colegiado, grémio e CA's.
Promover mais projetos e bolsas para os alunos interessados.

Melhorar a comunicacao entre a instituicao e os pais.

Melhor iniciagao profissional

Ouvir mais o aluno, além de ajudar mais nos custos dos eventos para incentivar
a participagcado dos alunos, pois esses eventos sao de grande relevancia na
aprendizagem dos alunos.

Participacao aberta com os alunos.
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4 AGOES COM BASE NA ANALISE

Fortalecimento das coordenagdes dos cursos e dos colegiados de turmas.
Mapeamento e construcao da identidade dos laboratérios do campus. Construgéo e
adocéao de ferramentas que contribuam com a organizacao sistematica das atividades
de ensino (horarios, salas de aula, aulas de campo, turmas de dependéncia, CAs).
Atualizacdo, integracao e fortalecimento dos nucleos ligados a inclusdo NAPNE,
NUART, NEABI e Mulheres Mil. Estudos e reflexdes sobre os seminarios e projetos
integradores que compdem as matrizes curriculares com vistas a concretizacdo das
propostas. Analise e reestruturacdo de espacos tanto para atividades de ensino, quanto

para o descanso e lazer dos estudantes.

Ampliagcdo de bolsas do Programa de iniciagdo Profissional. As bolsas de pesquisa e
extensao estdo vinculadas diretamente as Coordenagdes de Pesquisa e Extensdo. O
auxilio para participagdo em eventos, anualmente, € planejado e distribuido a partir de
decisao coletiva, o que inclui a participacdo dos estudantes. Constantemente tem
havido o acompanhamento grupal das turmas com a participagdo da ETEP e COAES e

os resultados sao positivos.

O setor de Gestao de Pessoas recebeu mais um servidor. A COGPE tem desenvolvido
acdes constantes e consistentes em relacdo ao programa de qualidade de vida do

servidor.

Ha um servidor assumindo a Coordenagao de Comunicagao e Eventos

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Avaliagao instituicdo € um importante instrumento de planejamento e melhoria

da qualidade do ensino, tendo em vista que se trata de um chamado democratico a

analise nao somente das atividades pedagdgicas, mas de todas que fornecem o apoio
necessarios para que estas sejam de fato bem desenvolvidas.

A avaliagdo serve para pensar e planejar a pratica docente e essa reflexao
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torna-se um recurso para melhorar os processos pedagogicos. No entanto, sabe-se
que a qualidade do ensino, foco primordial da instituicdo, ultrapassa o fazer do
professor, necessitando de agbdes de planejamento que envolvam também a equipe
gestora, os discentes, a equipe de técnicos e todos que estédo direta ou indiretamente
ligados a instituicdo, como a comunidade local.

A principio, se percebe a necessidade de uma maior participacdo da
comunidade académica, pois apesar dos constantes chamamentos por parte da CPA
local, campanha de divulgagéo entre professores e alunos, incentivo de premiagao para
turma que conseguisse o melhor numero de questionario de pais, destinacdo de
laboratérios de informatica para os estudantes, ainda assim, a quantidade de
respondentes no geral foi aquém do universo estimado.

A principal dificuldade para se responder o questionario se deu, de acordo com
0s proprios respondentes, devido a grande extensdo do mesmo. A maioria observou a
quantidade de questdes e a linguagem utilizada como um ponto negativo, fazendo com
que muitos nao se disponibilizassem a responder ou responder por completo, correndo
assim o risco de a pesquisa nao condizer com a realidade do campus.

Uma outra dificuldade talvez se dé pelo fato de que muitos ainda néao
compreendem a importancia de um processo democratico de gestdo e nao observa a
avaliagdo como um caminho para pensar e planejar a pratica docente e assim melhorar
0s processos pedagogicos.

Apesar das dificuldades encontradas foi possivel averiguar sugestdes e anseios
para a melhoria do planejamento e gestdo do campus, tanto no sentido pedagdgico,
quanto no que diz respeito a melhoria da infraestrutura oferecida a comunidade
escolar.

Os estudantes em sua maioria opinaram por uma melhoria na estrutura do
campus com sugestdes de criacido e otimizacdo do espaco do mesmo, como por
exemplo, criacao de areas para descanso, climatizacdo de refeitério, melhoria na
biblioteca, dentre outras. Alguma dessas acbes ja vem sendo implementadas pelo
campus, enquanto que outras ainda estdo em fase de planejamento. Os estudantes
visualizam e opinam muito mais a respeito da estrutura fisica devido ao maior tempo
que passam usufruindo da mesma, em alguns casos convivem mais tempo na escola

do que em seu lar, sendo muitos deles oriundos de familias de renda baixa, como pode
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ser visto nos dados da pesquisa, sendo, portanto, no campus onde eles buscam
atender e/ou complementar necessidades basicas como alimentacao e até mesmo de
auxilio a saude.

Os demais segmentos, por possuir uma maturidade e maior conhecimento
pedagdgico atenta muito mais para as agdes de melhoria da qualidade do ensino, bem
como apresenta a necessidade de afirmagao da gestao participativa e transparente.
Assim foi possivel perceber preocupacdes quanto a adequagao de cursos a demandas
locais de mercado, criagdo de nucleo de linguas e esportes, formagéo continuada nas
reunides pedagodgicas, bem como uma maior socializagdo entre os docentes de suas
praticas pedagdgicas, além de melhora nas relagdes interpessoais técnicos-docentes.

Vale destacar ainda alguns anseios por parte do segmento Técnicos, em relacéo
ao reconhecimento da importancia de suas fungdes, as quais ddo o apoio necessario
para o funcionamento da instituicdo e consequentemente, para o bom funcionamento
do ensino, pesquisa e extensado. Nesse sentido, foi percebida demandas como oferta
de cursos de capacitacdo para os servidores, revisdo dos processos de avaliacao,
reconhecimento e gestdo dos servidores de um modo geral, e necessidade de agdes e
praticas mais condizentes com o principio democratico que deve reger uma instituicao
de educacao.

Por fim, reafirma-se a importancia da avaliagao institucional, tendo em vista a
dinamicidade da sociedade e por consequéncia do sistema educacional, sendo
necessaria o constante processo de planejamento, execugao e avaliagado das agdes em
busca sempre da melhoria da triade ensino-pesquisa-extensdo, no entanto reavaliar
também os métodos utilizados para que os resultados sejam o mais condizente
possivel com a realidade da instituicdo. No mais, manter constante o foco nos objetivos

a serem alcancados em busca de uma educacao digna e de qualidade para todos.
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