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Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

1 INTRODUCAO

Este € um relatorio parcial referente a autoavaliacdo do IFRN no ano de 2015. A
autoavaliacao institucional compreende uma pesquisa coordenada pela CPA, por meio de
questionério eletrénico aplicado com os diferentes grupos integrantes desta instituicdo de
Ensino, tais como docentes, discentes, alunos egressos, técnicos-administrativos,
gestores, pais, empresas parceiras que ofertam estagios aos alunos desta casa e

representantes da sociedade civil organizada.

Seu objetivo é avaliar diversos aspectos e indicadores que compdem as dimensodes
institucionais articuladas as dimensdes estabelecidas pelo SINAES. A pesquisa possui um
carater descritivo-exploratoria, pois visa gerar conhecimento sobre a opinido de diversos
publicos acerca das acbes desenvolvidas, gerando subsidios para as politicas
institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois envolve a classificacdo, descricdo e

interpretacdo dos dados levantados.

A autoavaliacdo institucional é aplicada anualmente e sua estrutura se constitui por
eixos e dimensfes que se relacionam com o funcionamento pedagdgico-administrativo
institucional (diretrizes do PPP, metas do PDI e do Plano de A¢éo anual) e com o processo
ensino e aprendizagem (desenvolvimento dos estudantes e desempenho didatico

docente).

A Tabela 1 apresenta a relacdo entre eixos e dimensdes SINAES e eixos e

dimensdes institucionais no IFRN, avaliados no processo de autoavaliacao institucional.

Tabela 1 - Relagdo entre eixos e dimensdes SINAES e eixos e dimensdes institucionais no IFRN

SINAES IFRN

Eixos Dimensoes Eixos Dimensoes Macroprocessos

Funcao social; Orgdos
colegiados e de

Planejamento ) Politicas de .

liacs Planejamento e p vi ¢ Gestdo assessoramento;
e avaliagao s esenvolvimento . N
L. avaliacao L. estratégica Transparéncia e
institucional institucional

descentralizacdo; Gestao
organizacional; Planejamento
estratégico; Avaliagao
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institucional;
Internacionalizagdo

Comunicagao

Comunicagao interna;
Comunicagao externa e

. Missdo e PDI e eventos marketing institucional;
Desenvolvime
Eventos
nto
institucional — ;
Governanga administrativa;
Responsabilidade Governanga |Governanga em tecnologia da
social informac3o
Acesso discente; Oferta
educacional; Administracdo
) académica; Processo ensino e
Ensino . .
Comunicacdo com a aprendizagem; Sistema de
sociedade bibliotecas; Educacao a
distancia
Interacdo com a sociedade;
Politicas Politicas Extensdo Didlogo com o mundo do
académicas | Politicas parao académicas e de trabalho
ensino, pesquisa e j!novagao
extensdo Desenvolvimento cientifico e
Pesquisa e tecnoldgico; Publicagbes
inovagao académico-cientificas;
Politicas de Empreendedorismo inovador
atendimento aos — - —
. . Assisténcia social; Assisténcia
discentes Atividades ., .
] a saude; Formagao integral;
estudantis N .
Representacdo estudantil
Politicas de pessoal Selegao e mobilidade de
pessoal; Titulacdo de
servidores; Desenvolvimento
Gestdo de de equipes; Carreira dos
pessoal servidores; Seguranca, saude
- Organizagao e fes i i
Politicas de ganizagac e — Ipoliticas de e qualidade de vida no
gestdo gestdo da instituicdo gestdo trabalho; Gest3o funcional de
servidores
Gest3o Funcionamento institucional;

Sustentabilidade
financeira

administrativa

Processos administrativos;
Gestdo orgamentario-
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financeira; Gestao de
materiais e compras

£ hari Gestdo de obras civis;
ngenharia e
. & Sustentabilidade ambiental;
L infraestrutura o .
Politicas de Acessibilidade arquiteténica

Infraestrutura | Infraestrutura fisica |,
infraestrutura

Tecnologia da |Infraestrutura légica e redes;
informacao Sistemas de informacao

Este ano foi avaliada a dimensdo do SINAES “Politicas académicas”, eixos:
“Comunicacdo com a sociedade”, “Politicas para o ensino”, “Pesquisa e extensdo” e
“Politicas de atendimento aos discentes”. Equivalente a dimensao definida pelo projeto de
avaliacdo institucional do IFRN “Politicas académicas e de inovacao”, eixos: “Ensino”,

“Extenséo”, “Pesquisa e inovacao” e “Atividades estudantis”. Conforme ilustra a Tabela 1.

De acordo com o capitulo I, Art 5° do Regimento Interno da Comisséo Prépria de
Avaliacdo aprovada pela resolugdo n° 14/2015-CONSUP, de 12/06/2015, a CPA é
composta por uma comissao central, a quem compete a coordenacéo geral das atividades

e por comissdes locais em cada Campus do IFRN, conforme segue:
|. Comissao local por Campus:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes

b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativos e 1 (um) suplente

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagogica e 1 (um) suplente

d) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Superior e 1 (um) suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacdo Profissional Técnica de
nivel Médio e 1 (um) suplente

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois) suplentes,

indicados pelo Conselho Escolar do Campus.
Il. Comisséo Central:

a) 2 (dois) representantes dos docentes efetivos e 2 (dois) suplentes
b) 1 (um) representante dos técnicos-administrativo e 1 (um) suplente

c) 1 (um) representante da Equipe Técnico Pedagodgica e 1 (um) suplente
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d) 1 (um) representante dos discentes da Educacao Superior e 1 (um) suplente

e) 1 (um) representante dos discentes da Educacgdo Profissional Técnica de
nivel Médio e 1 (um) suplente

f) 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois) suplentes,
indicados pelo Conselho Superior (CONSUP)

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIACOES REALIZADAS NO IFRN

O Campus Apodi realizou sua primeira avaliacéo institucional no ano de 2013. Ao
longo do ano de 2012, a CPA local, escolheu os seus membros, fez reuniées quando
havia demandas para sistematizar o processo de autoavaliagdo. Nesse ano, houve
encontro de formagao nos dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada
CPA local, em decorréncia da necessidade de modificacdes no instrumento avaliativo.
Durante essa reunido foram abordadas as dificuldades e necessidades das CPAs locais,
principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissdes de cada campus, visto
a rotatividade de servidores contemplados com o remanejamento intercampi e a
desisténcia de alguns por constatarem a falta de afinidade com as atribuicées da funcao.
No encontro também houve a reelaboracéo dos questionarios a serem aplicados, com a
participacao de todos, porém, ndo houve tempo habil para elaboracéo dos questionarios
da sociedade civil organizada, implicando na auséncia da participagcdo desse segmento.

Durante o ano de 2014, um dos membros da CPA local participava das reuniées
da CPA Central mensalmente. Haviam reunifes locais para repasses dos informes das
reunides da CPA Central, para definir as estratégias de sensibilizacdo, como também

para a elaboracado do relatério final da autoavaliacao.

No ano de 2015, foi eleita nova comissédo em fun¢ao do remanejamento intercampi
e a desisténcia de alguns por constatarem a falta de afinidade com as atribui¢cdes da
fungdo. O processo da autoavaliagdo contou com sensibilizagdo de toda comunidade. O
Campus sob nova Comissao Propria de Avaliacdo — CPA local, sistematizou o processo

de autoavaliacdo localmente, elaborou o relatorio e depois o enviou para a CPA Central.
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2 METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

No processo de autoavaliagdo institucional o instrumento utilizado foi o
questionario, o qual foi elaborado com questbes diferenciadas considerando cada
segmento respondente, a saber: discentes, técnicos-administrativos, docentes e

gestores.

Os instrumentos de avaliacdo sdo gerados dinamicamente pelo sistema
informatizado de aplicacéo, a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios
(aspectos ou critérios de analise e questdo perguntada) e com atributos secundarios,
conforme apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Atributos secunddrios dos indicadores em relagéo a avaliagdo aplicada e ao respondente

Atributo O que significa Tipos possiveis

Avaliagdo qualitativa de diretrizes e metas;
Avaliacdo operacional dos setores; Avaliacdo da
infraestrutura; Diagndstico de acdes para o

Avaliacao O indicador é aplicavel para planejamento institucional; Avalia¢cdo do
aplicavel que tipo de avaliagao desenvolvimento dos estudantes; Avaliagdo do
desempenho didatico docente; Diagndstico de
permanéncia e éxito; Avaliacdo de cursos;
Pesquisa de egressos.

Tipo do O indicador é quantitativo ou Quantitativo; Qualitativo (autocalculados ou
indicador qualitativo nao).
O indicador deve ser Gestor; ETEP; Docente; Técnico; Estudante;
Segmento respondido por quais Egresso; Pais; Empresas; Sociedade Civil
segmentos Organizada.
O indicador deve ser Gestdo Estratégica; Comunicagdo e Eventos;
Dimensio respondido por segmentos Governanga; Ensino; Extensao; Pesquisa e
institucional (técnicos e gestores) vinculados Inovacao; Atividades Estudantis; Gestao de
a quais dimensdes Pessoal; Gestdo Administrativa; Engenharia e
institucionais Infraestrutura; Tecnologia da Informacgao.
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Unidade
administrativa

O indicador é utilizado para
avaliar quais unidades e,
consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
vinculados a quais unidades

Reitoria; Campus EAD; Campus com Unidade
Produtiva; Campus sem Unidade Produtiva.

Modalidade

O indicador é utilizado para
avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve ser
respondido por respondentes
gue atuam em quais
modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado; técnico
integrado EJA; técnico subsequente;
licenciatura; tecnologia; engenharia;

aperfeicoamento; especializa¢cdo; mestrado;
doutorado.

Categorias de
resposta ao
indicador

Quais sdo os tipos de resposta
para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de resposta;
Varidveis numéricas; Respostas abertas.

Os indicadores propostos sao predominantemente objetivos e s&o utilizadas as

categorias de resposta descritas na Tabela 3.

Tabela 3 - Categorias de respostas aos indicadores

Categoria de

temas abordados

Descrigao Tipos de variaveis
resposta
. Refletem o grau de concordancia,
Conceitos . .. . - .
discordancia ou desconhecimento acerca dos | Escala padrao (tinica escolha)
enumerados

Frequéncia de
resposta

Revelam o grau de importancia de um
conjunto de aspectos sobre um determinado
tema abordado

Unica escolha ou mdiltiplas
escolhas

Variadveis numéricas

Subsidiam o acompanhamento de indices e
taxas institucionais

Numero inteiro, nimero
decimal ou conjunto de
variaveis

Respostas abertas

Possibilitam o detalhamento da opinido do
respondente e a analise de conteudo

Texto longo ou texto curto




Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Os indicadores do tipo conceito enumerado sao definidos com a escala padrao
apresentado na Tabela 4. Os demais tipos de indicadores sao definidos a partir do

aspecto ou critério que se propdem a analisar.

Tabela 4 - Escala padrdo para os indicadores do tipo conceito enumerado

Padrao Definig¢ao
N/c Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e, portanto, ndo
(desconhece) considera pertinente opinar.
1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir) na percepcdo
do respondente.
) Quando o aspecto avaliado existe mas é INSUFICIENTE na percep¢ao do
respondente.
3 Quando o aspecto avaliado existe e € SUFICIENTE/REGULAR na percepc¢do do
respondente.
4 Quando o aspecto avaliado é existe e € MUITO BOM na percepc¢ao do
respondente.
5 Quando o aspecto avaliado existe e € EXCELENTE na percepgdo do respondente.
N/A Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e, portanto, ndo
deve opinar.
(n3o se aplica)

Os padrdes N/A e N/C nao sao contabilizados no calculo de um eventual indice
sintético. Entretanto, requerem uma analise especial, considerando que os indicadores
s6 devem ser aplicados a quem tem propriedade e/ou condi¢Bes para respondé-los. Alta
frequéncia de respostas desses tipos, em particular a resposta N/C, ensejam, portanto,
um destaque para aprofundamento pela gestédo para questdes que, provavelmente, ndo

estdo bem divulgadas ou acbes em que a necessaria transparéncia nao esta a contento.
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2.2 TECNICAS PARA ANALISE DE DADOS

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questionario de pesquisa prové
um conjunto de relatérios de tabulacdo de dados para subsidiar a analise critica e
qualitativa dos resultados. Para cada tipo de resposta dada a um indicador, ha pelo

menos um tipo de relatério gerado.

Assim, a analise dos dados é feita de acordo com uma abordagem quanti-
qualitativa em que os aspectos quantitativos apoiam-se em técnicas diversas como
graficos e estatisticas descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa; e 0s aspectos
gualitativos referem-se a comentarios e analises criticas, de cunho interpretativo, com

base na abordagem quantitativa e nas respostas abertas/subjetivas.

A partir dessa metodologia de natureza quantitativa e qualitativa, busca-se
explorar e descrever os resultados pesquisados, no intuito de identificar os aspectos

institucionais mais relevantes, segundo a 6tica dos respondentes.

Em foi realizado um trabalho de sensibilizacdo a fim de que os sujeitos
percebessem a importancia e a necessidade de se comprometer em responder ao
qguestionario. Para isto, as CPAs locais realizaram visitas as salas de aula, exposi¢ao
nas reunides pedagdgico-administrativas, foram enviados e-mails para os servidores,
bem como foram afixados cartazes nos murais dos Campi, utilizou-se das midias sociais
e portal do IFRN na Internet. Todo esse processo ocorreu na semana anterior ao inicio
da autoavaliacdo, tendo prosseguimento até o ultimo dia de disponibilizacdo dos
guestionarios. Ainda assim, a disponibilizacdo dos questionarios estava prevista para o
periodo de duas semanas e houve a necessidade de prorroga¢éo do prazo por mais uma

semana, pois a participacdo em alguns segmentos estava insatisfatoria.
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3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa teve um caréater descritivo-exploratdria, pois visou gerar conhecimento
sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servicos do IFRN, gerando subsidios
para suas politicas. Foi também descritiva, pois envolveu a classificacédo, descricdo e

interpretacéo dos dados levantados.

O universo da pesquisa de autoavaliacao institucional € formado por todos os
discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores?, além dos pais de alunos dos
cursos técnicos na modalidade integrada, empresarios e representantes da sociedade
civil organizada. Os empresarios e 0s representantes da sociedade civil organizada que
compdem o universo sao aqueles que possuem vinculo com unidade(s) do IFRN. Foram
aplicados 28.258 formularios, disponibilizados de forma eletrbnica via SUAP, para
21.976 discentes, 790 técnicos-administrativos, 1.359 docentes, 593 gestores, 134
estudantes evadidos, 2.822 pais de alunos, 289 empresarios e 295 representantes da

sociedade civil organizada, totalizando um universo com 28.258 individuos.

Para os publicos de discentes, técnicos-administrativos, docentes e gestores, as
respostas obtidas através do formulério eletrdnico disponibilizado por meio de sistema
informatizado institucional formam uma amostra do tipo voluntaria. Os respondentes das
categorias pais de alunos, empresarios e sociedade civil organizada foram selecionados

por amostragem intencional (baseada numa selecéo de participantes).

Os instrumentos de avaliacdo (formularios) foram gerados dinamicamente pelo
SUAP, a partir de indicadores cadastrados com atributos primarios (aspectos ou critérios
de andlise e questdo perguntada) e com atributos secundarios. Assim, o formulario
aplicado a um determinado respondente é gerado dinamicamente com base na relagéo

entre as caracteristicas do respondente — notadamente a que segmento pertence, qual

! Os gestores do IFRN sdo, via de regra, servidores docentes ou técnico-administrativos, integrantes da equipe
técnico-pedagodgica (pedagogos, técnicos em assuntos educacionais e psicélogos vinculados ao ensino) ou aqueles
investidos em funcdo gratificada (FG), cargo de diregdo (CD), funcdo de coordenagdo de curso (FCC) ou funcdo de
apoio a gestdo. Assim, para efeitos da qualificacdo da informagdo coletada, faz-se necessaria, no processo de
autoavaliagdo institucional, uma diferenciagdo da resposta desse segmento.

11
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a unidade administrativa de vinculagcado e em que modalidade/curso atua — e os atributos

dos indicadores.

Foram registradas respostas para um total de 9.082 questionarios, sendo 7.267
estudantes (33% do total de matriculados), 874 docentes (64% do total dos docentes) e
496 técnicos-administrativos (63% do total dos técnicos) e 445 gestores (75% do total de
gestores). As 3.540 respostas aplicadas a estudantes evadidos, pais de alunos,
empresarios e representantes da sociedade civil ndo foram registradas com sucesso no

sistema em funcdo de uma falha operacional.

A Figura 1 sistematiza a evolugéo de respondentes nas edi¢cdes de 2012 a 2015,
com a finalidade de reflexionar quanto a conscientizacdo da comunidade académica
sobre a importancia de responder ao questionario. Ressalte-se que nos anos de 2012 a
2014 nao era feita a diferenciacdo entre gestores e demais servidores e, por iSso, ndo
h& informacé&o disponivel.

Figura 1 - Comparativo do percentual de respondentes de 2012 a 2015, por segmento

100%

90%

80% 75%

0, 0,
70% 63% 64%
60%

51%
469
50% 41% 45% 6/%) 47%
39% | 38%

40% 349% 33%
30% 26%

20%

10%

0%

2012 2013 2014 2015
B Gestor M Técnico-administrativo ® Docente Estudante

Fonte: Elaborado pela ASINDI, com dados da pesquisa de autoavaliacéo institucional 2015, disponiveis no SUAP.
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Pode-se constatar o crescimento da adesdo dos servidores, tanto docentes,
quanto técnicos-administrativos. Esse fato reflete o engajamento das equipes de
mobilizacdo nas unidades que, para a edi¢do 2015, contaram com a articulagéo conjunta
entre a CPA local e a CIPE local. Aliado a isso, houve uma sensibilizacdo e
conscientizacdo em relacdo a seriedade do processo de autoavaliagdo como instrumento

relevante para diagndstico e para o planejamento institucional.
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3.1 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

3.1.1 EIXO: CARACTERIZAGAO DO RESPONDENTE

3.1.1.1 DIMENSAO: CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Figura 2 - Unidade de vinculagéo

Ranking de Frequéncia das Respostas

66

CAMPUS APODI: 571

Il CAMPUS APCDI

Nesta figura 2, expde a vinculac¢do dos entrevistados, visto que houve um total de
638 respondentes, a grande maioria cerca de 572 pessoas sdo vinculados a instituicéo,
este grupo € composto por Técnicos Administrativos, Discentes e Docentes. Deve-se
salientar que 66 destes nao estédo ligados diretamente ao Campus Apodi pois se trata da
sociedade civil correspondente a pais de alunos e interessados que decidiram contribuir
com esta avaliacdo. Vale salientar que houve um aumento de questionarios respondidos,
porém, se houver uma comparag¢do com o numero de vinculos desta instituicdo, deduz
que h& muitos trabalhos a serem feitos, em questao de publicac¢do e incentivos para que
enfim se possa chegar a uma quantidade mais proxima ao almejado, para se ter

conclusdes mais precisas.
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Figura 3 - Modalidade(s) de vinculagéo

Ranking de Frequéncia das Respostas

Técnico Subsequente: 79 161
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TN
Técnico Integrado: Tecnica Int..c 1 =~ >, FIC: Licenclatura: Técnico Int...: 1
SIS
Técnico Integrado EJA: 24/ N FIC:Tecnica Integrado: 1
Técnico Integrado::: 1 ‘ . FIC:Técnico Integrado::Técnic...: 3
FIC::Tecnico Integrado::Tecnic...: §
Licenciatura: 46

Licenciatura::: 2

Licenciatura: Técnico Integrad...: 3
Técnica Integrada: 334

Il FIC::Licenciatura: Técnico Integrado FIC::Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA::Técnico Subsequente
FIC::Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente M FIC::Técnico Integrado M FIC::Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA
FIC::Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA::Técnico Subsequente [l FIC::Técnico Integrado::Técnico Subsequente [l Licenciatura Licenciatura::
Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA::Técnico Subsequente I Licenciatura::Técnico Integrado::Técnico Subsequente
Técnico Integrado Técnico Integrado:: [l Técnico Integrado E)JA M Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA
Técnico Integrado::Técnico Integrado EJA::Técnico Subsequente [l Técnico Integrado::Técnico Subsequente [l Técnico Subsequente

A figura 3, aborda sobre os tipos de vinculos pertencentes aos respondentes,
visualiza-se que a maioria se trata de alunos de Cursos Técnico Integrado pois
correspondem a 53% dos discentes entrevistados. Deve-se atentar ao fato de 11 dentre
as 17 modalidades apresentaram numero de entrevistados inferior 5, trazendo uma

reflexdo quanto ao interesse ou entraves que impossibilitaram os demais a responder o

tionario
Figura 4 - Area de atuag¢do como servidor
Ranking de Frequéncia das Respostas
Tecnologia da Informacgdo: 2 Atividades Estudantis: 5
Pesquisa e Inovagao: 1 -—f'ﬁ r— Comunicagao e Eventos: 1
Infraestrutura e Engenharia: 5 Ensino: 5
Gestdo estrategica: 3 /\\ / Ensino - apoio académico: 4
Gestdo de Pessoal: 1 /\
7
Gestdo administrativa - materi...: 1 7/ %
Gestao administrativa - finang...: 2 /"
Extensio 2 7
|
|
* Ensino - diretoria académica: 56
Atividades Estudantis [l Comunicacio e Eventos Ensino Ensino - apoio académico M Ensino - diretoria académica M Extensio
Gestdo administrativa - finangas e processos [l Gestdo administrativa - materiais e compras I Cestio de Pessoal Gestdo estratégica
Infraestrutura e Engenharia [l Pesquisa e Inovagio Tecnologia da Informacao

A figura 4, faz abordagem sobre acerca da area de atuagéo como servidor, e fatiou
o grafico com todas as coordenacdes e diretorias que constituem o Campus Apodi. Vale

salientar que Diretoria Académica, Pesquisa e Inovacdo e Ensino é composta em sua
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maioria por docentes totalizando uma quantidade de 62 entrevistados, quanto aos
demais &reas sdo compostas por Técnicos Administrativos os quais somados totalizam

um grupo de 26 respondentes.

Figura 5 - Cargo como servidor na institui¢Go

Ranking de Frequéncia das Respostas

TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAG i ADMINISTRADOR: 1

TECNICO EM ENFERMAGEM: 1 ASSISTENTE DE ALUNO: 3

TECNICO EM AGROPECUARIA: 1 ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO: 14
TECNICO DE LABORATORIO AREA: 7 \ ASSISTENTE SOCIAL: 2
TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACA 1 AUX EM ADMINISTRACAO: 2

PSICOLOGO-AREA: 1 — = BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA: 1
e
= CONTADOR: 1
ENGENHEIRO AGRONOMO: 1
ENGENHEIRO-AREA: 1
PEDAGOGO-AREA: 2

PROFESSOR ENS BASICO TECN TECN...: 44
PROF ENS BAS TEC TECNOLOGICO-S 3

ADMINISTRADOR [l ASSISTENTE DE ALUNO ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO ASSISTENTE SOCIAL [l AUX EM ADMINISTRACAO
Il BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA CONTADOR MMl ENGENHEIRO AGRONOMO [l ENGENHEIRO-AREA ODONTOLOGO
PEDAGOCO-AREA Il PROF ENS BAS TEC TECNOLOGICO-SUBSTITUTO PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO PSICOLOGO-AREA
Il TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO [l TECNICO DE LABORATORIO AREA TECNICO EM AGROPECUARIA [l TECNICO EM ENFERMAGEM
Il TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAGEM SINAIS

A figura 5, expde a composicado dos cargos de servidores que esta instituicdo
possui, nesse mostra que a maioria dos servidores, cerca de 44 dos entrevistados, sao
Docentes do Ensino Basico, Técnico e Techoldgico e como os Professores sdo maioria
na instituicdo nesta pesquisa de fato ndo seria diferente. Quanto aos Técnicos
Administrativos, o cargo que mais possui servidores é o de Assistente em Administracdo

(Nivel Médio) com cerca de 14 pessoas.
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Figura 6 - Fungdo que ocupa como servidor na instituicdo

Ranking de Frequéncia das Respostas

cD2:1

FUCL: 4 r’ o3t

o »

CD4: 2
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cpz EcD3 CD4 FG1 Mrcz WFG4 FUC1

A figura 6, explana sobre a quantidade de funcdes gratificadas e cargos de direcéo
apoderadas por servidores desta instituicdo. De um universo de 25 respondentes apenas
21 confirmaram a questdo. Pode-se observar que a maioria das fungdes se enquadram
em FG2 (33,33%), em seguida seguem empatadas as FG1 e FUC, ambas com 4
estatutarios (19,04%), as menores fatias do graficos correspondem a cargos de CD2 e
CD3, comuns na maioria dos campi, pois sao caracteristicos do Diretor Geral e

Académico.

Figura 7 - Regime de trabalho

Ranking de Frequéncia das Respostas

DEDICACAQ EXCLUSIVA: 44 40 HORAS SEMANAIS: 44

40 HORAS SEMANAIS Il DEDICACAO EXCLUSIVA

A figura 7, aborda sobre os regimes de trabalho a qual foi dado as op¢des de 40

e 44 horas semanais, e estas se mostraram empatadas com 44 respondentes cada, o
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primeiro horario € comum para servidores técnicos administrativos e o segundo aos

professores. Vale salientar que atualmente existe flexibilizagdo de 30 horas semanais

em alguns setores compostos por Técnicos Administrativos.

Figura 8 - Forma de contratagdo como servidor na instituigGo

Ranking de Frequéncia das Respostas

CONT.PROF_SUBSTITUTO: 3 \

ATIVO PERMANENTE: 85

ATIVO PERMANENTE Il CONT.PROF.SUBSTITUTO

A figura 8, Mostra a forma de contratagdo do servidor. Em um universo de 118

respondentes, apenas 88 confirmaram, dentre eles 85 séo ativos permanentes e 3 sédo

substitutos.
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3.1.1.2 DIMENSAO: CARACTERIZAGAO EDUCACIONAL

Figura 9 - Ano de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas

2012: 37

2015: 190

/ 2013: 109

2014: 147

2012 WMzo13 2014 2015

A figura 9, aborda sobre o ano de ingresso no curso. Em um universo de 903
estudantes, apenas 481 (53,26) responderam o questiondrio, dentre eles a maioria de
190 (39,33%) discentes os quais ingressaram no ano de 2015, em seguida 147 (30,43%)
ingressantes de 2014, 109 (22,56%) ingressaram em 2013 e por ultimo somente 37
(7,66%) sé@o de matricula 2012, Vale salientar que existe uma certa discrepancia entre a
dltima citacdo e o restante dos anos, visto que com o decorrer do tempo de curso

comecam a haver evasao dos alunos.

Figura 10 - Forma de ingresso no curso

Ranking de Frequéncia das Respostas
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Selegdo Geral Técnico Subsequente I Transferéncia de Curso (Interno - mesmo campus)
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A figura 10, demonstra as formas de ingresso dos estudantes a instituicdo, neste
Campus a maneira mais utilizada € a Selecdo Geral Técnico Integrada 141 (29,19%),
uma vez que 0s estes cursos sao 0s que mais ofertam vagas além de dar amplitude aos
selecionados. Em sequéncia, a transferéncia de curso no mesmo campus € opcao de
cerca de 70 alunos (14,49%). Entre as menores parcelas estdo a Renovacao por
Reprovacéo e Sele¢éo Diferenciada Graduagéo Vestibular/ENEM ambas com 0,62% dos
casos e Selecdo Diferenciada Técnico Subsequente 0,41% dos respondente. Estas

tltimas tem valores minimos por se tratarem de casos raros e pontuais.

Figura 11 - Série/Periodo no curso atual

Ranking de Frequéncia das Respostas

8:23

6:17
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1: 164

1 | 3 4 M s M5 7 K]

A figura 11, mostra as séries em que ha maiores concentracbes de alunos, €
possivel ver que os 3 primeiros periodos concentram as maiores quantidades de alunos
com respectivamente 164 (33,95%), 125 (25,87%) e 110 (22,77%). As menores
concentracdes estdo 5° (15 alunos), 6°(17 alunos) e 7°(1 aluno). E possivel observar uma
existente desconformidade nos valores apresentados pois apenas 0s cursos de
graduacdo estendem-se apds o 4° periodo, dessa forma os valores tendem a ser

menores.
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Figura 12 - Tipo de agdo afirmativa para ingresso no curso
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quirir os conhecimentos da tecnologia. Il Alem de ser um bom curso, me motivei pelo excelente nivel de ensino da instituicio

juém que conhecia que estudava no campus e motivou. Alta qualidade de ensino médio. [l Amigos e Familiares [l amigos e o curso
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Na figura 12, expde os tipos de acbes afirmativas para ingresso no curso, esta
guestao foi direcionada apenas para discentes ativos, egressos e desligados que em sua
maioria citaram o Processo Seletivo como a principal forma para ingresso no curso, em
seguida, o ensino de boa qualidade, identificacdo e interesse na area do curso e
indicacéo de amigos. E possivel notar varios tipos de resposta com o mesmo sentido por
tratar-se de uma questdo discursiva, ha também momentos em que se percebe a falta
de entendimento dos respondentes, quando nao hé citacées contundentes como Ampla,
4,5 e etc.

Figura 13 - Tempo entre conclusdo do ensino fundamental e ingresso no curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Desconhego: 74

Nao se aplica: 88

§ Desconheco M1 2 3 M4 s Nao se aplica
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Afigura 13, indaga aos discentes sobre o tempo entre a conclusdo do ensino fundamental
e ingresso no curso. Para muitos alunos, esta questdo n&o teve um bom entendimento e cerca
de 15,72% responderam desconheco e 18,74% n&o se enquadraram na mesma, por outro lado,
a maioria dos alunos (20,85%) responderam que demoraram 5 anos para tempo de concluséo e
a minoria (4,04%) gastou 02 anos para comecar 0 curso.

Figura 14 - Tempo entre conclusdo do ensino médio e ingresso no curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Desconheco: 70

Nio se aplica: 236 % 43

Desconheco M1 2 3 M4 M5 Nio se aplica

A figura 14, aborda o tempo de conclusédo entre 0 ensino médio e ingresso do
curso, esta pergunta € direcionada principalmente a discentes dos cursos de licenciatura
e técnico subsequente, pois ja finalizaram o ensino médio, por tal motivo € possivel
observar que 236 optaram por “Ndo se Aplica” e “desconhego” enquanto aos
respondentes enquadrados a questdo, em sua maioria, demoraram 4 anos para
ingressar no curso pos fim de ensino médio e apenas uma pequena parcela de 3,67%

sairam da escola diretamente para faculdade.
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Figura 15 - Tipo de escola em que concluiu o ensino fundamental

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Desconhego: 74

122
T
2:19

Ndo se aplica: 88

Desconheco M1 2 3 M4 M Néo se aplica

A figura 15, questiona aos discentes que tipo de escola foi concluido o ensino
fundamental. Ela pode ser respondida por todos os alunos pois o instituto disponibiliza
cursos a partir do ensino médio, porém 88 respondentes optaram em “nao se aplica”,
destes 56 sdo pais e o restante estudantes, isso traz uma reflexdo sobre a real
conscientizacdo dos alunos na resolucdo da avaliagdo. Embora o ocorrido, deve-se
salientar que cerca de 61,88% dos alunos sdo oriundos de escolas publicas confrontando
com 16,41% de instituicbes particulares. Diante do exposto, é possivel afirmar que no
Campus, ainda € dominante a entrada de alunos da rede publica propicio ao sistema de

avaliacéo.
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3.1.1.3 DIMENSAO: CARACTERIZAGAO SOCIO-CULTURAL E ECONOMICA

Figura 16 -Tipo de escola em que concluiu o ensino médio

Ranking de Frequéncia das Respostas
Maior parte em instituicdo de ...: 1
Maior parte em instituicio de ... 7 — ‘

Em instituigo de ensino parti...: 9

Nao responderam: 56

Nao se aplica, ndo cursei aind...: 271

Em instituicao de ensino publi...: 178

Nio se aplica, ndo cursei ainda [l Em instituicdo de ensino publica Nédo responderam Em instituicao de ensino particular
I Maior parte em instituicdo de ensino publica [ Maior parte em instituicdo de ensino particular

A figura 16, investiga sobre o tipo de escola que os alunos deste Campus
finalizaram € o ensino médio. Como esta interrogativa é direcionada apenas a alunos
dos cursos de licenciatura e técnico subsequente, cerca de 271 alunos optaram em “néo
se aplica” e 56 “nao responderam” por ainda nao terem cursado. Quanto aos que se
engquadram, a instituicdo publica continua liderando 34,10% das resposta contra 1,71%
das escolas particulares. Sendo assim, é possivel caracterizar os alunos por terem uma

vivéncia, em sua maioria, em instituicdes de ensino publico.
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Figura 16 - Data de nascimento

Ranking de Frequéncia das Respostas
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A figura 18, pesquisa a data de nascimento de todos o0s entrevistados,
visualizando as respostas e dividindo por décadas € possivel perceber que a maioria dos
entrevistados nasceram na década de 90 (cerca de 291 pessoas), seguido da década
de 80 (27 pessoas), nos anos 70 houveram 9 respondentes e por fim 9 pessoas
responderam que nasceram a partir do 2° milénio. Houveram situacfes em que as

respostas estavam imensuraveis e por este motivo elas ndo foram computadas.

Figura 17 - Recebimento de bolsa externa (CNPq, CAPES, PFRH, fundagdo de pesquisa, etc.)

Ranking de Frequéncia das Respostas

sim: 43 \

Nao: 426

Nio I Sim

A figura 18, indaga aos participantes, se recebem algum tipo de bolsa externa
como CNPq, CAPES, PFRH, Fundacdo de Pesquisa, etc. E possivel observar que a
grande maioria dos discentes 90,44% afirmam que nao recebem nenhum tipo de bolsa
para dar suporte a continuidade de seu curso contra apenas 9,2 que recebem as bolsas.
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Diante do exposto é possivel frisar a real necessidade de ampliagdo e cobertura destas
bolsas que sao tdo importantes para o desenvolvimento dos estudantes.

Figura 18 - Recebimento de bolsa auxilio institucional

Ranking de Frequéncia das Respostas

Nao: 272

Nao [l sim

A figura 19, expde em grafico a cobertura das bolsas auxilio institucional. Dentre
as bolsas mais oferecidas neste Campus estdo as de auxilio transporte que privilegia
uma boa parcela de alunos que moram distante ao Campus, geralmente em cidades
vizinhas, e ndo tem condic¢des financeiras de custear a mobilidade, e também deve-se
citar o auxilio alimentacdo que beneficia 0s jovens que necessitam passar o dia na
instituicdo fornecendo sua alimentacdo. Através do grafico é possivel observar que cerca
de 41,94% dos entrevistados recebem algum tipo de bolsa auxilio resultando numa

satisfacdo visto o alcance e relevancia do programa.
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Figura 19 - Cor/etnia/raca

Ranking de Frequéncia das Respostas

Indigena ou de origem indigena: 1
Amarela (de origem oriental): 7

Negra: 35

Parda/mulata: 248

Branca: 185

Parda/mulata M Branca Negra Amarela (de origem oriental) [l Indigena ou de origem indigena

A figura 20, aborda sobre cor, etnia e raca dos entrevistados, e mais da metade
(51,99%) deles responderam que pertenciam a cor parda/mulata que é um raga comum
no brasil, em seguida uma fatia de 38,78% dos respondentes se declaram brancos contra
uma parcela 7,33% que se autodeclarou negra. Neste caso indigenas e orientais somam

menos de 2% dos respondentes.

Figura 20 - Numero de habitantes na moradia

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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A figura 21, aborda sobre o nimero de habitantes na moradia dos discentes, como
as respostas eram livres, houveram varias possibilidades, porém a mais comum dentre

elas sdo a de 4 pessoas por moradia, esta resposta foi preferéncia de 36,84% dos
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respondentes, seguida de 3 moradores optada por 119 respondentes. A menos

mencionada foram as moradias de Unico condémino.

Figura 21 - Tipo de moradia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Em outros tipos de habitacdo I...: 3
Em casa ou apartamento, sozinh...: 5 — |
Em casa ou apartamento, com ou...: 7 |

Em casa ou apartamento, com c6...: 28

Nio responderam: 56

Em casa ou apartamento, com pa... 426

Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes Il Nio responderam Em casa ou apartamento, com cénjuge e/ou filhos
Em casa ou apartamento, com outras pessoas (incluindo repdblica) Ml Em casa ou apartamento, sozinho
M Em outros tipos de habitagdo individual ou coletiva (hotel, hospedaria, pensdo ou outro)

Na figura 22, revela os tipos de moradia dos discentes desta instituicéo, e cerca
de 80,89% deles responderam que moram em casas ou apartamentos com os pais, haja
visto a normalidade do caso, pois se tratam de estudante geralmente menores de idade.
5,32% deles moram com conjuge e filho e cerca de 56 pessoas nao responderam essa

questéao.
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Figura 22 - Renda bruta pessoal (tendo por referéncia o saldrio minimo do ano vigente)

Ranking de Frequéncia das Respostas

Mais de 3 a 4 salarios minimos: 2
Mais de 4 a 5 salarios minimos: 2

Mais de 5 a 8 salarios minimos: 2

Mais de 2 a 3 salarios minimos: 5

Mais de 1 a 2 salarios minimes: 15

Até 1 salario minimo: 104 /\

Sem rendimento (atividade volu...: 328
Sem rendimento (atividade voluntaria ndo remunerada) M Até 1 salario minimo Mais de 1 a 2 salarios minimos Mais de 2 a 3 salarios minimos
Ml Mais de 5 a 8 saldrios minimos [l Mais de 4 a 5 saldrios minimos Mais de 3 a 4 salarios minimos

Na Figura 23, percebe-se que bem mais da metade dos respondentes afirmaram
ndo ter rendimento ou exercerem uma atividade voluntaria ndo remunerada e outra boa
parte disseram ter renda bruta pessoal de até 1 salario minimo. Certamente, tais
informacdes provém de estudantes, o que permite concluir que elas sdo muito relevantes
para que se fortalecam as ac¢des de assisténcia que favorecam a sua permanéncia na
instituigdo, pois problemas financeiros provavelmente sao uma das principais causas de
evasdo. Deve haver cada vez mais esforcos, além dos que a instituicao ja tem feito, para
que as questbes de renda pessoal ndo impecam que os estudantes tenham plenas

condicBes de permanéncia e éxito em seu curso.
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3.1.2 EIXO: POLITICAS ACADEMICAS E DE INOVACAO

3.1.2.1 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA SOCIAL

Figura 23 - Principais agées para o planejamento Assisténcia social

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar a assisténcia social aos estudantes em situagio
de vulnerabilidade social

Conceder auxilio transporte a estudarntes

Conceder alimentagdo escolar a estudantes

Conceder bolsas em programas de assisténcia estudantil

Conceder merenda escolar a estudantes

Implementar e divulgar a bolsa permanéncia para os.
estudantes de todos os cursos contemplados pelo
programa

Realizar o acompanhamento de desempenho académica e
de assiduidade de estudantes bolsistas

Realizar assisténcia social a estuclantes com deficiéncia
fisica e com dificuldades educacionais especiais

Articular agdes cam as redes externas de assisténcia
social para atendimento aos estudantes

Realizar diagndstico para identificar possiveis problemas
pessoais e familiares dos estudantes

Realizar acompanhamento, atendimenta e erientagdo
sacial aos estudantes

Aperfeigoar os critérios de distribuicda dos recursos da
assisténcia estudantil ao perfil socioecondmico

Outra(s) agio(Ses)

Implementar agdes de intervengdo conjuntas com a rede
de protegdo A crianga e ao adolescente (Conselho Tutelar)

Ofertar auxilio creche a estudantes

Nio responderam
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Analisando o grafico acima podemos perceber que o planejamento de a¢des para
a assisténcia estudantil deve, prioritariamente, levar em consideragéo a situagéo social
e financeira dos discentes, pois como podemos observar os indicadores comprovam uma
necessidade na ampliacdo da assisténcia social para os estudantes em situacédo de
vulnerabilidade social, sobretudo em relacdo aos programas de auxilio transporte e

alimentacéo.
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Figura 24 - Adequagdo do acompanhamento dos programas e agdes de assisténcia ao estudante as demandas (hordrio de
funcionamento, acompanhamento dos bolsistas)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Hie 5@ aplica: 10 Hda raspondaram: 3

B dd |

42—

Mio responderam [l Desconhego 1 z H: H: S Ml Mioseaplica

Nas informac¢fes do grafico acima, percebe-se que a maioria dos respondentes
consideram a adequacdo do acompanhamento dos programas e acfes de assisténcia
estudantil as demandas como suficiente/regular e outra grande parte as avaliam como
muito bom, o que sinaliza para a manutencéo das acdes implementadas até o momento.
Um numero expressivo de discentes afirmaram desconhecer as acdes, o que pode

revelar uma necessidade de uma maior divulgacdo das mesmas.

Figura 25 - Adequagdo da quantidade dos demais auxilios (fardamentos, material diddtico) e bolsas para os programas, projetos
e agdes direcionados aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Néo se aplica: 10 3\ Néo responderam: 3
|

5:39 | Desconhego: 72

Nao responderam [l Desconheco 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

Nesse grafico percebe-se que dentre os respondentes que o conhecem e o
avaliaram ha certa satisfacao, pois, a grande maioria consideraram suficiente ou muito
bom. No entanto, vale ressaltar as respostas daqueles que veem a adequacao dos
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demais auxilios e bolsas aos estudantes em situagcdo de vulnerabilidade como
insuficiente ou afirmam desconhecer, isso chama a atencéo para a necessidade que
essas aclOes possam ser ampliadas de modo a atender o maior nUmero de pessoas

possiveis.

Figura 26 - Adequagdo da quantidade de auxilios alimentagdo direcionado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Néo se aplica: 4 3\ Néo responderam: 3

5

a9 ‘ Desconhego: 55

4127 —

\3150

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

Figura 27 - Adequagdo da quantidade de auxilio transporte direcionado aos estudantes em situagéo de vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7+, Nao responderam: 4
\

5:54 Desconhego: 70

492 —

/

3: 156 ’/

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

Na analise das Figuras 27 e 28, é possivel perceber uma satisfacdo por parte da
grande maioria dos respondentes sobre a adequacdo da quantidade de auxilios

alimentacdo e transporte aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, j& que
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boa parte deles considerou os dois aspectos como suficientes, muito bons ou excelentes.
No entanto, vale ressaltar a quantidade consideravel de pessoas que acreditam que tal

adequacdo é insuficiente, tanto no que diz respeito a alimentacdo quanto a transporte.

Figura 28 - Adequacgdo da quantidade de bolsas de inicia¢éo profissional direcionadas aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5 Nao responderam: 3

5:43 / Desconhego: 77

3: 160

Nao responderam M Desconheco 1 2 M3 M4 S I Nio se aplica

Apesar da grande maioria dos respondentes avaliarem esse aspecto como
suficiente ou muito bom, precisamos levar em consideragéo a quantidade expressiva dos
gue afirmaram ser insuficiente ou até mesmo desconhecer a quantidade de bolsas de
iniciacao profissional direcionadas aos estudantes em situacao de vulnerabilidade social.
Considerando a grande importancia dessas bolsas para a permanéncia dos alunos na

instituicdo, é preciso fortalecer e ampliar as acdes nesse sentido.
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3.1.2.2 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: ASSISTENCIA A SAUDE

Figura 29 - Principais agées para o planejamento Assisténcia a saude

Ranking de Frequéncia das Respostas

Fornecer orientagdo de saude aos estudantes

Articular agdes com as redes externas de saude para
atendimento acs estudantes

Realizar programagdo anual das agdes do setor de satide
das unidades

Outra(s) agdo(des)

Nio responderam

A figura demonstra a necessidade dos estudantes em receber mais orientacées
de saude, o que pode estar ligado a davidas em relagdo ao seu bem estar, como também
podemos analisar a busca de articulacbes com as redes externas de saude para
atendimentos especificos, o que pode ser justificado pela falta dessas ac6es na nossa
regido ou mesmo pela precariedade em gue se encontra a saude da mesma, haja vista
gue a grande quantidade dos nossos estudantes dependem do sistema publico de
saude.

Figura 30 - Adequagdo do atendimento e da assisténcia em saude aos estudantes com necessidade educacional especifica ou
transtorno funcional especifico

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Sobre 0 aspecto apresentado, o que mais merece ser destacado € que um grande
namero de respondentes ndo tem conhecimento sobre ele, o que reafirma a necessidade
de reforcar as acdes de atendimento, por parte do setor de saude, aos estudantes que

apresentam alguma necessidade educacional especifica ou algum transtorno funcional.

3.1.2.3 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMAGAQ INTEGRAL

Figura 31 - Principais agdes para o planejamento - Formagdo integral
Ranking de Frequéncia das Respostas

Fomentar a participacdo dos estudantes em eventos
técnicos e cientificos

Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades artistico-culturais para estudantes

Ampliar as oportunidades de desenvolvimento de
atividades esportivas para estudantes

Outrals) a¢do(Ges)

Nao responderam
Total

Cientes que a educacao integral prevé a formacdo mais integral possivel do
sujeito, isto €, a oferta de oportunidades de acesso as varias instancias culturais da
sociedade e a visdo do ser humano como um ser composto por diversas camadas inter-
relacionadas fica evidente no grafico a necessidade da participacdo dos discentes em
eventos técnico-cientificos e também o desenvolvimento de atividades artistico-culturais

como as duas principais acfes para o planejamento dentro deste aspecto.
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Figura 32 - Apoio financeiro institucional a participagdo de estudantes em eventos académico-cientificos (congressos, encontros,
semindrios)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Ndo se aplica: 8 + Néo responderam: 3
[
\ | Desconhego: 67
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M Nio responderam Ml Desconhego 1 W2 W3 W4 5 M Nio se aplica

O apoio financeiro a participacao de estudantes em eventos académico-cientificos
€ um fator considerado muito importante para a formacéo integral dos alunos. O gréfico

mostra uma satisfacao, haja vista a grande maioria considerar suficiente, muito bom ou

excelente.

Figura 33 - Contribui¢éo, para a formagédo socioprofissional, de jogos estudantis, saraus, eventos culturais, feiras/exposicées de
arte, conjuntos vocais e instrumentais, teatro, danga ou eventos artisticos, e outras em atividades artisticoculturais e
desportivas

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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A grande maioria das respostas revela satisfacdo em relacdo a contribuicdo de
eventos artistico-culturais e desportivos para a formacao integral do estudante. Isso
demonstra que a instituicdo deve continuar tentando equilibrar os investimentos para a
participacdo dos alunos tanto em eventos de carater cientifico quanto artistico-cultural,

para alcancar o objetivo de promover uma formacéo integral.

3.1.2.4 DIMENSAO: ATIVIDADES ESTUDANTIS, MACROPROCESSO: FORMACAO REPRESENTACAO
ESTUDANTIL

Figura 34 - Principais agdes para o planejamento Representagdo estudantil

Ranking de Frequéncia das Respostas

Apoiar o funcicnamento das entidades de representagao
estudantil (grémios estudantis, diretario central dos
estudantes e os centros académicos)

Desenvolver acdes para ampliar a consciéncia politica do
corpo discente

Realizar a¢des do férum institucional de articulagdo
estudantil

Qutra(s) agdo(Ses)

Nao responderam

=}

50 100 150 200 250 300 350 400
Total

Figura 35 - Estimulo a formagdo e ao fortalecimento da organizagdo politica dos estudantes, por meio das representagées
estudantis

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

5:30

Desconheco: 87
485 ~ '
122

2: 74

Nao se aplica: 15 \ + Nao responderam: 3

3:171 /

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

A representacado estudantil contribuira para a identificacdo de necessidades junto
aos processos de formacdo, auxiliando a qualificar os estudantes através de uma

participacdo ativa junto aos segmentos das diversas instancias da instituicdo educativa.
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As figuras 35 e 36 confirmam a importancia de se apoiar o funcionamento das entidades
de representacdo estudantil, assim como as ac¢des para ampliar a consciéncia politica

do corpo discente.

3.1.2.5 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ACESSO DISCENTE

Figura 36 - Principais agées para o planejamento - Acesso discente

Ranking de Frequéncia das Respostas
especificidades do curso e do publico atendido
Compatibilizar o cronograma de resultados dos |
calendario nacional do ENEM e SISU ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘

Apresentar as caracteristicas do cursa, o perfil de
\

manual do candidato

Criar dispositivos para evitar o ingresso de estudantes

concomitantes

Nao responderam I

75 100 125 150 175 200 225 250
Total

o
rJ
v
v
o

Figura 37 - Adequagdo do processo de selecdo de ingresso de estudantes

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

|

Na lica: 12
o se aplica Néao responderam: 64

Desconhego: 66
117
‘ vt

\ 3:181

Ml Nio responderam Ml Desconhego 1 W2 H3: W4 5 [ Nio se aplica

5:76

4:140

Ao analisar as figuras 37 e 38, pode-se perceber a preocupacdo em adequar os

processos seletivos para que atendam as especificidades dos curso e do publico, como

38



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

também da necessidade de adequar o cronograma de resultados acompanhando o
calendério dos processos seletivos nacionais, como ENEM e SISU.

3.1.2.6 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: OFERTA EDUCACIONAL

Figura 38 - Principais agdes para o planejamento - Oferta educacional

Ranking de Frequéncia das Respostas
| | | | | | | |

Ofertar cursos e programas para melhoria de qualidade
da educagdo basica publica
‘ ‘ ‘ l ‘ ‘ ‘ l
Ofertar carses técn‘cos _
Oferecer oficinas e cursos FIC de preparagdo para os
cursos
Ofertar cursos superiores de graduacio _
Ofertar cursos supariores de pds-graduagio _
Ofertar programas de certificago profissional _
Realizar autoavaliagdo dos cursos _
Promover melhorias nos projetos pedagdgicos dos
cursos
Prever a utilizagao de carga horaria de atividades nao
presenciais no projeto de curso

Ofertar cursos de formagdo inicial e continuada (FIC)

Qutra(s) agao(Ges)

Realizar foruns institucionais de avaliagdo dos cursos

Nao responderam

o
r
@
w
=)
~
@

100 125 150 175 200 225 250
Total

De acordo com o grafico acima, os respondentes entendem que as acdes para o
planejamento em se tratando do quesito oferta educacional, no universo do campus
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Apodi, est4 diretamente relacionado a oferta de programas e cursos de melhoria na
qualidade da educacéo béasica, além da oferta de cursos técnicos, nesta ordem.

Figura 39 - Adequagdo do curso as demandas efetivas de natureza econémica, social, cultural, politica e ambiental

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 13~ Nio responderam: 7

/ Desconhego: 105

5:51 |

4:127 —

v 31221

Nao responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 5 M Naio se aplica

No grafico acima, pode-se aferir que 221 respondentes consideram suficientes ou
regular a adequacdo do curso as demandas efetivas de natureza econdmica, social,
cultural, politica e ambiental e que 127 atribuem muito bom. Porém, a quantidade de
respondentes que desconhecem qualquer medida de adequacdo, totalizando um

montante de 105 respondentes.
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Figura 40 - Adequagdo das modalidades de prdtica profissional do curso

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 11 ~ Néo responderam: 9

5:53 I‘ Desconhego: 82

4134 —

N os221

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 M4 S M Nao se aplica

A figura 41 mostra um grafico onde o montante de respondentes que avaliaram
como suficiente ou regular a adequacao das modalidades de pratica profissional do

curso, enquanto que 134 avaliaram como sendo muito boa essa adequacéao.
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1.2.7 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: ADMINISTRACAO ACADEMICA

Figura 41 - Principais ag¢bes para o planejamento Administragéo académica

Ranking de Frequéncia das Respostas

Acompanhar a assiduidade e pontualidade dos docentes

Buscar parcerias com a prefeitura no sentido de
transportar os estudantes residentes em outros
municipios ou distritos ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ i

Adequar os turnos e horarios de oferta dos cursos as
demandas regionais e as especificidades dos estudantes

Adequar a oferta de cursos as especificidacles e
demandas locais

Assegurar o atendimento dos setores institucionais aos
estudantes no turno de aulas

Fazer processo seletivo interno para mudanga de curso

Ampliar parcerias com outras instituigdes publicas de
ensino

Compatibilizar o ndmero de alunos por turma no curso

Qutra(s) agao(Ges)

Adequar os horarios das aulas a disponibilidade de
transporte publico

Estabelecer normas institucionais que facilitern a
mobilidade académica

Articular, junto aos setores responsaveis pelo transporte
publico, melhoria de horarios e itinerarios

Desenvolver politica de aquisicdo e manutencdo de
acervo bibliografico fisico e eletrénico

Estruturar as coordenacdes de curso para atender e
acompanhar os estudantes

Propiciar a participagdo dos discentes na defini¢do do
calendario académico

Oportunizar a transferéncia dos estudantes com
incompatibilidade vocacional identificada para outro
curso

Adequar a forma/modalidade de oferta do curso

Prever, nos regulamentos internos. que as alteracdes de
matriz curricular sé ocorram apés cumprimento de um
ciclo, salvo questdes legais

Nao responderam

150 175 200 225

Total
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O gréfico acima trata das principais a¢fes para o planejamento a partir da
administracdo académica, onde pode-se observar que acompanhar a assiduidade e
pontualidade do docente e buscar parcerias com prefeituras para o transporte de alunos
de outros municipios estdo como as principais atividades mencionadas pelos

respondentes.

Figura 42 - Acesso a material diddtico adequado as necessidades e a modalidade do curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 10 Nio responderam: 9
\
5:78 |

Desconhego: 56

1:15

4158 —

\' 3:200

Nao responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 5 M Naio se aplica

Na figura 43, o grafico mostra que 200 respondentes consideram que 0 acesso ao
material didatico adequado as necessidades e modalidade do curso estdo sendo

suficientes ou regulares, enquanto que 158 avaliam tal acesso muito bom.
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Figura 43 - Adequagdo do numero de alunos por turma nas atividades em sala de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 8 \ + Nao responderam: 2
|

f—__—_* Desconheco: 25
[ L9
, B
3:178

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 W3 W4 S M Nio se aplica

5. 80

4:139

A figura 44 mostra a adequacéo do numero de alunos por turma nas atividades
em sala de aula, onde 178 respondentes avaliam como suficientes ou regular essa

adequacao e 139 avaliam como muito boa a adequagéo.

Figura 44 - Adequagdo do numero de alunos por turma nas atividades em laboratdrios

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 10 , MNao responderam: 2

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 W3 W4 S M Nio se aplica

|
r—- Desconheco: 41
[ L9
2:52

3:170

4: 129

A adequacao do numero de alunos por turma nas atividades em laboratérios, de
acordo com o grafico representado na figura 45, é suficiente ou regular, na avaliacdo de
170 respondentes, enquanto 129 avaliam tal adequacdo como sendo muito boa.
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Figura 45 - Adequagdo do turno de oferta do curso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 15 / Nao responderam: 9
|
\ | Desconheco: 49

Q/

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 W3 W4 S M Nio se aplica

116
- 2:50

4. 166

3:195

195 respondentes, de acordo com o gréafico acima, avaliam a adequacé&o do turno
de oferta do curso como sendo suficiente ou regular e 166 consideram que essa

adequacao acontece de maneira muito boa.

3.1.2.8 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: PROCESSO ENSINO E APRENDIZAGEM

Figura 46 - Principais a¢des para o planejamento - Processo ensino e aprendizagem

Ranking de Frequéncia das Respostas

Acompanhar os estudantes com problemas recarrentes
de assiduidade ou pontualidad

Trabalhar a relagao docente-estudante

Fazer contato com estudantes evadidos para identificar e
registrar os motivos da evasdo

Ampliar o apoio pedagégico aos docentes

Promover estratégias que tornem o contetdo mais
significativo para os estudantes

Fornecer arientacdo psicopedagdgica aos estudantes

Realizar agdes que fortalegam a participagdo da familia
naescola

Carantir atendimento domiciliar, nos casos previstos

Implementar agdes de intervencdo junto a familia

o] 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
Total

O grafico acima mostra que as acdes direcionadas ao processo de ensino e
aprendizagem tem como aquela mais relevante o acompanhamento dos estudantes com

problemas recorrentes de assiduidade e pontualidade.
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Figura 47 - Contribuigcdo do acompanhamento pedagdgico para o desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 8  Nao responderam: 2
\

R/

Desconheco: 43

118
2:53

4:119 —

3: 184

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 S M Nio se aplica

No grafico 48 a contribuicio do acompanhamento pedagoégico para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante est4 avaliada por 184
respondentes como sendo suficiente ou regular, enquanto que 119 avaliam como muito

boa essa contribuicéo.

Figura 48 - Adequagdo dos conhecimentos e competéncias que compbem o perfil profissional do curso em relagdo as atividades
desenvolvidas no mundo do trabalho

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7~ Nao responderam: 6

5:20 I\‘
Desconheco: 38
1:2
2:14

\ 3:71

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 S M Nio se aplica

4:63 —

No segmento que trata da adequagdo dos conhecimentos e competéncias que
compdem o perfil profissional do curso em relacao as atividades desenvolvidas no mundo
do trabalho, apresentado na figura do gréafico 49, temos 32,12% (equivalente a 71
pessoas) dos respondentes avaliam como suficiente ou regular, enquanto que 28,50%

(63 pessoas), consideram como muito boa tal adequacgéo.
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Figura 49 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos do ensino médio

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 4~ Nio responderam: 5
\

5.8 |‘

Desconhego: 19

423 —

—

/

3:24 ,/

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 S M Nio se aplica

No quesito nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos
do ensino médio, observa-se na figura 50 que h& uma distribuicdo nas frequéncias das
respostas mais homogénea, onde 24 respondentes avaliam o nivel como suficiente ou

regular, 23 consideram muito bom, 21 avaliam como insuficiente e 19 respondentes
desconhecem que tal nivel existe.

Figura 50 - Nivel de desenvolvimento dos estudantes relativo aos conhecimentos especificos/técnicos

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 5~ Nao responderam: 5

\
5.7 \
Desconheco: 23
\‘
16

/ 2: 16
3:29

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

No que diz respeito ao conhecimento técnico/especifico, o grafico 51 mostra que
29 avaliam como suficientes ou regular, 23 desconhecem, 20 consideram muito bom o

nivel de desenvolvimento e 16 respondentes avaliam como sendo insuficiente.
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Figura 51 - Comprometimento dos professores com a interagdo e o didlogo com a turma

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 8 \ Nao responderam: 1

| Desconhecgo: 32
5: 77
114

2:43

3:137
4: 159

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 S M Nio se aplica

159 respondentes avaliam como muito bom o comprometimento do professor com
a interacdo e o didlogo com a turma, enquanto 137 consideram como sendo suficiente
ou regular e 77 avaliam como sendo excelente esse comprometimento. Apenas 43
avaliaram como sendo insuficiente e 14 respondentes como nao existente. Isso deixa
transparecer que a maioria do corpo docente é comprometido com essa interacédo e

dialogo.

Figura 52 - Comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos estudantes

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 7 3 Ndao responderam: 1

Desconheco: 23

| r______
5:93 113
2:32

T— 3132

4: 160

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 W4 S M Nio se aplica

Avaliando a figura acima, conclui-se que 160 respondentes consideram muito bom

o comprometimento dos professores com o ensino e a aprendizagem dos estudantes,
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enquanto 132 avalia como sendo suficiente ou regular e na sequéncia 93 respondentes

como sendo excelente.

Figura 53 - Dominio dos conteudos pelos professores

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6 ~

‘

Nio responderam: 57

/ Desconhego: 20
17
2:25

\ 3:103

5:144

4:129 /

I Nio responderam [l Desconhego 1 2 W3 M4 S5 M Néo se aplica

O dominio dos conteudos pelos professores foram avaliados por 144 pessoas
respondentes como sendo excelente, seguidos de 129 com opinido de muito bom e

apenas 103 responderam como suficiente ou regular.
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Figura 54 - Assiduidade e pontualidade dos professores

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 8 / Nao responderam: 1

\ r_‘\ Desconhego: 1
16
5:107

¢

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 [l Nio se aplica

5
2:22

3:123

4:154

A figura 55 demonstra que 154 respondentes avaliam como muito boa a assiduidade e
pontualidade dos professores, 123 como sendo suficiente ou regular e 107 respondentes
avaliam como sendo excelente.

Figura 55 - Coeréncia entre os contetdos trabalhados nas disciplinas e os apresentados no plano de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7 \ s Nao responderam: 2
|

Desconhego: 27

5:69 ‘ [

T~ 31s3

4:162

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 [l Nio se aplica

O guesito que trata da coeréncia entre os contetdos trabalhados nas disciplinas
e os apresentados no plano de aula sdo avaliados, respectivamente, como muito bom
por 162 respondentes e suficiente ou regular por 153. Vale destacar que houve ainda 69
avaliagbes de excelente neste quesito.
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Figura 56 - Nivel de contextualizagdo das disciplinas com os temas gerais e situagdes do cotidiano

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

r_‘—— Desconhego: 30

Nao se aplica: 6 - Nao responderam: 2
5:57 1

18
2: 42

4159 —
3: 159

M Nio responderam Ml Desconhego 1 W2 W3 W4 5 [l Nio se aplica

A avaliacéo neste quesito ficou igual para suficiente ou regular e muito bom, ambos com

159 respondestes. Ja avaliando o nivel de contextualizacdo como excelente temos 57

pessoas que responderam.
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Figura 57 - Coeréncia entre as atividades pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no plano de aula

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 7 Néo responderam: 2

\
5. 48 ‘

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 [l Nio se aplica

Desconheco: 43

3: 153

4:175

175 respondentes avaliam que existe uma coeréncia entre as atividades pedagogicas
desenvolvidas em sala de aula e a metodologia prevista no plano de aula e que esta
existéncia € muito boa, enquanto que 153 consideram como sendo suficiente ou regular.
Houve ainda 48 respondentes que avaliaram como sendo excelente e o nimero de quem

desconhece essa coeréncia chega a 43 respondente.

Figura 58 - Expectativas pessoais em relagdo ao curso antes do ingresso

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 6~ , Nao responderam: 1

\ ,f'__\ Desconheco: 24
5:99 L9
2:33

4:128

3:135

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 [l Nio se aplica

Os respondentes que tiveram suas expectativas pessoais em relagdo ao curso
antes do ingresso suficiente ou regularmente atendidas somam 135, enquanto que 128
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avaliam como muito boas, seguido por 33 insuficientes e 24 desconhecimentos de tal

quesito.

Figura 59 - Adequagdo de estratégias diddtico-pedagdgicas, de recursos tecnoldgicos e de instrumentos de avaliagdo adotados

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 8
1\ Nao responderam: 58

5:42 |

Desconheco: 64

30173

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

Enquanto que 64 respondentes desconhecem a adequacdo de estratégias
didatico-pedagdgicas, de recursos tecnoldgicos e de instrumentos de avaliagdo
adotados, 173 avaliam como sendo suficiente ou regular essa adequacédo e 130 avaliam

como insuficiente.
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Figura 60 - Adequagdo dos programas de orientagdo educacional aos estudantes: apoio psicopedagdgico e centros de
aprendizagem

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica: 7 » Néo responderam: 2

Desconhecn 54

o

4133 —

3:162

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 W3 W4 S M Nio se aplica

Pode-se aferir ao grafico acima que 162 respondentes avaliam como suficiente ou
regular o apoio psicopedagdgico e centros de aprendizagem, enquanto que 133

consideram muito bom.

Figura 61 - Adequagdo dos programas de orienta¢do educacional aos estudantes: programas de acolhimento ao ingressante
(semindrio de integragdo)

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 4 ; N&o responderam: 2

Desconheco: 46

“p

I Nio responderam [l Desconhego 1 W2 W3 W4 S M Nio se aplica

4:125

De acordo com o grafico acima 161 respondentes confirmam como sendo

suficiente ou regular o seminario de integracdo, 125 avaliam como sendo muito bom.
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Figura 62 - Adequagdo das agées de acompanhamento do rendimento escolar no processo ensino-aprendizagem

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao responderam: 58

5:44

Ndo se aplica: 4 \

Desconheco: 52

4:141 ——0

\ 3:166

M Nio responderam [l Desconheco 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica

As acbes de acompanhamento do rendimento escolar no processo ensino-
aprendizagem sao avaliadas por 166 respondentes como suficientes ou regulares no
campi Apodi, enquanto 141 avaliam como sendo muito boa as acfes com esse

finalidade.

Figura 63 - Adequacdo das aulas de campo/visitas técnicas do curso quanto a relevdncia, qualidade e organizagdo

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 12 ~ Nio responderam: 6
\ |

5:81 I‘ Desconheco: 63
118
2:58

a162 —

\3172

M Nio responderam Ml Desconhego 1 2 W3 M 5 [l Nio se aplica

A figura 64 mostra a adequacgdo das aulas de campolvisitas técnicas do curso
quanto a relevancia, qualidade e organizacdo, ressaltando que 172 respondentes
avaliaram como suficiente ou regular tal critério e 162 como muito bom. Houveram, ainda,
63 que desconheciam a adequacéao e 58 respondentes que avaliaram como insuficiente.

55



Autoavaliagdo Institucional do IFRN, primeiro relatdrio parcial — 2015

Figura 64 - Adequacdo das aulas de campoyVvisitas técnicas do curso quanto a quantidade

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 11 \ ¢ Néo responderam: 6

| K_ Desconheco: 59
1:

4

5:65

33

4: 126

— 2:101

3:170

M Nio responderam Ml Desconhego 1 W2 W3 W4 5 [l Nio se aplica

Em conformidade com o gréfico da figura 65, a quantidade de realiza¢des de aulas
de campo/ visitas técnicas atendem de maneira suficiente ou regular, segundo 170
respondentes; 126 avaliam como muito boa a adequac¢do quanto a quantidade e 101

responderam como insuficiente tal demanda.

3.1.2.9 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: INCLUSAO E DIVERSIDADE

Figura 65 - Principais agées para o planejamento - Inclusdo e diversidade

Ranking de Frequéncia das Respostas

Fomentar a agac dos NAPNEs

Fomentar a a¢do dos NEABIs

QU sciolces _

N&o responderam

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300 325 350

As acdes de incluséo e diversidade, de acordo com o grafico exposto na figura 66,

ressalta que outras agles, e neste quesito ndo ha especificacdo para quais, foram
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consideradas como relevantes para 331 respondentes, o que corresponde a 70,87% do
universo de respondentes do campus Apodi. Na sequéncia vem o fomento a agbes dos

NAPNESs, com 149 respondentes e 101 para o fomento das acdes dos NEABIs.

3.1.2.10 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: EDUCAGAO A DISTANCIA

Figura 66 - Adequagdo do acesso a internet e a redes sociais para fins de formagéo

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 26 - Nao responderam: 2
\

5:52

Desconhego: 126

4:105 —

~ 3:119

Nao responderam [l Desconheco 1 2 W3 M 5 M Nio se aplica

O acesso a internet e a redes sociais para fins de formacgéo, de acordo com a
figura 67, demonstra que ha um grande numero de respondentes que desconhecem,
totalizando 126. S&o 119 que avaliam como suficiente ou regular a adequacgéo e 105 que
observam como muito boa a adequacgéao existente.
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Figura 67 - Adequagdo do acesso a recursos diddticos digitais, softwares, simuladores e outras tecnologias educacionais

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

5:45

Nao se aplica: 19 \ N&o responderam: 2
|

Desconhego: 131

4: 100
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Na figura 68, 131 respondentes desconhecem qualquer adequacao do acesso a
recursos didaticos digitais, softwares, simuladores e outras tecnologias educacionais,
enquanto que 120 respondentes avaliam como sendo suficiente ou regulares e 100

consideram como muito boas as acfes voltadas a tal acesso.

Figura 68 - Principais a¢des para o planejamento - Educagdo a distdncia

Ranking de Frequéncia das Respostas

Oferecer apoio didatico a distancia por meio de
tecnologias educacionais

Desenvalver disciplinas de dependéncia na modalidade e
educacao a distancia

Qutra(s) agdo(des)

N&o responderam

[=}

25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275
Total

As principais a¢des apontadas para o planejamento da Educacéo a Distancia esta
em oferecer apoio didatico a distancia por meio de tecnologias educacionais, somando
250 respondentes; O desenvolvimento de disciplinas de dependéncia na modalidade e
educacdo a distancia corresponde a 50% dos universo de respondentes, com 234
respostas e, por fim, outras acées conta com 170 respondentes.
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Figura 69 - Adequagdo do AVEA (Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem) como um espago de interagbes e aprendizagem
colaborativa

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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A figura 70 mostra que 206 respondentes desconhecem a adequacdo do AVEA
como um espaco de interacbes e aprendizagem colaborativa. Enquanto 122 avaliam

como suficiente ou regular.

Figura 70 - Apoio da equipe de suporte técnico nas eventuais dificuldades com o AVEA

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 30 ~ Nao responderam: 2

5:30

___— Desconheco: 208

3:100 <~

I Nio responderam [l Desconheco 1 2 W3 W4 5 M Nio se aplica

O grafico exposto na figura 70 mostra que 208 respondentes desconhecem que
haja apoio da equipe de suporte técnico nas eventuais dificuldades com o AVEA, nimero
relativamente alto quando observa-se que 100 avaliaram como suficiente ou regular e

apenas 66 consideram muito bom esse apoio.
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3.1.2.11 DIMENSAO: ENSINO, MACROPROCESSO: SISTEMAS DE BIBLIOTECA

Figura 71 - Principais agdes para o planejamento - Sistema de bibliotecas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Adquirir livros e colegdes

Promover a insergdo das bibliotecas nas comunidades e o
acesso ao publico em geral

Assinar bases bibliograficas eletrénicas

Outra(s) agdo(Ges)

N&o responderam

o

25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300
Total

A maioria dos avaliadores (279) considera como primordial para o sistema de bibliotecas
a aquisicdao de novos livros e colec¢des, 229 consideram mais importante a insercao da biblioteca
na comunidade e acesso ao publico em geral, 189 consideram mais importante a aquisi¢cdao de
midias eletrénicas e outros 177 indicaram existir ainda outras acdes mais importantes para serem
desenvolvidas na biblioteca. A avaliagao indica que ainda existe uma caréncia e a necessidade de
adquirir novos livros e colecbes para suprir e ampliar o acervo da biblioteca com vistas a atender

a demanda dos discentes.
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3.1.2.12 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: INTERACAO COM A SOCIEDADE

Figura 72 - Principais agdes para o planejamento - Interagdo com a sociedade

Ranking de Frequéncia das Respostas

Fomentar bolsas de extensdo para estudantes

Apoiar as acSes dos nlcleos de pratica profissional para ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
desenvolvimento de projetos e servigos de demanda
tecnolagica e social

Desenvolver projetos de extensdo com captagio de
recursos externos
L
ourcassioce |
I
Implantar sistema de gestao e avaliagdo dos resultados :
de projetos de pesquisa
1
|
Implantar sistema de gestio e avaliagdo dos resultados
de projetos de extensdo
| |
0 25 50 75 100 125 150 175 200 225
Total

250

Podemos considerar que a maioria dos avaliadores considera como meio mais

importante de interacdo com a sociedade o fomento de bolsas de extensdo para 0s

estudantes (231), 229 consideram mais importante apoiar as a¢des dos nucleos de

pratica profissional para desenvolvimento de projetos e servicos de demandas

tecnologicas e social, jA 177 consideram mais importantes desenvolver projetos de

extensdo com recursos externos, 167 consideram como principal a oferta de servi¢cos

tecnolégicos a comunidade e 159 a oferta de bolsas de extensdo para os servidores.

Desta maneira, a avaliacdo indica que através dos itens com votacao expressiva que

seriam o fomento de bolsas de extensdo tanto para estudantes como para servidores,

facilitaria a interacdo com a sociedade.
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Figura 73 - Satisfagdo geral em relagdo a realizagdo do estdgio supervisionado

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Ndo se aplica: 2

Desconheco: 8

/14
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Nesse quesito, a maioria 25 consideram o0 estagio supervisionado como
suficiente/regular, 15 consideram excelente, 13 consideram muito bom, 6 consideram
insuficiente e 1 considera que ndo existe. Como a votacao para suficiente/regular supera
a votacdo de bom e excelente juntas, pode-se definir que ainda existe uma deficiéncia

em relacdo a quantidade e a oferta de estagio supervisionado para 0s cursos técnicos.

Figura 74 - Satisfagdo em relagdo a orientagdo durante o estdgio

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 2

Desconhego: 10

L3

Desconheco 1 2 3 W4 MS Nio se aplica

BN

Em relacdo a orientagdo no estagio, 18 consideram suficiente/regular, 18
consideram muito bom, 15 consideram excelente, 6 consideram insuficiente e 3
responderam que ndo existe. Desta forma, podemos considerar eficiente a relagédo de

orientacdo no estagio, com uma interacdo positiva em relacdo a comunicacao entre 0s
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alunos e seus orientadores, comprovado pela votacao expressiva dos itens muito bom e

excelente.

Figura 75 - Contribuigdo dos projetos de extensdo para a articulagdo entre a teoria e a prdtica

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

Nio se aplica: 2 Nao responderam: 2

4:26 —

Desconheco: 12
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Nao responderam [l Desconheco 1 2 W3 M4 5 M Nio se aplica

Com relacédo a contribuicdo dos projetos de extensdo para articulacdo entre

teoria e a pratica a maioria dos avaliadores 41 consideram que essa articulacédo

a

é

suficiente/regular, 26 consideram muito bom, 24 consideram excelente, 12 consideram

insuficiente e 3 consideram que nao existe. Desta maneira, podemos avaliar que

a

grande maioria do respondentes consideram de extrema importancia os projetos de

extensao para unir a teoria e a pratica e que 0s projetos realizados pela nossa instituicao

esta atingindo o seu objetivo.
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3.1.2.13 DIMENSAO: EXTENSAO, MACROPROCESSO: DIALOGO COM O MUNDO

Figura 76 - Eficiéncia das parcerias (convénios, acordos e contratos) firmadas com o setor publico e privado

Distribuicao de Frequéncia das Respostas

5:1
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‘/- Desconheco: 2
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Em relacdo a esse quesito, a maioria dos respondentes 10, consideram
insuficientes as parcerias firmadas entre o setor publico e privado, 5 consideram
suficiente/regular, 3 consideram muito bom, 1 consideram excelente e 1 considera que
nao existe. Sendo assim € claro e que o sistema de parcerias publicos/privadas na
instituicdo € ineficiente, devendo ser melhorado e ampliado a interagdo e as parcerias
com as instituicdo privadas da regiéo.

Figura 77 - Adequagdo das agdes institucionais de preparagdo para a cidadania e responsabilidade social

Distribuicdo de Frequéncia das Respostas

Nao se aplica: 1

Nao responderam: 64

Descanhego: 27

Nao responderam [l Desconheco 1 2 W3 M4 S M Nio se aplica

Quanto a preparacgao para a cidadania e responsabilidade social, 34 consideram
que a instituicdo realiza essa acao de forma suficiente/regular, 24 consideram bom, 20
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consideram excelente, 12 consideram insuficiente e 5 consideram que essa a¢ao nao
existe. Nesta questéo a instituicdo se encontra dentro do patamar desejavel, pois apesar
de maioria considerar regular, houve incidéncia bastante consideravel entre bom e

excelente, no total de 44 respondentes.

3.1.2.14 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO

Figura 78 - Principais agées para o planejamento Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar o nimero de bolsas de iniciagdo cientifica e
tecnologica para estudantes

Apoiar projetos de pesquisa e inovagao cooperados

Fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa
com foco social e tecnoldgico

Desenvolver projetos de pesquisa com captagdo de
recursos externos

Apoiar a implantacdo de laboratério multiusuario

Outra(s) acdo(Ses)

Implantar sistema de gestdo e avaliagdo dos resultados
de projetos de pesquisa

Fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa
OVEF/CIPE

Nao responderam
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Podemos considerar que a maioria dos avaliadores considera como acdo mais
importante para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico a ampliagdo do niumero de
bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica para estudantes (351), 261 consideram mais
importante apoiar projetos de pesquisa e inovacado cooperados, 194 consideram mais
importantes fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa com foco social e
tecnolégico, 177 consideram mais importante desenvolver projetos de pesquisa com
captacdo de recursos externos, 167 consideram como mais importante apoiar a

implantacéo de laboratério multiusuéario, 136 consideram que ainda existe outras acdes
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nao especificadas, mas que seriam mais importantes e ainda outros 208 optaram por
outras acgoes.

Figura 79 - Contribuigcdo dos projetos de pesquisa e inovagdo para a articulagdo entre a teoria e a prdtica

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Com relacéo a contribuicéo dos projetos de pesquisa e inovacao para articulacao
entre a teoria e a pratica a maioria dos avaliadores 43 consideram que essa articulagédo
é suficiente/regular, 28 consideram muito bom, 26 consideram excelente, 6 consideram
insuficiente e 2 consideram que nao existe. Desta maneira, podemos avaliar que a
grande maioria do respondentes consideram de extrema importancia os projetos de
pesquisa e inovacao para unir a teoria e a pratica e que 0s projetos realizados pela
instituicdo estdo atingindo o seu objetivo.
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3.1.2.15 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: EMPREENDEDORISMO
INOVADOR

Figura 80 - Principais agdes para o planejamento Empreendedorismo inovador

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ampliar as parcerias de projetos de pesquisa

Desenvolver agdes de empreendedorismo,
coaperativismo e associativismo

Apoiar, orientar e auxiliar na implantagao de hotéis de
projetos para pré-incubacio de ideias

Outra(s) agao(Ges)

N&o responderam

Total

Nesse quesito, podemos observar que a maioria dos respondentes 326 considera
como principal acdo para o empreendedorismo inovador a ampliacdo das parcerias de
projetos de pesquisa, 217 desenvolver acdes de empreendedorismo, cooperativismo e
associativismo, 178 apoiar, orientar e auxiliar na implantacdo de hotéis de projetos para
pré-incubacao de ideias, 145 consideram outras a¢des e 60 ndo responderam.

Figura 81 - Repercussdo das atividades de estimulo ao empreendedorismo

Distribuicao de Frequéncia das Respostas
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Em relacdo a repercusséo de atividades de estimulo ao empreendedorismo, 32
consideram suficiente/regular, 20 consideram insuficiente, 19 consideram muito bom, 9
consideram excelente e apenas 1 considera que nao existe. Sendo assim, fica claro que
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é deficiente a repercusséo dessas atividades empreendedoras, ou elas ndo existem ou

estdo necessitando de uma maior divulgagao por parte da gestéo.

Figura 82 - Pertinéncia da incubadora de empresas como local apropriado para desenvolver um modelo de negdcio

Ranking de Frequéncia das Respostas

Ja ouvi falar, mas nio sdo pos..: 3

Trata-se de um ambiente oportu 23—

Nunca ouvi falar, desconheco ¢ 41

Nunca ouvi falar, desconhe¢o completamente a fun¢do de uma incubadora de empresas
Il Trata-se de um ambiente oportuno, desde que bem estruturado e com prestacio adequada de servi¢os

Ja ouvi falar, mas ndo sdo positivas minhas impressdes

Pode-se observar que a grande maioria dos respondentes (41) nunca ouviu falar
e desconhece completamente a funcdo de uma incubadora de empresas, 23 consideram
a incubadora um ambiente oportuno, desde que bem estruturado e com prestagcéo
adequada de servicos e outros 3 ja ouviram falar da incubadora, mas ndo tem uma
impressao positiva da mesma. Isso demonstra um total desconhecimento e divulgacéo

das incubadoras na nossa instituigao.
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3.1.2.16 DIMENSAO: PESQUISA E INOVACAO, MACROPROCESSO: PUBLICACOES
ACADEMICO-CIENTIFICAS

Figura 83 - Principais agdes para o planejamento Publicagbes académico-cientificas

Ranking de Frequéncia das Respostas

Efetuar a publicagdo de livros pela Editora do IFRN

Apoiar a criagdo e manutencdo de periddicos
institucionais

Apoiar docentes e pesquisadores institucionais nas
publicagbes em periodicos

Garantir a prestagdo de servigos de tradugao e revisao
linguistica das publicagées em perigdicos internacionais

Outra(s) agdo(Ges)

Ndo responderam

Total

Em relacdo a esse quesito, 289 afirmaram que a principal acdo seria efetuar a
publicacdo de livros pela editora do IFRN, 222 afirmaram que a principal agéo seria
apoiar a criacdo e manutencao de periddicos institucionais, 215 afirmam que seria apoiar
docentes e pesquisadores institucionais nas publicacdes em periddicos, 159 afirmam
gue seria melhor garantir a prestacdo de servicos de traducédo e revisao linguistica das
publicacdes em periddicos internacionais, 144 afirmam haver outras acdes mais
relevantes. Desta forma, é nitido que o instituto precisa trabalhar e desenvolver melhor

a guestao da editora e das publicacdes institucionais.
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3.1.3 EIXO: CONTRIBUIGOES GERAIS

Nesta dimenséo da avaliacdo, aplicada no campus Apodi, apresenta-se algumas
contribuicbes de forma abrangente na perspectiva dos gestores, técnicos, ETEP,
docentes e estudantes no que se refere as seguintes areas: Infraestrutura e Engenharia,
Gestao estratégica e administrativa, Comunicacéo e Eventos, Ensino, Ensino - diretoria
académica, Ensino - apoio académico, Extensdo, Pesquisa e Inovacéo, Atividades
Estudantis, Gestdo de Pessoal, Gestdo administrativa - financas e processos, Gestao
administrativa - materiais e compras, Tecnologia da Informagcdo, Governanca —

administrativa e Governanca - tecnologia da informacéao.

Em virtude da extensdo das contribuicbes coletadas, adotou-se aqui como
metodologia para apresentacdo desse relatdrio, a apresentacdo das sugestdes
pontuadas de acordo com cada segmento entrevistado, por area investigada. Em
algumas situacdes, visando uma maior objetividade deste relatorio, algumas
contribuicdes de areas distintas foram agrupadas em um mesmo tdpico, considerando a
relacdo entre as areas investigadas e a quantidade de respostas obtidas nas tais.
Salientamos ainda que néo houve preocupacao em padronizar a ordem de apresentacao
das contribui¢cdes por areas investigadas, mas, foi pontuada as sugestdes na ordem em
que foram coletadas, considerando a sua distribuicdo por areas relacionadas, conforme
ja foi esclarecido aqui. Posteriormente, apds a apresentacao das sugestfes propostas

por cada segmento, foi apresentado uma sintese das contribui¢cdes pontuadas.

Principais pontos mencionados pelos gestores para melhoria do funcionamento
do IFRN

3.1.3.1 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: GESTOR
No segmento gestor foi sugerido no que concerne a administracéo de financas e

compra de materiais:
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+ A ampliagéo de recursos para investimento, a necessidade de aperfeicoamento
do processo de acompanhamento da execucao do planejamento de todas as Unidades

do IFRN (fisico e financeiro);

» Aperfeicoamento dos critérios de distribuicdo orcamentaria entre as Unidades do
IFRN;

» Aperfeicoamento dos processos de aquisicdo dos insumos basicos para o

funcionamento da Instituicdo no ambito administrativo e académico do campus.
No que concerne a parte de gestdo administrativa foi sugerido:

* Que o relatorio de gestdo fosse extraido diretamente do SUAP e que todas as
informacdes pudessem ser inseridas e consultadas no préprio sistema, para que 0s

gestores tivessem como acompanhar a execucao;
* A construcdo dos planos-diretores de todas as Unidades do IFRN;
* O estabelecimento de papéis das chamadas Unidades Produtivas do IFRN;

* Acelaboracdo de um sistema logistico fixo em Natal, para melhor atender os campi

do interior, principalmente de almoxarifado e caminhdes;

* Necessidade de equalizacdo entre as Unidades Académicas do IFRN,
observando a natureza de suas ofertas de cursos alinhadas com a fungédo social da

Instituicdo e os parametros definidos na Lei que instituiu a Rede Federal, o PPP, e 0 PDI;
* Necessidade de instrucdo sobre a gestdo dos bens patrimoniais;

* Necessidade de redimensionar o Programa de Alimentac&o Escolar no ambito do
IFRN.

No tocante a parte de estrutura fisica e engenharia, foi sugerido:
» A ampliacao do refeitorio do PNAE.

Percebe-se nesse segmento uma maior preocupacao nos aspectos referentes a area
de Administracdo entre os Institutos Federais, com intuito de agilizar os processos de
gestao destinados a garantir uma maior eficacia no desenvolvimento do campus.
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3.1.3.2 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: TECNICO
No segmento Técnico Administrativo foram registras as seguintes contribuicdes:

No tocante a parte de estrutura e materiais de compra foi sugerido

+ A troca da mobilia e equipamentos de todos os setores, principalmente aqueles
gue tem atendimento ao publico.

No que concerne a gestdo administrativa e gestdo de pessoal foi sugerido:
* Antecipacgao das acoes futuras;
+ A tomada de decisdes junto com os servidores dos respectivos setores;

* Realizar periodicamente reunides com cada setor para ver as necessidades dos
mesmos;

» Aplicacdo de formulério de consulta;

* Planejamento Democratico

* Plebiscitos antes da tomada de decisdes.

Na parte de ensino e pesquisa e inovacao sugere-se:

» Maior oferta de cursos na area tecnoldgica;

» Facilitar o afastamento de técnicos administrativos para cursar pés-graduacao.

Neste segmento evidenciou-se uma maior énfase na area destinada a Gestdo
Administrativa e Gestdo de Pessoal. Salientou-se em grande parte das sugestdes
propostas por esse segmento, solicitacdes de didlogos mais democraticos entre gestado
e setores de atuacdo técnica. Tais didlogos deveriam ainda, serem caracterizados pela
recorréncia e antecipacao, devidamente comunicada aos servidores envolvidos neste
segmento.
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3.1.3.3 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ETEP
No segmento ETEP, ndo houve nenhuma resposta ou sugestdo. Esse resultado

suscita outra investigacdo que busque avaliar as reais motivacdes da auséncia de

contribuicdes por parte desse segmento na presente avaliacéo.

3.1.3.4 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: DOCENTE
No segmento docente registrou-se as seguintes contribuicées e/ou sugestoes:

No que se refere a estrutura e compra de materiais foi sugerido por esse

segmento:

* A implementagdo de computadores nas salas de aula ligados diretamente aos
projetores;

* Suporte necessario para que o aluno passe o dia no campus.

No que tange a area de Administracdo, Administracdo Financeira e Gestdo de

Pessoal, foi sugerido:

« Um planejamento estratégico participativo e organizado, realizado com

antecedéncia para todos os servidores;
» Transparéncia no planejamento;

* Que haja um retorno do planejamento consolidado através de uma apresentacéo

para os servidores, estudantes e conselho escolar;

* Que durante o ano, o planejamento seja atualizado com as execucdes

orcamentarias e seja divulgado para a comunidade académica.

No segmento docente houve uma maior énfase na area de Administracédo e
Gestao de Pessoal, principalmente no que concerne ao planejamento de atuacao no
campus, com sugestbes de acdes que compreendam: antecipacdo, organizacdo das

reunides docentes e retorno das discussdes e/ou orientacdes aplicadas.
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3.1.3.5 DIMENSAO: CONTRIBUICOES GERAIS, INDICADOR: OUTRAS ACOES PARA O
PLANEJAMENTO, SEGMENTO: ESTUDANTE

O préximo e dltimo segmento avaliado foi o dos estudantes. No que compete a

area de infraestrutura e materiais de compra foi pontuado:

A Necessidade de expanséao do espaco fisico dedicado a biblioteca;

A ampliacéo do acervo literario da biblioteca;

Investir mais na infraestrutura e na merenda escolar;

Adquirir mais equipamentos de laboratério;

Ampliar os espacos, melhorar salas e equipamentos, assim como a area externa;
Revisar com mais frequéncia materiais de sala como projetor e ar-condicionado;
Concertar os vestiarios quebrados;

Criacdo de um espaco de estudos;

Criacdo de um espaco para descanso dos alunos;

Melhorar acessibilidade de laboratérios para todos 0s cursos;

Melhorar a manutencédo dos computadores dos laboratérios;

Concertar as portas dos banheiros quebradas;

Pesquisa de equipamentos, maquinas e outros aparelhos, que ajudem o

aprendizado nos cursos técnicos.

Na area de ensino e assisténcia estudantil foi recomendado:

Rever a quantidade de aulas praticas e aulas de campo;
Implementar as aulas no campo;

Implementar um site de duvidas para os alunos;
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Incentivar o esporte;

Maior assisténcia aos estudantes com alguma deficiéncia;

Melhorar a qualidade do almoco dos bolsistas

Variar o cardapio de lanches ofertados;

Agilizar a entrega do fardamento;

Avisar antecipadamente aos alunos sobre a auséncia dos docentes;
Melhorar o funcionamento da biblioteca e de outros setores no turno noturno;
Ampliar a quantidade de bolsas e aulas extras;

Fornecer Merenda escolar no turno noturno;

Oferecer esporte e lazer para as turmas de subsequente;

Aumentar o numero de bolsas de iniciacdo a docéncia

Ofertar outros cursos de graduacéo;

Ofertar cursos de pos-graduacao;

Criar bolsas de monitoria para a disciplinas mais dificeis;

Tentar substituir a oferta dos cursos técnico por curso superior em tecnologia

(formacao de tecndlogos).

No tocante a governanca administrativa e gestéo de pessoal foi recomendado:

Melhorar o atendimento da cantina;

Incentivar os principais setores (saude, assisténcia social, administrativo e etc) a

funcionarem todos os dias Uteis no turno noturno;

Na area de comunicacgao e eventos foi sugerido por esse segmento:

deles;

Distribuir melhor os eventos durante o ano e ter mais tempo para preparacdo
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* Promover eventos e atividades que estimulem a interagdo do estudante com o
mundo do trabalho;

» Divulgar com mais transparéncia as ag0es da instituicdo para os alunos;

+ Divulgar os processos seletivos;

« Criar um revista para os campus para divulgacéo de trabalhos académicos.
No que se refere a gestdo administrativa, foi sugerido pelo semento estudantes:
* Aliberacéo de jalecos;

* OQuvir a opinido dos alunos;

* Um planejamento do fardamento escolar mais rigido;

* Planejamento de areas para praticas dos cursos dentro do instituto.

* Planejamento dos docentes juntamente com a presenca dos discentes;

+ Um melhor planejamento das aulas, horéarios e provas.

* Promover reunides entre as turmas para discutir os seus problemas.

Observou-se que esse segmento foi 0 que mais ofereceu contribuicbes e/ou
sugestbes na presente avaliacdo. De um modo geral, tais contribuicfes se referem as
sugestbes de melhorias na assisténcia estudantil e melhorias na estrutura fisica do
campus com intuito de proporcionar melhores condigbes aos alunos que permanecem
no campus por mais de um turno. Vale salientar ainda, que embora n&o pontuado aqui,
mas foram identificados nesse segmento, um quantitativo significativo de elogios ao atual

funcionamento e estrutura do campus.
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4 ACOES COM BASE NA ANALISE

Solicitar de cada Diretoria Sistémica, politicas que contemplem os pontos mais

citados pelos respondentes, a saber:

1) ENSINO

2) EXTENSAO

3) PESQUISA E INOVACAO

4) GESTAO ESTRATEGICA

5) COMUNICACAO E EVENTOS

6) GESTAO ADMINISTRATIVA

e A aguisicao de insumos basicos esta cada vez mais eficiente, tendo em vista um
maior uso de IRP’s (Intengdes de Registro de Precgo), ferramenta esta que ja esta
disponivel ha alguns anos, mas que vem sendo implementada com maior félego
apenas recentemente. Tal ferramenta contribuird para os campi comprarem
variados insumos que sao comuns a maioria dos 6rgaos publicos.

e A elaboracdo de um sistema logistico fixo em Natal, para melhor atender os
campi do interior, precisa ser tomada de forma sistémica, pela Reitoria. Nada
obstante isso, a DIAD/AP tem procurado otimizar as viagens a Natal em parceria

com o Setor de Transportes dos outros Campi.
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¢ O setor de Patrimdnio tem empreendido esforcos em prol da melhoria da gestao
dos bens e também na instruc&o dos servidores que possuem carga patrimonial.
Importante é destacar que para atualizar a referida carga, faz-se uso de termos
de responsabilidade. Além disso, séo designadas comissfes de inventario de
bens moéveis e imoveis para atualizar o rol de bens do Campus, conforme
orientacdes da Auditoria Interna. Ocorre que, muitas vezes, falta uma maior
colaboracéo/conscientizacdo por parte de alguns servidores em comunicarem
ao setor de patrimbnio sobre a retirada de determinado bem de uma sala, por
exemplo, o qual foi levado para outro espacgo. Desservicos como este sdo
apenas um entre tantos exemplos de préaticas que comprometem um melhor
controle e gestdo sobre os bens patrimoniais. Ainda assim, qualquer duvida
sobre a gestdo dos bens podem ser dirimidas ao se consultar o setor de
Patriménio do Campus.

e Mobilidrio € um tipo de insumo comprado com recurso de capital. Esse tipo de
recurso é limitado e, assim sendo, ndo é possivel se trocar toda a mobilia do
Campus de uma Unica vez. O que se tem feito € procurar, na medida do possivel
e seguindo as prioridades de compra planejadas, trocar a mobilia dos setores
aos poucos. Alguns setores ja foram comtemplados com a referida compra e 0s
demais, a médio prazo, também serdo comtemplados.

e Para atender a atualizacdo das execucdes orcamentarias e divulgacao para a
comunidade académica, sera necessario uma soma de esforcos de todos os
setores/servidores que trabalham diretamente com orgamento para implementar
essa sugestdo. A DIAD sempre gerencia o Planejamento Institucional, incluindo
as acdes e o0s respectivos valores de cada uma. O que pode ser feito €,
conjuntamente, se estabelecer uma periodicidade para apresentar a atualizacao
do que ja foi executado do orgamento planejado, onde a comunidade académica
tomara ciéncia das acGes que foram realizadas total ou parcialmente e os
prognaosticos para a execuc¢ao futuros.

e Quanto as proposicoes feitas pelo corpo discente que tocam a DIAD podemos
afirmar que, no que diz respeito a investir numa melhoria da infraestrutura
percebemos que esta ja € uma acao continua da Gestdo do Campus Apodi.

Novos espacos sao criados e é dada manutencdo aos ja existentes. Vale
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salientar, mais uma vez, que demandas ligadas a construcao/ampliagéo/reforma
de ambientes é feita com recurso de capital, o qual € bem limitado. Assim sendo,
€ impossivel se atender a todas as demandas apresentadas por quaisquer dos
segmentos e, ainda mais dos alunos, 0s quais sdo sempre bastante propositivos.
O mesmo argumento de limitagdo de recurso de capital se aplica a questdo da
aquisicdo de mais equipamentos para os laboratérios. Nada obstante esses
Obices, a DIAD em conjunto com a DG tem dado as maos no fito de atender as
demandas prioritarias levantadas pelos Coordenadores de Curso, fruto de
didlogo estabelecido com seus pares e com a comunidade académica como um
todo.

e No que diz respeito a manutencdo das estruturas existentes, este é outro
trabalho permanente no Campus Apodi feito pela Coordenacdo de Servigos
Gerais e Manutengéo, ligada a DIAD. Existem profissionais em jornada de 44h
semanais, dando expediente no Campus, 0s quais tratam da manutencao dos
diversos ambientes do Instituto. E natural, por consequéncia légica do uso dos
espacos em trés horarios de funcionamento, que algumas estruturas sejam
danificadas, tais quais as portas dos banheiros citadas pelos discentes. Mas, 0
reparo ndo somente destas (que ja foi feito) bem como de quaisquer outras
estruturas tem sido feito de modo satisfatério, nunca sendo permitido que um
espaco fique inutilizado para uso de quaisquer dos segmentos.

e Por fim, o acervo da biblioteca é ampliado anualmente em centenas de titulos,
além de materiais em DVD’s. Prova disso € que se faz necessaria uma nova
biblioteca para comtemplar todos os titulos que ja chegaram, mas que ainda néo
estdo a disposicao dos discentes por falta de espaco fisico na biblioteca.

7) ENGENHARIA E INFRAESTRUTURA
e Considerando-se a necessidade da ampliagdo da area destinada ao refeitorio do
PNAE para atender de forma mais ampla os discentes, ja houve conversas entre
a Engenharia/AP e DG/AP no sentindo de viabilizar a obra. A COSGEM/AP
acredita e deseja que tudo aconteca da melhor forma possivel, visando a

melhoria deste espaco fisico.
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8) ATIVIDADES ESTUDANTIS

e Ampliar o quantitativo de bolsas e/ou auxilios com vistas a garantir a
permanéncia e éxito escolar dos discentes em situacao de vulnerabilidade e/ou
risco social de acordo com dotagcao orcamentaria;

¢ Diversificar o cardapio do PNAE no que for possivel de acordo com a Lei n°
11.947, de 16 de junho de 2009;

e Estimular o fiscal do contrato de fornecimento de alimentagao para que cobre da
empresa contratada rigor no cumprimento de todas as clausulas do contrato no
gue se refere ao cardapio;

e Ampliar e melhorar as instalacdes fisicas dos espacos (vestiarios, banheiros,
area de vivencia, laboratérios, salas de aulas e outros), utilizados pelos discentes
de acordo com dotacao orcamentaria;

e Melhorar a manutencéo dos espacos e equipamentos de laboratérios de acordo
com dotacdo orcamentaria,

e Melhorar a comunicacéo entre discentes e setores relacionados ao ensino.

9) GESTAO DE PESSOAL
No tocante a parte de estrutura e materiais

Pensando na saude do servidor, em se tratando de ergonomia, foram adquiridos
novos mobiliarios, como cadeiras e mesas para trabalho. Foi realizado a troca da mobilia
nos segmentos administrativos, assim como, estruturada a sala dos professores com
cadeiras novas, mesas e computadores, além disso, foi entregue a sala dos servidores

equipada com sofés cadeiras do papai, Televisdo, Xbox e um Home theater.

Ainda em se tratando da salde e qualidade de vida a COGPE/AP através da
Comisséo de Qualidade de Vida incitou a administragao a participacdo em pregao para
compra de matérias para academia do servidor, que sera montada nas salas que hoje
sao destinadas ao almoxarifado. Aléem disso tentaremos adquirir pelo mesmo pregao

pufes para sala dos servidores.
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No que concerne a gestdo administrativa e gestdo de pessoal

Nas reunides do Conselho Gestor solicitamos a possibilidade das reunides
periédicas com cada setor para ver as necessidades dos mesmos. E aplicaremos um
formulério de identificacdo de for¢a de trabalho para identificarmos as potencialidades

dos nossos servidores.
Em relagcdo ao ensino e pesquisa e inovacao

Em se tratando da capacitacéo técnica a COGPE-/AP segue o regulamento da
politica de capacitacdo dos servidores regida pela Resolucdo 67/2011. Foram auferidas
as demandas através da pesquisa por e-mail institucional. O recurso esta sendo utilizado
para capacitagcdo com base nas orientacdes dadas pela Direcdo Geral, com base nos

critérios de menos capacitagdes realizadas e menor grau de instrucao.

No que concerne aos convénios com outras instituicdes de ensino desde o ano
passado estamos viabilizando a participacdo do servidor Inacio de Loiola Souza Silva,
técnico administrativo, matricula SIAPE 1885430, sua participacdo no mestrado
Profissional em Ciéncia da Computagdo com convenio com a Universidade Federal de
Pernambuco. E para esse ano de 2016vai ser viabilizada a participacdo no Programa de
Pés-graduacdo em Letras (Doutorado) promovido pela UFPE — PPGL/UFPE com
convenio com o IFRN, as servidoras lane Isabelle de Oliveira Castro, técnica
administrativa, matricula SIAPE 1812524 e a Docente Jocélia da Silva Gurgel Freire,
matricula SIAPE 1721925.

No tocante ao afastamento para capacitacdo dos Técnicos Administrativos sdo
desfavorecidos e o principal motivo é de ndo poder contar com um Técnico que viria a
substituir. No momento o que temos a informar é sobre a proposta de Técnicos
Administrativos Substituto que foi levada pelo o Conselho Nacional das Instituicdes da
Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnolégica (CONIF) e entregue ao
MEC. Enquanto isso a COGPE/AP esta tentando viabilizar os afastamentos de TAE, por
meio de sensibilizac&do da parte da gestao administrativa. Atualmente estamos com duas
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solicitagcdes de afastamento total para serem contemplados nesse ano. Em relagdo ao
quadro docente, estamos com quatro servidores com afastamento total e duas vagas
para serem preenchidas, sendo que uma delas aguarda a chega de um professor

substituto e a outra abriremos novo edital para afastamento.

Temos ainda a informa que nesse ano foi viabilizado o afastamento parcial para
servidores do IFRN, pela Orientacdo Normativa 02/2016-DIGPE que reduz em até 50%
da carga horéria do servidor para frequentar curso de pés-graduacdo. Temos um servidor
Técnico Administrativo ja afastado parcialmente para mestrado e duas solicitagcdes para

docentes com objetivo de termino de Doutorado.

10) TECNOLOGIA DA INFORMACAO

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos dados obtidos e na andlise realizada nesse relatorio, fica evidente
gue esta ferramenta de avaliacdo € imprescindivel para o desenvolvimento estratégico
da instituicdo. A participacao de todos os segmentos que constituem a instituicdo IFRN,
mais especificamente o Campus Apodi, possibilitou diagnosticar de forma eficaz quais
os problemas enfrentados e com isso, planejar estrategicamente quais serédo as medidas
a serem tomadas para sana-los. Podemos refletir a partir desse relatério que, o Campus
Apodi tem diversos problemas a serem corrigidos, e que de posse desse instrumento
avaliativo os gestores poderdo definir quais serdo as estratégias empregadas para
melhoria continuada das ac¢fGes educacionais objetivando sempre o alto nivel de

exceléncia em Ensino, Pesquisa e Extensdao.
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