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1 INTRODUCAO

A composicdo da CPA do Campus Ipanguacgu possui a representacao de
todos os segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico-
administrativo) e de representantes da sociedade civil organizada. Sua principal
finalidade € conduzir os processos internos de avaliacdo, de sistematizacdo e de
divulgacdo das informacfes, tanto a comunidade académica quanto aos Orgaos
reguladores da educagéao superior.

Espera-se que os resultados deste trabalho possam contribuir com o
processo de organizacdo e gestao institucional, possibilitando o aprimoramento da
atuacdo académica e administrativa, subsidiando o planejamento e as decisdes de

seus dirigentes.

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIACOES REALIZADAS NO IFRN

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte — IFRN, foi criado nos termos da Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008.
Para efeito da regulacdo, avaliacdo e supervisdo da instituicdo e dos cursos de
educacao superior, o IFRN é equiparado as universidades federais.

Tendo em vista a melhoria da qualidade do Ensino Superior, foi criado pela
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), que integra trés modalidades principais de instrumentos de
avaliacdo, dentre os quais, a autoavaliacao.

O processo de autoavaliacdo no IFRN, durante os anos de 2009 e 2010, foi
conduzido pela Assessoria de Informacdes Institucionais e a autoavaliacdo de 2011
ficou sob a responsabilidade de uma CPA provisoria. Porém, o processo soO foi
consolidado com a eleicdo dos membros da CPA em todos os campi em novembro
de 2012, nomeados atraves das portarias/Reitor IFRN: n° 24/2013- de 07 de janeiro
de 2013, n°® 151/2013 de 4 de fevereiro de 2013, n° 185/2013 de 8 de fevereiro de
2013 e n° 242 de 22 de fevereiro de 2013. Desde entdo, foram constituidas as CPAs
em cada campus sob a coordenacao da CPA Central.

A autoavaliacdo do ano de 2012 foi realizada utilizando os instrumentos de

avaliacdo elaborados pela Comissao Provisoria, que orientou todo o processo, Vvisto



que a nomeacgdo dos novos membros ocorreu muito proximo ao prazo maximo de
envio do relatorio ao Ministério da Educacao -
MEC, inviabilizando a apropriacdo de conhecimentos necessarios para a realizacéo
desse trabalho pela comissdo recém formada. Ainda em decorréncia do exiguo
tempo, foi necessario utilizar dois sistemas para a aplicacdo dos questionarios: o
sistema Académico de uso interno do IFRN, para discentes e docentes, e o Sistema
Unificado de Administracdo Publica — SUAP, para os técnicos-administrativos. Esse
fato ocasionou dificuldades, tanto durante a disponibilizacdo dos questionarios, bem
como, na extracao dos dados a serem analisados.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Central se reuniu mensalmente para
sistematizar e aprimorar o processo de autoavaliacdo. Em decorréncia da
necessidade de modificagGes no instrumento avaliativo, foi realizado um encontro de
formacao nos dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada CPA
local. Durante essa reunido foram abordadas as dificuldades e necessidades das
CPAs locais, principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissdes de
cada campus, visto a rotatividade de servidores contemplados com o
remanejamento intercampi e a desisténcia de alguns por constatarem a falta de
afinidade com as atribuic6es da funcdo. No encontro também houve a reelaboracéo
dos questionarios a serem aplicados, com a participacdo de todos, porém, nao
houve tempo habil para elaboracao dos questionarios da sociedade civil organizada,
implicando na auséncia da participagdo desse segmento.



1.2 CARACTERIZACAO DO CAMPUS IPANGUAGCU

A histéria do Campus Ipanguacu remonta a antiga Fazenda-Escola
Cenecista Professor Arnaldo Arsénio de Azevedo, criada em 1988, pela Campanha
Nacional das Escolas da Comunidade — CNEC, em parceria com o DNOCS -
Departamento Nacional de Obras contra a Seca.

Em marco de 1999, apés um diagnostico que constatou a falta de
perspectivas de funcionamento da Fazenda-Escola, o P6lo de Desenvolvimento
Integrado Acu-Mossoré e a Ong DESENVALE sugeriram a transformacgéo da escola
em um Centro de Tecnologias em Agronegocios do Vale do Assu, que passou a ser
gerenciado pelo entdo CEFET-RN.

Em 2006, o CETANVALE foi contemplado pelo MEC com a instalacdo da
Unidade de Ensino de Ipanguacgu, integrando a 12 fase de expansao da rede federal
de educacéo profissional e tecnoldgica.

Situada na microrregido do Vale do Acu, cuja principal atividade econbémica
€ a agricultura irrigada, o Campus Ipanguacu atende a uma populacdo de cerca de
120 mil habitantes, dos quais 58,79% se concentram nas zonas urbanas e 38,92%
na zona rural.

Sua oferta educacional vem ao encontro das demandas identificadas para
capacitacdo de profissionais em cursos técnicos, superiores e de formacao inicial e
continuada nas areas de meio ambiente, agroecologia, informatica e manutencéo e
suporte em informatica, nas modalidades regular, subsequente e EJA, além das
licenciaturas em Informatica e Quimica, e do tecnélogo em Agroecologia. Atendendo
as necessidades de profissionalizacdo de jovens e adultos, proporcionando
educacdo profissional publica, gratuita e de qualidade, além de permitir uma
adequada requalificacdo dos profissionais que atuam nessas areas, como forma de

melhorar os servigcos por eles prestados.



2 METODOLOGIA

Esta pesquisa €é de carater descritivo-exploratoria, pois visa gerar
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servicos do IFRN,
gerando subsidios para suas politicas. E também descritiva, pois envolve a
classificacéao, descricéo e interpretacédo dos dados levantados.

O universo de pesquisa € formado por todos os discentes, técnicos e
docentes. Os resultados da pesquisa formam uma amostra do tipo acidental
voluntaria.

Foram elaborados dois questionarios diferentes, um para discentes e outro
para os servidores (docentes e técnico-administrativos), compostos por questdes
abertas/subjetivas e fechadas/objetivas (escala de 1 a 5, sendo 1 a opcdo que
demonstra concordancia e 5 a que demonstra discordancia, além da alternativa 6
demonstrando desconhecimento).

O quadro abaixo demonstra a aplicagdo dos questionarios conforme publicos

e dimensdes avaliados.

Quadro 1 — Demonstrativo das aplicagfes do instrumento de pesquisa

N° questbes | N° questbes
Dimensdes avaliadas Servidores Alunos

A — Organizacgdo, Gestédo, Planejamento e Avaliagéo 11 i
Institucional
B — Politica de Pessoal e Carreira 7 -
C — Infraestrutura para Ensino e Pesquisa 11 11
D — Ensino, Pesquisa, Extensdo e Assisténcia a 11

14
Estudantes e Egressos
E — A Funcéo Social e o PDI 8 -




Os questionarios foram disponibilizados na forma eletrébnica em todos os 16
campi existentes a época no IFRN, no periodo de 02 a 20 de dezembro de 2012,
através do SUAP.

No campus Ipanguacu foi realizado um trabalho de sensibilizacdo a fim de
gue os sujeitos percebessem a importancia e a necessidade de se comprometer em
responder ao questionario. Atraves da fixacao de cartazes de divulgacao, acoes
conjunta com o0s representantes das turmas, Centros Académicos e grémio
estudantil. Utilizamos também as reunides pedagdgicas como espaco para
sensibilizar os docentes e 0s técnicos, além de solicitar o apoio de todos na
divulgacdo da avaliacdo. Passamos nas salas lembrando da importancia da

participacao de todos e atentando para o prazo.

Foram respondidos um total de 357 questionarios, sendo 294 discentes (em
torno de 36% do total de matriculados), 32 docentes (55% do total dos docentes) e

31 técnicos-administrativos (72% do total dos técnicos), conforme quadro abaixo:

Quadro 2 — Demonstrativo dos respondentes, por segmento

Segmento Total Respondentes %
Discentes 1.048 294 36%
Docentes 58 32 55%
Técnicos 43 31 72%

E importante salientar que o questionario aplicado teve a preocupacéo de
evidenciar a relacéo entre as questdes e as dimensdes apontadas, tendo o cuidado
de verificar o publico a que se destina, considerando-se a area de responsabilidade
e autoridade dos sujeitos da pesquisa.

Com a finalidade de refletir quanto a conscientizagdo da comunidade

académica sobre a importancia de responder ao questionario da autoavaliacéo



institucional, considerou-se relevante verificar a adeséo dos respondentes no ano de

2013 em relacdo a 2012, conforme o grafico abaixo:

Gréfico 1 - Comparativo do percentual de respondentes em 2013
versus ano anterior por segmento

% de respondentes- 2013 x 2012
80% 72%
c59 609

60% 1 50%mm
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Conforme o grafico, podemos perceber que no ano de 2013 houve um
aumento na participacdo de todos os segmentos. Este aumento se deve as acoes
pontuais de sensibilizacdo, bem como a prorrogacéo do prazo para o preenchimento

dos questionarios.



3 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados foi realizada de acordo com as seguintes abordagens:

¢ Quantitativa: apoia-se em técnicas diversas como graficos e estatisticas
descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa;

e Qualitativa: comentarios e analises criticas da CPA, de cunho interpretativo,
com base na abordagem quantitativa e nas respostas abertas/subjetivas.

Os parametros para analise dos dados das questfes objetivas seguem 0s
critérios:

Quadro 3 — Parametros para andlise dos dados das questfdes objetivas

Notas % de respostas Interpretacéo
le2 Acima de 50% Concordancia
34eb5 Acima de 40% Discordancia
6 Acima de 15% Desconhecimento

Esses percentuais foram estabelecidos pelas CPAs, em reunido,
considerando que a discordancia dos respondentes representada acima de 40% e o
desconhecimento acima de 15%, demonstra a necessidade de uma andlise mais
aprofundada. A escolha da inclusdo da nota 3 na interpretagao “discordancia” incidiu
pelo entendimento de que indica a necessidade de melhorias em relacdo ao item
analisado.

Para viabilizar o aproveitamento das respostas abertas/subjetivas na
abordagem qualitativa foram adotados os seguintes procedimentos:

e Sorteio aleatério' de 30 respostas dentre as disponiveis para uma
determinada dimensdo e cada publico. Caso ndo existam 30 respostas
disponiveis ao todo, selecionam-se todas as respostas;

e Buscou-se a composi¢cao de até cinco categorias com base nos temas mais

frequentemente abordados nas respostas;
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¢ Quantificaram-se as 30 respostas sorteadas conforme as categorias
estabelecidas. As respostas que ndo se enquadraram em classe alguma

deveréo ser agrupadas numa categoria denominada “Outras”.

Propde-se, com esta metodologia, explorar e descrever o0s resultados
pesquisados, com o intuito de identificar os aspectos institucionais mais relevantes

segundo a otica dos respondentes.
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3.1 DIMENSAO A — ORGANIZACAO, GESTAO, PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

1) A estrutura organizacional do Campus possibilita a realizacao das atividades
profissionais que vocé desenvolve.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: O de 32 (0.00%) W

5 Discordo Totalmente: 2 de 32 (6.25%) — |
4.3 de 32 (9.38%) —\

/ 1 Concordo Totalmente: 6 de 32 (18.75%)

3.9 de 32 (28.13%)

N

2:12 de 32 (37.50%)

b. TECNICOS

Respostas

5 Discordo Totalmente: O de 31 (0.00%)
6 Desconheco: 0 de 31 (0.00%) — |
4:5 de 31 (16.13%)

~ 1 Concordo Totalmente: 6 de 31 (19.35%)

3: 8 de 31 (25.81%)

N 2:12 de 31 (38.71%)

Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 56% dos docentes concordam
gue a estrutura organizacional permite a realizacdo de suas atividades, enquanto
44% discordam. Ja entre os técnicos, observou-se que 58% concordaram, enquanto
42% discordaram. Esta radical divergéncia de entendimentos mostra que é
necessario um estudo mais aprofundado a respeito deste quesito. Por outro lado, a
aparentemente convergéncia de opinides entre docentes e técnicos aumenta a

confianga de que os dados refletem confiavelmente as opinides dos servidores.
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2) As acOes da gestdo em relacao a estrutura organizacional, execucao dos projetos

institucionais e cumprimentos dos objetivos, no seu Campus, sdo coerentes e

transparentes.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 32 (3.13%) \
5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) — |

4: 4 de 32 (12.50%) \

1 Concordo Totalmente: 8 de 32 (25.00%)

3: 8 de 32 (25.00%)

N 2:10 de 32 (31.25%)

b. TECNICOS

Respostas

5 Discordo Totalmente: 1 de 31 (3.23%) —
43 de 31 (9.68%) — %

3.6 de 31 (19.35%) '
2:15 de 31 (48.39%)

6 Desconhego: 0 de 31 (0.00%) ]
/-
/

1 Concordo Totalmente: 6 de 31 (19.35%)

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 56% dos docentes concordam

gue as acodes de gestdo sao transparente e coerentes, enquanto 41% discordam. Ja

entre os técnicos, observou-se um alto percentual de concordancia onde 68% dos

respondentes concordaram, enquanto 32% discordaram. A aparentemente

divergéncia de opinides entre docentes e técnicos, embora ndo tdo acentuada, pode

ter como uma possivel explicacdo a maior familiaridade dos técnicos com o0s

processos e rotinas administrativos e de gestdo do campus.
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3) O relacionamento profissional, ético e interpessoal entre gestores, coordenadores
e servidores proporciona o desenvolvimento das atividades dos técnicos-

administrativos do Campus.

a. DOCENTE
6 Desconheco: 0 de 32 (0.00%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) — W
4.3 de 32 (9.38%) \ .
3.4 de 32 (12.50%)
2:11 de 32 (34.38%) j,
b. TECNICOS

6 Desconheco: 0 de 31 (0.00%) W
5 Discordo Totalmente: 2 de 31 (6.45%) —

4.6 de 31 (19.35%) ~_

35 de 31 (16.13%)

Respostas

Respostas

- 1 Concordo Totalmente: 11 de 32 (34.38%)

¢ 1 Concordo Totalmente: 3 de 31 (9.68%)

~

2:15 de 31 (48.39%)

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 69% dos docentes concordam

que o relacionamento profissional, ético e interpessoal entre gestores,

coordenadores e servidores é propicio ao desenvolvimento de atividades técnico-

administrativas, enquanto 31% discordam. J4 entre os técnicos, observou-se um

percentual de concordancia de 58%, enquanto 42% discordaram. A aparentemente

divergéncia de opinides entre docentes e técnicos pode ser um indicador de

problemas de relacionamento restrito aos ambientes de trabalho dos técnicos,

cabendo uma investigacdo mais aprofundada a respeito.
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4) As instancias de 'apoio' sdo efetivas na participacao da gestdo do seu Campus.

b. TECNICOS

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 32 (3.13%)

|
5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) —
4- 4 de 32 (12.50%) ‘ ~~ 1 Concordo Totalmente: 8 de 32 (25.00%)
/

3: 4 de 32 (12.50%)

2:14 de 32 (43.75%)

Respostas

6 Desconhego: 4 de 30 (13.33%) \ + 1 Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)

5 Discordo Totalmente: O de 30 (0.00%) ~_

4: 4 de 30 (13.33%)

\

2:11 de 30 (36.67%)

3: 7 de 30 (23.33%)

Em relacéo ao primeiro grafico, observa-se que 69% dos docentes concordam

gue as instancias de 'apoio’ sdo efetivas na participacdo da gestdo, enquanto 28%

discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de

50%, enquanto 37% discordaram. A aparentemente convergéncia de opinides entre

docentes e técnicos aumenta a confianca de que os dados refletem confiavelmente

as opinides dos servidores.
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5) Possuo conhecimento dos principais documentos 'normativos'.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 2 de 32 (6.25%) 3\

5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) ~ \ /

¢~ 1 Concordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%)

4.2 de 32 (6.25%) \

3:9 de 32 (28.13%)

S~ 2 15de 32 (46.88%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconhego: 2 de 31 (6.45%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 31 (3.23%) ~,

Vs 1 Concordo Totalmente: 4 de 31 (12.90%)

4:3 de 31 (9.68%)

3:8 de 31 (25.81%) ~—

2:13 de 31 (41.94%)

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 56% dos docentes concordam
gue possuem conhecimento dos principais documentos 'normativos', enquanto 38%
discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
55%, enquanto 39% discordaram. A aparentemente convergéncia de opinides entre
docentes e técnicos aumenta a confianca de que os dados refletem confiavelmente

as opinides dos servidores.



6) O planejamento estratégico do seu Campus tem sido eficaz para antecipacao de

problemas e proposicao de solugoes.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 4 de 32 (12.50%)

/
5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) ~ «

46 de 32 (18.75%) —]

1 Concordo Totalmente: 5 de 32 (15.63%)

™~ 211 de 32 (34.38%)

3.5 de 32 (15.63%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: O de 31 (0.00%) ]
5 Discordo Totalmente: 3 de 31 (9.68%) —

4: 4 de 31 (12.90%) ~

S~ 2:5 de 31 (16.13%)

3: 11 de 31 (35.48%)

// 1 Concordo Totalmente: 8 de 31 (25.81%)

16

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 50% dos docentes concordam

gue o planejamento estratégico do seu Campus tem sido eficaz para antecipacéo de

problemas e proposicdo de solugbes, enquanto 38% discordam. Ja entre 0s

técnicos, observou-se um baixo percentual de concordancia de 42%, com alto

percentual de respondentes que discordaram: 58%. A aparentemente divergéncia de

opinides entre docentes e técnicos, bastante acentuada, pode ter como uma

possivel explicacdo a maior familiaridade dos técnicos com 0s processos e rotinas

administrativos e de gestdo do campus, e demanda investigacdo mais aprofundada.
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7) O planejamento geral do seu Campus é flexivel as adequagdes de acordo com
necessidades surgidas no decorrer da execugao das agoes.

a. DOCENTE

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 2 de 32 (6.25%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) — \

~ 1 Concordo Totalmente: 8 de 32 (25.00%)

|
4

2:12 de 32 (37.50%)

4.4 de 32 (12.50%)

35 de 32 (15.63%)

Respostas

6 Desconhego: 1 de 31 (3.23%) \
5 Discordo Totalmente: 0 de 31 (0.00%) — | |

4.6 de 31 (19.35%) \

~ 1 Concordo Totalmente: 7 de 31 (22.58%)
. /
o .
2. 14 de 31 (45.16%)

Em relacéo ao primeiro grafico, observa-se que 63% dos docentes concordam

gue o planejamento geral do seu Campus é flexivel as adequacfes de acordo com

necessidades surgidas no decorrer da execucdo das acdes, enquanto 31%

discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de

68%, enquanto 29% discordaram. A aparentemente convergéncia de opinides entre

docentes e técnicos aumenta a confianca de que os dados refletem confiavelmente

as opinides dos servidores.
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8) A comunicacao interna no Campus contribui para a interacao e eficiéncia
administrativa.

a. DOCENTE

Respostas

)

6 Desconhego: 0 de 32 (0.00%)
S Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) —

. Concordo Totalmente: 7 de 32 (21.88%)
/

4. 4 de 32 (12.50%) ~.

3: 7 de 32 (21.88%)

AN

2:11 de 32 (34.38%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 0 de 31 (0.00%) W
5 Discordo Totalmente: 2 de 31 (6.45%) — |

42 de 31 (6.45%) — /’ 1 Concordo Totalmente: 7 de 31 (22.58%)

3: 4 de 31 (12.90%)

\ 2:16 de 31 (51.61%)

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 56% dos docentes concordam
gue a comunicacdo interna no Campus contribui para a interacdo e eficiéncia
administrativa, enquanto 44% discordam. J& entre os técnicos, observou-se um alto
percentual de concordancia de 74%, com baixo percentual de respondentes que
discordaram: 26%. A aparentemente divergéncia de opinides entre docentes e
técnicos, bastante acentuada, pode ter como uma possivel explicacdo que o0s

problemas estéo restritos ao universo dos docentes.



9) O servico de seguranca no Campus é satisfatorio.

a. DOCENTE

Respastas

6 Desconhego: 0 de 32 (0. 0(}%]
5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) —

4.4 de 32 (12.50%) \‘ .‘

3:5 de 32 (15.63%)

2:7 de 32 (21.88%) J

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 1 de 31 (3.23%)

5 Discordo Totalmente: 6 de 31 (19.35%) ~

/

4:8 de 31 (25.81%)

— 1 Concordo Totalmente: 13 de 32 (40.63%)

7 1 Concordo Totalmente: 2 de 31 (6.45%)

v 2:6 de 31 (19.35%)

3: 8 de 31 (25.81%)

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 63% dos docentes concordam

que o servico de seguranca no Campus €

entre os técnicos, observou-se um baixo percentual de concordancia de 26%, com
alto percentual de respondentes que discordaram: 71%. A acentuada divergéncia de

opinides entre docentes e técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.

19

satisfatorio, enquanto 38% discordam. Ja
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10) Os procedimentos de avaliacao institucional sao eficientes para a identificacao de

problemas e reorganizacao de novas agoes.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 2 de 32 (6.25%)

5 Discordo Totalmente: 2 de 32 (6.25%) \

4.1 de 32 (3.13%) \

3: 8 de 32 (25.00%)

_~~ 1 Concordo Totalmente: 9 de 32 (28.13%)

\ 2:10 de 32 (31.25%)

b. TECNICOS

Respostas

& Desconheco: 3 de 31 (9.68%) \ 7 1 Concordo Totalmente: 2 de 31 (6.45%)

5 Discordo Totalmente: 2 de 31 (6.45%) o

4.5 de 31 (16.13%) —
—— 2:12 de 31 (38.71%)

3:7 de 31 (22.58%)

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 59% dos docentes concordam

gue os procedimentos de avaliacdo institucional sdo eficientes para a identificacédo

de problemas e reorganizacdo de novas acfes, enquanto 34% discordam. Ja entre

0s técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 45%, com percentual de

respondentes que discordaram: 45%. A divergéncia de opinides entre docentes e

técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.
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Nas questdes discursivas com relagdo a dimensdo A (Organizacdo, Gestao,
Planejamento e Avaliacdo Institucional), os técnicos nao fizeram nenhuma critica.

No que se refere a opinido dos docentes, a principal critica foi com relacao a
comunicacdo entre 0s setores e entre 0s gestores e servidores. Também foi
mencionada a deficiéncia na internet, na organizacdo dos setores e na falta de

assisténcia a novos funcionarios.



3.2 DIMENSAO B — POLITICA DE PESSOAL E DE CARREIRA
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1) A politica de Pessoal e de Carreira do IFRN atende as necessidades dos técnicos-

administrativos/docentes.

a. DOCENTE
Respostas
6 Desconhego: 0 de 32 (0.00%) ]
5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) —— | .
42 de 32 (6.25%) / 1 Concordo Totalmente: 7 de 32 (21.88%)
3.4 de 32 (12.50%)
2:18 de 32 (56.25%) J
Respostas
6 Desconheco: O de 30 (0.00%) W r Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
|
5 Discordo Totalmente: 6 de 30 (20.00%) ~, : 24 de 30 (13.33%)
‘ -
4:12 de 30 (40.00%)

Em relacéo ao primeiro grafico, observa-se que 78% dos docentes concordam
gue a politica de Pessoal e de Carreira do IFRN atende as necessidades dos
técnicos-administrativos/docentes, enquanto 22% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 17%, com um alto percentual de

respondentes que discordaram: 83%. A divergéncia de opinides entre docentes e

técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.
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2) A politica de capacitacdao/qualificacao da Instituicao para os técnicos-
administrativos/docentes é adequada.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 32 (3.13%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) ~.

4 3 de 32 (9.38%) ~_ .

3.7 de 32 (21.88%)

\ ~ 1 Concordo Totalmente: 4 de 32 (12.50%)

2: 14 de 32 (43.75%)

b. TECNICOS

Respostas

s 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)

6 Desconhego: 0 de 30 (0.00%) W
| 22 de 30 (6.67%)

5 Discordo Totalmente: 6 de 30 (20.00%) ~

3:11 de 30 (36.67%)

e

4:10 de 30 (33.33%)

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 56% dos docentes concordam
que a politica de capacitagdo/qualificacdo da Instituicho para 0s técnicos-
administrativos/docentes € adequada, enquanto 41% discordam. Ja entre os
técnicos, observou-se um percentual de concordancia de apenas 10%, com alto
percentual de respondentes que discordaram: 90%. A divergéncia de opinides entre

docentes e técnicos demanda investigagdo mais aprofundada.
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3) O incentivo/auxilio a participacao em eventos cientificos/técnicos/culturais, a
capacitacao (formacao continuada) e a qualificacdo académica do Campus sao
satisfatorios para o desenvolvimento de suas atividades.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 2 de 32 (6.25%) \
S Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) - \

‘ 214 de 32 (43.75%)

/1 Concordo Totalmente: 4 de 32 (12.50%)

4:7 de 32 (21.88%) —_,

3:4 de 32 (12.50%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco’ O de 30 (0.00%) W 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%) — |

2:9 de 30 (30.00%)
46 de 30 (20.00%) ~—_ -

3:11 de 30 (36.67%)

Em relacéo ao primeiro grafico, observa-se que 56% dos docentes concordam
gue o incentivo/auxilio a participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais, a
capacitacdo (formacdo continuada) e a qualificacdo académica do Campus sao
satisfatorios para o desenvolvimento de suas atividades, enquanto 38% discordam.
Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 33%, com alto
percentual de respondentes que discordaram: 67%. A divergéncia de opinides entre

docentes e técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.
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4) O instrumento de avaliacao de desempenho funcional é adequado.

a. DOCENTE

Respostas

/1 Concordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%)
6 Desconheco’ 6 de 32 (18.75%) \ /

5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) —— .
4:2 de 32 (6.25%) —»

T 2:12 de 32 (37.50%)

3: 8 de 32 (25.00%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: O de 30 (0.00%) ] 7 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
[
5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%) I

|-— 2:12 de 30 (40.00%)

4.6 de 30 (20.00%) —|

3. 6 de 30 (20.00%)

Em relacéo ao primeiro grafico, observa-se que 47% dos docentes concordam
que o instrumento de avaliacdo de desempenho funcional é adequado, enquanto
34% discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia
de 43%, com percentual de respondentes que discordaram: 57%. A divergéncia de
opinides entre docentes e técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.
Destaca-se o0 percentual de 19% dos docentes que demonstraram

desconhecimento.
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5) A politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos técnicos-
administrativos/docentes do Campus € satisfatoria.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 4 de 32 (12.50%) \ ~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 32 (15.63%)
/

5 Discordo Totalmente: O de 32 (0.00%) \

4.1 de 32 (3.13%) N

3: 7 de 32 (21.88%)

2:15 de 32 (46.88%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: O de 30 (0.00%) ] 1 Concordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%)
5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%) ~,

Ve 279 de 30 (30.00%)

49 de 30 (30.00%) —

3: 7 de 30 (23.33%)

Em relagdo ao primeiro gréafico, observa-se que 63% dos docentes concordam
gue a politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos técnicos-
administrativos/docentes do Campus ¢é satisfatoria, enquanto apenas 25%
discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
30%, com alto percentual de respondentes que discordaram: 70%. A divergéncia de

opinides entre docentes e técnicos demanda investigacdo mais aprofundada.
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6) As reunides pedagogicas, administrativas e de grupos constituem-se como espaco

formativo para os servidores.

a. DOCENTE

b. TECNICOS

5 Discordo Totalmente: 4 de 32 (12.50%)

4:5 de 32 (15.63%) ——_ ‘

6 Desconheco: 4 de 30 (13.33%) \

5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) —.

4:3 de 30 (10.00%) —|

Respostas

6 Desconheco: 0 de 32 (0.00%) ]

/' 1 Concordo Totalmente: 7 de 32 (21.88%)

‘ \2 9 de 32 (28.13%)
37 de 32 (21.88%)

Respostas

~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
/

210 de 30 (33.33%

3:6 de 30 (20.00%) -

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 50% dos docentes concordam

gue as reunifes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como

espaco formativo para os servidores, enquanto 50% discordam. Ja entre os técnicos,

observou-se um percentual

de concordancia de 50%, com percentual

respondentes que discordaram: 37%.

de
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Nas questdes discursivas com relacdo a dimenséo B (Politica de Pessoal e de
Carreira), alguns técnicos mencionaram as dificuldades em realizar uma pos-
graduacéo, inclusive sendo sugerido o afastamento parcial.

No que se refere a opinido dos docentes, as criticas se concentraram em
guestdes relacionadas a reunido pedagdgica. Sugeriu-se trazer pautas mais ligadas
a educacdo e se cobrar a realizacdo de atas. Também foi sugerido um maior

incentivo a capacitacdo continuada.
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3.3 DIMENSAO C - INFRAESTRUTURA PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

1) Os laboratdrios do Campus, aos quais tenho acesso, dispdoem de instalagoes e
equipamentos adequados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 4 de 32 (12.50%) \ / 1 Concordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%)

5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) ~—__ .

4.6 de 32 (18.75%) —

—— 2:9 de 32 (28.13%)

L 3-7 de 32 (21.88%)

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)

6 Desconhego: 9 de 30 (30.00%) .

/

4: 3 de 30 (10.00%)

2.9 de 30 (30.00%)

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) —

3:7 de 30 (23.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 6 de 293 (2.05%)
5 Discordo Totalmente: 10 de 293 (3.41%) —
4:30 de 293 (10.24%)

— 1 Concordo Totalmente: 102 de 293 (34.81%)

-

3:58 de 293 (19.80%) ——

|

2: 87 de 293 (29.69%)
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Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 38% dos docentes concordam
gue os laboratérios do Campus dispdem de instalacdes e equipamentos adequados
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, enquanto 50% discordam. J&a entre 0s
técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 33%, com percentual de
respondentes que discordaram: 37%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 65% e de discordancia de 33%. Pdde-se observar
uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva entre os docentes, de
onde se pode sugerir uma investigacdo mais aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um

alto percentual de desconhecimento entre os técnicos: 30%.



2) A biblioteca do Campus dispde de 'instalagdes', equipamentos adequados e
ambientes de estudos individuais e em grupo.

a. DOCENTE

Respostas

S Discordo Totalmente: 0 de 32 (0.00%)
6 Desconheco: 0 de 32 (0.00%) — |
4:6de 32 (18.75%) —

~~ 1 Concordo Totalmente: 10 de 32 (31.25%)

3:7 de 32 (21.88%) —

\

2:9 de 32 (28.13%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 3 de 30 (10.00%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) ~,

e Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)
/

4: 2 de 30 (6.67%)

3:5 de 30 (16.67%)

216 de 30 (53.33%)

c. ALUNOS

Respaostas

6 Desconheco: 3 de 294 (1.02%)

|

5 Discordo Totalmente: 8 de 294 (2.72%)
4:10 de 294 (3.40%) /‘\
3:22 de 294 (7.48%)

2:65 de 294 (22.11%) —|

™~ 1 concordo Totalmente: 186 de 294 (63.27%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 59% dos docentes concordam
que a biblioteca do Campus dispde de 'instalacbes', equipamentos adequados e
ambientes de estudos individuais e em grupo, enquanto 41% discordam. Ja entre os
técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 67%, com percentual de
respondentes que discordaram: 23%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 85% e de discordancia de 14%. Nao se pode
observar uma tendéncia geral clara, mas é importante destacar uma discordancia
mais expressiva entre os docentes, de onde se pode sugerir uma investigacado mais

aprofundada.



3) A biblioteca do Campus possui um 'acervo' atualizado, em coeréncia com os
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e em quantidade satisfatdria para o
desenvolvimento dos cursos.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 3 de 32 (9.38%) \ / 1 Concordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%)

.‘/

311 de 32 (34.38%) ~

5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%)

2: 8 de 32 (25.00%)
4: 4 de 32 (12.50%) —

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 8 de 30 (26. 57%)‘
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) —
4:2 de 30 (6.67%) —

3:5 de 30 (16.67%) ~

¢ 1 Concordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%)

T 2:13 de 30 (43.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 27 de 293 (9.22%) \

5 Discordo Totalmente: 21 de 293 (7.17%) \

4:32 de 293 (10.92%) \‘

3:37 de 293 (12.63%)

/' 1 Concordo Totalmente: 87 de 293 (29.69%)

2: 89 de 293 (30.38%)
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Em relagdo ao primeiro gréafico, observa-se que 34% dos docentes concordam
que a biblioteca do Campus possui um 'acervo' atualizado, em coeréncia com os
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e em quantidade satisfatdria para o
desenvolvimento dos cursos, enquanto 56% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 50%, com percentual de
respondentes que discordaram: 23%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 60% e de discordancia de 31%. POde-se observar
uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva entre os docentes, de
onde se pode sugerir uma investigacdo mais aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um

alto percentual de desconhecimento entre os técnicos: 27%.



4) As salas de aula dispdem de instalacdes e 'equipamentos' que atendem as
necessidades dos professores e alunos.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 0 de 32 (0.00%) W
5 Discordo Totalmente: 3 de 32 (9.38%) —

4.2 de 32 (6.25%) \

o "

2211 de 32 (34.38%)

-~

/ 1 Concordo Totalmente: 8 de 32 (25.00%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconhego: 3 de 30 (10.00%)
5 Discordo Totalmente: O de 30 (0.00%) ~

~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
/

4:5 de 30 (16.67%)

3:4 de 30 (13.33%) ~

2: 13 de 30 (43.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 3 de 293 (1.02%)
5 Discordo Totalmente: 37 de 293 (12.63%) W

™
_~~ 1 Concordo Totalmente: 92 de 293 (31.40%)

4:38 de 293 (12.97%) —_

3:42 de 293 (14.33%) -

\

2:81 de 293 (27.65%)

35
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 59% dos docentes concordam
que as salas de aula dispdem de instalacdes e 'equipamentos' que atendem as
necessidades dos professores e alunos, enquanto 41% discordam. Ja entre os
técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 60%, com percentual de
respondentes que discordaram: 30%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 59% e de discordancia de 40%. POde-se observar
uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva entre os docentes e
discentes, de onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais aprofundada. Cabe

ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre os docentes: 19%.



5) A infraestrutura de 'informatica' atende as necessidades diarias do Campus.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 2 de 32 (6.25%) \ rl Concordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%)

|
‘.2 7 de 32 (21.88%)
AN
4: 8 de 32 (25.00%) 3: 8 de 32 (25.00%)

5 Discordo Totalmente: 6 de 32 (18.75%)

b. TECNICOS

Respostas

7 1 Concordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%)

‘ )
. 2.9 de 30 (30.00%)

3.7 de 30 (23.33%)

6 Desconheco: 1 de 30 (3.33%) \

5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%) ~.
\

4:5 de 30 (16.67%) — |

c. ALUNOS

Respostas
6 Desconheco: 12 de 288 (4.17%)

S Discordo Totalmente: 31 de 288 (10.76%) ~_
N\

/ 1 Concordo Totalmente: 76 de 288 (26.39%)
4:42 de 288 (14.58%) ——

3: 40 de 288 (13.89%)

2:87 de 288 (30.21%)

37
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Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 25% dos docentes concordam
que a infraestrutura de 'informatica' atende as necessidades diarias do Campus,
enquanto 69% discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de
concordancia de 40%, com percentual de respondentes que discordaram: 57%.
Entre os discentes, observou-se um percentual de concordancia de 57% e de
discordancia de 39%. P6de-se observar uma tendéncia geral de discordancia, sendo
mais expressiva entre os docentes e técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma

investigacdo mais aprofundada.



6) A qualificacao do quadro docente do Campus esta coerente com as acoes
desenvolvidas quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 0 de 32 (0.00%)
S Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) ——— | ]
4.1 de 32 (3.13%) ﬁ
3:3 de 32 (9.38%)

— 1 Concordo Totalmente: 14 de 32 (43.75%)

2713 de 32 (40.63%) v

b. TECNICOS

Respostas
rl Concordo Totalmente: 1 de 29 (3.45%)
|

6 Desconhego: 6 de 29 (20.69%) \

2:11 de 29 (37.93%)

5 Discordo Totalmente: 1 de 29 (3.45%) *-—.,-

44 de 29 (13.79%) /'

3: 6 de 29 (20.69%) 7

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 12 de 291 (4.12%)
5 Discordo Totalmente: 7 de 291 (2.41%) — \
417 de 291 (5.84%)

3:35 de 291 (12.03%) - ‘
2:79 de 291 (27.1 59‘

— 1 Concordo Totalmente: 141 de 291 (48.45%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 84% dos docentes concordam
que a qualificacdo do quadro docente do Campus esta coerente com as acles
desenvolvidas quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, enquanto 16%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
41%, com percentual de respondentes que discordaram: 38%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordéancia de 76% e de discordancia de 20%.
Pb&de-se observar uma tendéncia geral de concordancia, com uma leve tendéncia a
discordancia entre os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre

0s técnicos: 21%.



7) O quadro de técnicos-administrativos € qualificado para apoiar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao do Campus.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 2 de 32 (6. 25%)

5 Discordo Totalmente: 2 de 32 (6.25%) \

4:2 de 32 (6. 25%) 1 Concordo Totalmente: 10 de 32 (31.25%)

3.4 de 32 (12.50%)

2:12 de 32 (37.50%) J

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 2 de 30 (6.67%) \

5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) —— / 1 Concordo Totalmente- 4 de 30 (13.33%)

/

4:7 de 30 (23.33%)

N

2:13 de 30 (43.33%)
3:4 de 30 (13.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 17 de 291 (5.84%)
5 Discordo Totalmente: 4 de 291 (1.37%) — \
4:16 de 291 (5.50%)

3:38 de 291 (13.06%) -

—— 1 Concordo Totalmente: 138 de 291 (47.42%)

s

2:78 de 291 (26.80%)
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Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 69% dos docentes concordam
que o quadro de técnicos-administrativos é qualificado para apoiar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao do Campus, enquanto 25% discordam. Ja entre
0s técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 57%, com percentual de
respondentes que discordaram: 37%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 74% e de discordancia de 20%. Pdde-se observar
uma tendéncia geral de concordancia, com uma leve tendéncia a discordancia entre

os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais aprofundada.



8) O quadro de pessoal terceirizado atende as necessidades do Campus.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 3 de 32 (9.38%) \

5 Discordo Totalmente: 1 de 32 (3.13%) ~
N

4.3 de 32 (9.38%) ~__ .

3.5 de 32 (15.63%) -

— 1 Concordo Totalmente: 14 de 32 (43.75%)

J

2.6 de 32 (18.75%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 1 de 30 (3. 33%) ¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) ——,

4:6 de 30 (20.00%) —_

T 2:15 de 30 (50.00%)

3:5 de 30 (16.67%) ~

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 24 de 292 (8.22%) \
5 Discordo Totalmente: 11 de 292 (3.77%) ~

4:10 de 292 (3.42%) —

3:27 de 292 (9.25%) -

— 1 Concordo Totalmente: 145 de 292 (49.66%)

2: 75 de 292 (25.68%)

43
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 63% dos docentes concordam
que o quadro de pessoal terceirizado atende as necessidades do Campus, enquanto
28% discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia
de 53%, com percentual de respondentes que discordaram: 43%. Entre os
discentes, observou-se um percentual de concordancia de 75% e de discordancia de
16%. Pbode-se observar uma tendéncia geral de concordancia, com excecao da
tendéncia a discordancia entre os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma

investigacdo mais aprofundada.



9) O Campus disponibiliza uma boa estrutura de transporte para viagens a servico,

visitas técnicas e aulas de campo.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 3 de 32 (9.38%)

S Discordo Totalmente: 2 de 32 (6.25%) ~
_~ 1 Concordo Totalmente: 10 de 32 (31.25%)
-

4.3 de 32 (9.38%) —_

3.6 de 32 (18.75%)

\

2: 8 de 32 (25.00%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconhego: 1 de 30 (3.33%) \
5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) ——,

- 1 Concordo Totalmente: 9 de 30 (30.00%)
4.4 de 30 (13.33%)

3:1 de 30 (3.33%) [

2:13 de 30 (43.33%) j

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 40 de 290 (13.79%)

5 Discordo Totalmente: 25 de 290 (8.62%) —

4:25 de 290 (8.62%) —‘"

3.35 de 290 (12.07%)

_— 1 Concordo Totalmente: 106 de 290 (36.55%)

\ 2:59 de 290 (20.34%)

45
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 56% dos docentes concordam
que o Campus disponibiliza uma boa estrutura de transporte para viagens a servico,
visitas técnicas e aulas de campo, enquanto 34% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 73%, com percentual de
respondentes que discordaram: 23%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 57% e de discordancia de 29%. Pdde-se observar

uma tendéncia geral de concordancia.



10) O servico de manutencao da infraestrutura é eficiente e contribui para o bom
funcionamento do Campus.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 32 (3.13%)
5 Discordo Totalmente: 2 de 32 (6.25%) —— \

1 Concordo Totalmente: 7 de 32 (21.88%)

4.7 de 32 (21.88%) —_,

' 2:10 de 32 (31.25%)
3.5 de 32 (15.63%)

Respostas

b. TECNICOS

6 Desconheco: 0 de 30 (0.00%)

N e Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)
/

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) — |

4. 6 de 30 (20.00%) ‘\ l
3.4 de 30 (13.33%) '

Respostas

AN

2:15 de 30 (50.00%)
c. ALUNOS

6 Desconhego: 12 de 294 (4.08%) \
5 Discordo Totalmente: 24 de 294 (8.16%) ~

4: 28 de 294 (9.52%) //-' 1 Concordo Totalmente: 100 de 294 (34.01%)

3:45 de 294 (15.31%)

\ 2:85 de 294 (28.91%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 53% dos docentes concordam
que o servico de manutencao da infraestrutura é eficiente e contribui para o bom
funcionamento do Campus, enquanto 44% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 63%, com percentual de
respondentes que discordaram: 37%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 63% e de discordancia de 33%. Pdde-se observar
uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva entre os docentes, de

onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais aprofundada.
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Nas questdes discursivas com relacdo a dimensdo C (Infraestrutura para
Ensino, Pesquisa e Extensédo), alguns técnicos levantaram o numero insuficiente de
motoristas.

No que se refere & opinido dos docentes, a maior parte das criticas se
concentraram na baixa qualidade da internet, lentiddo e na intermiténcia do sinal de
rede sem fio. Também foi mencionada a falta de manutencdo em ar-condicionados e
equipamentos data-show. Houve criticas a limpeza no espaco dos servidores. Por
fim, houve cobranca por mais espaco fisico e adequacgédo de laboratorios existentes.

Os discentes consideraram importante melhorar o sinal de internet para os
alunos, relatando frequentes problemas, o ponto mais criticado. Também houve
muitas criticas com relacdo a falta de manutencdo dos ar condicionados nas salas
de aula e nos equipamentos de data-show, além da necessidade de melhorar a
limpeza e a conservacéo de banheiros. Por fim, a falta de transporte também foi um

ponto bastante criticado.



3.4 DIMENSAO D — ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E ASSISTENCIA AOS
ESTUDANTES E EGRESSOS

1) A pratica pedagdgica 'docente’ relativa ao ensino contribui para a educagao
'integrada’ oferecida pela instituigao.

a. DOCENTE

Respostas

5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%)

6 Desconheco: 0 de 30 (0.0(}9(,]-/"\_’__7
4:1 de 30 (3.33%) -
3.3 de 30 (10.00%)
Ve 1 Concordo Totalmente: 10 de 30 (33.33%)
2:16 de 30 (53.33%)

Respostas

b. TECNICOS

/ 1 Concordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%)

6 Desconheco: 8 de 30 (26.67%)
/‘ 2:6 de 30 (20.00%)

5 Discordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%) ~

3: 7 de 30 (23.33%)
4.4 de 30 (13.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 9 de 285 (3.16%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 285 (1.05%) — \
4:13 de 285 (4.56%)

3:30 de 285 (10.53%)

"~ 1 Concordo Totalmente: 151 de 285 (52.98%)

2:79 de 285 (27.72%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 87% dos docentes concordam
que a pratica pedagdgica 'docente' relativa ao ensino contribui para a educacao
'integrada’ oferecida pela instituicao, enquanto 13% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 27%, com percentual de
respondentes que discordaram: 47%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 81% e de discordancia de 16%. POde-se observar
uma tendéncia geral de concordancia, com excecado da discordancia entre o0s
técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais aprofundada. Cabe

ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre os técnicos: 27%.



2) O acompanhamento 'pedagdgico’ desenvolvido no Campus contribui para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 2 de 30 (6.67%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) ~. \

41 de 30 (3.33%) ~ \H‘ ‘

- 1 Concordo Totalmente: 9 de 30 (30.00%)

3:5de 30 (16.67%) ——

(

2:12 de 30 (40.00%)

b. TECNICOS

Respostas
1 Concordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%)

6 Desconheco: 9 de 30 (30.00%) \

— 2:8 de 30 (26.67%)

5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) =

4-2 de 30 (6.67%) /
3'6 de 30 (20.00%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 10 de 285 (3.51%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 285 (1.05%) —— | \
4:12 de 285 (4.21%)
3-30 de 285 (10.53%) —

" 1 Concordo Totalmente: 161 de 285 (56.49%)

269 de 285 (24.21% —
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 70% dos docentes concordam
que o acompanhamento 'pedagdgico’ desenvolvido no Campus contribui para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante, enquanto 23%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
37%, com percentual de respondentes que discordaram: 33%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordancia de 81% e de discordancia de 16%.
Pdde-se observar uma tendéncia geral de concordancia. Cabe ressaltar, ainda, um

alto percentual de desconhecimento entre os técnicos: 30%.



3) Os procedimentos de avaliacao do estudante e de acompanhamento das
atividades académicas podem ser considerados como adequados.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: O de 29 (0.00%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 29 13_45%)-/-"’\ \ w
4: 0 de 29 (0.00%) )
3.3 de 29 (10.34%)

0 Concordo Totalmente: 9 de 29 (31.03%)

2:16 de 29 (55.17%) /

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%)

/ 2:6 de 30 (20.00%)

6 Desconheco: 13 de 30 (43.33%) ——

3.4 de 30 (13.33%)

\

/
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) ~ 4:7 de 30 (23.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 4 de 283 (1.41%)
5 Discordo Totalmente: 7 de 283 (2.47%) —_ }
4:15 de 283 (5.30%)

3:32 de 283 (11.31%)

— 1 Concordo Totalmente: 122 de 283 (43.11%)

2: 103 de 283 (36.40%) /
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Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 86% dos docentes concordam
qgue os procedimentos de avaliacao do estudante e de acompanhamento das
atividades académicas podem ser considerados como adequados, enquanto 14%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
20%, com percentual de respondentes que discordaram: 37%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordéancia de 80% e de discordancia de 19%.
Pb&de-se observar uma tendéncia geral de concordancia, com uma leve tendéncia a
discordancia entre os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigagdo mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre

0s técnicos: 43%.
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4) Os programas do IFRN relativos a pesquisa e 'inovacao' favorecem a qualidade da
formacao do estudante e o desenvolvimento institucional.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 2 de 30 (6.67%)
5 Discordo Totalmente: O de 30 (0.00%) —— \

\ - 1 Concordo Totalmente: 6 de 30 (20.00%)
41de30(3.33% /

3: 6 de 30 (20.00%) -

\

2:15 de 30 (50.00%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 6 de 30 (20.00%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) — “
N 30“6.67%)/ .

~ 3:10 de 30 (33.33%)

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
[

|
28 de 30 (26.67%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 24 de 283 (8.48%)
5 Discordo Totalmente: 6 de 283 (2.12%) |
(

4°14 de 283 (4.95%) ~

3:27 de 283 (9.54%) — .

273 de 283 (25.80%) e

— 1 Concordo Totalmente: 139 de 283 (49.12%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 70% dos docentes concordam
que os programas do IFRN relativos a pesquisa e 'inovacao' favorecem a qualidade
da formacao do estudante e o desenvolvimento institucional, enquanto 23%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
30%, com percentual de respondentes que discordaram: 50%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordéncia de 75% e de discordancia de 17%.
Pdde-se observar uma tendéncia geral de concordancia, com excecado de
discordancia entre os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigagdo mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre

0s técnicos: 20%.



5) As acoes de 'parcerias' firmadas no seu Campus com o setor produtivo publico e
privado, e outras iniciativas de 'empreendedorismo’ sao eficientes.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 4 de 30 (13.33%)

+ 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
/

5 Discordo Totalmente: 6 de 30 (20.00%) —— |—— 2- 4 de 30 (13.33%)

/ - 3:6 de 30 (20.00%)

4:5 de 30 (16.67%)

b. TECNICOS

Respaostas

r 1 Concordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%)

[ 2:2 de 30 (6.67%)

' (- 3:1de 30(3.33%

T 4:10 de 30 (33.33%)

6 Desconheco: 12 de 30 (40.00%) —__

|
5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 68 de 282 (24.11%) \

5 Discordo Totalmente: 16 de 282 (5.67%) — "'V
4:20 de 282 (7.09%)

3:34 de 282 (12.06%)

/ 1 Concordo Totalmente: 71 de 282 (25.18%)

AN

2:73 de 282 (25.89%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 30% dos docentes concordam
que as agdes de 'parcerias' firmadas no seu Campus com o setor produtivo publico e
privado, e outras iniciativas de 'empreendedorismo' sao eficientes, enquanto 57%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de 7%,
com percentual de respondentes que discordaram: 53%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordancia de 51% e de discordancia de 25%.
Pbdde-se observar uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva
entre os docentes e técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre

os discentes, de 24%, e entre os técnicos, de 40%.



6) As atividades de extensdo desenvolvidas pelo Campus propiciam a transferéncia
de conhecimento e tecnologia para a comunidade em termos sociais, artisticos,
culturais, desportivos, prestacao de servicos e cooperagao técnica.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 4 de 30 (13.33%) /1 Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)

/

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) ~_

4:5 de 30 (16.67%) —
T 2: 8 de 30 (26.67%)

3: 8 de 30 (26.67%)

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
[
|

6 Desconhego: 7 de 30 (23.33%) \ 2.4 de 30 (13.33%)

| 3: 6 de 30 (20.00%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%) —

4:9 de 30 (30.00%) j

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 29 de 285 (10.18%) \

5 Discordo Totalmente: 13 de 285 (4.56%) ~

4:25 de 285 (8.77%) — .
3:35 de 285 (12.28%) - '

2: 68 de 285 (23.86%) j

_—1 Concordo Totalmente: 115 de 285 (40.35%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 40% dos docentes concordam
que as atividades de extensdo desenvolvidas pelo Campus propiciam a transferéncia
de conhecimento e tecnologia para a comunidade em termos sociais, artisticos,
culturais, desportivos, prestacao de servicos e cooperacao técnica, enquanto 47%
discordam. J& entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
17%, com percentual de respondentes que discordaram: 60%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordancia de 64% e de discordancia de 26%.
Pdde-se observar uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva
entre os docentes e técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigacao mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de desconhecimento entre

0s técnicos: 23%.



7) As acOes de estagio e pratica profissional contribuem efetivamente para a
formacao do estudante e para a articulagdo entre a teoria e a pratica.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 2 de 30 (6.67%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%)

—,

/* 1 Concordo Totalmente: 8 de 30 (26.67%)
4:5 de 30 (16.67%) \

3.6 de 30 (20.00%) —

2:9 de 30 (30.00%)

b. TECNICOS

Respostas

’f 1 Concordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%)
/

6 Desconheco: 7 de 30 (23.33%)

2:7 de 30 (23.33%)

5 Discordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%) —

4:3 de 30 (10.00%)
* 3-8 de 30 (26.67%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 25 de 281 (8.90%)
5 Discordo Totalmente: 6 de 281 (2.14%) ) \

412 de 281 (4.27%) ~ P

3.24 de 281 (8.54%) —

~— 1 Concordo Totalmente: 160 de 281 (56.94%)

254 de 281 (19.22% —
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Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 57% dos docentes concordam
que as acdes de estagio e pratica profissional contribuem efetivamente para a
formagao do estudante e para a articulacdo entre a teoria e a pratica, enquanto 37%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
30%, com percentual de respondentes que discordaram: 47%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordéancia de 76% e de discordancia de 15%.
Pbde-se observar uma tendéncia de discordancia entre os docentes e técnicos,
sendo mais expressiva entre 0s técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma
investigacdo mais aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, um alto percentual de

desconhecimento entre os técnicos: 23%.



8) O programa de estagio e 0 acompanhamento de egressos do Campus tem
oportunizado a insercao dos estudantes no mundo do trabalho.

a. DOCENTE

Respostas

/‘ 1 Concordo Totalmente: 6 de 30 (20.00%)

»

4: 3 de 30 (10.00%)

6 Desconheco: 11 de 30 (36.67%)

T 2:4 de 30(13.33%)

3:1 de 30 (3.33%)

5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%) 4

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
i

| 2:3 de 30 (10.00%)
~ 3:2 de 30 (6.67%)
6 Descanheco: 14 de 30 (46.67%) ——|
[— 4.3 de 30 (10.00%)

5 Discordo Totalmente” 7 de 30 (23.33%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 41 de 282 (14.54%) \

5 Discordo Totalmente: 11 de 282 (3.90%) ~__

— 1 Concordo Totalmente: 120 de 282 (42.55%)
4:23 de 282 (8.16%) ——|

3:26 de 282 (9.22%) — '

J

2:61 de 282 (21.63%)




65

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 33% dos docentes concordam
que o programa de estagio e o acompanhamento de egressos do Campus tem
oportunizado a insercao dos estudantes no mundo do trabalho, enquanto 30%
discordam. Ja entre os técnicos, observou-se um percentual de concordancia de
13%, com percentual de respondentes que discordaram: 40%. Entre os discentes,
observou-se um percentual de concordéancia de 64% e de discordancia de 21%.
Pbéde-se observar uma tendéncia geral de concordancia, com uma tendéncia a
discordancia entre os técnicos, de onde se pode fazer sugerir uma investigagdo mais
aprofundada. Cabe ressaltar, ainda, percentuais altos de desconhecimento: entre os

docentes de 30%, entre os docentes de 37% e entre os técnicos de 47%.



9) Os programas de assisténcia 'estudantil' do Campus contribuem para a
permanéncia e éxito do estudante.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 30 (3.33%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) —— \
40 de 30 (0.00%) .
3: 4 de 30 (13.33%) .

2:5 de 30 (16.67%) —

"~ 1 Concordo Totalmente: 19 de 30 (63.33%)

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 2 de 30 (6.67%)
4:0 de 30 (0.00%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) -
31 de 30 (3.33%) \

2-12 de 30 (40.00%) —

1 Concordo Totalmente: 15 de 30 (50.00%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 11 de 283 (3.89%)
5 Discordo Totalmente: 7 de 283 (2.47%) —
4- 14 de 283 (4.95%)

\

3:26 de 283 (9.19%)

"~ 1 Concordo Totalmente: 160 de 283 (56.54%)

2: 65 de 283 (22.97%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 80% dos docentes concordam
que o0s programas de assisténcia 'estudantil’ do Campus contribuem para a
permanéncia e éxito do estudante, enquanto 17% discordam. Ja entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 90%, com percentual de
respondentes que discordaram: 3%. Entre os discentes, observou-se um percentual
de concordancia de 80% e de discordancia de 17%. Po6de-se observar uma

tendéncia geral de concordancia.



10) As acoes de inclusdo e de acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/ superdotacao sao
satisfatdrias no seu Campus.

a. DOCENTE

Respostas

Ve 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
6 Desconhego: 7 de 30 (23.33%) /

5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) —’_V
2:7 de 30 (23.33%)
4:3 de 30 (10.00%)

3.6 de 30 (20.00%)

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
|
|

6 Desconheco: 6 de 30 (20.00%)

2:7 de 30 (23.33%)

e .
5 Discordo Totalmente: 9 de 30 (30.00%) ~ = 3:5de 30 (16.67%)

\ 4: 2 de 30 (6.67%)

c. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 73 de 285 (25.61%) \
_~ 1 Concordo Totalmente: 92 de 285 (32.28%)
>

5 Discordo Totalmente: 20 de 285 (7.02%) —

e

4. 18 de 285 (6.32%)

2: 47 de 285 (16.49%)
3:35 de 285 (12.28%)
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Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 40% dos docentes concordam
que as acdes de inclusdo e de acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades / superdotacao sao
satisfatdrias no seu Campus, enquanto 37% discordam. J& entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 27%, com percentual de
respondentes que discordaram: 53%. Entre os discentes, observou-se um
percentual de concordancia de 49% e de discordancia de 26%. Pdde-se observar
uma tendéncia geral de discordancia, sendo mais expressiva entre os técnicos, de
onde se pode fazer sugerir uma investigacdo mais aprofundada. Cabe ressaltar,
ainda, um percentual de desconhecimento entre os discentes de 26%, entre 0s

docentes de 23% e entre os técnicos de 20%.



11) A relacao professor-aluno no Campus do qual faco parte facilita o processo de
ensino-aprendizagem.

a. ALUNOS

Respostas

6 Desconhego: 1 de 284 (0.35%)

5 Discordo Totalmente: 6 de 284 (2.1 B‘;);'/';W_“‘
4.6 de 284 (2.11%)

3:29 de 284 (10.21%)

—— 1 Concordo Totalmente: 160 de 284 (56.34%)
2:82 de 284 (28.87%) —

Em relacdo ao primeiro gréfico, observa-se que 85% dos discentes

concordam que a relacao professor-aluno no Campus do qual fazem parte facilita o

processo de ensino-aprendizagem, enquanto 14% discordam. P&de-se observar uma

tendéncia geral de concordancia.
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12) Os cursos oferecidos pela instituicao permitem uma boa qualificacao profissional.

a.

ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 2 de 285 l(] 70%)
5 Discordo Totalmente: 2 de 285 (0.70%) —

4:27 de 285 (9. 47%) /j

3: 28 de 285 (9.82%)

272 de 285 (25.26%) =

— 1 Concordo Totalmente: 154 de 285 (54.04%)

Em

relagdo ao primeiro grafico, observa-se que 79% dos discentes

concordam que os cursos oferecidos pela instituicdo permitem uma boa qualificacao

profissional, enquanto 20% discordam. Pdde-se observar uma tendéncia geral de

concordancia.
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13) A comunicagao interna no Campus contribui para o conhecimento das atividades
desenvolvidas no IFRN.

a. ALUNOS

Respostas

6 Desconheco: 14 de 281 (4.98%)
5 Discordo Totalmente: 15 de 281 (5.34%) —. \

4:23 de 281 (8.19%) \

_— 1 Concordo Totalmente: 120 de 281 (42.70%)

3:39 de 281 (13.88%) -

2:70 de 281 (24.91%)

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 68% dos discentes
concordam que a comunicacao interna no Campus contribui para o conhecimento
das atividades desenvolvidas no IFRN, enquanto 27% discordam. P&de-se observar

uma tendéncia geral de concordancia.



73

Nas questdes discursivas com relacdo a dimensdo D (Ensino, Pesquisa,
Extensdo e Assisténcia aos Estudantes e Egressos), os técnicos nao fizeram
criticas.

No que se refere a opinido dos docentes, houve diversos sugestdes para
inclusdo e acdes envolvendo a comunidade no entorno do campus. Também foi
mencionada a deficiéncia na infraestrutura de transportes para o campus e a falta de
parcerias para estender programas de extenséo e pesquisa.

Os discentes consideraram importante ampliar o programa da assisténcia
estudantil quanto a quantidade de bolsas e auxilio alimentacao, expandir o programa
de estagios, melhorar a oferta de transportes gratuitos para o campus, uma vez que

algumas cidades nao oferecem.



3.5 DIMENSAO E — FUNCAO SOCIAL E PDI

1) Possuo conhecimento dos principais documentos institucionais que definem a
funcao social do IFRN: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Politico Pedagdgico (PPP).

a.

b. TECNICOS

DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 1 de 30 (3.33%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) —— | | 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)

42 de 30 (6.67%) —

3:5 de 30 (16.67%)

\ 2:17 de 30 (56.67%)

Respostas

1 Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)

6 Desconhego: 9 de 30 (30.00%) \

/

4 4 de 30 (13.33%)

- — 2 6 de 30 (20.00%)

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)

3. 6 de 30 (20.00%)
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Em relagdo ao primeiro gréafico, observa-se que 73% dos docentes concordam

que as reunibes pedagdgicas, administrativas e de grupos constituem-se como

espaco formativo para os servidores, enquanto 23% discordam. Ja entre os técnicos,

observou-se um percentual de concordancia de 33%, com percentual

de

respondentes que discordaram: 37%. Destaca-se o percentual de 30% dos técnicos

que demonstraram desconhecimento. A divergéncia tem como uma possivel

explicagdo o desconhecimento das reuniées pedagdgicas e de grupos por parte dos

técnicos.
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2) A comunicacao do IFRN com a comunidade externa atende a ampla divulgagao de

informacdes sobre o ensino, a extensao, a pesquisa e inovacao, bem como a

existéncia de mecanismos de transparéncia institucional e o atendimento ao publico.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 2 de 30 (6.67%) \

5 Discordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%) ~ .
T 2:7 de 30 (23.33%)
4: 6 de 30 (20.00%) /'

3:6 de 30 (20.00%)

1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)

b. TECNICOS

Respostas

¢ 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)
6 Desconhego: 4 de 30 (13.33%) \ |

5 Discordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%) — "

4: 6 de 30 (20.00%)

e 2:7 de 30 (23.33%)

3:7 de 30 (23.33%)

Em relacédo ao primeiro grafico, observa-se que 40% dos docentes concordam

gue as reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como

espaco formativo para os servidores, enquanto 53% discordam. Ja entre os técnicos,

observou-se um percentual de concordancia de 27%, com percentual

de

respondentes que discordaram: 60%. A convergéncia de opinides entre docentes e

técnicos demanda investigacdo mais aprofundada desta

discordancia.
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3) A pratica educativa do IFRN cumpre sua fungao social, articulando ciéncia, cultura,
trabalho e tecnologia, comprometida com a formacao humana integral, com o

exercicio da cidadania e com a producao e a socializacdo do conhecimento.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 0 de 30 (0.00%) W
5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) ——_ |
4: 0 de 30 (0.00%)

3: 7 de 30 (23.33%)
_— 1 Concordo Totalmente: 12 de 30 (40.00%)

2:9 de 30 (30.00%) /

b. TECNICOS

Respostas

6 Desconheco: 3 de 30 (10.00%) \

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) ~
N\
4:2 de 30 (6.67%) ~

T 210 de 30 (33.33%)
3.10 de 30 (33.33%)

/1 Concordo Totalmente: 4 de 30 (13.33%)
/

Em relacdo ao primeiro grafico, observa-se que 70% dos docentes concordam

gue as reunibes pedagogicas, administrativas e de grupos constituem-se como

espaco formativo para os servidores, enquanto 30% discordam. Ja entre os técnicos,

observou-se um percentual de concordéncia de 47%, com percentual

de

respondentes que discordaram: 43%. A convergéncia de opinides entre docentes e

técnicos demanda investigacdo mais aprofundada desta discordancia.
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4) As acOes do seu Campus relativas a inclusdo 'social' e ao desenvolvimento
'socioecondmico' sao coerentes com o estabelecido no PDI e no PPP.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 5 de 30 (16.67%) \

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) —__
4:2 de 30 (6.67%) R—k

~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)

~—

2: 10 de 30 (33.33%)

3: 7 de 30 (23.33%)

b. TECNICOS

Respostas

1 Concordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%)

6 Desconheco: 12 de 30 (40.00%) —_

|— 2: 8 de 30 (26.67%)

5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) — g /
43 de 30 (10.00%) 3:4 de 30 (13.33%)

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 50% dos docentes concordam
gue as reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores, enquanto 33% discordam. J& entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 37%, com percentual de
respondentes que discordaram: 23%. Destaca-se ainda o percentual de 40% dos

técnicos e de 17% dos docentes que demonstraram desconhecimento.
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5) As acoes do seu Campus relativas ao meio 'ambiente' sdo coerentes com o
estabelecido no PDI e no PPP.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 3 de 30 (10.00%) -
\

~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) . /

4: 2 de 30 (6.67%)

S 2010 de 30 (33.33%)
3:9 de 30 (30.00%)

b. TECNICOS

Respostas

» 1 Concordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%)

6 Desconheco: 10 de 30 (33.33%) ~
— 2: 8 de 30 (26.67%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 30 (0.00%) - ’

4:3 de 30 (10.00%) /

3.6 de 30 (20.00%)

Em relagdo ao primeiro gréfico, observa-se que 50% dos docentes concordam
gue as reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores, enquanto 40% discordam. J& entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 37%, com percentual de
respondentes que discordaram: 30%. Destaca-se ainda o percentual de 33% dos
técnicos que demonstraram desconhecimento.
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6) As acOes do seu Campus relativas a 'cultura' sdo coerentes com o estabelecido no
PDI e no PPP.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconheco: 5 de 30 (16.67%) \

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) — \
43 de 30 (10.00%) >

3: 8 de 30 (26.67%)

/ 1 Concordo Totalmente: 7 de 30 (23.33%)

™~ 2 6de30 (20.00%)

b. TECNICOS

Respostas

7 1 Concordo Totalmente: 3 de 30 (10.00%)

_— 2.6 de 30 (20.00%)
6 Desconheco: 13 de 30 (43.33%) ——

3: 3 de 30 (10.00%)

\

5 Discordo Totalmente: 2 de 30 (6.67%) 7 4.3 de 30 (10.00%)

Em relagdo ao primeiro gréafico, observa-se que 43% dos docentes concordam
gue as reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores, enquanto 40% discordam. J& entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 30%, com percentual de
respondentes que discordaram: 27%. Destaca-se ainda o percentual de 43% dos

técnicos e de 17% dos docentes que demonstraram desconhecimento.
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7) As atividades de ensino, de extensao e de pesquisa e inovacao no seu Campus
sao coerentes com o estabelecido no PDI e PPP.

a. DOCENTE

Respostas

6 Desconhego: 1 de 30 (3.33%)
~ |
|

5 Discordo Totalmente: O de 30 (0.00%) —

1 Concordo Totalmente: 5 de 30 (16.67%)
4:3 de 30 (10.00%) —

3.9 de 30 (30.00%)

.

2:12 de 30 (40.00%)

b. TECNICOS

Respostas

r 1 Concordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%)

. 2° 7 de 30 (23.33%)

3: 4 de 30 (13.33%)

6 Desconheco: 14 de 30 (46.67%) ——

5 Discordo Totalmente: 1 de 30 (3.33%) 4 4:3 de 30 (10.00%)

Em relagdo ao primeiro gréafico, observa-se que 57% dos docentes concordam
gue as reunibes pedagogicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores, enquanto 40% discordam. J& entre os técnicos,
observou-se um percentual de concordancia de 27%, com percentual de
respondentes que discordaram: 27%. Destaca-se ainda o alto percentual de 47%

dos técnicos que demonstraram desconhecimento.
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Nas guestdes discursivas com relacdo a dimenséo E (Funcédo Social e PDI),
alguns técnicos mencionaram desconhecer o PDI e mencionaram a falta de
valorizag&o da cultura local.

No que se refere & opinido dos docentes, houve diversas criticas com relacao
a falta de valorizacéo da cultura local e aproximacdo com a comunidade no entorno
do campus. Também foi mencionada a deficiéncia na divulgacédo de a¢des junto aos

meios de comunicagdo na regiao do vale do Agu.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais limitadores ao trabalho desenvolvido foram o tempo e a
dificuldade de realizar os encontros da CPA. Esta comissdo considera que
preparacdo dos materiais de divulgacdo e o instrumento para coleta de dados foram
satisfatorios.

Observou-se uma grande porcentagem de concordancia em todas as
dimensdes avaliadas, sendo que em nenhum caso as discordancias foram
identificadas de forma generaliza por todos os perfis de respondentes, 0 que nos
leva a crer que o campus é bem avaliado em termos gerais. Os casos de
discordancia e de desconhecimento pontuais ou para perfis especificos foram
apresentados em cada uma das questdes e as criticas realizadas foram listadas.

Esta comissdo optou por listar todos as criticas na medida do possivel,
portanto cabe a ressalva de que as criticas podem néo refletir a opinido do perfil ou
da maioria. A seguir é listado uma sintese dos pontos que foram alvo de criticas
mais frequentes, em todas as dimensoes.

A falta de conexdo ou lentiddo da Internet foi o fator que recebeu o maior
namero de criticas entre 0s questionarios recebidos no Campus Ipanguacu,
principalmente entre docentes e discentes. Outros pontos que foram bastantes
citados foi a ineficiéncia na comunicacédo entre gestores e servidores, mencionado
por docentes e técnicos; baixa percepcdo de seguranga, principalmente entre os
técnicos; problemas de limpeza e manutencdo de equipamentos de ar condicionado
e data show, mencionado entre os docentes e discentes; falta de acbes de extensao
gue desse atencdo a comunidade ao redor do campus e valorizacdo da cultura local,
principalmente pelo publico de docentes.

As altas percentagens de desconhecimento em algumas perguntas sugerem
uma necessidade de propor acdes de educacao e esclarecimento entre os publicos
onde este fenbmeno pbde ser observado.

A CPA considera que no ano de 2013, periodo de referéncia deste relatério,
desempenhou sua fungdo junto a instituicdo, mantendo-se ativa, concentrada no seu
fortalecimento junto a comunidade académica de forma transparente e disposta a

cooperar na busca por mecanismos de superacao das fragilidades visualizadas.
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Este trabalho deve ser utilizado como um instrumento de auxilio em acgdes
que promovam o desenvolvimento da instituicdo. A divulgacdo e discussdo dos
resultados com gestores e comunidade académica sédo primordiais. Espera-se que
0os resultados possam contribuir com o processo de organizacdo e gestao,
possibilitando o aprimoramento da atuacdo académico-administrativo e subsidiando

a dindmica organizacional dos gestores.



