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1 INTRODUCAO

A composicao da CPA do Campus Currais Novos possui a representagéao de
todos os segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico-
administrativo) e de representantes da sociedade civil organizada. Sua principal
finalidade € conduzir os processos internos de avaliacdo, de sistematizacdo e de
divulgacdo das informacfes, tanto a comunidade académica quanto aos 6rgaos
reguladores da educagéao superior.

Espera-se que os resultados deste trabalho possam contribuir com o
processo de organizacdo e gestao institucional, possibilitando o aprimoramento da
atuacdo académica e administrativa, subsidiando o planejamento e as decisdes de

seus dirigentes.

1.1 BREVE HISTORICO DAS AUTOAVALIACOES REALIZADAS NO IFRN

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte — IFRN, foi criado nos termos da Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008.
Para efeito da regulacdo, avaliacdo e supervisdo da instituicdo e dos cursos de
educacéo superior, o IFRN é equiparado as universidades federais.

Tendo em vista a melhoria da qualidade do Ensino Superior, foi criado pela
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), que integra trés modalidades principais de instrumentos de
avaliacdo, dentre os quais, a autoavaliacao.

O processo de autoavaliacdo no IFRN, durante os anos de 2009 e 2010, foi
conduzido pela Assessoria de Informacdes Institucionais e a autoavaliacdo de 2011
ficou sob a responsabilidade de uma CPA provisoria. Porém, o processo s6 foi
consolidado com a eleicdo dos membros da CPA em todos os campi em novembro
de 2012, nomeados atraves das portarias/Reitor IFRN: n® 24/2013- de 07 de janeiro
de 2013, n°® 151/2013 de 4 de fevereiro de 2013, n°® 185/2013 de 8 de fevereiro de
2013 e n° 242 de 22 de fevereiro de 2013. Desde entdo, foram constituidas as CPAs
em cada campus sob a coordenacéao da CPA Central.

A autoavaliacdo do ano de 2012 foi realizada utilizando os instrumentos de

avaliacao elaborados pela Comissao Provisoria, que orientou todo o processo, Visto



que a nomeacgdo dos novos membros ocorreu muito proximo ao prazo maximo de
envio do relatorio ao Ministério da Educacao -
MEC, inviabilizando a apropriacdo de conhecimentos necessarios para a realizacéo
desse trabalho pela comissdo recém formada. Ainda em decorréncia do exiguo
tempo, foi necessario utilizar dois sistemas para a aplicacdo dos questionarios: o
sistema Académico de uso interno do IFRN, para discentes e docentes, e o Sistema
Unificado de Administracdo Publica — SUAP, para os técnicos-administrativos. Esse
fato ocasionou dificuldades, tanto durante a disponibilizagdo dos questionarios, bem
como, na extracao dos dados a serem analisados.

Ao longo do ano de 2013, a CPA Central se reuniu mensalmente para
sistematizar e aprimorar o processo de autoavaliacdo. Em decorréncia da
necessidade de modificagdes no instrumento avaliativo, foi realizado um encontro de
formacao nos dias 29 e 30 de agosto de 2013 com dois membros de cada CPA
local. Durante essa reunido foram abordadas as dificuldades e necessidades das
CPAs locais, principalmente no que diz respeito a constituicdo das comissdes de
cada campus, visto a rotatividade de servidores contemplados com o
remanejamento intercampi e a desisténcia de alguns por constatarem a falta de
afinidade com as atribuic6es da funcdo. No encontro também houve a reelaboracéo
dos questionarios a serem aplicados, com a participacdo de todos, porém, nao
houve tempo habil para elaboracao dos questionarios da sociedade civil organizada,
implicando na auséncia da participagdo desse segmento.

1.2 CARACTERIZACAO DO CAMPUS CURRAIS NOVOS

Situada na regido do Serid6 potiguar, a Unidade de Currais Novos atende a
uma area de abrangéncia que compreende 13 municipios, englobando uma

populacao de cerca de 160 mil habitantes.

Integrante da 12 fase do Plano de Expanséo da Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnoldgica, implementado pelo governo federal no periodo de 2003 a
2006, a Unidade de Currais Novos veio atender a um sonho da populacéao local
idealizado desde a década de 80, quando a administragdo municipal da época

cedeu o terreno para sua COI’]StI’UQéO.



A UNED teve seu funcionamento autorizado no dia 29 de junho de 2006,
num evento que contou com a presenca do Secretario de Educacao Profissional e

Tecnologica do MEC, Eliezer Pacheco, autoridades estaduais e municipais.

Sua atuacdo estad voltada para a capacitacdo profissional nas areas de
alimentos, informatica e meio ambiente, com capacidade para ampliar sua oferta
educacional para as areas de mineracgdo, construcao civil e servigcos, de acordo com
0s potenciais econdmicos da regido, dentre os quais se destacam a pecuaria leiteira,

0 setor de servicos e a extracdo mineral.

Compde sua infra-estrutura de apoio laboratorial, o Centro de Tecnologias
do Queijo — CtQueijo, que visa promover 0 ensino, a pesquisa, a difusdo, a
capacitacao tecnoldgica e dar apoio ao desenvolvimento da cadeia leiteira, voltadas
para o pequeno produtor da regido do Seridd. Construido pelo governo do Estado
por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econbmico (SEDEC), o CTQueijo
passou a ser gerenciado pelo CEFET-RN a partir de 2006.

O Campus Currais Novos oferece atualmente os Cursos Técnicos
Integrados em Alimentos e Informéatica e Manutencdo e Suporte em Informética —
modalidade EJA, Licenciatura em Quimica, Superiores em Tecnologia na area de
Alimentos e Sistemas para Internet e para 2014, um novo Curso Técnico Integrado

em Manutencado e Suporte em informatica.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa € de carater descritivo-exploratoria, pois visa gerar
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca dos servicos do IFRN,
gerando subsidios para suas politicas. E também descritiva, pois envolve a
classificacao, descricéo e interpretacédo dos dados levantados.

O universo de pesquisa é formado por todos os discentes, técnicos e
docentes. Os resultados da pesquisa formam uma amostra do tipo acidental

voluntaria.



Foram elaborados dois questionarios diferentes, um para discentes e outro
para os servidores (docentes e técnico-administrativos), compostos por questdes
abertas/subjetivas e fechadas/objetivas (escala de 1 a 5, sendo 1 a opcdo que
demonstra concordancia e 5 a que demonstra discordancia, além da alternativa 6
demonstrando desconhecimento).

O quadro abaixo demonstra a aplicacdo dos questionarios conforme publicos

e dimensdes avaliados.

Quadro 1 — Demonstrativo das aplicagbes do instrumento de pesquisa

N° questbes | N° questbes
Dimensdes avaliadas Servidores Alunos

A — Organizacdo, Gestdo, Planejamento e Avaliagédo 11 )
Institucional
B — Politica de Pessoal e Carreira 7 -
C — Infraestrutura para Ensino e Pesquisa 11 11
D — Ensino, Pesquisa, Extensdo e Assisténcia a 11

14
Estudantes e Egressos
E — A Func&o Social e o PDI 8 -

Os questionarios foram disponibilizados na forma eletrbnica em todos os 16
campi existentes a época no IFRN, no periodo de 02 a 20 de dezembro de 2012,
através do SUAP.

No campus Currais Novos foi realizado um trabalho de sensibilizag&o a fim de
gue 0s sujeitos percebessem a importancia e a necessidade de se comprometer em
responder ao questionario. Nas reunifes pedagdgicas, as quais ocorrem sempre as
guartas-feiras, reunimos todos os docentes e técnicos administrativos e mostramos a
importancia da autoavaliacdo, a fim de discutirmos diante dos resultados obtidos,
possiveis melhorias e benfeitorias para um ambiente de trabalho e ensino e
aprendizagem satisfatérios. Da mesma maneira, fomos nas salas de aula, a fim de
prepararmos os alunos para a referida autoavaliacdo e o quanto eles precisavam

mostrar sua voz e sua vez neste momento.



Foram respondidos um total de 362 questionarios, sendo 319 discentes (em

torno de 41,53% do total de matriculados), 21 docentes (33,87% do total dos

docentes) e 22 técnicos-administrativos (48,88% do total dos técnicos), conforme

quadro abaixo:

Quadro 2 — Demonstrativo dos respondentes, por segmento

Segmento Total Respondentes %
Discentes 768 319 41,53%
Docentes 62 21 33,87%
Técnicos 45 22 48,88%

E importante salientar que o questionario aplicado teve a preocupacdo de

evidenciar a relacdo entre as questdes e as dimensdes apontadas, tendo o cuidado

de verificar o pablico a que se destina, considerando-se a area de responsabilidade

e autoridade dos sujeitos da pesquisa.

Com a finalidade de refletir quanto a conscientizacdo da comunidade

académica sobre a importancia de responder ao questionario da autoavaliacédo

institucional, considerou-se relevante verificar a adeséo dos respondentes no ano de

2013 em relagéo a 2012, conforme o grafico abaixo:

Gréfico 1 - Comparativo do percentual de respondentes em 2013 versus ano anterior por

% de respondentes - 2013 x 2012 - Campus
Currais Novos

Docentes

Alunos

segmento



Houve uma diminuicdo no numero de respondentes aos questionarios,
embora, havendo uma ampla divulgacédo da aplicacdo dos questionarios no SUAP.
Aguardamos entdo em outras oportunidades haver uma maior adesdo, uma vez que
planejamos realizar um trabalho de conscientizagcdo maior, possibilitando assim que
um guantitativo maior de docentes, técnicos administrativos e discentes, exponham

suas inquietacdes e opinides sobre a nossa instituicao.

3 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados foi realizada de acordo com as seguintes abordagens:

¢ Quantitativa: apoia-se em técnicas diversas como graficos e estatisticas
descritivas aplicadas aos resultados da pesquisa;

¢ Qualitativa: comentéarios e analises criticas da CPA, de cunho interpretativo,
com base na abordagem quantitativa e nas respostas abertas/subjetivas.
Os parametros para andlise dos dados das questdes objetivas seguem o0s

critérios:

Quadro 3 — Parametros para analise dos dados das questdes objetivas

Notas % de respostas Interpretacéo
le2 Acima de 50% Concordancia
34e5 Acima de 40% Discordancia
6 Acima de 15% Desconhecimento

Esses percentuais foram estabelecidos pelas CPAs, em reunido,
considerando que a discordancia dos respondentes representada acima de 40% e o
desconhecimento acima de 15%, demonstra a necessidade de uma andlise mais
aprofundada. A escolha da inclusdo da nota 3 na interpretagao “discordancia” incidiu
pelo entendimento de que indica a necessidade de melhorias em relagdo ao item
analisado.

Para viabilizar o aproveitamento das respostas abertas/subjetivas na

abordagem qualitativa foram adotados os seguintes procedimentos:



e Sorteio aleatério! de 30 respostas dentre as disponiveis para uma
determinada dimensdo e cada publico. Caso ndo existam 30 respostas
disponiveis ao todo, selecionam-se todas as respostas;

e Buscou-se a composi¢do de até cinco categorias com base nos temas mais
frequentemente abordados nas respostas;

e Quantificaram-se as 30 respostas sorteadas conforme as categorias
estabelecidas. As respostas que ndo se enquadraram em classe alguma

deverédo ser agrupadas numa categoria denominada “Outras”.

Propde-se, com esta metodologia, explorar e descrever o0s resultados
pesquisados, com o intuito de identificar os aspectos institucionais mais relevantes

segundo a otica dos respondentes.

3.1 DIMENSAO A — ORGANIZACAO, GESTAO, PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

Docentes

1. A estrutura organizacional do Campus permite a realizacéo efetiva das atividades
profissionais que vocé desenvolve.

Respostas

6 Desconheco: 0 de 21 (0.00%)W

S Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)

~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 21 (23.81%)

4:6 de 21 (28.57%) ~__

3: 2 de 21 (9.52%) \

2:7 de 21 (33.33%)

2. As acoes da gestdo em relagcéo a estrutura organizacional, execu¢ao dos projetos
institucionais e cumprimentos dos objetivos, no seu Campus, sdo coerentes e
transparentes.
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Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%7\

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)\\
N\
4: 2 de 21 (9.52%) ~_,

3: 4 de 21 (19.05%)

1 Concordo Totalmente: 7 de 21 (33.33%)

\ 2: 5de 21 (23.81%)

3. O relacionamento profissional, ético e interpessoal entre gestores, coordenadores
e servidores favorece o desenvolvimento das atividades dos docentes do Campus.

Respostas

|

6 Desconheco: 0 de 21 (0.00%)
=

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)
4: 2 de 21 (9.52%)

_— 1 Concordo Totalmente: 8 de 21 (38.10%)
3: 3 de 21 (14.29%) -

J

2: 7 de 21 (33.33%)

4. As instancias de ‘'apoio’ ao funcionamento da Instituigdo s&o efetivas na
participacédo da gestdo do seu Campus.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)

)
\‘ / 1 Concordo Totalmente: 6 de 21 (28.57%)

|

4:1de 21 (4.76%)

3: 3 de 21 (14.29%)

2: 9 de 21 (42.86%)

5. Possuo conhecimento dos principais documentos ‘normativos'.
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Respostas

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%

)
\ 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%) /

4:3 de 21 (14.29%)\

T 2:5de 21 (23.81%)

3: 8 de 21 (38.10%)

6. O planejamento estratégico do seu Campus tem sido eficaz para antecipacao de
problemas e proposicao de solucdes.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%)

5 Discordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)
\ / 1 Concordo Totalmente: 6 de 21 (28.57%)

4:5de 21 (2331%)—”
et 2: 3 de 21 (14.29%)

3: 4 de 21 (19.05%)

7. O planejamento estratégico do seu Campus € participativo e flexivel as
adequacdes de acordo com necessidades surgidas no decorrer da execucdo das
acoes.

Respostas

i

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%) \

4:2de 21 (9.52%)\

3:5de 21 (23.81%)" ‘

2: 4 de 21 (19.05%)

_— 1 Concordo Totalmente: 8 de 21 (38.10%)
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8. A comunicacdo interna no Campus contribui para a interacdo e eficiéncia
administrativa.
Respostas

6 Desconheco: O de 21 (0.00%)]

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 21 (19.05%)
4:3 de 21 (14.29%)— \

3: 3 de 21 (14.29%)

\ 2: 10 de 21 (47.62%)

9. O servico de seguranca no Campus é satisfatorio.

Respostas

6 Desconheco: O de 21 (0 00/)

4

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4. 767)
4:1de 21 (4.76%)
3: 0 de 21 (0.00%)

_—— 1 Concordo Totalmente: 9 de 21 (42.86%)

L

2:10 de 21 (47.62%)

10. Os procedimentos de avaliacao institucional sdo eficientes para a identificacéo
de problemas e reorganizacao de novas acoes.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%)\ / 1 Concordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)

S Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%) Y

4:5de 21 (23.81%)—

-

2: 10 de 21 (47.62%)

3: 1de 21 (4.76%)



13

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(fes)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

* Eliminacdo do ponto dos professores ou que se cologue um na sala dos
servidores.

Técnicos

1. A estrutura organizacional do Campus possibilita a realizacdo das atividades
profissionais que vocé desenvolve.

Respostas

4:0de 22 (0.00%)

5 Discordo Totalmente: O de 22 (0.00%)
6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)
3: 7 de 22 (31.82%)

—— 1 Concordo Totalmente: 10 de 22 (45.45%)

/

2: 5 de 22 (22.73%)

2. As acbes da gestdo em relacdo a estrutura organizacional, execugao dos projetos
institucionais e cumprimentos dos objetivos, no seu Campus, sdo coerentes e
transparentes.

Respostas

5 Discordo Totalmente: O de 22 (0.00%)\

|
6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)

4: 1de 22 (4.55%)
3:4 de 22 (18.18%)

gt 1 Concordo Totalmente: 8 de 22 (36.36%)

/

2: 9 de 22 (40.91%)

3. O relacionamento profissional, ético e interpessoal entre gestores, coordenadores
e servidores proporciona 0 desenvolvimento das atividades dos técnicos-
administrativos do Campus.



Respostas

5 Discordo Totalmente: O de 22 (0.00%)\

s
6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)

4: 2 de 22 (9.09%)

3:4 de 22 (18.18%) Pl | Concordo Totalmente: 8 de 22 (36.36%)

J

2: 8 de 22 (36.36%)

4. As instancias de 'apoio’ sdo efetivas na participacao da gestdo do seu Campus.

6 Desconheco: 2 de 22 (9.09%)

Respostas
5 Discordo Totalmente: O de 22 (O»OO%T‘\ \
\

4:1de 22 (4_55%)/\ / 1 Concordo Totalmente: 6 de 22 (27.27%)
3: 3 de 22 (13.64%)- A

J

2: 10 de 22 (45.45%)

5. Possuo conhecimento dos principais documentos 'normativos'.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 22 (9.09%7\
5 Discordo Totalmente: 0 de 22 (0.00%)\\

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 22 (18.18%)
A\
4:1de 22 (455%)/\’

3: 7 de 22 (31.82%)

Y 2: 8 de 22 (36.36%)

14

6. O planejamento estratégico do seu Campus tem sido eficaz para antecipacdo de

problemas e proposicao de solucgdes.



15

Respostas

y

6 Desconheco: 1 de 22 (4.55%

1 Concordo Totalmente: 3 de 22 (13.64%)

/

5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)\\
v

4: 1de 22 (4.55%)\

T~ 2: 7 de 22 (31.82%)

3: 8 de 22 (36.36%)

7. O planejamento geral do seu Campus é flexivel as adequacdes de acordo com
necessidades surgidas no decorrer da execucao das acoes.

Respostas

\

6 Desconheco: 2 de 22 (9.09%
4:0de 22 (0.00%)x
5 Discordo Totalmente: 0 de 22 (0.00%)"

> 1 Concordo Totalmente: 7 de 22 (31.82%)

3: 3 de 22 (13.64%)

J

2: 10 de 22 (45.45%)

8. A comunicagdo interna no Campus contribui para a interacdo e eficiéncia
administrativa.

Respostas

6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)]
5 Discordo Totalmente: 3 de 22 (13.64%)

4:1de 22 (4.55%)\
3: 2 de 22 (9.09%)—— \

/ 1 Concordo Totalmente: 5 de 22 (22.73%)

2: 11 de 22 (50.00%)

9. O servico de seguranca no Campus é satisfatério.
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Respostas

6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)}

5 Discordo Totalmente: 1 de 22 (4.55%)

4: 0 de 22 (0.00%) .
//" 1 Concordo Totalmente: 7 de 22 (31.82%)
3:6 de 22 (27.27%)

|

2: 8 de 22 (36.36%)

10. Os procedimentos de avaliacdo institucional séo eficientes para a identificagao
de problemas e reorganizacao de novas acoes.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 22 (9‘09%)\

1 Concordo Totalmente: 4 de 22 (18.18%)
f

5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)

4:4 de 22 (18.18%)—

s

2:7 de 22 (31.82%)

3: 3 de 22 (13.64%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

Sem comentarios e sugestdes

Comentério da CPA:

Nesta dimensao, tanto os técnicos quanto os docentes mostram através da
guestdo que no planejamento estratégico do nosso campus existem dificuldades a
serem superadas, principalmente porque é inerente a gestdo enfrentar tramites
burocraticos que sdo necessarios para a boa gestdo, embora, as mesmas impecam
maior agilidade. No que diz respeito ao conhecimento dos documentos normativos
(questao 6), os docentes mostram-se na sua maioria desconhecedores dos referidos
documentos, mesmo havendo documentos institucionais disponiveis na home page

da instituicdo; por outro lado, os técnicos se apresentam como conhecedores,
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mostrando assim que se faz necessario um maior planejamento no que diz respeito
aos docentes conhecerem os documentos que normatizam nossa instituicdo. Por
fim, diante da estrutura organizacional do campus, um percentual dos docentes de
Currais Novos questionam as possibilidades de acbes efetivas de suas atividades
profissionais (questdo 01) em oposicao aos técnicos que acreditam em sua grande
maioria que a estrutura organizacional do nosso campus possibilite a realizagéo de

suas atividades profissionais desenvolvidas.

3.2 DIMENSAO B — POLITICA DE PESSOAL E DE CARREIRA
Docentes

1. A politica de Pessoal e de Carreira do IFRN atende as necessidades dos
docentes.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10.53%)\

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 19 (15.79%)

5 Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)~_
N\

4: 0de 19 (0.00%) —

3: 4 de 19 (21.05%)

g

2: 9de 19 (47.37%)

2. A politica de capacitacao/qualificagédo da Instituicdo para os docentes é adequada.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10.53%7\

5 Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)~_

p T 1 Concordo Totalmente: 6 de 19 (31.58%)
4: 0 de 19 (0.00%) "

3: 5 de 19 (26.32%) '

2: 5 de 19 (26.32%)
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3. O incentivo/auxilio a participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais, a
capacitacdo (formacdo continuada) e a qualificacdo académica do Campus sao
satisfatorios para o desenvolvimento de suas atividades.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 19 (5.26%)'\

5 Discordo Totalmente: 2 de 19 (10.53%)~
N\
N\

4: 2 de 19 (10.53%)

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 19 (15.79%)
—
b

' 2:5 de 19 (26.32%)

4. O instrumento de avaliacdo de desempenho funcional € adequado.

3:6de 19 (31.58%)

Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10.53%

5 Discordo Totalmente: 0 de 19 (0.00%)\\ 1 Concordo Totalmente: 4 de 19 (21.05%)

N\
4:2de 19 (10.53%)\

3: 5 de 19 (26.32%)
2:6de 19 (31.58%)

5. A politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos servidores docentes
do Campus é satisfatéria.

Respostas

|

6 Desconheco: 0 de 19 (0.00%)

e
\

5 Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)

e

4: 3 de 19 (15.79%)
/ 1 Concordo Totalmente: 6 de 19 (31.58%)

3: 3 de 19 (15.79%)"

2:6de 19 (31.58%)
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6. As reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores.

Respostas

6 Desconheco: O de 19 (O'OO%)W

S Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)

S

4: 2 de 19 (10.53%)
= L Concordo Totalmente: 6 de 19 (31.58%)

3: 3 de 19 (15.79%)

|

2: 7 de 19 (36.84%)

7. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestédo(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

1. Com relacéo ao item 3 (auxilio para eventos): Encontra-se, muitas vezes, grandes
dificuldades para obter o auxilio em participacdo de eventos. Ha varios casos onde

0s proprios docentes custeiam suas participacdes em eventos e capacitacoes.

2. A politica de capacitacdo dos docentes é extremamente inadequada e considera
como capacitacdo apenas as pos-graduacfes strictu sensu, como se ndo fossem
importantes os cursos de curta duracdo, as especializacdes etc. Além disso, a

instituicdo ndo tem uma politica de desenvolvimento do servidor eficaz no interior.

Técnicos

1. A politica de Pessoal e de Carreira do IFRN atende as necessidades dos
técnicos-administrativos.
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Respostas

6 Desconheco: O de 22 (0.00%)

] / 1 Concordo Totalmente: 1 de 22 (4.55%)
5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)y \

4:5 de 22 (22.73%) —~——
— 2: 8 de 22 (36.36%)

3: 6 de 22 (27.27%)

2. A politica de capacitacdo/qualificacdo da InstituicAo para o0s técnicos-
administrativos é adequada.
Respostas

6 Desconheco: 0 de 22 (0.00%)T 1 Concordo Totalmente: O de 22 (0.00%)
S Discordo Totalmente: 3 de 22 (13.64%)

4: 3 de 22 (13.64%) —— — 2: 9 de 22 (40.91%)

3: 7 de 22 (31.82%)

3. O incentivo/auxilio a participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais, a

capacitacdo (formacdo continuada) e a qualificacdo académica do Campus sé&o
satisfatorios para o desenvolvimento de suas atividades.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 22 (4.55%)

I

4. O instrumento de avaliagdo de desempenho funcional € adequado.

1 Concordo Totalmente: 1 de 22 (4.55%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 22 (4.55%)

4:3 de 22 (1364%)\

— 2: 9 de 22 (40.91%)

3: 7 de 22 (31.82%)



21

Respostas

6 Desconheco: 1 de 22 (4.55%)\
5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)\

4: 2 de 22 (9.09%)~_ ‘

3: 5 de 22 (22.73%)

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 22 (18.18%)

Y 2: 8 de 22 (36.36%)

5. A politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos técnicos-
administrativos do Campus é satisfatoria.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 22 (4.55%7\
5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)~

\
4: 3 de 22 (13.64%) —

3: 7 de 22 (31.82%)

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 22 (18.18%)

T~ 2:5de 22 (22.73%)

6. As reunibes pedagodgicas, administrativas e de grupos constituem-se como
espaco formativo para os servidores.

Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)
6 Desconheco: 4 de 22 (18.18%)\

5 Discordo Totalmente: 2 de 22 (9.09%)\\>

4

/ 2: 2 de 22 (9.09%)

3: 7de 22 (31.82%)

4: 5 de 22 (22.73%)

7. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.
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Deveria ter capacitacido para os servidores temporariamente, devido a rotatividade
de setores. Nesta capacitacao deveria informar sobre todas as rotinas assim como

0 manuseio dos programas, ja que sao varios. (0 passo a passo).

Quando o técnico chega ao ambiente de trabalho n&do é feita uma avaliacdo ou
perguntas sobre 0 que é necessario em termos de capacitacdo para que 0 mesmo
possa desenvolver as atividades inerentes ao cargo que exerce de maneira suave e

eficiente.

Comentério da CPA:

Nesta dimenséo, os docentes se mostram satisfeitos em sua grande maioria
com a politica de pessoal e de carreira, diferentemente dos técnicos
administrativos, 0s quais se mostraram insatisfeitos, apenas creditando no

instrumento de avaliacdo e desempenho uma confiabilidade.

Na questdo aberta, observou-se que os técnicos administrativos anseiam
por uma politica de capacitacdo eficiente, que seja capaz de atender as
especificidades encontradas nos diversos setores do IFRN Campus Currais Novos,

dando assim maior seguranca para os mesmos realizarem seu trabalho.

No tocante aos docentes, destaca-se a dificuldade de obtencdo de auxilio

financeiro para participacdo em eventos, gerando descontentamento da classe.

3.3 DIMENSAO C - INFRAESTRUTURA PARA ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO

Docentes

1. Os laboratérios do Campus dispdem de instalacbes e equipamentos adequados
as suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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Respostas

6 Desconbego:i1ide:19 (5. 26% 1 Concordo Totalmente: 2 de 19 (10.53%)

S Discordo Totalmente: 2 de 19 (10.53%)~

‘ — 2: 4 de 19 (21.05%)
4:4 de 19 (21.05%)— | l

3: 6 de 19 (31.58%)

2. A biblioteca do Campus dispde de '‘instalacbes' , equipamentos adequados e
ambientes de estudos individuais e em grupo.

Respostas

.1 Concordo Totalmente: 5 de 19 (26.32%)

2 8 de 19 (42.11%)

6 Desconheco: O de 19 (0 OOA
5 Discordo Totalmente: 1 de 19 (5. 26‘7)
4: 1de 19 (5. 267)

3:4 de 19 (21.05%)

3. A biblioteca do Campus possui um 'acervo’ atualizado, em coeréncia com 0s
Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) e em quantidade satisfatéria para o
desenvolvimento dos cursos.

Respostas

5 Discordo Totalmente: 0 de 18 (0.00%)

/ 1 Concordo Totalmente: 1 de 18 (5.56%)
6 Desconheco: O de 18 (0.00%.
4: 4 de 18 (22.22%)

S~ 2: 9. de 18 (50.00%)
3: 4 de 18 (22.22%)

4. As salas de aula dispdem de instalacbes e 'equipamentos’ que atendem as
necessidades dos professores e alunos.
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Respostas

5 Discordo Totalmente: 0 de 19 (0.00%),

6 Desconheco: 0 de 19 (0.00%)———

4: 1de 19 (5.26%)

3: 1de 19 (5.26%)
- o 1 Concordo Totalmente: 7 de 19 (36.84%)

e

2: 10 de 19 (52.63%)

5. A infraestrutura de 'informatica’ atende as necessidades diarias do Campus.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10. 53% 1 Concordo Totalmente: 2 de 19 (10.53%)

5 Discordo Totalmente: 4 de 19 (21.05%)—— "'

/

T 2: 7 de 19 (36.84%)

4:4 de 19 (21.05%)
3: 0 de 19 (0.00%)

6. A qualificacdo do quadro docente do Campus estd coerente com as acdes
desenvolvidas quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10.53%

4:0de 19 (0.00%)
5 Discordo Totalmente: 0 de 19 (0.00%)/ ,K
3: 2 de 19 (10.53%)

\

2:3de 19 (15.79%)—

TR 1 Concordo Totalmente: 12 de 19 (63.16%)

7. O quadro de técnicos-administrativos € qualificado para apoiar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: 2 de 19 (10.53%)\

\

J

S Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)\

_— 1 Concordo Totalmente: 7 de 19 (36.84%)
4: 2 de 19 (10.53%)———

3: 2 de 19 (10.53%)"

2: 5 de 19 (26.32%)

8. O quadro de pessoal terceirizado atende as necessidades do Campus.

Respostas

5 Discordo Totalmente: O de 19 (0.00%)\

ks

00%)
./ 1 Concordo Totalmente: 7 de 19 (36.84%)

/-\
\ 2: 2 de 19 (10.53%)

6 Desconheco: 0 de 19 (O.!

4: 3 de 19 (15.79%)

3: 7 de 19 (36.84%)

9. O Campus disponibiliza uma boa estrutura de transporte para viagens a servico,
visitas técnicas e aulas de campo.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 19 (5.26%7\

5 Discordo Totalmente: 2 de 19 (10.53%)~

N
4:3de 19 (15.79%)\’

3: 2 de 19 (10.53%)

P 1 Concordo Totalmente: 6 de 19 (31.58%)

2:5de 19 (26.32%)

10. O servigo de manutencdo da infraestrutura € eficiente e contribui para o bom
funcionamento do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: O de 19 (0.00%))

5 Discordo Totalmente: 1 de 19 (5.26%)

4: 3 de 19 (15_79%)\ ~ 1 Concordo Totalmente: 5 de 19 (26.32%)

3: 4 de 19 (21.05%)
\ 2:6de 19 (31.58%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(0es)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

O campus ndo possui salas para atendimento aos alunos, os laboratérios sao
precarios e defasados. Nao ha espacos para orientacdes e realizacdo de pesquisa
e/lou extensdo. Nao ha espaco para preparar aula ou reunir os alunos para uma
atividade extracurricular.

Questdo 1: os laboratérios ndo estdo adequados aos padres de seguranca.
Questdo 2: na biblioteca ndo é garantido o acesso a internet e ha mesas e
cadeiras danificadas. Questéo 3: o acervo nao satisfaz o PPC do curso. Questéao 4.
0s projetores fixados no teto nédo dispdem de controle remoto ou interruptor para
ligad-los sem contato direto com a base. Questéo 5: o servico de internet fornecido
ndo é satisfatério. Falta continuidade no fornecimento do servico. Questédo 8: a
gualidade do servico feito pelos terceirizados é 6tima. Porém, devido a pequena
quantidade de funcionarios, este ficam sobrecarregados.

As constantes "quedas" no servico de internet, diversas vezes, dificulta o trabalho
diario de planejamento, registros, pesquisas, etc.

Os laboratérios séo insuficientes para o desenvolvimento de ensino e pesquisa,
além de insuficientemente equipados para pesquisas de media complexidade. O
servico de internet simplesmente NAO EXISTE.

Técnicos

1. Os laboratorios do Campus, aos quais tenho acesso, dispdem de instalacdes e
equipamentos adequados as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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Respostas

\

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%

1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)
4:0de 21 (OAOO%)\ /

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%)
3: 3 de 21 (14.29%)

\

2: 13 de 21 (61.90%)

2. A biblioteca do Campus dispbe de 'instalacfes’, equipamentos adequados e
ambientes de estudos individuais e em grupo.

Respostas

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%)\

o]
6 Desconheco: O de 21 (0.00%)

4: 2 de 21 (9.52%)

2: 10 de 21 (47.62%)

1 Concordo Totalmente: 5 de 21 (23.81%)

3: 4 de 21 (19.05%)

3. A biblioteca do Campus possui um 'acervo' atualizado, em coeréncia com 0s
Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) e em quantidade satisfatéria para o
desenvolvimento dos cursos.

Respostas

6 Desconheco: 4 de 21 (19.05%7\

/ 1 Concordo Totalmente: 6 de 21 (28.57%)

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%)—~_

4:1de21 (4.76%)/\\

3: 4 de 21 (19.05%)

Y

2: 6 de 21 (28.57%)

4. As salas de aula dispdem de instalacbes e 'equipamentos’ que atendem as
necessidades dos professores e alunos.
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Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%)
4: 0de 21(0.00%)\ \

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%) 5

3: 1de 21 (4.76%)

_—— 1 Concordo Totalmente: 9 de 21 (42.86%)

A

2: 9 de 21 (42.86%)

5. A infraestrutura de 'informatica’ atende as necessidades diarias do Campus.

Respostas

6 Desconheco: 0 de 21 (0.00%)

-

- 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)
5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%) /

4: 2 de 21 (9.52%)

3: 4 de 21 (19.05%)

pY

2: 11 de 21 (52.38%)

6. A qualificacdo do quadro docente do Campus estd coerente com as acdes
desenvolvidas quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%)\

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)~_
\ / 1 Concordo Totalmente: 5 de 21 (23.81%)

4:2 de 21 (9.52%)\

3: 1de 21 (4.76%) .

L

2: 11 de 21 (52.38%)

7. O quadro de técnicos-administrativos € qualificado para apoiar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0,00%)""// \
4:3 de 21 (14.29%)

_—— 1 Concordo Totalmente: 9 de 21 (42.86%)

3:4 de 21 (19.05%)

2:4de 21 (19,05%)/

8. O quadro de pessoal terceirizado atende as necessidades do Campus.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%)\ ( 1 Concordo Totalmente: O de 21 (0.00%)
S Discordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)-\\

X

_— 2: 8 de 21 (38.10%)

4:5 de 21 (23.81%)— |

3: 5de 21 (23.81%)

9. O Campus disponibiliza uma boa estrutura de transporte para viagens a servico,
visitas técnicas e aulas de campo.

Respostas

6 Desconheco: 3 de 20 (15.00%7\

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 20 (20.00%)

5 Discordo Totalmente: O de 20 (0.00%),
N
4: 1 de 20 (5.00%) ~__

3: 3 de 20 (15.00%)

%

2: 9 de 20 (45.00%)

10. O servigo de manutencdo da infraestrutura € eficiente e contribui para o bom
funcionamento do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: O de 21 (0.00%))

5 Discordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%) _~ =7

4: 1de 21 (4.76%)

~ 1 Concordo Totalmente: 4 de 21 (19.05%)

4

3: 4 de 21 (19.05%)

\ 2: 11 de 21 (52.38%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(0es)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

Devido a expansdao do Campus é necessario mais terceirizados para atuar com
gualidade.

O quadro de terceirizados é insuficiente, inclusive temos apenas 1 motorista, fator
gue compromete o servico de transporte.

Alunos

1. Os laborat6rios do Campus, aos quais tenho acesso, dispdem de instalacdes e
equipamentos adequados as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Respostas

6 Desconheco: 4 de 319 (l 25%

5 Discordo Totalmente: 8 de 319 (2. 51/)
4: 23 de 319 (7. 21/)
3: 37 de 319 (11.60%)

—— 1 Concordo Totalmente: 137 de 319 (42.95%)

7

2: 110 de 319 (34.48%)

2. A biblioteca do Campus dispbe de ‘instala¢des’, equipamentos adequados e
ambientes de estudos individuais e em grupo.
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Respostas

6 Desconheco: 2 de 319 (0.63%)]

5 Discordo Totalmente: 5 de 319 (157%)—— \g!

4: 10 de 319 (3.13%)

3: 26 de 319 (8.15%)
2: 81de 319 (25.39%)—

3. A biblioteca do Campus possui um 'acervo’ atualizado, em coeréncia com 0s
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e em quantidade satisfatoria para o
desenvolvimento dos cursos.

e 1 Concordo Totalmente: 195 de 319 (61.13%)

Respostas

6 Desconheco: 14 de 320 (4.38%7‘\

‘ / 1 Concordo Totalmente: 96 de 320 (30.00%)

\

5 Discordo Totalmente: 22 de 320 (6.88%F'\

4:30de 320 (9.3

8%)\
)

3: 47 de 320 (14.69%) —

2: 111 de 320 (34.69%)

4. As salas de aula dispdem de instalacbes e 'equipamentos' que atendem as
necessidades dos professores e alunos.

Respostas

6 Desconheco: 0 de 319 (0.00%,

i

i
S Discordo Totalmente: 4 de 319 (1.25%)//// I
4: 15 de 319 (4.70%)
3: 21 de 319 (6.58%)
e 1 Concordo Totalmente: 196 de 319 (61.44%)

2: 83 de 319 (26.02%)

5. A infraestrutura de 'informatica’ atende as necessidades diarias do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: 29 de 319 (9.09%)\

Y

5 Discordo Totalmente: 22 de 319 (6.90%)~

i 1 Concordo Totalmente: 105 de 319 (32.92%)

4: 33 de 319 (10.34%)——,

3: 37 de 319 (11.60%)

\ 2: 93 de 319 (29.15%)

6. A qualificacdo do quadro docente do Campus esta coerente com as acbes
desenvolvidas quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Respostas

')

5 Discordo Totalmente: 4 de 316 (1.27%)
4: 14 de 316 (4.43%)
3: 17 de 316 (5.38%)

2: 94 de 316 (29.75%)—

6 Desconheco: 7 de 316 (2.22%.

"~ 1 Concordo Totalmente: 180 de 316 (56.96%)

7. O guadro de técnicos-administrativos é qualificado para apoiar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao do Campus.

Respostas

6 Desconheco: 23 de 320 (7.19%,

5 Discordo Totalmente: 3 de 320 (0.94%)
\

4: 13 de 320 (4.06%) " 4

3: 31 de 320 (9.69%)

— 1 Concordo Totalmente: 170 de 320 (53.13%)
2: 80 de 320 (25.009~

8. O quadro de pessoal terceirizado atende as necessidades do Campus.
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Respostas

6 Desconheco: 18 de 318 (5.66%

\

5 Discordo Totalmente: 8 de 318 (2.52%) A

4:20 de 318 (6.29%)

3: 29 de 318 (9.12%)

— 1 Concordo Totalmente: 160 de 318 (50.31%)

2

2: 83 de 318 (26.10%)

9. O Campus disponibiliza uma boa estrutura de transporte para viagens a servico,
visitas técnicas e aulas de campo.

Respostas

6 Desconheco: 30 de 320 (9.38%7‘\

S5 Discordo Totalmente: 26 de 320 (8.13%r\
4: 20 de 320 (6.25%) ~— ‘

3:26 de 320 (8.13%)

— 1 Concordo Totalmente: 156 de 320 (48.75%)

2: 62 de 320 (19.38%)/

10. O servigco de manutencdo da infraestrutura € eficiente e contribui para o bom
funcionamento do Campus.

Respostas

4:22 de 319 (6.90%)"
3:43 de 319 (13.48%)" ‘

2: 87 de 319 (27.27%)

6 Desconheco: 9 de 319 (2.82%
=X

5 Discordo Totalmente: 15 de 319 (4.70%)

—— 1 Concordo Totalmente: 143 de 319 (44.83%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(6es)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimenséao.

- No quesito 3, eu sugiro que a biblioteca possua mais literatura pra incentivar a
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leitura.

- No gquesito 10, existem lugares interditados pelo colégio entdo ndo tem uma boa
manutencao

- A burocracia nas viagens/aulas de campo, é muito grande. Os alunos do ensino
superior tem mais prioridade que os do ensino técnico integrado quando se trata
de fazer aulas de campo, o0 que eu considero injusto, ja que que todos sao alunos
da instituicéo.

- Alguns servidores diretamente ligados a assisténcia estudantil sdo extremamente
mal educados e parecem nao ter a nogdo de que foram contratados para prestar
servicos aos alunos.

- Melhoria da alimentacéo oferecida.

- Maioria dos computadores da sala de informatica estdo quebrados, faltando
alguma coisa sempre. Sendo assim, o pessoal tem que sentar em duplas, ou levar
seu préprio computador. As vezes o ar condicionado da sala fica sem funcionar.

- Quanto a energia do campo, em alguns dias ela cai, atrapalhando assim as aulas.

- O campus disponibiliza de uma otima infraestrutura de ensino no que diz respeito
a docentes , técnicos e terceirizados ,no entanto a deficiéncia de alguns matérias
essenciais no laboratério de informatica ( Laboratorio de Manutencéo ) .

- Seria bom um espaco apropriado para o descanso dos alunos e servidores apos
o horério de almo¢o ou em quaisquer outros horarios.

- Deveria ter um espaco de descanso para alunos ou quem sabe dormitoérios;
armarios para os alunos; banheiros mais equipados.

- N&o tenho do que reclamar. E excelente!

seria razoavel uma fiscalizagdo melhor das obras aqui exercidas, disponibilizar um
esclarecimento melhor para os alunos, a forma de selecdo dos bolsistas, onde
alguns entraram sem passar por um processo seletivos.

- EM RELACAO AO PROCESSO SELETIVO DA BOLSA TRANSPORTE E MUITO
LENTA E EM MUITAS VEZES PESSOAS COM CONDICOES POSSIVEIS A
PAGAR O TRANSPORTE RECEBE A AJUDA E PESSOAS QUE NAO TEM
CONDICOES NAO RECEBE.

- N&o tenho criticas, tudo esta m perfeitas condicbes de ensino e estudo!!!

- Quanto aos laboratérios: Em determinados laboratorios, a falta de alguns
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materiais dificulta o trabalho que é realizado nos mesmos. O que costumo ter mais
acesso é o de Microbiologia e sdo muitos os materiais em falta. Quanto a
biblioteca: O acervo encontrado ndo esta em quantidade suficiente para o nimero
de pessoas que utilizam os livros. Quanto a Internet: O Wi-Fi da escola nao
funciona e ele deveria ser geralmente usado por tanto professores como alunos
para a realizagdo das atividades académicas. Quanto a estrutura: Locais como o
auditério e o refeitério necessitam de reformas urgentemente! Quanto aos
docentes: A maior parte dos professores sdo muito bons e qualificados, mas

existem as excecdes. Posso citar professores como itala e italo.

- Diante dos aspectos avaliados, vé-se a necessidade de otimizar o tempo de
resolucéo dos problemas de infra-estrutura e logistica do Campus Currais Novos.

- Sobre a Biblioteca , precisamos de mais livros pois 0s que temos ndo sao
suficientes para a demanda. Sobre a Internet do Campus, os alunos precisam de
acesso , porém a internet ndo ajuda. Sobre a "boa estrutura de transporte para
viagens a servico, visitas técnicas e aulas de campo"” , essa "estrutura” sO esta
vindo para os Calouros , pois fagco 0 2° ano e desde o primeiro a nossa turma pede
para algum professor nos levar a alguma viagem de Campo e alegam que nao tem
recurso . (Pra gente , porque para os outros tem). Sobre os laboratérios, os
mesmos precisam de mais equipamentos , pois ndo tem condi¢cdes de o aluno
esperar que o outro conclua sua "pratica" para poder comecar a dele pois 0s
equipamentos sdo Unicos. Sobre a Cantina, cologuem uma que preste , com
higiene adequada e logo , pois ndo estou pretendendo morrer de fome nas
segundas.

- Deveria haver mais funcionarios destinados a limpeza da Instituicao.

- Deveria existir mais professores para auxiliar na realizacdo dos tcc. Sao poucos
professores para muitos alunos.

- Poderia haver maior quantidade de livros técnicos para cada curso.

- Vejo ainda a necessidade que existe de disponibilizar um espaco de atendimento
para alunos com professores, jA que o campus possui poucas salas disponiveis
para os horarios classificados como CAA. Além disso, percebo uma deficiéncia
relacionada a infraestrutura dos vestuarios que sdo disponibilizados para os
alunos.

- E notdria a necessidade de construcdo de novas salas para a realizacdo dos CAA
e também a compra de mais livros técnicos principalmente da area de alimentos
para que sejam atendidas as necessidades de todos os alunos.

- Sugestao de algum lugar para bolsistas e voluntarios descansar.

- A infraestrutura dos laboratorios de informatica utilizados pelos alunos dos cursos
integrado informatica e superior em sistemas para internet ndo esta suprindo a
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necessidade dos alunos, visto que o numero de alunos so cresce e a infraestrutura
continua a mesma de anos atras, com poucos laboratérios disponiveis os alunos
sao prejudicados.

- Mais aulas de campo, mais projetos apoiados por professores e uma internet
melhor para o campus.

- A infraestrutura de informética ndo atende as necessidades diarias do Campus,
pois a internet quase nunca funciona e quando funciona € com péssima qualidade.
Os laboratérios do Campus, aos quais tenho acesso, nao dispdem de instalacdes e
equipamentos adequados as atividades de ensino, pesquisa e extensao, pois 0
laboratério em que trabalho ndo possui varios equipamentos 0s quais precisamos
e também o laboratério € de MICROBIOLOGIA mas pessoas de outra matéria
ocupam o laboratério, deixando o pessoal de microbiologia praticamente sem
espaco algum no laboratério. Quanto as viagens, visitas técnicas e aulas de
campo, sempre que procuramos 0s professores pra tais atividades eles dizem que
nao dispde de verba para isso, mas as turmas que entraram no instituto esse ano
ja fizeram aulas de campo e minha turma que esta no instituto a quase trés anos
ainda nao fizemos nenhuma. Acho que deveria haver uma organizacao no campus
guanto a isso.

- Tem poucos livros de literatura na biblioteca.

- Acho que o campus tem realmente uma boa infraestrutura, porém, no tocante aos
banheiro, poderia ser melhor, afinal, € constrangedor tomar banho com alguém
olhando. No referente a servicos da informatica, acho que a internet esta
totalmente lenta, € um ponto a ser visto também. Ja no tocante as viagens, acho
gue existe uma ma destribuicdo, porque algumas turmas viajam muito, enquanto
outras nunca tiveram essa oportunidade, inclusive, turmas de 1 ano estao viajando
mais do que as de 2, acho isso desnecessario.

- A merenda escolar merece uma melhora. Seria bom colocar frutas nos cardapios.

os laboratérios tem problemas na encanacdo, falta orientacdo no uso ao
laboratorio, o banheiro do vestuario sempre estd quebrado, falta uma instrucéo
pratica que é melhor vista nas visitas técnicas, que falta em muitas turmas, a
internet dificilmente funciona...

- Quanto a biblioteca deveria ter mais computadores avancados (atuais) para 0s
alunos utilizarem em pesquisas passadas pelos professores.

0 campus é bom mais existem aspectos que devem ser melhorados. em termos de
estrututa principalmente em salas de aulas. e no auditorio

Os equipamentos de apoio a realizacdo das aulas muitas vezes nao funcionam
direito.

- Os laboratérios ndo tem todos o0s reagentes necessarios para que as aulas
ocorram normalmente. E existe disparidade por parte da instituicdo na forma de
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tratar os projetos dos alunos do proitec e do superior, sendo os ultimos muitas
vezes Prejudicados.

- Os alunos dos cursos superiores devem ter acesso a piscina, pelo menos uma
vez na semana, a academia, a biblioteca dispde de um acervo de livros muito
limitado.

- O campus esta sofrendo frequentemente com quedas de energia, o que dificulta,
as vezes, as aulas ministradas.

- Laboratério: os laboratérios dispdes de uma boa infraestrutura, porém com a
necessidade de instalacdes de terminais de redes para que 0s alunos possam
conectar seus notebooks, muitas atividades necessita da conexao com nossos
notebooks e os notebooks dos professores.

- Desconheco a parte de transporte pois nunca usufrui do mesmo.

- E necessario que haja algumas modificaces no laboratério de quimica, como por
exemplo as bancadas que estédo impréprias para a execucao de aulas, entre outras
coisas.

- Sem transporte gratuito para chegar ao campus.

- O laboratério de quimica para aulas praticas; necessita de uma atualizacdo em
relacdo aos equipamentos. Ter equipamentos mais sofisticados, que atendam aos
ensinos que sao prepostos hoje em dia aos discentes, e de algumas melhorias
para termos mas praxe em nossos estudos. Obrigado e boa noite.

Comentéario da CPA:

De uma forma geral, nesta dimensédo, tanto técnicos quanto alunos se
sentem satisfeitos em relacdo a infraestrutura para que ocorram as atividades de
ensino, pesquisa e extensao, bem diferente dos professores que ndo véem o0s
laboratérios com instalacdes e equipamentos adequados para as referidas
atividades, bem como a infraestrutura de informatica, as quais, para os docentes,
ndo atendem as demandas.

Para os docentes, em percentual razoavel, a biblioteca ndo possui acervo
atualizado. Para técnicos e docentes o quadro de pessoal do apoio terceirizado nao
€ suficiente para atender as necessidades do campus (questdo 27). Também, para
os docentes em um percentual consideravel, o servico de manutencdo da

infraestrutura ndo € eficiente (questéo 29).

Na questdo sugestiva, os docentes falam da falta de salas, das quedas da
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rede de internet e a falta de ambientes adequados de forma mais ampla para as
atividades de ensino e atendimento aos alunos. Ja os alunos mostram em suas falas
sobre as obras que atualmente estdo sendo feitas, bem como em melhorias nos
laboratérios, na internet e em questfes estruturais, bem como, na infraestrutura de

transporte.

Tanto docentes quanto técnicos sugerem uma ampliagdo no numero de
terceirizados, se dizem satisfeitos quanto aos servicos que 0os mesmos realizam,
contudo mostram a necessidade de haver um maior nimero de pessoas ligadas aos
servicos gerais, devido ao crescimento das atividades de ensino, extensdo e

pesquisa.

3.4 DIMENSAO D - ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E ASSISTENCIA AOS
ESTUDANTES E EGRESSOS.

Docentes

1. A pratica pedagodgica 'docente’ relativa ao ensino contribui para a educacao
'integrada’ oferecida pela instituicao.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 18 (11.11%)

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)
4:2de 18 (11.11%)\ _~— 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

3: 3 de 18 (16.67%)

\

2:5de 18 (27.78%)

2. O acompanhamento 'pedagdgico’ desenvolvido no Campus contribui para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante.
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Respostas

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%),

6 Desconheco: 0 de 18 (0.00%———

4: 1de 18 (5.56%)

® 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

3: 6 de 18 (33.33%)

\

2: 5 de 18 (27.78%)

3. Os procedimentos de avaliacdo do estudante e de acompanhamento das
atividades académicas podem ser considerados como adequados.

Respostas

'\

6 Desconheco: 1 de 18 (5.56%,

4: 0 de 18 (0.00%) — \

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)//
3: 4 de 18 (22.22%)

i 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

y

2:7de 18 (38.89%

4. Os programas do IFRN relativos a pesquisa e 'inovacao' favorecem a qualidade
da formacéo do estudante e o desenvolvimento institucional.

Respostas

./ 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

2: 4 de 18 (22.22%)

6 Desconheco: 2 de 18 (11.11%)

S Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)\

4: 4 de 18 (22.22%) ——

B,
3:2de 18 (11.11%)

5. As acoes de 'parcerias' firmadas no seu Campus com o setor produtivo publico e
privado, e outras iniciativas de ‘empreendedorismo’ séo eficientes.
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Respostas

6 Desconheco: 3 de 18 (16.67%)\

5 Discordo Totalmente: 1 de 18 (S.SG%r\\.
4:2de 18 (11.11%)/'

3: 3 de 18 (16.67%)

= 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

\ 2: 3 de 18 (16.67%)

6. As atividades de extensé@o desenvolvidas pelo Campus propiciam a transferéncia
de conhecimento e tecnologia para a comunidade em termos sociais, artisticos,
culturais, desportivos, prestacdo de servicos e cooperacao técnica.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 18 (11.11%)\

L

4:0de 18 (0.00%)

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)~
3:2de 18 (11.11%)-

—— 1 Concordo Totalmente: 8 de 18 (44.44%)

2:6de 18 (33.33%)/

7. As acles de estagio e pratica profissional contribuem efetivamente para a
formacao do estudante e para a articulacao entre a teoria e a pratica.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 18 (11.11%)\

S Discordo Totalmente: 1 de 18 (5.56%)~_ / 1 Concordo Totalmente: 5 de 18 (27.78%)

4: 3 de 18 (16.67%)

N 2: 4 de 18 (22.22%)
3: 3 de 18 (16.67%)

8. O programa de estadgio e o acompanhamento de egressos do Campus tem
oportunizado a insergéo dos estudantes no mundo do trabalho.
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Respostas

- . 3 de 18 (16.67% 1 Concordo Totalmente: 2 de 18 (11.11%)
esconheco: e q n)‘\ /

— 2: 4 de 18 (22.22%)
5 Discordo Totalmente: 3 de 18 (16.67%)

J

4: 3 de 18 (16.67%) 3: 3 de 18 (16.67%)

9. Os programas de assisténcia 'estudanti’ do Campus contribuem para a
permanéncia e éxito do estudante.

Respostas

6 Desconheco: 3 de 18 (16.67%)\

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)‘\\ P 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

4:2 de 18 (11.11%)

—

3: 1de 18 (5.56%)

2:6de 18 (33.33%)

10. As agoes de inclusao e de acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,

transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/ superdotagdo sé&o
satisfatérias no seu Campus.

Respostas

6 Desconheco: 4 de 17 (23.53%)\

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 17 (23.53%)

T~ 2:2de 17 (11.76%)

5 Discordo Totalmente: 3 de 17 (17.65%)

&

4: 1de 17 (5.88%) 3:3de 17 (17.65%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.
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A falta do psicologo tem causado grandes problemas; A burocracia com relacéo aos
estagios, fez com que muitos alunos tivessem essa possibilidade retirada de sua
pratica profissional, uma vez que nas cidades do interior, na maioria das vezes, as
empresas nao possuem recurso para pagar um estagiario.

Os docentes da formacdo propedéutica, de forma geral, ndo se envolvem na
formacgao profissional dos alunos, isso contribui para uma separacdo entre o
conhecimento basico de ensino médio e as aplicacbes reias dos conteudos que
existe na formacé&o técnica.

Técnicos

1. A pratica pedagodgica 'docente’ relativa ao ensino contribui para a educacao
'integrada’ oferecida pela instituicéo.

Respostas

/1 Concordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)

6 Desconheco: 6 de 21 (28.57%)\

4: 0 de 21 (0.00%) ~—

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)
- 2. 10 de 21 (47.62%)
3: 3 de 21 (14.29%)

2. O acompanhamento 'pedagdgico’ desenvolvido no Campus contribui para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante.

Respostas

7 1 Concordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)

6 Desconheco: 8 de 21 (38.10%)~_
T 2: 7de 21 (33.33%)

4: 0 de 21 (0.00%)

S Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)—

3: 4 de 21 (19.05%)

3. Os procedimentos de avaliacdo do estudante e de acompanhamento das
atividades académicas podem ser considerados como adequados.
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Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)

'\ 2:7 de 21 (33.33%)

4. Os programas do IFRN relativos a pesquisa e 'inovacao' favorecem a qualidade
da formacé&o do estudante e o desenvolvimento institucional.

6 Desconheco: 9 de 21 (42.86%)———|

4: 0 de 21 (0.00%)

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0400%)\'"”/

3: 2 de 21 (9.52%)

Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)

'\ 2:7 de 21 (33.33%)

5. As acdes de 'parcerias' firmadas no seu Campus com o setor produtivo publico e
privado, e outras iniciativas de 'empreendedorismo’ séo eficientes.

6 Desconheco: 5 de 21 (23.81%)\

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)——

4:1de21 (4.76%)/--

3: 5de 21 (23.81%)

Respostas

[ 1 Concordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)

./ 2:5 de 21 (23.81%)
3

: 5 de 21 (23.81%)

6 Desconheco: 7 de 21 (33.33%)\

S Discordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)-

4

4: 1de 21 (4.76%)

6. As atividades de extensdo desenvolvidas pelo Campus propiciam a transferéncia
de conhecimento e tecnologia para a comunidade em termos sociais, artisticos,
culturais, desportivos, prestacédo de servicos e cooperagao técnica.
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Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 21 (19.05%)

.<\ 2: 3 de 21 (14.29%)

3: 5 de 21 (23.81%)

6 Desconheco: 5 de 21 (23.81%)\

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)——

4:4de 21 (19.05%

7. As acbes de estagio e pratica profissional contribuem efetivamente para a
formacéo do estudante e para a articulacéo entre a teoria e a pratica.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9. 52%

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)

'\ 2:7 de 21 (33.33%)

8. O programa de estagio e o acompanhamento de egressos do Campus tem
oportunizado a inser¢éo dos estudantes no mundo do trabalho.

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0. 00‘7)
4:1de 21 (4.76%) ’\

3: 8 de 21 (38.10%)

Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)

6 Desconheco: 8 de 21 (38.10%)~_

S Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)— /‘

4: 1de 21(476%

— 2: 6 de 21 (28.57%)

3: 4 de 21 (19.05%)

9. Os programas de assisténcia ‘'estudanti’ do Campus contribuem para a
permanéncia e éxito do estudante.
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Respostas

\

6 Desconheco: 1 de 21 (4.76%)
5 Discordo Totalmente: O de 21 (O.()O‘/%\
4: 1de 21 (4.76%) y

3: 4 de 21 (19.05%)

=il Concordo Totalmente: 6 de 21 (28.57%)

|

2: 9 de 21 (42.86%)

10. As agles de incluséo e de acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,

transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/ superdotacdo sé&o
satisfatérias no seu Campus.

Respostas

s 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)
/

6 Desconheco: 6 de 21 (28.57%)\

4: 0 de 21 (0.00%) —— WD ~—— 2.6 de 21 (28.57%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)

3: 6 de 21 (28.57%)

11. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(bes)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

Temos as vias de acesso ao estudante com deficiéncia, porém ndo temos nenhum
aluno até entdo que se enquadre nesta realidade.

Vejo a necessidade do Campus implantar (se ndo houver) um contato permanente
com as empresas e 0s alunos que se formam ou ja se formaram para que sejam

informados das alternativas de emprego e entdo possam ingressar no mercado de
trabalho.

Alunos

1. A pratica pedagogica 'docente’ relativa ao ensino contribui para a educagéo
‘integrada’ oferecida pela instituicéo.
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Respostas

6 Desconheco: 6 de 310 (1.94%

5 Discordo Totalmente: 4 de 310 (1.29%) —— "\)\

4:5de 310 (1.61%)

3: 23 de 310 (7.42%)

2: 100 de 310 (32.26%)— " 1 Concordo Totalmente: 172 de 310 (55.48%)

2. O acompanhamento 'pedagdgico’ desenvolvido no Céampus contribui para o
desenvolvimento curricular e a aprendizagem do estudante.

Respostas

6 Desconheco: 6 de 308 (1.95%

=

S Discordo Totalmente: 7 de 308 (2.27%)'//
4: 9 de 308 (2.92%)
3: 34 de 308 (11.04%)
— 1 Concordo Totalmente: 155 de 308 (50.32%)
2: 97 de 308 (31.49%>/

3. Os procedimentos de avaliacdo do estudante e de acompanhamento das
atividades académicas podem ser considerados como adequados.

Respostas

6 Desconheco: 0 de 308 (0.00%)

S Discordo Totalmente: 6 de 308 (1.95%)"//’ |

4:9 de 308 (2.92%)"
3: 32 de 308 (10.39%)

— 1 Concordo Totalmente: 151 de 308 (49.03%)

2: 110 de 308 (35.71%)

4. A relagdo professor-aluno no Campus do qual fagco parte facilita o processo de
ensino-aprendizagem.
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Respostas

6 Desconheco: 1 de 309 (0.32%,

—

5 Discordo Totalmente: 7 de 309 (2.27%)"// W
4: 11 de 309 (3.56%) ‘
3: 21 de 309 (6.80%)
2: 74 de 309 (23.95%)—
RS 1 Concordo Totalmente: 195 de 309 (63.11%)

5. Os cursos oferecidos pela instituicdo permitem uma boa qualificacéo profissional.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 308 (0.32%W

)
S Discordo Totalmente: 3 de 308 (0.97%)

4:9 de 308 (2.92%)"
3: 13 de 308 (4.22%)
2: 66 de 308 (21.43%)

e

1 Concordo Totalmente: 216 de 308 (70.13%)

6. A comunicacgéo interna no Campus contribui para o conhecimento das atividades
desenvolvidas no IFRN.

Respostas

6 Desconheco: 9 de 307 (2.93%
5 Discordo Totalmente: 12 de 307 (3.91%)  \
4: 18 de 307 (5.86%)"

3: 26 de 307 (8.47%) .

2: 92 de 307 (29.97%)

—— 1 Concordo Totalmente: 150 de 307 (48.86%)

7. Os programas do IFRN relativos a pesquisa e 'inovacao' favorecem a qualidade
da formacgéo do estudante e o desenvolvimento institucional.
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Respostas

5 Discordo Totalmente: 4 de 306 (1.31%) \
/\\

8. As acles de 'parcerias' firmadas no seu Campus com o setor produtivo publico e
privado, e outras iniciativas de ‘empreendedorismo’ séo eficientes.

6 Desconheco: 21 de 306 (6.86%,

4: 10 de 306 (3.27%)
3: 17 de 306 (5.56%)

2:63 de 306 (20.59%)— |

i 1 Concordo Totalmente: 191 de 306 (62.42%)

Respostas

6 Desconheco: 56 de 308 (18.18%)\

5 Discordo Totalmente: 11 de 308 (3.57%)"\,,_;.
4:19 de 308 (6.17%)—>

> i 1 Concordo Totalmente: 100 de 308 (32.47%)

3: 37 de 308 (12.01%)

\

9. As atividades de extenséo desenvolvidas pelo Campus propiciam a transferéncia
de conhecimento e tecnologia para a comunidade em termos sociais, artisticos,
culturais, desportivos, prestacéo de servicos e cooperagao técnica.

Respostas

2: 85 de 308 (27.60%)

6 Desconheco: 20 de 307 (6.5 1%7\
S Discordo Totalmente: 2 de 307 (0.65%)"’7"'\

4: 17 de 307 (5.54%)~ @ \
~— 1 Concordo Totalmente: 161 de 307 (52.44%

3: 31 de 307 (10.10%)

)

2: 76 de 307 (24.76%)/

10. As acOes de estagio e pratica profissional contribuem efetivamente para a
formacao do estudante e para a articulacao entre a teoria e a pratica.
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Respostas
6 Desconheco: 12 de 303 (3.96%)\
5 Discordo Totalmente: 9 de 303 (2.97%) .\

4: 6 de 303 (1.98%)/\

3: 20 de 303 (6.60%)
11. O programa de estagio e o acompanhamento de egressos do Campus tem
oportunizado a inser¢éo dos estudantes no mundo do trabalho.

Respostas

2: 72 de 303 (23.76%)—

" 1 Concordo Totalmente: 184 de 303 (60.73%)

6 Desconheco: 31 de 303 (10.23%)\

5 Discordo Totalmente: 8 de 303 (2464%)-\
4:10 de 303 (3.30%)" ¢
3: 26 de 303 (8.58%) — .
— 1 Concordo Totalmente: 150 de 303 (49.50%)
2: 78 de 303 (25.74'/.)/‘

12. Os programas de assisténcia 'estudanti’ do Céampus contribuem para a
permanéncia e éxito do estudante

Respostas
4: 24 de 310 (7.74%)

3: 31 de 310 (10.00%) .

P

6 Desconheco: 6 de 310 (1.94%

5 Discordo Totalmente: 14 de 310 (4.52%)//M\
N

— 1 Concordo Totalmente: 164 de 310 (52.90%)

2: 71 de 310 (22.90%)

13. As acdes de inclusdo e de acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/ superdotacdo sé&o
satisfatorias no seu Campus.
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Respostas

6 Desconheco: 69 de 309 (22.33%7\

— 1 Concordo Totalmente: 113 de 309 (36.57%)

5 Discordo Totalmente: 12 de 309 (3.88%)— »

4:19 de 309 (6.15%)—

3: 29 de 309 (9.39%)

1

14. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

2:67 de 309 (21.68%)

- Em relacdo ao ensino ndo poderia deixar de aproveitar essa oportunidade, e que
ela seja vista com bons olhos. Estudo no EJA no Campus Currais novos, sou um
aluno totalmente presente conforme frequéncias no q académico e acho que nao
teria ninguém melhor que eu para fazer esse questionamento. O que venho
percebendo durante as aulas é o seguinte: o tempo de aula do EJA é reduzido, e
nas disciplinas estdo colocando muito assunto a ser passado pelos professores,
onde os mesmo (alguns) ndo estdo preocupados em que o0 aluno aprenda e sim
com que eles consigam cumprir todos o0s assuntos mesmo sem o0s alunos
entenderem.

- Na minha opinido em relacdo ao ultimo quesito no que diz respeito a
acessibilidade para portadores de deficiéncia no que diz respeito a estrutura é boa
no entanto nao tive a oportunidade de ver nenhuma pessoa portadora de deficiéncia
como aluno da instituicdo de ensino.

- Em relacédo ao quesito 12: Desde agosto entregamos os documentos tudo certo
para o programa de auxilio transporte e alimentacdo e até agora quase 5 meses
depois nada de resposta da assiténcia social do campus em que fago parte.

- Os planejamentos pedagoégicos deveriam ser avaliados e fiscalizados
periodicamente para que nao haja nenhum problema ou desatualizagdo de
informacdes.

melhore se quiserem que alunos com deficiéncia possam estudar aqui para isso
precisamos de professores qualificados.

- MELHORAR A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E APOIO A OS ALUNOS COM
DEFICIENCIA E TRANSTORNOS .

- Em relacdo as oportunidades de Bolsa de pesquisa e extensdo: Deveriam abrir
mais vagas para atender a demanda de alunos com ideias de projetos para assim
poder dar uma satisfagdo maior em estudar no IFRN.
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- Para estudantes portadores de excepicionalidades, principalmente em exames de

selecdo, € necessario acompanhamento para que possam realizar a prova
adequadamente, consoante a legislacao vigente.

- O campus deve disponibilizar mais vagas para bolsas de trabalho.

- A gquantidade de bolsas de pesquisa e extensdo ndo é suficiente para todos os
alunos interessados.

- O campus ainda enfrenta problemas referentes a distribuicdo de bolsas de
pesquisa e

inovagao, para que esse problema se resolva a quantidade de bolsas oferecidas
devem crescer ha mesma proporcao que cresce o ingresso de alunos na instituicao.

- De acordo com a ABNT(Agencia Brasileira de Normas Técnicas), o Campus em
guestdo nao atende todas as exigéncias desejadas. Como medidas minimas nos
banheiros, com portas de no minimo 1,20 m, a auséncia de barras de apoio para
cadeirantes e a altura dos lavatorios e vasos sanitarios.

- Construcao de uma area reservada ao aluno que passa o dia na instituicdo, pra o
mesmo poder descansar!

- Nunca ouvi falar em nenhuma acédo de inclusdo para alunos com deficit de
atencao.

a cantina como sempre nunca é boa, entdo a sugestdo que deixo é que nao olhem
0 preco mais barato para contratar uma empresa, mas olhe a eficiéncia, porque
ninguém aguenta comer comida ruim e com maus procedimentos, que o contrario
do que se ensina neste campus.

- Sobre a questao 12. A assisténcia estudantil demora muito para dar os resultados
das bolsas aos alunos, isso pode causar na desisténcias de alguns alunos inscritos
no programa! Mas quando realizadas contribuem sim para a permanéncia e éxito
dos estudantes.

- H& aqui no IFRN Campus Currais Novos, um professor que ndo possui uma
correta conduta profissional dentro de sala de aula, isso dificulta bastante o nosso
aprendizado, ja que a matéria da qual ele leciona, € complexa. (Fisica)

- Com excecédo de alguns professores, as avaliagbes de uma forma geral nem
sempre exploram a criatividade, e envolvimento dos estudantes na matéria, quase
sempre priorizando o sistema de vestibular, de perguntas objetivas que raramente
exploram todo o potencial do aluno. As avaliagdes seriam mais eficientes se o relato
dos alunos fosse diretamente aos professores, e que depois houvesse diadlogo entre
as partes, para que os problemas fossem resolvidos e/ou os elogios fossem feitos.
Isso nem sempre acontece, 0 que resulta nas mesmas reclamacdes sendo feitas
sempre, e no pouco envolvimento do resto da sala - a ndo ser lider e vice-lider - nos
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processos de avaliagdo e em conselhos de classe.

- As acdes de estagio e pratica profissional podem sim contribuir para a formacao
do estudante, porém, falta oportunidades no mundo de trabalho, principalmente em
cidades de pequeno/médio porte. O que dificulta a entrada e a experiéncia dos
alunos no mercado de trabalho relacionado na sua area de atuagdo. Um simples
estagio passa de ser uma experiéncia, a ser um tormento. Entretanto os alunos do
Instituto muitas vezes estdo mais preparados do que pessoas que entram do
mercado. Os campus poderiam vir a trabalhar melhor essa pratica junto aos alunos.

- A relacdo entre alunos e professores sdo boas com alguns professores e
péssimas com outros. Principalmente porque tem professor que d& a entender que
Se preocupa mais com seu proprio ensino do que com o aprendizado do aluno.

conheci um aluno que sofre de ataque epilético veio a ter um desses ataques em
sala de aula, tanto alunos quanto professores nao estavam preparados para tal
ocasido, quando se foi procurar o0 médico na enfermaria, o médico ndo se
encontrava.

- Seria interesante que quando o aluno reprovase em alguma disciplina, nao tivesse
- que pagar a dependencia com 0 mesmo professor, muitas vezes isso provoca um
disanimo tao grande que leva a desistencia.

- A equipe de servidores e professores tem uma quantidade significativa de pessoas
indispostas ao apoio basico aos alunos. Sem preparo para o trato social. Estou
totalmente desestimulada pela forma e falta de trato para o aluno de varios
profissionais do campus Currais Novos. Em nenhum momento tive apoio, no mais
simples caso que seja. Posso apontar apenas uma pessoa. A burocracia deste
lugar é faz com que os funcionarios e professores, em sua maioria total, serem
arrogantes, mal-educados, prepotentes,...

Dispensavel essas informacdes que poderiam ser escritas nesse campo.

Comentério da CPA:

Neste tdOpico, docentes e alunos parecem estar satisfeitos. Os docentes
apontam melhorias para o0s estagios e 0s egressos (questdo 38), bem como para as
questdes de acessibilidade (questdo 40). Ja os técnicos ndo creditam de forma

proficua para as acdes de estagios e acessibilidade (questbes 38 e 40).

Nos quesitos abertos, os alunos se colocam de forma contundente em
relacdo ao trato que os setores responsaveis e alguns professores que lhes é dado,
apontando assim que se faz necessario um aperfeicoamento e até uma capacitagdo

dos servidores para o referido tratamento e atendimento aos mesmos. Também, é
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apontado por parte dos mesmos verificacdo a questdes de normas de seguranca,
aumento no numero de bolsas e uma maior atencdo a questdes pedagdgicas

relacionadas ao EJA.

Os docentes apontam problemas em relacdo aos estagios nas cidades de
interior, bem como a falta do psic6logo na escola que tem causado problemas, bem
como a falta de envolvimento dos docentes das disciplinas propedéuticas com a

formacdao profissional dos alunos.

Tanto alunos quanto técnicos dizem ndo conhecer nenhum portador de
necessidades especiais, embora seja necessario uma verificagdo por parte da

gestéo sobre as questdes de acessibilidade do campus.

3.5 DIMENSAO E — FUNCAO SOCIAL E PDI.
Docentes

1. Possuo conhecimento dos principais documentos institucionais que definem a
funcdo social do IFRN: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Politico Pedagdgico (PPP)

Respostas

9
6 Desconheco: 0 de 18 (O'OOA’)W 1 Concordo Totalmente: 2 de 18 (11.11%)

5 Discordo Totalmente: 3 de 18 (16.67%)—

4: 3 de 18 (16.67%)—
T 2:6de 18 (33.33%)

3: 4 de 18 (22.22%)
2. A comunicacao do IFRN com a comunidade externa atende a ampla divulgagao

de informacbOes sobre o ensino, a extensdo, a pesquisa e inovagdo, bem como a
existéncia de mecanismos de transparéncia institucional e o atendimento ao publico.
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Respostas

6 Desconheco: 2 de 18 (11.11%)

\

1 Concordo Totalmente: 2 de 18 (11.11%)
4: 0 de 18 (0.00%) /

{

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)

3: 6 de 18 (33.33%)

B

2: 8 de 18 (44.44%)

3. A pratica educativa do IFRN cumpre sua fungdo social, articulando ciéncia,
cultura, trabalho e tecnologia, comprometida com a forma¢do humana integral, com
0 exercicio da cidadania e com a producéao e a socializacdo do conhecimento.

Respostas

6 Desconheco: 1 de 18 (5.56%

4:0 de 18 (0.00%) —— \
5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)"
3: 1 de 18 (5.56%)
_— 1 Concordo Totalmente: 7 de 18 (38.89%)

2:9de 18 (so.oo%)/

4. As acdes do seu Campus relativas a inclusdo 'social' e ao desenvolvimento
'socioecondmico’ sdo coerentes com o estabelecido no PDI e no PPP.

Respostas

6 Desconheco: 3 de 18 (16.67%)\

/ 1 Concordo Totalmente: 5 de 18 (27.78%)
S Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)\\

4:1de 18 (5.56%)—\\

3: 3 de 18 (16.67%)

\

2: 6 de 18 (33.33%)

5. As acdes do seu Campus relativas ao meio 'ambiente’ sdo coerentes com o
estabelecido no PDI e no PPP.
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Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 4 de 18 (22.22%)

'2 5 de 18 (27.78%)

6. As acdes do seu Campus relativas a 'cultura’ sédo coerentes com o estabelecido
no PDI e no PPP.

6 Desconheco: 5 de 18 (27.78%)\

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)~__

4:1de 18 (5.56%)—

3: 3 de 18 (16.67%)

Respostas

./ 1 Concordo Totalmente: 6 de 18 (33.33%)

2: 4 de 18 (22.22%)

6 Desconheco: 4 de 18 (22.22%)\

4: 0 de 18 (0.00%)

\

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)~

3: 4 de 18 (22.22%)

7. As atividades de ensino, de extensdo e de pesquisa e inovagdo no seu Campus
sao coerentes com o estabelecido no PDI e PPP.

Respostas

6 Desconheco: 3 de 18 (16.67%)\

L

4: 0 de 18 (0.00%) / 1 Concordo Totalmente: 5 de 18 (27.78%)

5 Discordo Totalmente: O de 18 (0.00%)—

3: 4 de 18 (22.22%)

\

2: 6 de 18 (33.33%)

8. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestao(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

O IFRN deveria ter um programa para a divulgagcéo dos cursos que sao oferecidos
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nos campi do interior, umas vez que se trata de cursos novos e que precisam de
visibilidade, ndo s6 no mundo académico, mas principalmente junto as empresas.

Com relacéo aos itens 5 e 6: Nao possuo informacdes suficientes para avaliar estes
itens.

A pratica profissional precisa de mais apoio e disseminacao de suas atividades.

Técnicos

1. Possuo conhecimento dos principais documentos institucionais que definem a
funcdo social do IFRN: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Politico Pedagdgico (PPP)

Respostas

7 1 Concordo Totalmente: 1 de 21 (4.76%)

6 Desconheco: 5 de 21 (23.81%)\

T 2: 5de 21 (23.81%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)——

o

4: 3 de 21 (14.29%)

3: 7 de 21 (33.33%)

2. A comunicacdo do IFRN com a comunidade externa atende a ampla divulgacéo
de informacOes sobre o ensino, a extensdo, a pesquisa e inovagdo, bem como a
existéncia de mecanismos de transparéncia institucional e o atendimento ao publico.

Respostas

6 Desconheco: 2 de 21 (9.52%)\

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%) 1 Concordo Totalmente: 4 de 21 (19.05%)

/

/

4:4 de 21 (19.05%) ~__

TS~ 2: 5 de 21 (23.81%)

3: 6 de 21 (28.57%)

3. A prética educativa do IFRN cumpre sua funcdo social, articulando ciéncia,
cultura, trabalho e tecnologia, comprometida com a formag¢ao humana integral, com
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Respostas

6 Desconheco: 4 de 21 (19.05%)
\ 1 Concordo Totalmente: 5 de 21 (23.81%)
"

4: 0 de 21 (0.00%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)"

3: 3 de 21 (14.29%)

\ 2: 9 de 21 (42.86%)
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4. As acdes do seu Campus relativas a inclusdo 'social' e ao desenvolvimento

'socioecondmico’ sdo coerentes com o estabelecido no PDI e no PPP.

Respostas

s/ 1 Concordo Totalmente: 2 de 21 (9.52%)

— 2: 5de 21 (23.81%)
6 Desconheco: 10 de 21 (47.62%)—]

3: 2 de 21 (9.52%)

g

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%)“ 4: 2 de 21 (9.52%)

5. As acdes do seu Campus relativas ao meio ‘ambiente’ sdo coerentes com o

estabelecido no PDI e no PPP.

Respostas

/ 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)

6 Desconheco: 9 de 21 (42.86%)— '
—— 2:5de 21 (23.81%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)— /

4: 1de 21 (4.76%) 3: 3 de 21 (14.29%)

6. As acdes do seu Campus relativas a 'cultura’ sdo coerentes com o estabelecido

no PDI e no PPP.
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Respostas

7 1 Concordo Totalmente: 4 de 21 (19.05%)

6 Desconheco: 9 de 21 (42.86%)——

T 2:3 de 21 (14.29%)

5 Discordo Totalmente: O de 21 (0.00%)

4: 1de 21(4.76%)/ 3i4.de;21:(19.05%)

7. As atividades de ensino, de extensdo e de pesquisa e inovagdo no seu Campus
sao coerentes com o estabelecido no PDI e PPP.

Respostas

s 1 Concordo Totalmente: 3 de 21 (14.29%)
i

— 2: 3 de 21 (14.29%)
6 Desconheco: 10 de 21 (47.62%)—

3: 4 de 21 (19.05%)

5 Discordo Totalmente: 0 de 21 (0.00%) L 4: 1de 21 (4.76%)

8. Caso considere oportuno, deixe aqui alguma(s) critica(s) e/ou sugestédo(des)
acerca dos aspectos avaliados nesta dimensao.

H4 a necessidade da implantacdo de um curso relacionado com a atividade
econ6mica do Municipio que é a extracdo e tratramento de minérios, ponto que é
mencionado no PDI 2009-2014. Dando énfase ao desenvolvimento socioecondmico
local que é o primeiro objetivo da implantacdo de um IF em uma localidade.

Um campus que tem um Centro de Tecnhologia do Queijo e um curso de Alimentos e
nao tem uma cartilha ou manual para distribuir com sociedade nao pode dizer que
interage com a mesma. O municipio de Currais Novos tem problemas com a
distribuicdo de agua, pois a agua que a CAERN faz chegar as residéncias é de
péssima qualidade. Como agua é alimento, quais sdo os estudos desenvolvidos
nessa area. Quais sédo as publicacbes sobre a tecnologia de alimentos da propria
regido. Com relacdo a area de informatica, quais sdo as acdes de extensdo
desenvolvidas na regido? Onde podemos encontrar a publicacdo dessas acbes
durante os Ultimos 6 anos? Parabenizar o campus pelo projeto MULHERES MIL
gue promoveu incluséao social de muitas mulheres, principalmente, da zona rural.
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Comentério da CPA:

Aqui os professores se mostram a par da funcéo social e do PDI, contudo,
0S mesmos juntamente com o0s técnicos mostram desconhecer os principais
documentos que definem a fungcdo social do IFRN. Isto se apresenta como
preocupante, pois enquanto docentes, precisamos saber o norte que devemos
tomar para que nossas acdes estejam articuladas com as metas da instituicdo. Os
técnicos na sua maioria se mostra de forma neutra em relacdo a funcéo social e o

PDI, apenas creditando nas praticas educativas (questao 44) sua satisfacao.

Nas questdo aberta, os docentes mostram a necessidade de apoio as
praticas profissionais, inclusive com uma divulgacao mais ampla da oferta de cursos
no interior. Os técnicos apontam que necessitamos publicar mais, disseminando o
conhecimento e o trabalho realizado nas acdes extensionistas. O trabalho das

Mulheres Mil € uma excelente oportunidade de promover a inclusédo social.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Na dimensédo A, os técnicos e docentes exprimem através de suas respostas
que o planejamento estratégico do nosso campus ndo é eficaz em relacdo a
antecipacdo de problemas, ao passo que, em relagdo ao conhecimento dos
documentos normativos os docentes mostram-se na sua maioria desconhecedores
dos referidos documentos. Acdes devem ser postas para que o0s docentes
conhecam os referidos documentos.

A dimenséo B deixa claro que os técnicos estao insatisfeitos com as questdes
de politica de carreira, ao contrario dos professores, contudo, € apresentado a
necessidade de um plano de capacitacdo para os docentes e técnicos do interior.

Na dimensdo C, as questdes de infraestrutura sdo mostradas como boas,
contudo, sugestdes para melhoria na rede de internet, nos laboratérios, em

banheiros, dentre outros, se fazem necessarias e em constante atencao.
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Chama atencdo a questdo dos estagios que é apresentada na dimenséo D,
bem como o setor de Assisténcia Estudantil, os quais necessitam ser debatidos e
refletidos sobre sua atuacéo.

Por fim, na dimenséo E, se apresenta a necessidade de maior conhecimento
dos documentos norteadores da funcdo social do IFRN por parte dos docentes e
técnicos.

Os principais limitadores ao andamento do processo foram o tempo, a
escassez de recursos e a dificuldade de realizar os encontros da CPA, prejudicando
a preparacdo dos materiais de divulgagéao e o instrumento para coleta de dados. A
falta de conexao ou lentiddo da Internet foi outro fator de limitacdo e desmotivacao,
principalmente no Campus Currais Novos, onde muitos discentes desistiram de
responder ao questionario.

Sugerimos entdo aos gestores que seja realizado junto ao planejamento do
Campus nos préximos anos, o periodo de aplicacdo das avaliag@es institucionais.

A CPA considera que no ano de 2013, periodo de referéncia deste relatorio,
desempenhou sua func¢do junto a instituicdo, mantendo-se ativa, concentrada no seu
fortalecimento junto a comunidade académica de forma transparente e disposta a
cooperar na busca por mecanismos de superacao das fragilidades visualizadas.

Este trabalho deve ser utilizado como um instrumento de auxilio em acdes
que promovam o desenvolvimento da instituicdo. A divulgacdo e discussdo dos
resultados com gestores e comunidade académica sédo primordiais. Espera-se que
os resultados possam contribuir com o processo de organizacdo e gestao,
possibilitando o aprimoramento da atuacdo académico-administrativo e subsidiando

a dindmica organizacional dos gestores.



