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2. APRESENTACAO

A busca por qualidade de vida no ambiente de trabalho vem se tornando
cada vez mais explicita nas organizacdes. Desse modo, o0 ambiente e as
relacfes existentes em um convivio social devem estar alinhados com a saude
ocupacional e o bem estar.

O programa de melhoria da qualidade de vida dos servidores do IFRN
Campus Joao Camara tem como finalidade, adequar a¢des de qualidade de vida
ao ambiente de trabalho, amenizando os desgastes fisico-psicologicos
originérios da rotina de trabalho enfrentada por esses servidores e colaboradores
promovendo condicbes para melhoria da produtividade e desempenho
organizacional. A satisfacdo organizacional pode estimular ainda o
comprometimento e a motivagao no ambiente de trabalho.

Historicamente o campus Jodo Camara adota como balizador de suas
acOes dois questionarios: 1) Inventario de Avaliacdo de Qualidade de Vida do
Trabalho (IA_QVT); e 2) Questionario de avaliacdo da qualidade de vida no
trabalho (QWLQ-bref). A pesquisa diagndstica, realizada a cada 2 anos, visa

compreender a percepcao da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) entre os



servidores, abrangendo as dimensfes fisico/salude, pessoal, psicolégica e
profissional. Dessa maneira, as acdes planejadas e aqui elencadas partem da
pesquisa realizada no periodo de 9 a 14 de marcgo do ano de 2018, cujo alcance
foi de somente 37,3% da amostra total de servidores do campus, mas também
de outras a¢des que puderam se constituir como forma de embasamento para a
formulag&o do projeto de 2019, tais como: reunides da comissdo de Promogéo
a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho, nas quais foi possivel fazer avaliagdes
das acoes realizadas durante o ano; conversas informais com os servidores
participantes ou ndo das acfes do projeto, oferecendo assim um panorama de
como as atividades foram/sdo recebidas pelos servidores; participagdo em
reunides com a Coordenacéo de Atencao a Saude do Servidor (COASS) e outros
campi, o que possibilitou troca de experiéncias bem sucedidas que visem a
integracao e participacdo do maior niumero de servidores.

Ao longo do texto que se segue poderemos visualizar tépicos descritivos
do projeto que sera realizado durante o ano de 2019. Assim, o documento esta
dividido em: justificativa, objetivos (geral e especifico), metas e indicadores,
publico-alvo, metodologia, recursos, equipe profissional, cronograma de
execucao, cronograma de reunides da comissao do campus Jodo Camara,

monitoramento e avaliagdo, impactos sociais no campus e referéncias.

3. JUSTIFICATIVA

Diversas mudancas ocorreram nas sociedades nos ultimos 50 anos, como
por exemplo, a explosdo populacional e a urbanizacdo acelerada; o aumento
significativo da expectativa de vida (envelhecimento populacional) decorrentes
dos avancos da medicina e tecnologia; inversdo das causas de morbidade e
morte; e revolucdo tecnolégica (NAHAS, 2000). Em funcdo dessas constantes
mudancgas ocorridas no mundo e nas organizacdes de trabalho, o ser humano
apresenta ser o elemento essencial e diferenciador nos ambientes laborais, 0
que requer atencéo especial por parte das instituicbes (VENSON, 2013).

A magnitude e ritmo sem precedentes desses fatores, apesar de positivos
sob a dtica da evolugdo do homem, trouxeram consequéncias negativas e
diretas, como a diminui¢do das atividades fisicas; piora na alimentagdo, devido

a produtos industrializados e falta de tempo para uma refeicdo de mais qualidade



e ndo quantidade, aumentos das fontes causadoras do estresse (distresse), a
progressiva desumanizagdo, provocada pela individualizacdo dos seres
humanos e falta de percepcdo sobre os relacionamentos. Apesar da
conscientizacéo das pessoas sobre os beneficios de um estilo de vida adequado
e suas consequéncias para a qualidade de vida, ainda é muito escasso 0 numero
de pessoas que aderem as praticas preventivas.

As Doencas Cronicas ndo Transmissiveis (DCNT) sao doencas multi-
fatoriais que se desenvolvem no decorrer da vida e sdo de longa duracéao.
Atualmente, elas sdo consideradas um sério problema de saude publica, e ja
eram responsaveis por 63% das mortes no mundo, em 2008, segundo
estimativas da Organizacao Mundial de Salde. Obesidade, hipertenséo arterial,
diabetes e hipercolesterolemias sdo exemplos dessas enfermidades (Ministério
da Saude, 2011).

Sabe-se que o0 sedentarismo estd intimamente associado ao
desenvolvimento de destas doencas. A prética regular de atividade fisica auxilia
na prevencao de diversas patologias presentes no cenario epidemiolégico atual:
obesidade, doencas cardiovasculares sao exemplos (PITANGA, 2002).

A “Organizagdo Mundial de Saude” (OMS) define a saude como “‘um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia de
afecdes e enfermidades”. Assim, no momento que o ambiente de trabalho
proporciona condi¢des para a manutencao/recuperacdo da saude, ele estara
contribuindo para o completo bem-estar da sua forca de trabalho, e, além disto,
aumentando também a sua produtividade.

Assim como as atividades fisicas promovem mais disposi¢cdo para o
trabalho, as atividades de relaxamento, massagem, yoga, respiracado e sesta
depois do almocgo, promovem o desempenho laboral. Estudos explicam que a
sesta, por exemplo, fortalece a memaria, diminui os riscos de ataques cardiacos,
melhora a disposicao e energia, aumenta a concentracdo, reduzindo acidentes
e aumentando a produtividade no trabalho.

O desenvolvimento de agfes politico-organizacionais promovem melhoria
do clima institucional e, consequentemente, trazendo beneficios a saude do
servidor. Estudos comprovam que se a instituicdo possui saude organizacional,
existe reducdo dos indices de absenteismo e doencgas relacionadas ao trabalho
(DANTAS, 2012).



Diante disto, a Comissao de QVT do Campus Jodo Camara, preocupada
com a qualidade de vida no trabalho na referida instituigdo, propde dar
continuidade as atividades que vem se desenvolvendo no Campus e contratacéo
de profissionais e servigcos para dar implementar as acdes planejadas para 2018,
acompanhando os resultados adquiridos e participando o servidor do

desenvolvimento da sua QVT.

4. OBJETIVO GERAL

Promover um conjunto de agdes sistematizadas e continuadas de cuidado
com a saude, bem-estar e melhoria nas condi¢cfes de trabalho dos servidores e

colaboradores do IFRN — Campus Jodo Camara.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e« Promover um sentimento de co-pertenca do servidor em relacdo a
instituicdo através de acdes de valorizacdo dos servidores;

« Garantir a melhoria da comunicacgéo e divulgacao das acdes da instituicao
entre os servidores;

« Melhorar a saude fisica e mental dos servidores, evitando o aparecimento
de doencas ocupacionais;

o Estimular a participagéo dos servidores e colaboradores nas atividades
do Projeto de PS e QVT através da divulgacao da Academia do Campus,

das atividades semanais e a programacao anual.

6. METAS E INDICADORES

Para o alcance dos objetivos listados acima e, em especial, para a
promocao acdes sistematizadas e continuadas priorizando o cuidado com a

saude, bem-estar e melhoria nas condi¢cdes de trabalho dos servidores, 0



projeto sera norteado pelas metas e indicadores pontuados abaixo. Para
tanto, é oportuno ressaltar que o cumprimento e o alcance dos indices
apresentados nao servirdo apenas como balizadores de sucesso, mas,
sobretudo, como sinais a serem sempre buscados para que o projeto tenha
um andamento satisfatério dentro do planejado. Assim, apresentamos a

tabela abaixo:



Objetivo

Periodicidade

Tipo Indicador Objetivo Especifico Formula _
_ Sugerida
Relacionado
Promover um
Verificacdo de sentimento de co-
Satisfacéo e satisfacdo e o pertenca do | [n°de servidores
o envolvimento com envolvimento dos | servidor em relagédo | satisfeitos / n° total _
Demogréfico o _ L ) ) Trimestral
as atividades do servidores com as | a instituicdo através de servidores
campus atividades do de acoes de | opinantes] x 100
campus valorizacéo dos
servidores
Estimular a
Verificacdo de participagao dos _
) . _ . ) [n° de servidores
Satisfagcdo com o satisfacdo dos servidores e o
o _ ) satisfeitos / n° total _
Demogréfico Projeto de PS e servidores com 0 | colaboradores nas Trimestral

QVT

Projeto de PS e
QVT do Campus

atividades do
Projeto de PS e
QVT através da

de servidores

opinantes] x 100




divulgacao da

Academia do
Campus, das
atividades

semanais e da

programacao anual

Melhorar a Melhorar a saude
Aumento do participacdo dos | fisica e mental dos | [n° de servidores
o namero de servidores nas servidores, evitando | participantes / n° _
Demogréfico o o _ ) Trimestral
participantes nas atividades 0 aparecimento de | total de servidores]
acOes promovidas propostas pelo doencas x 100
projeto ocupacionais
Garantir a melhoria _
L o [n° de servidores
Satisfacdo com a Melhorar a da comunicagdo e o
o L L _ . satisfeitos / n° total
Demografico comunicagéo comunicacéo entre | divulgacao das ) Semestral
] . o de servidores
dentro do campus os servidores acOes da instituicao _
) opinantes] x 100
entre os servidores
Realizar a Garantir a melhoria | [n°® de setores / n°
Demogréfico Setores divulgados divulgacao dos da comunicacdo e |total de setores Anual

setores, seus

divulgacao das

existentes] x 100




servidores e
fungbes/atividades

desenvolvidas

acOes da instituicao

entre os servidores

Financeiro

Custo do Projeto de
PS e QVT por

servidor

Estabelecer o valor

per capita do custo

total do Projeto por
servidor

participante.

Estimular a
participagcao dos
servidores e
colaboradores nas
atividades do
Projeto de PS e
QVT através da

divulgacao da
Academia do
Campus, das
atividades

semanais e a

programacao anual

[custo total do
projeto / n° total de
servidores

participantes]

Anual




7. PUBLICO ALVO

O Projeto de Promocgédo a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho -
Campus Jodo Céamara é desenvolvido para todos os servidores efetivos,

substitutos, temporarios e terceirizados da instituic&o.

8. METODOLOGIA

Apoés a aprovacao do projeto pela Coordenacao de Atencdo a Saude do
Servidor, o Campus ird desenvolver as atividades planejadas.

Sera elaborado um termo de referéncia solicitando:

e Agquisicdo de materiais para ambientar a sala de descanso dos
terceirizados e para equipar 0os espac¢os comuns dos servidores;

e Contratacdo de profissionais para assessorar a execucao das
atividades de saude, como yoga, pilates, €;

e Servico de manutencéo preventiva e corretiva de equipamentos de
academia de ginastica.

Em seguida, nos reuniremos com o Grupo Gestor para sensibiliza-los de
autorizar a participagcao dos seus subordinados para participar das atividades do
projeto.

A comissdo de QVT ird estabelecer um cronograma e divulgara as acoes
sensibilizando os servidores para participarem das atividades relacionadas ao
projeto. Estas acfes serdo divulgadas através do e-mail institucional que sera
criado e cartazes no Campus Jodo Camara.

Faremos uma parceria com a Prefeitura Municipal para fornecer materiais
para Campanhas de prevencéo de doencas.

Com a finalidade de incentivar a socializagcdo entre os servidores e
colaboradores faremos atividades comemorativas alusivas aos Aniversariantes
do Campus de modo trimestral; Festividade Junina, Aniversario do Campus, Dia
do Servidor Publico e Confraternizacédo de Final de Ano. A comissao ira entrar
em contato com algumas empresas da regido para fornecerem brindes, entre
outros.

No decorrer do ano de 2019 seréo realizadas atividades que vislumbrem

o desenvolvimento de um sentimento de co-pertenca dos servidores em relagcéo



ao IFRN - Campus Jodo Camara. Para tanto, sera criada um perfil na rede social
Instagram, cujo objetivo sera a divulgacao de atividades do projeto e, também,
do trabalho realizado pelos servidores no campus, favorecendo o
compartilhamento de atividades desenvolvidas pelos setores e por seus
responsaveis. Além disso, buscar-se-a, ainda, uma esquematizacdo e
divulgacéo das atividades de cada setor (através de folders, banners, momentos
nas reunides de grupo ou semana pedagogica).

Sendo assim, a tabela abaixo apresenta uma esquematizacédo do que ja
foi dito anteriormente e mais de alguns itens que nao foram bem avaliados pelos
servidores no diagndstico realizado em 2018 com 0s seus respectivos planos
de acdo. Como adiantado, os dados sdo provenientes da pesquisa diagndstica
e de outras formas de avaliacdo do projeto do ano de 2018. Portanto, algumas
das propostas podem aparecer de forma repetida por ndo terem sido cumpridas
totalmente ou por se ter percebido a necessidade da permanéncia delas para o
ano de 2019.

EIXOS Acdes Justificativa Meios para executar
as acoes
Saude Integral Em dois momentos da | Os servidores relataram | Na inviabilidade de de
semana, em dias em | que QVT é dar | profissional da
horérios fixos, seréo | oportunidade ao servidor | Instituicdo ou do
propostas atividades | harmonizar trabalho com | Estado/Municipio,
rapidas gue | saude fisica e mental. pretende-se contratar
promovam a salde servicos de
integral. assessoria de saude,
Campanhas e yoga, meditacao,
atendimento ginastica laboral,
preventivo pilates, técnicas de
odontoldgico e controle da
psicolégico. ansiedade.
Realizacdo de
campanhas em
dias/meses alusivos
ao “Combate a
Hipertensao”;
“Prevencgéao ao
Diabetes”; “Setembro
Amarelo”;  “Outubro
Rosa”; “Novembro
Azul’.




Estilo de Vida No intuito de estimular Servico de
o estilo de vida ativo, manutencao
teremos a preventiva e corretiva
manutencao das . de equipamentos de
atividades fisicas que Os servidores e academia de
sdo executadas na colaboradores relatam a ginastica.
academia nece35|d_a(_zle de mzj\nter
as atividades ja
existentes.
Atividades em | Os servidores sentem | Coffee break,
comemoracdo ao dia | que o reconhecimento do | contatar empresarios
do servidor publico. trabalho ndo é uma |da cidade para
pratica efetiva. doacdo de brindes,
realizacdo de parceria
com o SESI (presente
Nno municipio).
Atividades de | Os servidores relataram | Comemoracdo dos
integracao social | que QVT é “participagado, | aniversariantes de
entre servidores e | coletividade e amizade”. | modo trimestral, com
colaboradores que a realizacdo de um
promovam o bem- “show de talentos”
estar e a socializacao. entre o0s proéprios
servidores, Festa
Junina,
comemoracao do
aniversario do
Campus, festividade
Natalina.
Politica Reunido bimestral | Identificou-se que o0s | Espacgo para o]
organizacional com o0s servidores | servidores se mostraram | desenvolvimento
técnicos pouco satisfeitos com o | desta reunido.
administrativos (os | nivel de participacdo nas
professores ja | decisBes do Campus.
possuem reunido
pedagégica
semanalmente).
Criagdo de uma | Os servidores | Divisdo entre a
pagina nas redes | demonstraram pouca | comissao das
sociais como forma de | valorizacdo do trabalho | responsabilidades
divulgar as ac¢bes do | desenvolvido. para manutencdo da

projeto, o campus,
seus servidores e
informacdes sobre os
setores de trabalho.

pagina.

Levantamento do
perfil profissional dos
servidores, propondo
a gestdo mudancas
cabiveis nos setores
de trabalho.

Os servidores sentem
que o reconhecimento do
trabalno ndo é uma
pratica efetiva.

Criacéo do
guestionario
diagnéstico e andlise
dos dados.




Realizar palestras
com o0s possiveis
temas: organizacdo

do tempo no trabalho,
importancia do
crescimento e
reconhecimento
profissional, relactes
entre o trabalho e vida
social,

Existe insatisfacdo com
0s treinamentos dados
pela Instituicao.

Palestras

Criac@o de um espago
de descanso para 0s
terceirizados.

O Campus fez a
reserva de orcamento
para construgdo
deste espaco. O
recurso de QVT ira
viabilizar a
ambientacao.

9. RECURSOS

Na Tabela abaixo pode-se visualizar como o recurso destinado ao Projeto

de PS e QVT sera utilizado:

_ Valor Unitério Valor total
Item Quant. Tipo
(R$) (R$)
Servigo semestral de manutencao
preventiva e  corretiva  de 01 Custeio 2.680,00 2.680,00
equipamentos de academia de
ginastica.
Servico de assessoria com
fornecimento de profissionais de 01 Custeio | 4.440,00/ano | 4.440,00/ano
saude, professor de yoga, pilates,
ginastica laboral, massoterapia.
Escapa para rede em ago
04 55,00 220,00
Rede de descanso
04 Custeio 100,00 400,00
Tablado emborrachado, com 50
mm de altura e dimensdes de 1x1 20 106,54/peca 2.130,80
m
Coletes esportivos dupla face 22 Custeio 23,00 506,00
Jogq de tabuleiro para a sala dos 01 Custeio 100,00 100,00
servidores
Aparelho Karaoké portétil com 02 01 Capital 300,00 300,00
microfones
Servico de Coffee break para 02 Custeio 800,00 1.600,00
eventos de QVT
Banners para divulgacéo 07 Custeio 90,00 630,00
Diérias para Oficinas teméticas 05 Custeio 120,00 600,00
Traslado.lda e volta para passeio 40 Custeio 60,00 2.400,00
com servidores e acompanhantes
Total estimado 16.006,80




10.EQUIPE PROFISSIONAL

A execucdo do Projeto contara com a participacdo dos seguintes
membros:

a) Coordenador do Projeto:

e Assegurar o cumprimento do projeto por meio da execucdo e do
acompanhamento das acoes;

e Realizar o acolhimento dos servidores e encaminha-los para as acoes;

e Garantir o registro das informacdes relativas as acoes.

b) Membros da comissao:

e Coordenar as avaliacdes fisicas dos servidores;

e Coordenador e supervisionar as acdes dos estagiarios.

c) Profissionais de saude da Instituicdo:

e Realizar palestras abordando os assuntos propostos no projeto.

11. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

As atividades do referido projeto estéo planejadas para ocorrer conforme
a Tabela abaixo.

Atividades Datas/Periodos
Identificagdo dos itens Necessarios 20/02/2019
Submissao do projeto 10/03/2019
Elaboracéo do termo de referéncia Abril/2019

Licitacdo Abril e Maio/2019
Inicio das atividades* Abril/2019
Divulga¢éo do projeto Abril/2019
Evento de Langamento do Projeto 24/04/2019

Comemoracao aniversariantes do trimestre

Abril/Julho/Setembro/Dezembro/2019

S&o0 Jodo do Servidores 19/06/2019
Dia de Conscientizacédo (Setembro Amarelo) 11/09/2019
Dia de Conscientizagdo (Outubro Rosa) 09/10/2019




Semana do Servidor Publico 23 a 25/10/2019

Dia de Conscientizagéo (Novembro Azul) 13/11/2019
Dia de Conscientizagéo (Dezembro Vermelho) 11/12/2019
Confraternizacdo de Fim de Ano 19/12/2019
Dia de Conscientiza¢do (Janeiro Branco) 08/01/2019

Monitoramento e avaliagdo Continuo (abril/2019 a janeiro/2020)

Encerramento do Projeto 31/01/2020

* As atividades planejadas para o eixo estilo de vida serdo realizadas de acordo com a
disponibilidade dos instrutores e dos servidores. Tais dias seréo ainda definidos pela comisséo.

12.CRONOGRAMA DE REUNIOES DA COMISSAO

Visando uma melhor organizacéo, monitoramento, avaliacao e tomada de
decisbes, a comissdo responsavel pelo projeto no campus Jodo Camara, ira

seguir o seguinte calendario de reunides:

Meses Data
Fevereiro 20/02/2019
Marco 27/03/2019
Abril 24/04/2019
Maio 29/05/2019
Junho 26/06/2019
Julho 31/07/2019
Agosto 28/08/2019
Setembro 25/09/2019
Outubro 30/10/2019
Novembro 27/11/2019
Dezembro 11/12/2019
Janeiro 29/01/2020

13.MONITORAMENTO E AVALIACAO




As atividades propostas para 2019 serdo monitoradas e avaliadas a partir

de acles especificas de acordo com cada eixo do projeto:

- Saude integral: Através das fichas de inscricdo, lista de presenca das
atividades realizadas e registros fotograficos. Também devera ser feito o
monitoramento dos afastamentos e licencas dos servidores que ocorrerd através
de relatérios semestrais emitidos pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas
(COGPE) do Campus. Estes relatorios serdo extraidos do Sistema Integrado de

Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE).

- Estilo de vida: Através das fichas de inscricdo e lista de presenca das
atividades realizadas; em relacdo a organizacdo do espaco fisico para os
terceirizados, o monitoramento e avaliacdo devera ser realizado através de

registro fotografico do espaco fisico;

- Politica organizacional: Através das fichas de inscricéo, lista de presenca
das atividades realizadas e registros fotograficos; realizacdo do levantamento de

perfis profissionais dos servidores do campus.

14.IMPACTOS SOCIAIS NO CAMPUS

Com a prevencao do surgimento de enfermidades e melhoria do bem-
estar fisico e mental dos servidores e colaboradores, o Campus podera se
beneficiar de uma menor taxa de absenteismo do seu quadro de pessoal. Além
disto, espera-se que o0s participantes do projeto se sintam mais motivados,
engajados e participes da instituicdo, ocasionando no melhor desempenho de

Seus papeéis no campus.
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