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Estudo Técnico Preliminar 44/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23424.000457.2023-33

2. Descricdo da necessidade

2.10 Instituto Federal do Rio Grande do Norte — Campus Parnamirim — necessita realizar uma licitagdo para
assegurar a continuidade dos servi¢os de portaria, diante do fim do prazo do atual contrato. Trata-se de um
servigo essencial para seguranga e controle de acesso do Campus, assegurando o acesso e recepcionamento das
pessoas que trabalham e estudam nos Campus, com condi¢des necessarias para o desempenho das fungdes de
servidores, técnicos- administrativos, professores, alunos e visitantes.

2.2 A terceirizagdo se mostra uma medida necessaria porque este drgdo nio possui em seu quadro servidores
com as mesmas fungdes, caracteristicas e atribuigdes para realizagdo das tarefas que se busca contratar, uma
vez que tais cargos foram extintos do servigo publico, conforme dispde o artigo 7° da IN n° 05/2017 da SLTI
do MPOG e Lei 9.632/98. Além disso, o plano de cargos e salarios do IFRN ndo prevé a contratagdo, por
concurso publico, dos cargos relacionados no objeto dessa contratacao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Servicos Gerais e Manutencdo Sandro Alves Pereira

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1 O licitante devera estar cadastrado e habilitado parcialmente no Sistema de Cadastramento de

Fornecedores — SICAF, situagdo que sera confirmada por meio de consulta on-line.

4.2 O licitante deve declarar a inexisténcia de fato superveniente que possa impedir a sua habilitacdo inclusive
na vigéncia do contrato, caso venha a ser contratado pelo IFRN.

4.3 O licitante deve apresentar Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial emitida nos ultimos 90 (noventa) dias contados a partir da data
realizacdo da licitagdo.
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4.4 O licitante devera comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que tenha executado contrato(s) de servigos continuados em quantidades
compativeis com o pleiteado neste certame.

4.4.1 Sera aceito o somatorio de atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos exigida,
desde que referentes a contratos executados concomitantemente.

4.4.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, nos
termos do Acérdio TCU-Plenéario n° 1.214/2013.

4.4.3 A apresentagdo de atestado comprovando que a CONTRATADA tenha executado servigos de
terceirizagdo compativeis em quantidade com o objeto licitado deve referir-se a periodo néo inferior a 1 (um)
ano, conforme art. 67, III, da Lei n® 14.133/2021.

4.5 O licitante devera apresentar, junto aos demais documentos de habilitagdo, declaracéo de que possui os
documentos infrarrelacionados ou de que reunira condigdes de apresenta-los no momento da assinatura do
contrato:

a. Declaragdo que instalara escritorio na cidade de execu¢do do servigo ou em um raio maximo de até¢ 150km
da cidade onde se realizardo os servigos, caso ndo tenha sede, filial ou escritério na cidade em questdo,
dispondo de capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da CONTRATANTE, bem
como realizar todos os procedimentos pertinentes a seleg¢do, treinamento, admissdo e demissdo dos
funcionarios;

b. Programa de Preveng¢do de Riscos Ambientais — PPRA;

¢. Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional — PCMSO;

d. Declaragdo de Visita Técnica realizada ou ndo realizada para conhecimento das instalagdes e local de
execuc¢do dos servicos;

e. Comprovante de criagdo de conta-depdsito vinculada, bloqueada para movimentagdo, que somente sera
movimentada para liberacdo do pagamento direto das verbas aos trabalhadores, conforme inciso [ do Art 18 na
Instrucdo Normativa N° 05, de 25 de maio de 2017.
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4.6 A CONTRATADA deve colocar a disposicdo mao-de-obra empregada nos servicos com os
seguintes requisitos minimos:

a. Estar em dia com as obrigagdes eleitorais e militares;

b. Ter curso de formagdo ou experiéncia comprovada na area de atuagao;

c. Possuir atestado de sanidade fisica e mental e de bons antecedentes;

d. Possuir o ensino fundamental completo como escolaridade minima, para que seja possivel ler e repassar

as normas e orienta¢des que devem ser utilizados cotidianamente, além de conseguir ler e interpretar
materiais escritos de capacitagdo ou comunicados, avisos ou adverténcias que a empresa faga a(o)
mesma(o).

4.7 A CONTRATADA devera fornecer uniformes para seus funcionarios, bem como equipamentos individuais
e coletivos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugdo dos servigos.

4.8 O servico possui natureza continuada, pois trata-se de atividade que influencia diretamente na boa

execucdo das fungdes da institui¢do e sua interrup¢do pode afetar o atingimento de nosso objetivo
institucional.  Tratando-se de contratagdo de mao-de-obra que ndo possuimos em nosso quadro e ja em
extingdo no servigo publico federal.

4.9 A contratagdo terd um periodo de vigéncia inicial de 12 (doze) meses, periodo padrdo para analise da
qualidade dos servigos prestados e decisdo de continuidade com a empresa contratada, podendo ser prorrogado
no interesse da Administragdo até o limite de 120 (cento e vinte) meses, conforme o disposto na Lei n°® 14.133
/2021.
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4.10 Nao se faz necessaria a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologias e técnicas
empregadas aplicaveis ao servico pleiteado, tendo em vista que se trata de atividades rotineiras e conhecidas
pelas empresas do ramo. Essa a¢do visa evitar que a nova empresa adote eventuais condutas inadequadas ou
vicios da anterior. Porém, caso constatada necessidade pela Administragdo, esta podera intervir e solicitar a
empresa vencedora que providencie capacitagdo para seus empregados, de modo que a partir deste
treinamento, haja corre¢éo ¢ melhoria na prestagdo do servigo, evitando problemas na execugdo do contrato.

4.11 Nao ha limitag¢des especificas de mercado, além do instruido neste processo.

5. Levantamento de Mercado

5.1 Ao analisar as alternativas existentes, ponderando-se os encargos de cada uma delas, assim como os
preceitos legais implicitos em cada uma das opgdes, entende-se como formato mais adequado o apresentado
por este estudo técnico.

5.2 Apresenta-se como solucdo TUnica, a contratagdo dos servigos terceirizados de mao de obra com
fornecimento de materiais do seguinte posto de trabalho: porteiro desarmado.

5.3 Este tipo de contratacdo engloba juntamente com a mao de obra contratada os materiais inerentes a
execucdo dos servicos. Trata-se de modelo ja difundido e recomendado na IN 05/2017 — SEGES/MPDG e IN 07
/2018 — MPOG, e utilizado por varios campi do IFRN e outros 6rgdos. Este modelo se adequa a utilizagdo do
Instrumento de Medi¢do de Resultados — IMR com base na qualidade/quantidade dos servigos prestados.

5.4 A solucdo Unica mostra-se mais interessante, uma vez que atende as determinacdes legais, reduz a
dedicacdo de forga de trabalho exclusiva para controle de materiais de consumo de manuten¢do, conferindo a
CONTRATADA o 6nus deste controle e mesmo assim mostrando-se a op¢do mais econdmica a instituicao.

5.5 Ressalta-se que o modelo proposto também se adequa as atuais exigéncias dos orgdos de controle, quanto a
uma gestdo de servigos por resultados, uma vez que a cobranga dos servigos pelos critérios estabelecidos no
Instrumento de Medig@o por Resultado — IMR permite o alinhamento entre as necessidades da organizagéo e
a qualidade dos servigos que estdo sendo prestados.

6. Descricdo da solu¢cao como um todo

6.1 A empresa que vier a vencer o processo licitatorio devera prover servigo especializado de porteiro
desarmado, garantindo todos os insumos e equipamentos proprios necessarios a prestagdo dos servigos e
estipulados nesse certame.

6.2 As atividades realizadas devem seguir o estipulado pela Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO,
instituida com base legal na Portaria n® 397, de 10/10/2002, conforme adaptado a realidade
da CONTRATADA nos subitens a seguir:
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6.2.1 Quanto ao cargo de porteiro desarmado (CBO 5174-10) cabe:

a. orientar deslocamento na empresa; orientar visitantes, clientes e prestadores de servico;

b. atentar para posicionamento dos veiculos no estacionamento; contactar proprietarios dos veiculos

Estudo Técnico Preliminar 44/2023

irregularmente estacionados; monitorar pelo circuito fechado de tv; observar movimentagdo/comportamento

das pessoas estranhas; observar tipo de pessoas estranhas; prevenir incéndios e acidentes;
¢. acompanhar o visitante e/ou prestador de servigo; controlar a movimentacao das pessoas
d. Encaminhar as pessoas; identificar as pessoas; prestar primeiros socorros;

e. receber materiais e equipamentos; requisitar material

f. atender emergéncias; checar o posicionamento das cameras; inspecionar hidrantes; inspecionar midia de
gravacdo de imagem de circuito fechado; reparar pequenos defeitos em equipamento de circuito fechado de tv;

solicitar reparos;

g. acionar policia e corpo de bombeiros; comunicar-se por sinais e/ou codigos; operar radio, interfones e

sistema telefonico; redigir relatérios; transmitir recados;

h. demonstrar atencdo; demonstrar capacidade de administrar proprio tempo; demonstrar capacidade de lidar
com o publico; demonstrar capacidade de organizar-se; demonstrar capacidade de ser desinibido; demonstrar
flexibilidade; demonstrar fluéncia verbal; demonstrar prestatividade; manter a postura; manter o auto controle;

ter capacidade de tomar decisdes; trabalhar em equipe;

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Posto CBO Quantidade Escala
— Campus
Parnamirim
Porteiro 5174-10 5 44h
desarmado

7.1. A quantidade estimada dos servigos a serem contratados encontram-se na tabe, baseada no documento de

formalizacdo da demanda apresentado pelo setor requisitante deste processo, considerando ainda a realidade

do IFRN -PAR.

7.2 . Constara como anexo ao Termo de Referéncia a estimativa de materiais de seguranga, equipamentos ¢
insumos, a ser realizada com base no contrato vigente com inclusdo de itens pontuais que se fizerem

necessarios e ndo tiverem sido previstos anteriormente, observados pelo fiscal do contrato. Recomenda-se que

haja previsdo de vistoria (facultativa) no edital, caso o licitante tenha interesse de verificar as realidades no
local e realizar sua proposta com maior assertividade e seguranga possivel.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 239.182,20
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8.1. A estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais, das memorias de
calculo e dos documentos que dido suporte a contratagdo se encontrardo em anexo ao processo no qual este
Estudo Técnico Preliminar esta vinculado, de acordo com a prerrogativa dada a Administracdo Publica pelo
Inciso VI, IN 40/2020 — SEGES/ME.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. O processo conta com apenas um item, ndo havendo como agrupar, pois o agrupamento pressupoe a
existéncia de mais de um item a ser licitado.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nio se faz necessaria a realizagdo de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo
desta contratacdo seja atingido

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Informamos que os servigos foram a serem contratados estdao previsto no Plano Anual de Contratagdo para o
exercicio 2023 das Unidades, conforme comprovantes em anexo (I).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo
12.1 Espera-se com esta nova contratacdo no minimo os seguintes efeitos:

a. Otimizagdo da forca de trabalho que possuimos tanto na gestdo quanto fiscalizacdo de contratos;

b. Atendimento a todos os preceitos legais vigentes;

c. Mitigar chances do inadimplemento contratual por parte da empresa que possa gerar desgaste ou custos para
esta institui¢do; e

d. Garantir a boa execugdo dos servigos contratados, sempre embasados nos principios de eficiéncia e
sustentabilidade.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1 Ndo ha nenhuma necessidade de adaptagdo direta ao ambiente fisico para inicio das atividades desta
tipologia de servicos.

13.2. Faz-se necessario a capacitacdo continua dos servidores, que lidardo com a gestdo e fiscalizagdo do
contrato, com o objetivo de propiciar o conhecimento necessario a estes para que consigam realizar o
mapeamento dos riscos durante a gestdo do contrato e quando de cada renovacdo, de realizar a fiscalizagdo
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direta do servigo prestado, bem como todos os procedimentos necessarios para a boa conducio e fiscalizagdo
do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 Destaca-se a importancia da observancia dos critérios ambientais definidos no Item 4, no qual foi elencada
medidas de tratamento e/ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes durante a prestacio
dos servigos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Declaramos, com base no estudo realizado, que a contratacio pleiteada ¢ viavel, necessaria e adequada
a esta Instituicdo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MAYANNE GONCALVES DO NASCIMENTO PARREIRA

Assistente em Administracdo

b
tf Assinou eletronicamente em 20/07/2023 das 14:34:03.

SANDRO ALVES PEREIRA
TECNICO DE LABORATORIO AREA

LY
&"f Assinou eletronicamente em 20/07/2023 das 14:35:58.

ANA CLAUDIA NOBREGA DE MEDEIROS

Engenheira

LY
&"f Assinou eletronicamente em 20/07/2023 as 17:19:05.
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GIZELLE RODRIGUES DOS SANTOS

Assistente em Administragdo

LY
&"" Assinou eletronicamente em 20/07/2023 as 15:01:19.

8de8



UASG 152756 Estudo Técnico Preliminar 44/2023

Lista de Anexos

non s nons non
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Anexo I - PCA 2023 PORTARIA.pdf



12/07/2023, 10:40 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A > Planos de Contratacbes Anuais > PCA 2023 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE > PCA 2023 - 152756 - INSTITUTO FEDERAL DO RN/CAMPUS PARNAMIRIM

PCA 2023 - 152756 - INSTITUTO FEDERAL DO RN/CAMPUS PARNAMIRIM

Ultima atualizagéo: 07/06,/2023

Valor Total Estimado e Qtde de itens por Categoria
Id pca PNCP: 10877412000168-0-000002/2023

Data de publicagao no PNCP: 19/05/2023

Local: Parnamirim/RN

Material RS 1.236.364,30
Fonte: Compras.gov.br
Total de itens: 138
Valor Total estimado (R$): R$ 3.662.884,3192
Servico R$ 2.426.520,0192
0 20 40 ] 80 100
Detalhamento por Categoria
Material v
Id do item no PCA - Classe/Grupo ¢ Identificador da Futura Contratagao 2 Valor total estimado = Data desejada 2
2 8940 - ALIMENTOS ESPECIAIS DIETETICOS E 152756-16/2022 R$ 25.000.00 04/01/2023
PREPARADOS ALIMENTICIOS
3 8940 - ALIMENTOS ESPECIAIS DIETETICOS E 152756-16/2022 R$ 28.271,00 04/01/2023
PREPARADOS ALIMENTICIOS
14 6650 - INSTRUMENTOS GTICOS, EQUIPAMENTOS DE 152756-2/2022 R$ 600.00 10/02/2023
TESTE, COMPONENTES E ACESSORIOS
15 9535 - PLACAS, CHAPAS, FITAS E LAMINADOS FINOS DE 152756-2/2022 R$ 2500,00 10/02/2023
METAIS NAO FERROSOS
16 6135 - BATERIAS NAO RECARREGAVEIS 152756-2/2022 R$ 250,00 10/02/2023
17 8415 - VESTUARIO PARA FINS ESPECIAIS 152756-2/2022 R$ 3.000.00 10/02/2023
18 5315 - PREGOS, CHAVETAS E PINOS 152756-2/2022 R$1200,00 10/02/2023
19 3455 - FERRAMENTAS DE CORTAR PARA MAQUINAS 152756-2/2022 R$ 2.000,00 10/02/2023
FERRAMENTA
20 9520 - PERFIS ESTRUTURAIS DE FERRO E ACO 152756-2/2022 R$ 700.00 10/02/2023
21 5110 - FERRAMENTAS MANUAIS DE CORTE, NAO 152756-2/2022 R$ 500.00 10/02/2023
ACIONADAS POR FORCA MQTRIZ
Portal Nacional de Contratacées Publicas
Id do item no PCA ¢ Classe/Grupo Identificador da Futura Contratagéo = Valor total estimado = Data desejada ¢

https://pncp.gov.br/app/pca/10877412000168/2023/2



12/07/2023, 10:40 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

1 852 - SERVICOS DE INVESTIGACAO E SEGURANCA 162756-22/2022 R$ 281.289,60 04/01/2023

4 678 - SERVICOS DE AGENCIA DE VIAGENS, OPERADORAS 152756-18/2022 R$ 33.000,00 17/07/2023
DE TURISMO E GUIATURISTICO

5 929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCACAO E 152756-18/2022 R$ 50.000,00 17/07/2023
TREINAMENTO

6 942 - SERVICOS DE ELIMINAGAO DE REJEITOS 152756-17/2022 R$ 500,00 28/02/2023

7 942 - SERVICOS DE ELIMINAGAO DE REJEITOS 162756-17/2022 R$ 500,00 28/02/2023

8 4940 - EQUIPAMENTO ESPECIALIZADO DIVERSOS PARA 152756-24/2022 R$ 20.000,00 28/02/2023

OFICINA DE MANUTENGAO E REPARO

9 6840 - PESTICIDAS E DESINFETANTES 152756-25/2022 R$ 10.000.00 04/09/2023
10 931 - SERVICOS DE SAUDE HUMANA 152756-20/2022 R$ 347118792 31/07/2023
1 851 - SERVIGOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E 152756-19/2022 R$ 144.000,00 05/01/2023
FORNECIMENTO DE PESSOAL
12 853 - SERVICOS DE LIMPEZA 152756-19/2022 R$ 380.000,00 05/01/2023
Exibir: 1-10 de 30 itens Pagina < >

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacic s Publicas (PNCP) é o sitio eletronico oficial destinado a

-ao centralizada e obrigatoria dos atos exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos abarcados pelo

al de Contratac

divulge

¥z https:/portaldeservicos.economia.gov.br

novel diploma

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicas, um colegiado deliberativo com suas atribuigoes
estabelecidas no Decreto n° 10.764, de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento de versao do Portal € um esforco conjunto de c ugao de uma concepcao direta legal

homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informagoes e dos arquivos relativos as contratagoes disponibilizadas no
PNCP por forca da Lei n® 14.133/2021 s&o de estrita responsabilidac S

des contratantes

> dos org:

&J 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

destinado a exibicao de informacoes relacionadas a licenga de uso.

https://pncp.gov.br/app/pca/10877412000168/2023/2
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Ministério da Educacao
Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
CAMPUS PARNAMIRIM
Rua Anténia de Lima Paiva, 155, Nova Esperanga, PARNAMIRIM / RN, CEP 59143-455
Fone: (84) 4005-4108

ESTUDO PRELIMINAR

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE —
CAMPUS PARNAMIRIM UASG 152756

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 44/2023

OBJETO: Contratagdo dos servigos terceirizados de mio de obra com

fornecimento de materiais do seguinte posto de trabalho:Porteiro Desarmado

SERVIDORES RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

MATRICULA|NOME FUNCAO/CARGO
. . ASSISTENTE EM
1674240 Gizelle Rodrigues dos Santos ADMINISTRACAO
. . ASSISTENTE EM
1249087 Mayanne Gongalves do Nascimento Parreira ADMINISTRACAO
2042783 Sandro Alves Pereira Tecmcordfa
Laboratorio
1732307 Ana Cldudia Nobrega de Medeiros DIRETORA

APROVACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

A autoridade competente do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte,

Campus Parnamirim, APROVA o presente Estudo Técnico Preliminar.

Paulo Vitor Silva

Diretor-Geral do IFRN - Parnamirim




Delegagdo de Competéncia
PORTARIA N°310/2022 - RE/IFRN
DOU de 4 de margo de 2022
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