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Estudo Técnico Preliminar 17/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23515.000655.2023-88

2. Descricao da necessidade

O IFRN - Campus Sao Paulo do Potengi - necessita assegurar a continuidade do atendimento aos
servicos deasseio, limpeza e conservagdo, com fornecimento de materiais, em regime de
dedicacdo exclusiva. Esteservico é imprescindivel tendo em vista a necessidade de se garantir
adequadas as instalacbes aos servidores,discentes e a comunidade que procura diariamente
atendimento no 6rgéo, assim como a sanidade minima dosambientes para seus USUArios.
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A terceirizagdo é necessdaria uma vez que este 6rgdo nao possui em seu quadro funcional
servidores com taisfuncdes, caracteristicas e atribuicbes para realizacdo das tarefas supracitadas.
Conforme disposicéo do artigo7° da IN n° 5/2007 da SLTI do MPOG “as atividades de conservacgéo,
limpeza, seguranca, vigilancia,transportes, informatica, copeiragem, recepcdo, reprografia,
telecomunicagbes e manutengcdo de prédios,equipamentos e instalacdes serdo, de preferéncia,
objeto de execucdo indireta”.

Apesar da vigéncia do contrato 97/2020, com inicio em 1° de novembro de 2020, com possibilidade
deprorrogacdo até o maximo de 60 meses, a gestdo deste Campus entende como viavel a
elaboracdo de novoprocesso de contratagdo em virtude de problemas na gestdo contratual
ocasionados pelo descumprimento dealgumas clausulas contratuais por parte da atual empresa
contratada, PARAIBA SERVICOS DE LIMPEZA ECONSERVACAO EIRELI (19.069.415/0001-40),
bem como provavel falta de interesse em renovar a partir denovembro de 2023.Conforme anexo ao
processo, a empresa vem constantemente e de maneira reincidente, descumprindo suasobrigacdes
contratuais com relacéo aos atraso no pagamento de salarios, vale-alimentacéo e auxilio-transporte.

Portanto, o objetivo da contratacdo € possibilitar a continuidade dos servicos de limpeza e
conservagdo nolFRN Campus Sao Paulo do Potengi, uma vez que, para o devido funcionamento
da instituicdo, ha demandasde atividades que somente poderdo ser atendidas diante da
consolidacao de tais servigcos. Esta contratacao estaprevista no planejamento deste Campus para o
ano de 2023, conforme planejamento institucional, como“contratacdo servicos continuados (pessoa
fisica ou juridica)”, bem como no Plano Anual de Contratagées —PAC 2023

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS E
MANUTENGAO FABRIZZIO PONTES MACHADO
COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS E
MANUTENGAO GLYEDOSON TEIXEIRA DOS SANTOS
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO THIAGO ARAUJO DE AZEVEDO
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4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos: IFRN Campus Sdo Paulo do Potengi,
Rodovia RN - 120, s/n. Bairro Juremal, Sdo Paulo do Potengi/RN, CEP: 59460-000.

Os servicos a serem contratados se enquadram como servigos continuados, pois a sua interrup¢ao
pode comprometer o devido funcionamento da instituicdo e sua contratacdo deve estender-se por
mais de um exercicio financeiro e continuamente;

O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado conforme necessidade e conveniéncia da Administracao por até 60 meses;

A Contratada devera ter pleno conhecimento das condigbes necessarias para prestacao do servigo,
inclusive quanto a localizagdo do campus no interior do estado do Rio Grande do Norte; A
contratada devera seguir mecanismos de implementacdo da sustentabilidade que estimulem e
favorecam, por exemplo, o uso de produtos e processos com menor impacto ambiental, evitando
produtos irritantes para o consumidor, equipamentos que causem menor incobmodo e sejam mais
eficientes, devendo no que couber, durante toda a execucao contratual, observar os critérios de
sustentabilidade ambiental e a implementacdo de acdes que reduzam os impactos ambientais (0s
insumos fornecidos na contratacdo deverdo respeitar as normas da ABNT, quanto a correta
destinacdo dos residuos sélidos); seguindo, no que couber, com os termos definidos na da
Instru¢cdo Normativa SLTI no. 1, de 19/01/2010;

s

No atendimento dos servicos € necessario que a contratacdo contemple os materiais a serem
utilizados e equipe técnica especializada, com suas devidas normas de seguranca e EPIs;

O servico a ser contratado se enquadra como servico comum, porque as exigéncias técnicas séo
usualmente praticadas no mercado, ndo havendo especificidades que impliguem em transferéncia
de conhecimentos, tecnologia e técnicas empregadas a serem repassadas em transicdes
contratuais;

As empresas licitantes poderdo realizar vistoria, ndo obrigatéria, nas instalacdes do local de
execucao dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio
agendamento;

O licitante devera apresentar, junto aos demais documentos de habilitacdo, declaracdo de que
possui 0os documentos abaixo relacionados ou de que reunira condicbes de apresenta-los no
momento da assinatura do Contrato:

- Capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem

como realizar todos os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissao e
demissao dos funcionarios;

- Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA);
- Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional (PCMSO).

O licitante devera apresentar, junto aos demais documentos de habilitagdo, a declara¢éo de visita
técnica, realizada ou néo, para conhecimento das instalagdes e local de execugéo dos servigos.

Colocar a disposicdo da contratante funcionarios com, no minimo, escolaridade de ensino
fundamental, para que estes consigam ler os rétulos dos materiais que devem ser utilizados
cotidianamente, além de conseguirem ler e interpretar materiais escritos de capacitacdo ou
comunicados, avisos ou adverténcias que a empresa faca a(o) mesma (0).

Inserir previsdo de Conta Vinculada de acordo com a IN 05/2017 — MPOG.
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O servigo possui natureza continuada, pois trata-se de atividade que influencia diretamente na boa
execucdo das funcdes da instituicdo e sua interrupcdo pode afetar o atingimento de nosso objetivo
institucional, tratando-se de contratacdo de mao-de-obra que ndo possuimos em nosso quadro e ja
em extingao no servigo publico federal.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagédo direta.

O licitante deverd fornecer uniformes, bem como prover os seus trabalhadores de equipamentos de
protecdo individuais e coletivos de seguranca que se fizerem necessarios para a execucdo dos
servicos, em conformidade com as normas de seguranca no trabalho.

A empresa devera dar preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,
para o uso de inovagfes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; origem ambientalmente
regular dos recursos naturais utilizados nos materiais empregados;

A empresa devera apresentar declaracdo de sustentabilidade em que se comprometa a cumprir
todos os critérios de sustentabilidade ambiental elencados neste documento.

As boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e reducdo dos indices de
poluicdo pautam-se em alguns pressupostos e exigéncias que deverdo ser observados pela
Contratada, tendo como base o Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis e o Caderno de
Logistica - Prestacdo de servigcos de limpeza, asseio e conservacao, do entdo Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao.

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses da execucao contratual, para reducdo do consumo de energia elétrica e de agua e reducéo
de producéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado foi feito previamente a elaboracdo do Estudo Preliminar desta
contratacdo. De posse dessa andlise ficou evidente pelo menos duas possibilidades de contratacédo
para o servico pretendido:

5.1. Solugcdo 01: Aquisicdo de servigo de limpeza e higienizagdo com fornecimento de materiais
incluso.

Descricdo: Este tipo de aquisicdo engloba juntamente com a méao de obra contratada os materiais
inerentes a execugdo dos servigos, além disso a metodologia de apuragdo dos valores da
remuneracdo da contratada é por metro quadrado. Modelo ja difundido e recomendado na IN n° 02
/2008 MPOG e IN n° 05/2017 — MPDG, e utilizado por varios campi do IFRN e outros érgaos,
inclusive é o atual modelo utilizado pelo Campus Natal Sdo Paulo do Potengi, mas avaliou-se nos
Ultimos anos que o modelo poderia ser melhorado, principalmente diminuindo os custos com o
fornecimento dos materiais de limpeza e equipamentos pela contratada, haja vista que nesta
solucdo, a lista de entrega de materiais € fixa, e que em alguns momentos ha desembolso de
pagamentos de materiais que nao precisariam ser entregues.

5.2. Solugéo 02: Aquisicdo de servico de limpeza e higienizagdo, sem a inclusdo de materiais.

Descricao: Nesta modalidade para aquisicdo dos materiais de consumo de limpeza teriamos que
realizar uma segunda licitacdo, exclusivamente para aquisicdo de materiais de limpeza, o que seria
economicamente inviavel, ja que isso pode gerar riscos como atrasos de entregas, falta de produtos
de limpeza ou algum item pode ser deserto na licitagdo por falta de interessados no fornecimento,
além de aumentar o volume de itens no almoxarifado para controle de estoque.
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5.3. Solugéo 3: Contratacdo de servi¢os de limpeza e higieniza¢@o, com fornecimento de materiais,
porém a solicitagcdo de materiais é feita conforme a demanda.

Descricdo: Neste modelo de contratacdo, realiza-se a aquisi¢cdo do servico juntamente com os
materiais, porém deve-se realizar os controles dos materiais fornecidos pela empresa contratada,
solicitando que a empresa ao final do més fature somente o valor efetivamente utilizado, havendo
desta forma uma economia na execucao do contrato. Este tipo de contratagdo também tem como
metodologia a apuracdo dos valores da remuneracdo da contratada por metro quadrado. Assim, o
valor do metro quadrado mudara apenas em relacédo a quantidade de materiais, que se adequara a
demanda do campus, tendo como limite a quantidade maxima estabelecida no planejamento. Este
modelo também se adequa a utilizagdo do Instrumento de Medicao de Resultados (IMR) com base
na qualidade/quantidade dos servicos prestados.

5.4. Andlise das alternativas existentes:

Ao observar as soluc¢des postas, ponderando-se 0s encargos de cada uma delas, assim como 0s
preceitos legais implicitos em cada uma das opc¢des, entende-se como formato mais adequado o
apresentado pela solucao 3.

5.5. Justificativa da solucédo escolhida:

A solucéo 3 mostra-se mais viavel uma vez que atende as determinacdes legais da IN n° 05 /2017
— MPDG, bem como ha um maior controle dos materiais fornecidos pela empresa contratada,
solicitando que a empresa ao final do més fature somente o valor efetivamente utilizado, havendo
desta forma uma economia na execucao do contrato. E por fim, ressalta-se que o modelo proposto
também se amolda as cobrancgas atuais dos 6rgéos de controle, quanto a uma gestdo de servigcos
por resultados, uma vez que a cobranca dos servicos por metro quadrado, juntamente ao
Instrumento de Medicdo por Resultado (IMR) permite o alinhamento entre as necessidades da
organizacao e a qualidade dos servicos que estdo sendo prestados.

6. Descricao da solucao como um todo

Contratacdo dos servicos de asseio, limpeza e conservacao, com dedicacdo exclusiva de méo de
obra, incluindo o fornecimento de materiais e equipamentos necessarios a realizacdo dos servicos,
a serem faturados apartados do faturamento da mao de obra, a fim de atender as necessidades
dos Campus Sé&o Paulo do P

Apés este estudo preliminar deve ser elaborada a Matriz de Riscos da aquisicdo, de maneira a
ponderar e mitigar os riscos implicitos no objeto pleiteado, tanto na fase de planejamento quanto na
fase de gestdo do contrato, Termo de Referéncia e Edital, juntamente com seus respectivos
anexos, facilitando a visualizagéo por parte dos licitantes interessados, das obrigacdes implicitas na
participacdo do certame.

Apés realizada a licitagdo, faz-se necessario a formalizacdo do contrato, com a cobranca da
garantia legal, celebracdo da conta vinculada, formalizacdo de identificagdo e contato com o
preposto para que as atividades se iniciem e por consequéncia a fiscalizacdo do contrato.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A guantidade estimada dos servi¢os a serem contratados encontra-se nas tabelas abaixo, baseada
no documento de formalizacdo das demanda apresentado pelo setor requisitante deste processo,
considerando a demanda individual do IFRN/SPP:
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VALORES BASEADOS NO ULTIMO TERMO ADITIVO DO CONTRATO 97/2020-IFRN/SPP

VALC
p VALOR VALOR

ITEM||CATSER DESCRI(;AO F(L)JSII\IDE'C Ml'clgl-lrMA ARMEZA APROX. M2 |APROX. MENSAL AI\T:;

POR MES [[MAX. ACEITAVEL ACEIT/

1 | 25104 | ATE3S més 12 [6.454,00] Rs41701 R$2691414 | R$322.9
internas

2 25194 Areas més 12 [9.000,00] R$0,9894 R$ 8.904,91 R$ 106.8
externas

3 25194 || Esquadrias més 12 760,00 || R$0,9105 R$ 692,02 R$8.30

4 | 25104 | Av€3S més 12 | 124,00 | Rr$11,5618 RS 1.433,67 RS 17.2(

hospitalares
VALOR TOTAL ~R$ 455.336,94

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 455.336,94

Para fins de estimativa de precos foram utilizadas as memoérias de calculo do dltimo termo aditivo do contrato 97/2020, servico
de limpeza com mao de obra alocada, que considera:

- A metodologia trazida pela Instru¢do Normativa n°. 3 de 20 de abril de 2017, anexo VI-B servicos de limpeza e
conservagao;

-Portaria N° 21.262, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020;

Estabelece procedimentos referenciais para a composicdo da planilha de custos e formagdo de precos nas
contratacdes de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, executados de forma continua ou
ndo, em edificios ptiblicos, no ambito dos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica federal direta, autarquica
e fundacional.

Servico de limpeza e conservacao

Art. 4° Para os servigos de limpeza e conservagdo, executados de forma continua ou ndo, em edificios ptblicos,
os Cadernos de Logistica serdo elaborados observando os indices de produtividade por servente em jornada de 8
(oito) horas diérias, dentro dos seguintes pardmetros, no minimo:

I - areas internas com produtividade de 800 a 1200 m? (oitocentos a mil e duzentos metros quadrados);

IT - &reas externas com produtividade de 1800 a 2.700 m? (mil e oitocentos a dois mil e setecentos metros
quadrados);

III - esquadrias externas com produtividade de 300 a 380 m? (trezentos a trezentos e oitenta metros quadrados); e

IV - fachadas envidracadas com produtividade de 130 a 160 m? (cento e trinta a cento e sessenta metros
quadrados).

Parametros para todos os servicos

Art. 5° Os procedimentos referenciais para a composicdo da planilha de custos e formagdo de precos que serdo
estabelecidos nos Cadernos de Logistica considerardo apenas as condig¢des ordindrias de contratacdo, ndo
incluindo necessidades excepcionais na execucdo do servico que venham a representar custos adicionais para
contratagao.
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As planilhas de custos e formacdo de precos para o posto de servico, com base na convencdo coletiva de trabalho vigente, de
acordo com quantidade por area de limpeza, além de tabelas auxiliares, contendo lista de materiais, a serem fornecidas durante a
contratacdo, com respectiva pesquisa de preco de referéncia, inclusive daqueles em regime de comodato.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Neste caso, a contratacdo é Unica e indivisivel, envolvendo a prestacéo dos servicos de limpeza,
com fornecimento de materiais, sendo que os materiais sejam apartados do faturamento da méo de
obra, pois conforme ja demonstrado anteriormente, é o formato economicamente mais viavel e que
tem os melhores resultados ao nosso porte de Instituig&o.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se faz necessaria a realizagdo de contratacdes correlatas e/ou interdependentes para que o
objetivo desta contratacdo seja atingido.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacéo esté planejada no Plano Anual de Contratagbes do ano de 2022/2023, tendo em vista
a necessidade de continuagdo na prestagdo do servigo, assim como no Plano de Atividades 2021
/2022 em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), conforme planejado no
projeto estratégico MA - Otimizacdo dos gastos com contratos continuados, gerido pela PROAD,
etapa 4 - Execucao dos contratos continuados com locagao de mao-de-obra.

Logo, a contratagdo esta alinhada as solugfes criadas no planejamento a fim de atender as
demandas existentes conforme histérico das necessidades do Campus Sao Paulo do Potengi

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Espera-se com esta nova contratagéo:

1. Atendimento a todos os preceitos legais vigentes;

2. Mitigar chances do inadimplemento contratual, por parte da empresa, que possam gerar
desgaste ou custos para esta instituicao;

3. Garantir a boa execuc¢éo dos servicos contratados, sempre embasados nos principios de
eficiéncia e sustentabilidade;

4. Proporcionar os servicos de asseio, limpeza e conservacdo em conformidade com a atual
estrutura do Campus e adequar os insumos fornecidos pela contratada.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequacdes para a solucao ser
contratada.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

Deverao observar os critérios definidos no item requisitos da contratagcao do presente estudo (assim
como no termo de referéncia). Ademais, atencao especial deve ser dada por parte da instituicéo,
guanto ao descarte das embalagens de entrega de materiais, como plasticos e embalagens desses
produtos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando o apresentado nesse Estudo Técnico Preliminar, quanto as necessidades, das
solugdes disponiveis, das providéncias quanto aos possiveis impactos ambientais apontados, é
viavel a realiza¢do do processo licitatério, com adjudicacédo para empresa vencedora do certame.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FABRIZZ10 PONTES MACHADO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 14:34:03.
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