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MENSAGEM DO REITOR

O Relatério de Gestdo 2021 do Instituto Federal de Educacao, Ci-
éncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) é apresentado neste
documento com a marca do trabalho coletivo e cidaddo que marca esta
instituicao centenaria. Nesta introduc¢do, faco um resumo das principais
acles necessarias e alcancadas nesse periodo a partir do planejamento e
da realidade social do estado do Rio Grande do Norte e do pais.

Por mais um ano, estudantes, gestoras, gestores, servidoras e ser-
vidores precisaram lidar com os desafios da pandemia de covid-19. Com a
conquista da vacina, vislumbramos, planejamos e realizamos o processo
de retorno gradual das atividades presenciais, iniciado em novembro de
2021 e concretizado em sua integridade em margo de 2022.

De janeiro a dezembro de 2021, com os esfor¢os de toda a Insti-
tuicdo e o bom uso dos recursos publicos a ela destinados, foi possivel
propiciar as condi¢Ges necessarias para que estudantes permanecessem
em aula e com éxito, sem perder de vista 0 nosso horizonte guia: a unido
do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo para a transformacao social do Rio
Grande do Norte.

Nesse periodo, houve um intenso trabalho de adequagado dos nor-
mativos académicos ao contexto pandémico, destacando-se a elaboracdo
das diretrizes pedagogicas para a volta gradual a presencialidade. Foram
desenvolvidos ainda trabalhos para o acompanhamento das propostas
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de novos cursos Stricto Sensu e as discussdes necessarias ao processo de
revisdo das ofertas institucionais.

Paralelamente, gestoras e gestores de tecnologia da informacao e de
atividades estudantis uniram esforcos a fim de propiciar as condi¢des neces-
sarias para que estudantes em vulnerabilidade social continuassem acompa-
nhando as aulas, com editais para aquisicdo de equipamentos digitais, paco-
tes de acesso a internet e material didatico. Com o Suap, sistema de gestdo
desenvolvido pelo IFRN, inovamos sendo a primeira instituicdo publica de
ensino a emitir os diplomas de conclusao de cursos de forma 100% digital.

Também de forma articulada, as pessoas atuantes nas proé-reito-
rias, diretorias e campi realizaram a¢fes importantes para a expansdo da
ciéncia e da tecnologia, como o fortalecimento dos Centros de Tecnologia,
das incubadoras tecnoldgicas de empresas, dos empreendimentos solida-
rios, da maturidade dos projetos de pesquisa e inovagdo e da necessaria
interlocu¢do com a comunidade externa.

No ambito do planejamento e da administracao, foi implantado
o Escritorio de Projetos, que vai acompanhar as acbes de elaboracdo e
acompanhamento de rotinas e processos institucionais, como também
criadas comissdes para revisao de normativos, gestao de informacdes e
inicio da revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, programado
para ser realizado em 2022.

Todas essas a¢des também foram subsidiadas por um forte traba-
Iho na area de gestao de pessoas, com o objetivo de propiciar o ambiente e
as condigdes necessarias para que os cerca de 3 mil servidores da Institui¢cdo
continuassem integrados na oferta da educacdo publica, gratuita e de qua-
lidade, desenvolvendo a¢des de qualificagdo, capacitacdo e atenc¢do a saude
do servidor, como o mapeamento de competéncias socioemocionais.

A leitura deste documento permitird que sejam visualizados, de
forma detalhada, os esforcos e os resultados alcangados no ano. Dessa
forma, na fun¢do de Presidente das instancias de governanca estratégica
do IFRN, declaro o compromisso em assegurar a integridade do presente
Relatério, tendo compreendido todos os niveis hierarquicos decisorios e
suas equipes técnicas para a obtencgao e consolidacao das informacgdes e
aprovado o produto final ora apresentado.

Considerando o formato de relato integrado para o Relatério
Anual de Gestdo, nos pautamos pelas melhores praticas adotadas pelas
organizacdes, publicas e privadas, assim como seguir as recomendacdes
e determinacBes emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido. Nossa
opinido é que, atendendo ao dever de prestar contas a sociedade, divul-
gamos de forma concisa, transparente e objetiva os resultados alcanca-
dos em 2021 pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte.




B Mais de 34 m || alunos matriculados nas diferentes modalidades, com Permanéncia e Exito escolar em 76%

B Viss3o institucional garantida pelo atendimento de satide a mais de 25 m || estudantes em situacdo de vulnerabilidade, nas
acBes e programas de assisténcia estudantil.

B vais de T Ml alunos introduzidos no mundo do trabalho.

B Captacio de recursos publicos externos na ordem de R$ 3 mi I hoes para os projetos de Extensao e Empreendimentos
Econdémicos Solidarios.

H 34 registros de propriedade intelectual depositados ou registrados, com 2 transferéncias de tecnologia.
H 40 obras langadas em diversas areas do conhecimento pela Editora do IFRN.
| 641 eventos cientificos, culturais, artisticos e tecnoldgicos realizados de forma virtual e presencial.

B Investimentos em Tecnologia da Informacdo na ordem de R$ 5 m |Ih0es para estrutura fisica e logica aos estudantes
e dependéncias administrativas.

B Geracio propria de energia solar, com alcance de 82% da energia elétrica total consumida.

M Reabertura do Centro de Referéncia em Tecnologia Mineral e implantacio do Escritério de Projetos para captacdo de recursos

externos em favor de 41 projetos institucionais.

M investimento superior a R$ 1 ,5 milhao ra capacitacdo de aproximadamente 3 Mil servidores.
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AO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE DE ATUACAO

1 VIS

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte, institucionalidade dada pelos termos da Lei 11.892/2008, faz
parte da Rede Federal de Educag¢do Profissional e Tecnoldgica, vincula-se
ao Ministério da Educagdo, possui natureza juridica de autarquia e detém
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagégica
e disciplinar. Trata-se de uma instituicdo de educagdo superior, basica e
profissional, especializada na oferta de educacao profissional e tecnolégica
nas diferentes modalidades de ensino, conjugando conhecimentos
cientificos, técnicos e tecnolégicos a ideais pedagogicos de fundamentagdo
histérico-critica. Esta presente em todo o estado do Rio Grande do Norte
por meio de seus 22 campi, atendendo a 34.817 alunos.

s

A funcdo social do IFRN é “ofertar educacdo profissional e
tecnologica - de qualidade referenciada socialmente e de arquitetura
politico-pedagbgica capaz de articular ciéncia, cultura, trabalho e tecnologia
- comprometida com a formag¢do humana integral, com o exercicio da
cidadania e com a producao e a socializacdo do conhecimento, visando,
sobretudo, a transformacdo da realidade na perspectiva da igualdade e
da justica sociais”.

De organizacdo pluricurricular e multicampi, o IFRN oferece um
ensino publico, laico, gratuito e de qualidade, com cursos em sintoniacom a
funcdo social que desempenha, visando a consolidacdo e o fortalecimento
dos arranjos produtivos, culturais e sociais do Rio Grande do Norte.
Apresenta, para tanto, um curriculo organizado a partir de quatro eixos -
ciéncia, trabalho, cultura e tecnologia - que atuam, de modo entrelacado
e intercomplementar, como principios norteadores da pratica educativa.
O IFRN desenvolve a pesquisa e a extensao, na perspectiva de producdo,
socializa¢do e difusdo de conhecimentos, estimulando a produgao cultural
e realizando processos pedagogicos que levem a geracao de trabalho e
renda. Em um contexto mais amplo, a Instituicdo visa contribuir para as
transformac8es da sociedade, visto que esses processos educacionais sao
construidos nas relagdes sociais.

A missdo de uma organizag¢do € a sua finalidade, sua razdo de
ser. O critério de sucesso definitivo para uma organiza¢do da area
publica é o desempenho no cumprimento da missdo. Uma organizacao
do setor publico cumpre a sua missao ao atender as necessidades de
seu publico-alvo ou partes interessadas. Baseado nessa defini¢do,
nossa missao é:

“Prover formacdo huma-
na, cientifica e profissio-
nal aos discentes visando
o desenvolvimento social
do Rio Grande do Norte.”

Conhecendo nossa missdo, é preciso estabelecer com clareza
onde pretendemos chegar. A visao ¢ a idealiza¢do de um futuro dese-
jado, e a concebemos como sendo:

“Consolidar-se como uma ins-
tituicdo de referéncia nacional

identificada por sua exce-
Iéncia na formacdo humana e
profissional, geradora de de-
senvolvimento cientifico e tec-
nolégico, até 2026."
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1.2 PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICACAO

COM A COMUNIDADE INT

ERNA E EXTERNA

CANAL FORMA DE COMUNICAGCAO/INTERACAO

TELEFONE INSTITUCIONAL

NuUmeros para contato:
portal.ifrn.edu.br/relacao-dos-telefones-do-ifrn

Através de contato telefdnico, servidores, alunos, terceirizados, fornecedores, prestadores
de servigo, pais, responsaveis, egressos e membros da comunidade externa (desde agentes
publicos até 6rgaos da imprensa) buscam informag¢des complementares e direcionamento
para suas duvidas.

E-MAIL

comunicacao.reitoria@ifrn.edu.br

Uma das principais ferramentas de comunicacdo interna, € o caminho pelo qual servidores
sdo informados sobre alteraces no fazer institucional; o e-mail é, ainda, canal de suporte
a duvidas, envio de convites e comunicados, além de busca a informacdes de carater
publico, tanto por parte do publico interno quanto externo.

Para acesso as redes sistémicas (cada
campus possui a sua pdgina), pesquise por
IFRN + nome do campus:

PORTAL INSTITUCIONAL

Principal meio de divulgacdo de conteddo do Instituto, o Portal IFRN é o espago em que sdo
publicadas noticias e reportagens, que fomentam a sociedade com informaces de interesse
publico, dando retorno das acdes aqui desenvolvidas. E no Portal, ainda, que editais para
processos de selecdo de servidores, alunos e de projetos, entre outros, sao divulgados.

portal.ifrn.edu.br

®® 6

REDES SOCIAIS

@IFRNoficial

\

As midias de redes sociais (Facebook, Twitter e Instagram) sdo, por exceléncia, espaco
de interacdo com o IFRN. Através desses canais, sdo divulgadas as oportunidades de
acesso aos cursos e projetos desenvolvidos no IFRN, abrindo espagos para troca efetiva
de informacBes com as pessoas que seguem as paginas institucionais. Através delas, sdo
divulgadas também informac8es acerca do que esta sendo realizado no ambito do ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo, gerando transparéncia publica e fomento a construcdo
colaborativa do conhecimento.

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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1 Vis&O GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE DE ATUACAO

-

Tendo uma estrutura multicampi e pluricurricular, a organizagdo do IFRN se estrutura entre Reitoria, dividida em dreas ou subunidades estratégicas, e 22
campi. Assim, institucionalmente, a Reitoria funciona como érgao gestor central da estrutura do IFRN, responsavel por administrar, coordenar e a supervisionar
todas as atividades das unidades (os campi, os campi avangados e a prépria Reitoria). Nesse sentido, hd um inter-relacionamento e interdependéncia entre as
subunidades estratégicas na Reitoria e as respectivas vinculagdes funcionais nos campi e campi avangados.

A figura 1 apresenta a Reitoria e subunidades estratégicas do IFRN.

COLEGID DE DIRKSEMNTES AUDITORLA GERAL

COMSELHO DE ENSING, PESQUISA AR BEITORIA
? DE ENSHO, GABINETE REITORIA
REITOR

EITOR

PROCURADORLA JURIDH:A

ASSES. DE COMUNICACAD SOCIAL
E 5

EVENTOS

DIRETORIA DE GESTAD
DE ATIVIDADES ESTUDANTIS

DIRETORIA DE GESTAC DE
TECHOLOGLA DA INFORMACAD

ORLA DE PLANEJAMENTO

PRO-REIT
E DESENVOLVIMENTS INSTITUCKOMAL

CAMPI
Figura 1 - Organograma de referéncia para a Reitoria

Fonte: http://portal.ifrn.edu.br/conselhos/consup/resolucoes/2016/resolucao-no-31-2016/view e http://portal.ifrn.edu.br/conselhos/consup/resolucoes/2018. Acesso em: 15 fev. 2022.
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0S CAMPI SAO:

Campus Natal-Central;
Campus Mossoro;

Campi oriundos da Expansao da Rede Federal de EPT:
Apodi,

Caico,

Canguaretama,
Ceara-Mirim,

Currais Novos,

Ipanguacu,

Jodo Camara,

Macau,

Natal-Cidade Alta,
Natal-Zona Norte,

Nova Cruz,

Parnamirim,

Pau dos Ferros,

Santa Cruz,

Sdo Gongalo do Amarante e
Sao Paulo do Potengi;

Campi avancados:
Lajes, Parelhas, Jucurutu e Natal-Zona Leste.




GOVERNO FEDERAL
Ministério da Educacao

A vocacdo regional do Instituto Federal viabiliza-se pela
superintendéncia da Reitoria a um conjunto de campi interde-
pendentes, onde cada campus é constituido como uma organi-
zagdo escolar, com sua prépria estrutura administrativa hierar-
quica e de colegiados, sendo o responsavel pelo atendimento no
respectivo territério de localizacao, do cumprimento das mul-
tiplas atribuic8es, finalidades e objetivos legalmente previstos
para o IFRN, de atua¢ao educacional como centro de exceléncia
nas areas das tecnologias e das ciéncias, com abrangéncia que
vai de cursos de formacgdo inicial e continuada de trabalhado-
res, independentemente do nivel de escolaridade, até cursos de , . .. onE
pos-graduacio stricto sensu, de desenvolvimento de pesquisa e REITORIA Colégio de Dirigentes 1

Conselho Superior
AUDITORIA INTERNA

inovacdo e de atividades de extensdo, conduzindo a percepcdo Gabinete Conse!ho de EnSln~0, ==.
social equivocada de que o Instituto Federal é uma organizagdo Pesquisa e Extensao INSTITUTO
universitaria, funcionando como instituicdo publica de concep- FEDERAL
¢do centralizada. A Figura 2 € uma representagao da estrutura Diretoria de Gest&o de Atividades Estudantis | Diretoria de Gestdo de Pessoas T1° rande do Norte
de governanga do IFRN. Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo | Pré-Reitoria de Administragdo
. . . Pré-Reitoria de Ensino | Pré-Reitoria de Extensdo | Pré-Reitoria de Pesquisa e Inovacdo
A alta administracdo, as direcGes-gerais das Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

1 VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE DE ATUACAO

unidades do Instituto e os 6rgdos de governanca

tém, coletivamente, a responsabilidade e o dever de

prestar contas sobre o estabelecimento dos objeti-

vos da organizacao, a definicdo de estratégias para

alcancga-los e o estabelecimento de estruturas e aplicagdo dos
procedimentos de controle para melhor gerenciar os riscos du-
rante a realizacdo dos processos organizacionais. E, portanto,
uma responsabilidade primaria dessas instancias assegurar a 22 CAMPI
existéncia, o monitoramento e a avaliagdo de um efetivo sistema
de controle interno, bem como utilizar as informacgdes resultan-
tes desse sistema para garantir a integridade publica do IFRN e
apoiar os processos decisorios, ndo sendo esses mecanismos
elementos que obstam a autonomia administrativa e orcamen-
taria das umgiad_es enem do orgao §o~n10 UITI'] .tOdO, mas alfx'l'am Fonte: Adaptado de FERNANDES, Francisco C. M. Racionalidades e Ambiguidades da Organizagdo Instituto Federal: o caso do
no melhor direcionamento das decisdes criticas de gestdo exe- Rio Grande do Norte, Braga: Universidade do Minho, 2015

cutiva e de solu¢des administrativas seguras e acertadas.

Figura 2 - Estruturacdo macro organizacional de governanca do IFRN.
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1 VIS

O Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), criado nos
termos da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, com natureza
juridica de autarquia, detentor de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, integra uma rede nacional de
Institutos Federais de Educacado Profissional, Cientifica e Tecnolégica.

A Lei n°® 11.892/2008 estabeleceu para o Instituto Federal um
sistema de governanca impar entre as institui¢des governamentais do
pais, baseado em conceitos emergentes de organizacao composta de
organizagdes, expresso por intermédio de uma estruturacdo multicampi,
em que cada campus possui autonomia educacional, administrativa e
financeira, numa concepc¢do sistémica de rede.

A governanca estratégica do IFRN é representada e exercida pelos
seguintes orgaos colegiados:

- de carater consultivo e deliberati-
Vo, composto por representantes de docentes, de servidores téc-
nico-administrativos, dos estudantes, de egressos da instituicao,
da sociedade civil, do Ministério da Educac¢do e do Colégio de Di-
rigentes;

- colegiado de carater consultivo,
composto pelos Pro-Reitores, Diretores das Diretorias de Gestao
Sistémicas da Reitoria e pelos Diretores de cada um dos campi que
integram a Instituicao;

- de fun-
¢des normativas, consultivas e deliberativas sobre matéria acadé-
mica, didatico-pedagégica, cientifica, artistico-cultural e desporti-
va, constituido pelos Pro-Reitores de Ensino, Pesquisa e Inovacdo
e de Extensao, por representantes de coordenadores de curso, da
equipe técnico-pedagogica, de docentes, de servidores técnico-ad-
ministrativos, de discentes, e da sociedade civil, vinculados a insti-
tuicBes de fomento a pesquisa e/ou a extensao.

Os 3 (trés) 6rgaos colegiados referenciados sao presididos pelo
Reitor, realizando suas atividades por meio de reunifes periodicas. A pe-

riodicidade das reunides ordinarias € mensal para o Colégio de Dirigentes,
a cada dois meses para o Conselho Superior, e trimestral para o Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo. As competéncias de cada instancia dos
orgdos colegiados encontram-se publicadas no Estatuto do IFRN, disponi-
vel no endereco http://portal.ifrn.edu.br/institucional/estatuto.

Além das representac¢des da sociedade civil nos conselhos supe-
riores (CONSUP e CONSEPEX), os campi contam com as seguintes estrutu-
ras de participagao cidada com potencial tomada de decisao:

, através do qual a sociedade civil, alunos e
egressos, pais, técnicos administrativos, docentes e Diretor-Geral
deliberam acerca de assuntos de carater administrativo, de ensi-
no, de pesquisa e de extensdo, bem como aprovar o calendario
académico do campus.

, 6rgdo deliberativo e consul-
tivo acerca das demandas relacionadas ao ensino, representado
pelos docentes do campus, técnicos administrativos vinculados a
diretoria académica e representante de alunos.

, representado pelo Diretor Académico, equi-
pe técnico pedagodgica, professores, alunos e pais, o qual objetiva
colaborar para a melhoria do processo ensino-aprendizagem.

Os mecanismos de controle sdo realizados, antes da atuac¢ao de
decisdes criticas pelos érgaos colegiados, pelos érgdos de governanga
instituidos regimentalmente: a) Comissdo de Etica, também instituida no
Regimento Geral do IFRN e a atuacdo é regulamentada no Regimento In-
terno da Comissdo de Etica do IFRN, através da Resolucdo 18/2019-CON-
SUP/IFRN; b) Ouvidoria, instituido no Regimento Geral do IFRN no art. 65,
como érgao de controle, cuja atuacdo é regulamentada pelo Regimento
Interno da Ouvidoria do IFRN, através da Resoluc¢do n° 81/2012-CONSUP/
IFRN; e c¢) Auditoria interna, exercida pela Auditoria Geral do IFRN como
6rgdo de controle, instituida e regulamentada no art. 65 do Regimento
Geral do IFRN.



O Conselho Superior do IFRN analisa e aprova todos os planos e
programas que visam a governanca de todas as atividades concernentes
as diversas areas estratégicas, quais sejam: a) Instituicdo da Politica de
Gestdo de Riscos, através da Resolu¢do N°30/2021-CONSUP/IFRN, com de-
signacdo do Nucleo de Gestdo de Riscos (NGRIS) via Portaria n® 301/2021-
RE/IFRN, do Comité Gerencial (CGER) e do Comité de Gestdo Estratégica
(CGEST) através da emissdo da Portaria n° 617/2021-RE/IFRN; b) Institui-
¢do do Comité de Governanca Digital do IFRN e aprovacdo do Regimento,
através da Resolugdo n° 5/2021-CONSUP/IFRN; c) Instituicdo de Comités
de Gerenciamento Estratégico através da Portaria n°® 976/2019-RE/IFRN; d)
Grupo de Trabalho de Orcamento, de natureza permanente, criado atra-
vés da Portaria n° 119/2021-RE/IFRN, com objetivo de assessoramento a
Pré-reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional na fungao
regimental de zelar pelo cumprimento, por todos os campi, das metas
definidas nos planos do Instituto com rela¢do aos limites orcamentarios
planejados; e) Constituicdo da Unidade de Gestdo da Integridade através
da Resolugao n° 42/2020-CONSUP/IFRN, para a implantagao de Programa
de Integridade, nos termos do Decreto n°® 8.420/2015; e f) Comité de Etica
em Pesquisa com Seres Humanos (CEP), com Regimento aprovado pela
Resolucdo n°® 44/2020 e designado pela Portaria n® 241/2021-RE/IFRN.

O modelo de governanca publica do IFRN compreende tudo o que a
instituicdo faz para assegurar que todas as suas acfes estejam direcionadas
para objetivos alinhados aos interesses da sociedade, e compreende um
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle que permitem
a avalia¢do, o direcionamento e a monitoracao da gestdo, em convergéncia
aos preceitos do Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde
sobre a politica de governanca da administracdo publica federal direta, au-
tarquica e fundacional. Dentre as a¢des de controle, estdo:

, em observancia a Portaria n°
57/2019-CGU, consistindo em um conjunto estruturado de medi-
das institucionais voltadas para a prevencao, deteccdo, punicdo e
remediacdo de fraudes e atos de corrup¢do, por meio da Unida-
de de Gestdo da Integridade do IFRN, constituida por através da
Resolucdo n°® 42/2020-CONSUP/IFRN, a quem compete a coorde-
nacao da estruturagao, execucao e monitoramento do Programa;
orientacao e treinamento dos servidores com relacdo aos temas
atinentes; e a promocado de outras a¢des relacionadas a sua imple-
mentacdo. A estrutura de Integridade do IFRN compde-se, ainda,

da Comissao de Etica, que tem por missdo zelar pelo cumprimento
do Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e do Codigo
de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, orientar os servidores para que se conduzam de acordo
com suas normas e inspirar o respeito no servi¢o publico; da Ouvi-
doria, exercida por um Ouvidor, definido pelo Conselho Superior e
nomeado pelo Reitor, como um servico disponibilizado pelo IFRN,
com a finalidade de dar os devidos encaminhamentos, no ambito
institucional, a denuncias, reclamacdes, informacdes, solicitaces
e sugestBes referentes aos servicos prestados pela Instituicdo; e
da Auditoria Geral, que é o 6rgdo de controle responséavel por for-
talecer e assessorar a gestao, bem como racionalizar as a¢des e
prestar apoio, dentro de suas especificidades no ambito da Insti-
tuicdo, aos Orgdos do Sistema de Controle Interno do Poder Exe-
cutivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido, respeitada a le-
gislacdo pertinente.

instituida pela Resolucdo n°
30/2021 - CONSUP/IFRN para atender integralmente aos ditames
dispostos na Instru¢cao Normativa Conjunta n° 1, de 10 de maio
de 2016, prevé a arquitetura de principios, objetivos, estrutura,
competéncias e processos para gerenciar eficazmente os riscos
identificados em relacdo a processos organizacionais das areas de
a) planejamento; b) ensino; ¢) pesquisa e inovacdo; d) extensao; e)
gestdo de pessoas; f) administra¢do; g) assisténcia estudantil; h)
tecnologia da informacdo; e i) comunicagao social; tendo por obje-
tivos basilares: fomentar uma gestao proativa; facilitar a identifica-
¢do de eventos de oportunidade de ameagas as metas institucio-
nais; prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos
organizacionais; melhorar o controle interno da gestdo; melhorar
a eficacia e a eficiéncia operacionais; aperfeicoar a capacidade da
instituicao a se adaptar a mudancas; e melhorar a governanca pu-
blica do IFRN.
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O Corpo Principal de Dirigentes, juntamente com os Diretores-Gerais dos 22 campi do IFRN, compde o Colégio de Dirigentes, que é uma das
estruturas de governanca do IFRN descritas nesta se¢ao 1.4.

Pro6-Reitoria de Diretoria de Gestdo de

Reitor Extensao Pessoas
Nome: José Arndbio Nome: Denise Cristina Nome: Auridan Dantas de
de Araujo Filho Momo Araujo

Cargo: Professor Cargo: Professora Cargo: Odontdlogo

- Pré-Reitoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional
Nome: Antdnia
Francimar da Silva
Cargo: Professora

Pré-Reitoria de
Pesquisa e Inovacao
Nome: Avelino Aldo de
Lima Neto

Cargo: Professor

Diretoria de Gestdo de
Atividades Estudantis
Nome: Valéria Regina
Carvalho de Oliveira
Cargo: Assistente Social
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Diretoria de Gestao
de Tecnologia da
Informacdo

Nome: André Gustavo
Duarte de Almeida
Cargo: Professor

Pro-Reitoria de
Ensino

. % Nome: Dante
Henrique Moura

‘ Cargo: Professor

Pré-Reitoria de
Administracao
Nome: Juscelino
Cardoso de Medeiros
Cargo: Contador
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PRODUTO 1| FORMAGAO EM NIVEL TECNICO E TECNOLOGICO

q

Principais insumos:

® Estrutura fisica: salas de aula, laboratérios para educagao
basica e profissional, biblioteca etc.

= Corpo docente qualificado

= Corpo técnico administrativo qualificado

= Estrutura de processo seletivo

Principais atividades:

= Aulas tedricas

= Aulas praticas

= Aulas de campo e visitas técnicas

= Praticas laboratoriais

= Estagios curriculares

= Projetos de ensino, pesquisa e extensdo
= Olimpiadas do conhecimento

PRODUTO 2 | FORMAGAO DE PROFESSORES

P

Principais insumos:

= Estrutura fisica: salas de aula, Tecnologias da Informacao e
Comunicacéo (TICs), laboratérios didaticos, laboratérios de
informatica, softwares de acessibilidade, biblioteca etc.

= Corpo docente qualificado
= Corpo técnico administrativo qualificado
= Estrutura de processo seletivo

Principais atividades:

= Aulas tedricas

= Aulas praticas

= Aulas de campo e visitas técnicas
= Praticas laboratoriais

= Estagios curriculares

= Projetos de pesquisa e extensao
= PIBID e Residéncia Pedagogica

PRINCIPAIS IMPACTOS:

Internos:

« Cumprimento do percentual de ofertas pre-
visto na lei de criacdo dos Institutos Federais

Positivos:

« Formacdo de profissionais qualificados para
atuarem no mundo do trabalho

« Formacao qualificada, permitindo diferentes
itinerarios de atuacdo profissional e a vertica-
lizagdo para o ensino superior

PRINCIPAIS IMPACTOS:

Internos:

« Melhoria na capacitacdo dos docentes atu-
antes nas licenciaturas

« Aumento na producao cientifica na parceria
alunos e professores

« Aumento do IGC (indice Geral de Cursos)

Positivos:

« Formacao de profissionais qualificados para
atuarem nas escolas da educagdo basicas das
redes publicas e privadas

« Contribuicdo na formacao de professores li-
cenciados para atuarem em todo o estado

Externos:

o Oferta de profissionais qualificados
para atuagdo no mercado de trabalho

Negativos:

« Qualificacdo e formacdo de profissio-
nais para atuarem na sociedade ndo re-
presenta qualquer impacto negativo

Externos:

« Melhoria na qualificacdo dos professo-
res que atuam na rede publica e privada
de ensino através de cursos especificos
de aperfeicoamento, especializa¢des e
formacgdo continuada

« Cursos de qualificagdo com ampla con-
corréncia

Negativos:

» Qualificacdo e formac¢do de professo-
res para atuarem na rede de ensino nao
representa qualquer impacto negativo



PRODUTO 3 | FORMACAO EM POS-GRADUACAO LATO E STRICTO SENSU

Principais insumos:

= Estrutura fisica: salas de aula, Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo (TICs), laboratérios didaticos, laboratérios de
informatica, softwares de acessibilidade, biblioteca etc.

= Corpo docente qualificado com pés-graduacao stricto senso
= Corpo técnico administrativo qualificado
= Estrutura de processo seletivo adequada

Principais atividades:

= Aulas tedricas
= Aulas praticas

= Aulas de campo e visitas técnicas
= Praticas laboratoriais
= Projetos de pesquisa

= Producdo académica

PRODUTO 4 FORMAGAO INICIAL E CONTINUADA

Principais insumos:

= Estrutura fisica: salas de aula, laboratérios para educagdo
basica e profissional, biblioteca etc.

= Corpo docente qualificado

= Corpo técnico administrativo qualificado

= Estrutura de processo seletivo

Principais atividades:

= Aulas tedricas

= Aulas praticas

= Aulas de campo e visitas técnicas

= Praticas laboratoriais

= Projetos de ensino, pesquisa e extensdo

P

PRINCIPAIS IMPACTOS:

Internos:
« Reserva de vagas para formagdo interna
de servidores

« Producdo académico-cientifica, impactan-
do positivamente nos indicadores da ins-
tituicao

Positivos:

« Ampliacdo nas ofertas de vagas Lato
e Stricto Sensu

PRINCIPAIS IMPACTOS:

Internos:

« Reserva de vagas para formacdo interna
de servidores

« Alta rotatividade de estudantes

Positivos:

« Certificacdo célere de profissionais para
atuarem no mundo do trabalho

« Formacdo profissional e tecnoldgica de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social através dos programas Mulheres Mil
e ProEJA FIC

Externos:

« Proporcionar profissionais qualificados para
atuarem como especialistas em diversas are-
as do conhecimento ao mundo do trabalho e
a sociedade em geral

« Qualificar profissionais em nivel de mestrado e
doutorado ao mundo do trabalho e a sociedade
em geral, contribuindo para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico

Negativos:

« Qualificagdo e formacdo de cidadaos em ni-
vel de pds-graduac¢do ndo representam qual-
quer impacto negativo

Externos:

« Profissionais formados em curto espaco de
tempo para atuarem no mundo do trabalho

Negativos:

« Formacao restrita a conhecimentos especi-
ficos
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1.6 CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor do IFRN possui um conjunto de processos vol-
tados para o atendimento de seus objetivos estratégicos. Os objetivos
estratégicos, por sua vez, buscam atender as areas finalisticas do IFRN,
que sdo consideradas aquelas diretamente relacionadas com a criagao
de valor para a sociedade e estudantes. Como areas finalisticas, tem-se
ensino, pesquisa e extensao, que estao no topo e articulados de maneira
indissociavel. A gestdo de apoio compreende todas as dreas que prestam
suporte aos processos diretamente relacionados com a finalidade prima-
ria do IFRN, conforme Figura 3.

GESTAO
DE APOIO

GESTAO
ESTRATEGICA

AREA

FINALISTICA ESTUDANTES

Ensino, E
Pesquisa SOCIEDADE

e Extensao

Planejamento, Pessoas,
Avaliagao, Comunicagao,
Acompanhamento Administrativo, TI,

e Monitoramento Engenharia
e Infraestrutura

LVmIOoOr><

Figura 3: Cadeia de valores do IFRN
Fonte: Equipe elaboradora do RG

Esses processos relacionam-se entre si e com o planejamento estra-
tégico, garantindo que todas as decisdes e a¢des sejam executadas dentro
dos padrdes de qualidade, eficiéncia, eficacia e efetividade do IFRN. Como
mostrado na Figura 4, as atividades de apoio envolvem a gestdo de pesso-
as, planejamento e obras, licitagdo e contratos, orcamento e financas, tec-
nologia de informacgdo e comunicagdo. Ja a Gestdo Estratégica congrega o
planejamento, avaliacdo, acompanhamento e monitoramento, de forma a
garantir a relevancia da missdo e da visao nas decisdes institucionais.

GESTAO ESTRATEGICA GESTAO DE APOIO

AREAS FINALISTICAS

desenvolvimento
Planejamento Plano de Selecio
Atividades Mobilidade de
p pessoal
ori essoas
Gestdo :
Avaliagdo Procedimentos Projetos
Autoavaliagdo funcionais
Institucional Qualidade de vida Pesquisa Inovagéo
no trabalho
Comité de Eventos Pés-graduacio
Acompanhamento ~Gerenciamento =
Estratégico Producéo
Comunicagdo  audiovisual
B Farol de Publicidade
Monitoramento Desempenho institucional
aquisi¢des
Administrativo Licitacdes
Contabilidade
Finangas
Governanga
Tecnologiada  Infraestrutura
Informaggo Sistemas de
informagdo

Planejamento
Obras
Manutengao

Engenharia e
Infraestrutura

Figura 4: Principais area de gestdo e finalisticas
Fonte: Equipe elaboradora do RG
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1.7 AMBIENTE DE ATUACAO

O IFRN atua no estado do Rio Grande do Norte, com 22 unidades de ensino implantadas em 17 municipios. Sua area de abrangéncia, no entanto,
atinge os municipios do entorno das unidades, conforme pode ser visto no mapa a seguir.

CENTRAL

CEARA

CIDADE
MIRIM e

SAO GONCALO NATAL fENA *Municipios atendidos na
DO AMARANTE modalidade Educagdo a

A Distancia
SD‘(\DOPE#E’,E% PARNAMIRIM

HERo JUCURUTU

0 R
CANGUARETAMA
NOVA
CRUZ

PARELHAS

LEGENDA:

- N° Matriculas

-Total de Municipios Atendidos

- N° de Servidores

Fonte: Municipios - Relatério de Gestdo 2021 dos campi; Matriculas - SUAP Edu, consulta em 11/03/2022; Servidores - DIGPE.
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Estas unidades se incluem nas 3.471 escolas em atividade no Esta-
do, segundo dados do Censo Escolar 2021 do INEP/MEC.

O cenario de atuac¢do do IFRN pode ser reconhecido pelos princi-
pais indicadores sociais e econdmicos divulgados para o Estado. Quanto
a caracterizacdo do territério de abrangéncia, o indice de Desenvolvimen-
to Humano encontra-se na faixa média (IDHM 0,731 em 2017), para uma
populagdo total de 3.168.027 habitantes, segundo o Censo 2010 do IBGE.
A densidade demografica é de 59,99 hab/km2. O IDHM desdobra-se em
dimensdes especificas, de acordo com o grafico 1, a seguir.

_ "

0,677
Rio Grande
do Norte

0,849

0,731

0 0,2 0,4 0,6 08 1,00

. IHDM Renda -2017 IHDM Educagdo -2017 IHDM Longevidade -2017 IHDM -2017

Grafico 1 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal para o Estado do
RN, ano 2017 (PNAD/IBGE)

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil. Pnud Brasil, Ipea e FJP, 2020. Disponivel em http://
www.atlasbrasil.org.br/consulta/planilha. Consulta em 22/02/2022.

A dimensao que mais contribui para o IDHM no Rio Grande do
Norte é longevidade, com indice de 0,849, seguida de renda (0,680) e edu-
cagdo, com indice de 0,677.

O componente Renda mensurado em 2017 é formado por diver-
sos indicadores, dentre eles a renda per capita (R$ 550) e o Indice de Gini,
medida de desigualdade de renda (0,53), que se encontra em queda des-

de 1991 (quando atingia 0,63). Quanto mais préximo de zero, menos desi-
gual é a renda da popula¢do. A renda per capita no RN é bastante inferior
a referéncia nacional (R$ 834), apesar do indice de Gini apresentar desi-
gualdade inferior a nacional (0,55).

Para os indices relativos ao tema Longevidade, o Estado apresen-
tava, em 2017, a esperanca de vida ao nascer de 75,96 anos e a morta-
lidade infantil de 14,05 6bitos/mil nascidos vivos, ambos apresentando
melhoria em relagdo ao Censo de 2010 (72,52 e 19,70, respectivamente).
A mortalidade infantil do RN é superior a taxa nacional (12,81 6bitos/mil
nascidos vivos). A taxa de envelhecimento é 9,9%, segundo a PNAD/IBGE.

Para o tema trabalho, permanecem valendo os indices do Censo
2010, para os quais o RN encontrava uma taxa de atividade na faixa popu-
lacional de 18 anos ou mais no patamar de 60,20%, abaixo do indice na-
cional (66,54%). A taxa de desocupacdo para a mesma faixa populacional
era de 9,69%, superior ao indice nacional (7,29%).

Em relagcdo ao contexto educacional, 18,75% da popula¢do de 6
a 17 anos do Estado estava cursando o ensino basico regular com 2 ou
mais anos de defasagem idade-série, percentual muito elevado em com-
paracdo a média nacional (12,73%). A taxa de frequéncia liquida ao ensino
médio é de 51,47%, com média de anos de estudo de 7,24 anos no Rio
Grande do Norte. Para a categoria de estudantes da 8 série/9° ano, o
IDEB foi de 4,1 em 2019, superando o ultimo indice de 2017 (3,8). Apesar
do progresso alcancado ao longo dos anos, o indice de Desenvolvimento
da Educag¢ao Basica, que busca qualificar a educag¢do recebida, ainda se
encontra abaixo das metas estabelecidas para o Estado.

Conclui-se, portanto, que a area de atuacdo do IFRN, constituida
no territério do Estado do Rio Grande do Norte, é uma regido que se en-
contra em processo de desenvolvimento, apresentando evolu¢do em rela-
¢do ao seu histérico para todos os temas. Quando comparada ao contexto
nacional, entretanto, ocorre a necessidade de superac¢ao de desafios, uma
vez que as condi¢des de salde basica, trabalho e educacdo ainda se en-
contram abaixo da média, resultando no IDHM em faixa média.



ORIGEM INTERNA

FORCAS

= A¢des de assisténcia estudantil para permanéncia e éxito dis-
cente, através do programa de alimentacdo, pagamento de
auxilios para compra de equipamentos e acesso a internet,
dentre outras;

= Atendimento a alunos com necessidade especiais, com apoio
por meio dos NAPNEs (Nucleos de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas), inclusive com
contratacdo de empresa para fornecimento de mao de obra
de profissionais para tal demanda;

= Boa infraestrutura fisica e de equipamentos;

= Gestdo participativa e democratica, decisées de gestao priori-
tariamente realizada por 6rgdos colegiados;

= Verticalizacdo do ensino;

= Formacdo profissional alinhada as necessidades de mercado
das microrregides de influéncia dos respectivos campi;

= Corpo técnico docente e administrativo bem capacitado;

= Promocdo de projetos de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
para os servidores;

= Desenvolvimento de projetos de extensdo, pesquisa e ino-
vacao;

= Educacdo a distancia disponivel em todas as regides do estado
do Rio Grande do Norte.

FRAQUEZAS

= Evasdo discente em modalidades especificas, sobretudo os
cursos técnicos subsequentes;

= Reducdo no quantitativo de servidores em diversos campi, em
virtude de afastamentos, solicitagdo por outros 6rgaos, dentre
outros motivos;

= Necessidade de mapeamento dos processos e definicao de
rotinas administrativas, inclusive manuais e modelos de do-
cumentos;

= Necessidade de melhorias na comunicacdo interna e com a co-
munidade externa, por exemplo, por meio das redes sociais;

= Necessidade continua de melhoria na acessibilidade de alguns
ambientes.
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ORIGEM EXTERNA

OPORTUNIDADES

= Parcerias com instituicBes publicas e privadas da regido para
realizacdo de projetos, estagios e iniciagdo profissional dos
discentes e egressos;

= Captacdo de recursos com 6rgaos de fomento nas mais diver-
sas areas.

« Uso da diversidade da infraestrutura fisica (salas de aula, labora-
torios, auditorio, areas esportivas, etc) para projetos de ensino,
pesquisa e extensao junto a comunidade externa dos campi;

= Retorno, ainda que timido, de investimentos publicos (munici-
pais, estaduais e federais) e privados no estado;

= Possibilidade de desenvolvimento de soluces tecnologicas
para problemas da comunidade civil dos municipios do estado;

= Ampliagdo das modalidades remotas de ensino, através de
ferramentas e conteldos digitais;

= Desenvolvimento regional;

=« Fomento do empreendedorismo, por exemplo, com o apoio
das Incubadoras Tecnoldégicas;

= Abertura de novos cursos e consolidacdo dos ja ofertados;

= Potencial de geracdo de receita prépria em diversas localida-
des, especialmente com as unidades produtivas.

AMEACAS
= Evasdo escolar, em virtude das dificuldades trazidas pela pan-
demia para os alunos (dificuldades financeiras, ndo adaptacdo

ao ensino remoto, etc);

= Impossibilidade de realizacao de atividades externas e prati-
cas, também em virtude da pandemia;

= Problemas relativos ao transporte publico, sobretudo nos
campi do interior;

= Reducdes e contingenciamentos de recursos publicos, com
comprometimento dos investimentos institucionais;

= Problemas com algumas empresas prestadoras de servicos
terceirizados;

= Mudancas continuas na legislacdo nas mais diversas areas.
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Os temas escolhidos para estarem presentes neste relatério in-
tegrado foram determinados a partir do alinhamento entre a orientacao
estratégica do IFRN, conceituada em sua missdo de “prover formacdo hu-
mana, cientifica e profissional aos discentes visando o desenvolvimento
social do Rio Grande do Norte”, a qual é desdobrada em 20 objetivos es-
tratégicos, e as indica¢des realizadas pelo Tribunal de Contas da Unido,
por meio da Decisdo Normativa TCU 187/2020 e por meio do Guia de Ela-
boracdo na forma de Relato Integrado.

Dessa forma, apresenta-se a seguir a Figura 5, que visa represen-
tar o processo de determinacao da materialidade dos temas e delimita¢ao
do escopo do Relatoério.

ETAPA1 ) ETAPA3 )

Andlise dos normativos e Materialidade dos te- lﬂ
documentos referenciais mas a partir da analise S
disponibilizados pelo TCU da aderéncia e ajusta- -

mentos dos capitulos
do RG ao PDI do IFRN

ETAPA2 ) ETAPA4 )

MR

As areas sistémicas da instituicdo, cujos gestores sdo responsa-

Estabelecimentos dos capi- Delimitacdo dos temas veis pela execucdo dos projetos estratégicos institucionais, sdo as ins-
tulos a serem trabalhados e desenvolvimento dos tancias de governanga que delimitam o escopo dos contelidos a serem
no Relatério (RG) conteddos para o RG apresentados no Relatério de Gestdo. Tal delimitacdo se baseia: 1) nos

conteudos estabelecidos pelos normativos nos 6rgaos de controle; )
nas atividades que requerem maior esforco institucional (seja por meio
de investimento financeiro e/ou de pessoal) e; Ill) nos objetivos estraté-

Figura 5: Representacdo das etapas percorridas para a materialidade e gicos do Plano de Degepvolvimento Institucional e seu desdobramento
delimitacdo dos temas do RG. anual, que prevé as atividades a serem desenvolvidas ao longo do ano e
Fonte: Equipe elaboradora do RG. que serdo objeto de analise sobre os resultados no Relatério.
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O planejamento estratégico do IFRN tem como principal instrumen-
to norteador o Plano de Desenvolvimento Institucional (2019-2026), previs-
to no artigo 20 do Decreto no 9.235/2017. O PDI foi elaborado com a parti-
cipacdo de toda a comunidade académica e da sociedade, para um periodo
de oito anos com ajustes em datas previamente definidas, e sua constru¢ao
foi baseada nos fundamentos do BSC (Balanced Scorecard), e referendada
pelo CONSUP em 26 de abril de 2019.

O objetivo do PDI é indicar o caminho pelo qual a Instituicdo deve
seguir no intuito de cumprir a sua missao e alcancar seus objetivos para o
periodo minimo de cinco anos. O PDI constitui-se ndo apenas de um ins-
trumento de gestdo, norteador do caminho a ser seguido e da forma como
cumprir sua missdo e alcancar seus objetivos, mas também é um requisito
legal para o recredenciamento de InstituicBes Publicas de Ensino Superior.

Para o planejamento estratégico do IFRN, as perspectivas do BSC
foram definidas tendo como base outros modelos de planejamento estra-
tégico desenvolvidos em outros Institutos da rede federal de ensino, com as
devidas adaptacdes para a nossa realidade. As perspectivas utilizadas neste
planejamento foram:

Perspectiva de Estudantes e Sociedade: para alcancarmos a nossa
visdo, que resultados devemos gerar para os nossos estudantes e para
a sociedade em geral?

Perspectiva de Processos Académicos: para satisfazermos nossos
estudantes, que processos, no ambito académico, sdo considerados
criticos, demandando melhorias?

Perspectiva de Gestao e Infraestrutura: para melhorar nossos pro-
cessos académicos, que aspectos da gestdo e da infraestrutura do IFRN
sdo considerados criticos e, portanto, deveremos aperfeicoar?

Perspectiva Orcamentaria: para alcancar nossa visdo e promover a
melhoria das demais perspectivas, quais estruturas orcamentarias sao
consideradas criticas e deveremos seguir?

Uma vez definidas as perspectivas, o segundo passo para a aplica-
¢do do BSC foi dado com a constru¢do do mapa estratégico. O mapa estra-
tégico se refere a uma representacgao visual das rela¢es de causa e efeito
dos componentes da estratégia (perspectivas), contemplando os objetivos
(resultados) que devem ser alcangados por cada perspectiva.

Dessa forma, foi construido o mapa estratégico (Figura 6), com as
perspectivas e os objetivos estratégicos a serem alcancados. E importante
considerar que, em algumas perspectivas, houve a necessidade de definir
temas estratégicos, em virtude da complexidade e do conjunto de varia-
veis distintas a serem consideradas nessas perspectivas. Os temas estra-
tégicos possibilitam a criacdo de valor, neste caso, para os estudantes e
sociedade em geral por meio de um fluxo de valor no mapa estratégico,
ajudando o seu alinhamento, ou seja, os temas estratégicos sdo importan-
tes para promover a integracdo e o alinhamento entre as diferentes areas.
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2ot Missdo: Visdo: Valores:
Ma pa EStrateglco IFRN Prover formagdo humana, cien- Consolidar-se como instituicdo de referéncia na- Comprometimento, Coo-
(201 9-2026) tifica e profissional aos discen- cional e identificada por sua exceléncia na forma- peracao, Etica, Responsa-
tes visando ao desenvolvimento ¢do humana e profissional, geradora de desenvol- bilidade Socioambiental,
social do Rio Grande do Norte vimento cientifico e tecnolégico até 2026 Equidade, Diversidade.

ES-5 Desenvolver a
internacionalizagdo
no IFRN

ES-4 Fortalecer as
politicas inclusivas
e afirmativas

ES-2 Fortalecer a
Sustentabilidade

ES-3 Promover a apropriacdo da
institucionalidade pela comuni-
dade interna e pela sociedade

PESQUISA E
INOVACAO

PA-5 Fortalecer o desenvol

vimento de projetos de pes-
quisa e inovacao voltados a
transferéncia de tecnologias

Estudantes e ES-1 Elevar a permanéncia
e o éxito dos discentes dos

Sociedade (ES) cursos ofertados

POS-GRADUACAO

EXTENSAO
Processos

Académicos PA-1 Consolidar a o-

(PA) ferta nos diversos ni-
veis e modalidades de
ensino

PA-7 Consolidar a
oferta de pés-gra-
duacgdo

PA-3 Fortalecer as acBes de
projetos e programas de ex-
tensdo nos territérios de a-
brangéncia

PA-4 Desenvolver a articula-
¢do com o mundo do traba-
Iho e os segmentos sociais

ATIVIDADES
ESTUDANTIS PA-8 Fortalecer as atividades de assisténcia estudantil

INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA Orga mento OR-1 Ampliar a captagdo de

DA INFORMAGAO (])) recursos extraorcamenta-
rios

PA-6 Ampliar a produgao e
publicacédo cientifica, cultu-
ral, artistica e tecnolégica

PA-2 Estabelecer a edu-
cagdo a distancia

GESTAO ADMINISTRATIVA
Gestao e E DE PESSOAL

Infraestrutura GI-1 Implantar a Politica de Ges-
(Gl) tdo de Riscos

Gl-4 Consolidar a gestao de Tl
OR-2 Garantir a eficiéncia

GI-5 Implantar a gestdo de infraestrutura L
do gasto publico

Gl-2 Implementar a Gestdo de
Processos

GI-3 Aprimorar a eficiéncia dos
servicos prestados pelos servi-
dores

Figura 6: mapa estratégico do IFRN
Fonte:.PDI IFRN 2019-2026
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A estrutura de governanca do IFRN compreen-
de um conjunto de instancias, bases normativas, atri-
buicGes e a forma de atuacdo de cada instancia. Este
conjunto tem como objetivo regular a maneira como
a instituicdo é dirigida, administrada e/ou controlada.

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

Procurando se adequar aos paradigmas mo-
dernos da boa gestao, seja no que diz respeito a ob-
servancia de normas legais, seja no que se refere a
adocdo de praticas organizacionais tidas como eficien-
tes e eficazes, o IFRN tem o compromisso de, progres-
sivamente, promover mecanismos de governanc¢a que
assegurem o fiel cumprimento de sua missao institu-
cional.

2 GOVERNANCA

O atual sistema de governanca engloba:

I) Operac¢ao de unidades diretamente relacio-
nadas ao propodsito, como instancias de assessora-
mento/deliberacdo coletivas (Colegiado de Campus,
Colégio de Dirigentes, Conselho Superior, Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, entre outros) e instan-
cias de avaliacdo, controle, prevencdo e tratamento de
riscos (Auditoria Interna, Comissdo de Etica, Comissdo
Permanente de Sindicancias e Inquéritos Administrati-
vos, Procuradoria Juridica, Nucleo de Gestdo de Riscos
e Unidade de Gestao da Integridade);

Il) Acesso e participacdo da sociedade na ges-
tdo, com garantia de participacdo em 6rgdos consulti-
vos e/ou deliberativos e disponibilizacdo de canais de
interlocucdo, como o Servico de Informacdo ao Cida-
dado e Ouvidoria.




-
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Esta secdo se destina a apresentar os resultados da gestdo do
IFRN conforme seu plano estratégico, expresso nas 4 perspectivas e nos
20 objetivos estratégicos do PDI 2019-2026 e sintetizados no mapa estra-
tégico constante na Figura 6.

Assim, os resultados estdo divididos em 4 subsec¢des (2.3.1 2 2.3.4),
cada uma dedicada a apresentar os resultados de sua perspectiva. Nas

Cada objetivo estratégico conta com um conjunto de indicadores
de desempenho. Cada indicador, por sua vez, conta com uma meta anual
e com um resultado (valor “Hoje"), e seu atingimento também é sinaliza-
do pelas cores do Farol de Desempenho. Assim, é possivel compreender
como o resultado dos indicadores exerce influéncia no progresso rumo ao
atingimento de cada objetivo estratégico. O desempenho institucional é
suportado pelo desenvolvimento de 41 projetos estratégicos, que concen-

<C ~ = Do L
o subsecdes, sdo encontrados os correspondentes objetivos estratégicos € tram todas as atividades institucionais e rotinas desenvolvidas nos campi
Z Seu progresso rumo ao atingimento, identificado PE|aS.C°reS daferramen- ¢ 3 rejtoria, porém com gestdo centralizada. Assim, também sdo apon-
= ta de monitoramento do PDI, o Farol de Desempenho: verde (alcancado),  t54os, junto aos objetivos estratégicos, quais os projetos que contribuem
g amarelo (parcialmente alcancado) e vermelho (ndo alcancado). As cores  par5 o'seu resultado, expressos em siglas. A nomenclatura completa dos
5 fazem a|l’.IS'aO aum farol de tran5|to, demonstrando os resultados obtidos projetos pode ser consultada no Quadro 1, a seguir, que contribui para a
) no exercicio em linguagem simples. compreensao dos investimentos realizados em cada projeto.
AA Diagnostico de permanéncia e éxito dos alunos assistidos 5.555,50 66.304,03 1193,48
AB Otimizacdo dos recursos dos programas de alimentacao (PNAE e PNAES) 11.111,00 0,00 0,0
AC Rotinas de Atividades Estudantis 15.659.680,23 15.756.147,92 100,62
CA Reestruturacdo da comunicagdo audiovisual 10.000,00 3.168,83 31,69
CB Reforma do site institucional 0,00 0,00 0,0
cc Rotinas da Comunicagdo Social 28.026,00 0,00 0,0
DA Metodologia de Gestdo de Riscos 5.015,00 0,00 0,0
DB Reserva Técnica e Emendas Parlamentares 9.638.280,95 2.809.278,51 29,15
DC Rotinas do Planejamento e Desenvolvimento Institucional 22.424,00 140.023,70 624,44
Plano de Monitoramento de Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento de
EA . 0,00
cursos e Recredenciamento 0,00 0.0
EB Projeto Estratégico de Acesso Permanéncia e Exito por tipo de oferta 0,00 0,00 0,0
EC Rotinas do Ensino 2.081.449,40 1.145.754,29 55,05
GA Planos Diretores de Infraestrutura do IFRN - PDInfra 4.917.552,88 4.587.379,84 93,29
GB Planos de inspecdo e manutengdo das unidades 626.807,44 1.162.431,80 185,45



PC

PD
PE
SA
SB
SC
SD
TA
B
TC
TD

XB
XC
XD
ZA
ZB
ZzC

Plano de economia, uso eficiente e reuso da agua dos campi do IFRN
Programa de economia e uso suficiente da energia elétrica

IFRN Internacional

Rotinas das Relacdes Internacionais

MA - Otimizacdo dos gastos com contratos continuados

MB - Mapeamento de atividades com potencial de capta¢do de receita propria
Rotinas da Administracdo

Fortalecimento dos nucleos e centros de pesquisa e inovacao

Incentivo a projetos com potencial de ascendéncia na inovagdo tecnolégica

Elaboracdo e implementa¢do do Plano de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico, de Inovacdo e de Em

Reestruturacdo da P6s-Graduagao

Rotinas de Pesquisa e Inovagao

Capacita¢do de servidores com foco em competéncias

Mapeamento das Competéncias Técnicas e Comportamentais

Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

Rotinas de Gestdo de Pessoas

Aplicacdo de tecnologias disruptivas para apoio e aprimoramento da gestao.
Contratagdo de Desktop Virtual

Suap Framework

Execug¢do do PDTI

Avaliacdo do Impacto social das iniciativas de extensao

Capacita¢do da comunidade interna para desenvolvimento das a¢des de Extensdo.

Prospeccdo das demandas de extensdo nos territérios de abrangéncia do IFRN.
Rotinas da Extensao

Institucionalizacdo EAD

Produc¢ao de Material Didatico Acessivel

Reestruturacdo do PROITEC

46.147,23
18.546,78
92.519,02
53.080,98
27.266.447,01
1.299.155,00
5.610.184,02
536.000,00
42.250,00

281.384,84

197.500,00
181.358,00
1.950.080,00
0,00
357.799,88
590.248.848,41
86.400,00
0,00

0,00
851.798,00
76.558,00
0,00

0,00
833.900,00
0,00

0,00

0,00

Quadro 1 - Execucao financeira dos projetos estratégicos/de rotina

Fonte: Elaboracdo PRODES, a partir dos dados do Tesouro Gerencial

0,00

0,00
26.200,00
79.665,01
30.109.322,25
632.385,53
10.592.106,51
376.050,00
35.184,84

283.836,87
151.475,00
200.699,86
1.365.140,48
324.950,80
136.430,73
588.610.661,42
0,00

0,00

0,00
1.836.825,15
1.870,00
0,00

0,00
809.576,69
0,00

0,00

0,00

0,0

0,0
28,32
150,08
110,43
48,68
188,80
70,16
83,28

100,87
76,70
110,67
70,00
0,0
38,13
99,72
0,0

0,0

0,0
215,64
2,44
0,0

0,0
97,08
0,0

0,0

0,0
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2.3.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA PERSPECTIVA ESTUDANTES E SOCIEDADE

EMPENHO
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_ Para alcan¢armos a nossa visdo, que resultados devemos gerar para 0s nossos estudantes e para a sociedade em geral?
w
2
5
<
O _ L A Al .
- Objetivo estratégico: ES1 - Elevar a permanéncia e éxito dos discentes dos cursos ofertados
<
aq) e
— = . - i ii
ﬂ IEAC (TCU) - Indice de Eficiéncia IEcl (MEC) - Indice de Eficacia da IEfet - Indice de Efetividade Acadé- IEnl (MEC) - Indice de Eficiéncia
; h<~ Académica - Concluintes* Instituicao* mica por Modalidade de Ensino* da Instituicao*
r 2 Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: . Meta | Hoje: . Meta | Hoje: ‘
o - anual: A anual: SMUACAG anual: anual: B
d 3 SITUACAO: . SITUACAO: SITUACAO:
Z T-‘é'k 64.5% 62.5% | ALcancaDO 25.4% 21,8% iﬁEAC:\’:\éA\ADEgTE 343% 22.8% | ;o ALCANCADO 71.8% 72.4% ALCANCADO
wal
N o 0
-:f__.i..‘:: ] 1 E IPE - indice de Permanéncia e IRFE (TCU) - indice de Retencdo RC/A(TCU) - Relacdo TC - Taxa de Conclusao (por
? & o) Exito* do Fluxo Escolar** Concluintes/Aluno* modalidade de ensino)*
fé. 2 Meta | Hoje: . Meta |Hoje: ‘ Meta | Hoje: . Meta | Hoje: ‘
e (8] anual: anual: anual: _ anual:
8 - a SITUAGAO: SITUAGAO: iggﬁ%\%r\m SITUAGAO:
~ > 76.0% 76.0% AlcANCADO 10.8%  11.8% . cancano 35.4% 30.1% ALC/EN(;ADO 19.0% 10,0% | oA cancano
4
y. TE - Taxa de Evasao (por modalidade de TMCRg - Taxa de Matricula Ativa Regular (por TMCRt - Taxa de Matricula Ativa Retida (por
: ensino)** modalidade de ensino)* modalidade de ensino)**
F Meta Hoje: ‘ Meta Hoje: ‘ Meta Hoje: ‘
3 anual: anual: anual:
. P SITUAGAO:
T 11.2% 8.5% SITUACAO: ALCANGADO 57.0% 65.9% SIURGATE ALGANEARE 13.8% 15.5% PARCIALMENTE ALCANCADO

""‘.-" - EB | EC MA PA  PB  PC  PD | TB XA | XB | XC | XD | zB
¥

p O > Progresso: 88,94% . N&o alcancado ‘ Parcialmente alcancado ‘ Alcancado Nao informado/Nao se aplica
L3 ;
= -3
3 ]
= .
$5F
s = >O>
] .y
o 3§
&= |
&
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Principais resultados alcancados: Causas ou impedimentos para alcance das metas: <

¢ Atendimento ao objetivo estratégico por meio das ac¢des sisté- ¢ Indicadores com resultado distorcido devido a pandemia. O ano letivo &

micas para retorno das atividades académicas, com o estabele- 2021 permanece em curso até marc¢o de 2022, ainda em razdo da inter- I::

cimento de diretrizes orientadoras para o desenvolvimento do rupc¢ado do calendario académico de marc¢o a outubro de 2020; ln_:

ensino misto provisorio e.planeJ.amento do retorno presenaal; e A permanéncia da pandemia contribuiu para que os indicadores IEc|, 0

fortalecimento do apoio financeiro aos estudantes por meio da RC/A e TMCRt fossem parcialmente alcancados e os indicadores IEfet e -
concessdo de auxilio para a compra de equipamentos e con- TC ndo atingissem o valor planejado. Esses dois Ultimos indicadores fo-
trataggo.de Servicos de tecr?o.logla.de informacao; e adogdo de ram prejudicados por conta da ndo coincidéncia do calendario civil com o
estratégias da equipe multidisciplinar para acompanhamento académico, uma vez que uma parcela consideravel dos cursos, referente

pedagdgico e psicossocial dos estudantes. ao periodo 2021.2, s6 encerrard em marco de 2022.

Desafios futuros:
e Retorno pleno ao ensino presencial planejado em conformidade com as condi¢des de biosseguranca;

2 GOVERNANCA

e Alcancar as metas estabelecidas no PDI, visando alcancar o objetivo estratégico em situacdo de normalidade;

e Adequacdo do calendario académico de modo que a conclusdo de suas atividades ocorra dentro do calendario civil.

Riscos identificados:
e Elevacdo dos indices de trancamento de matriculas em decorréncia de adequacgdes familiares as circunstancias da pandemia;

¢ Ndo alcance de metas em razdo da permanéncia do estado de pandemia, comprometendo o retorno total das atividades presenciais e a ade-
quacdo do calendario académico ao calendario civil.
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‘ Objetivo estratégico: ES2 - Fortalecer a sustentabilidade

INDICADORES

PeuAgua - Implantagio do Plano de economia, uso eficiente e reuso
da dgua dos Campi do IFRN (PeuAgua)*

SITUAGAO: NAO ALCANGADO

Meta anual:
21.2%

Meta anual:
33.3%

Hoje:
8.3%

Hoje:
10.9%

PeuEnergia - Implantacao do Plano de economia e uso eficiente da
energia elétrica dos Campi do IFRN (PeuEnergia)*

SITUAGAO: NAO ALCANGADO

2
i GA | GC B
&4 ENCARE
A
f'éﬁN ’ " Progresso: 35,6% ‘ N&o alcancado ‘ Parcialmente alcancado . Alcancado Nao informado/Nao se aplica
e
g
. 7 ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO ES2
7 Principais resultados alcancados: . Causas ou impedimentos para alcance
v 3 e Metas ainda n3o alcancadas em funcdo do atraso na elaboracdo dos Planos/Programas PeuAgua : das metas:
T e PeuEnergia; . o Dificuldades de articular a¢des em fungao
T  Acbes desenvolvidasisoladamente pelos campi, garantindo a pratica constante da sustentabilidade : da pandemia;
4 \ na instituicdo, mesmo fora do ambito dos referidos Planos; © e Gestdo sistémica das acdes voltadas & efi-
s 4 e Principais a¢des (energia elétrica): aquisicdo e utilizagdo de lampadas de LED para ambientes :  ciéncia no uso de energia e agua centra-
| internos e externos; producdo de energia elétrica a partir de fonte renovavel; melhor distribuicdo :  da, com foco apenas nas a¢des pontuais,
'f 4 de cargas no campus CNAT, maior campus da instituicdo; :  segundo suas necessidades;
¥ .
r o Principa.is acdes (égua): Faptf\géo e reuso de ég.ua qe méquinas de ar-condicionado para limpeza : o De maneira geral, houve reducéo no con-
S de amblle.ntes' e para irrigacao de Jardlns; reptlllzagao d'e agua desprezada pelos,dgsnlad’ores em :  sumo de 4gua e energia elétrica em cada
;_QFW oo Iaboratorlgs; implantagdo de um sistema digital de monitoramento remoto (:!os niveis de agua dqs © campus em virtude da permanéncia da
;ﬁ:?_é_l ‘35 ! reservatorios; campanhas educativas e palestras sobre consumo racional de agua em alguns campi; :  pandemia da covid-19.
= £ e Principais a¢des (residuos sélidos) - contratacdo de empresas para destina¢do dos residuos :
:'l = .',!f | hospitalares gerados, na coleta de pilhas e baterias nas unidades, com destinacdo adequada :
oy & | desses materiais e coleta seletiva dos residuos reciclaveis. : SO>
= :
X :
5 1 I B R SERAPEL LR




>>> Continuagdo da anlise conjunta do desempenho - objetivo estratégico ES2

Desafios futuros:

e Conscientizar toda a comunidade académica a respeito da urgéncia e relevancia da elaboracdo e implementacdo, a partir da realidade e neces-
sidades de cada campus, dos Planos/Programas PeuAgua e PeuEnergia;

Pl

e Estimular o engajamento dos servidores e alunos da instituicdo quanto a¢des relativas a sustentabilidade;

7
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e Reestruturar o projeto Campus Verde e promover seu vinculo com o projeto estratégico ES2, contribuindo com a elaboracdo, execucdo e acompanha-
mento dos planos de economia de dgua e energia.

Al

Riscos identificados:

e Fragilidades na comunicagdo e articulacdo das a¢des tomadas pelas unidades em relacdo a comissdo central designada pela Diretoria de Enge-
nharia e Infraestrutura;

e Corpo técnico limitado para a conducgdo dos trabalhos nas unidades;
o Falta de orcamento de investimento para execuc¢ado de a¢des estruturantes de sustentabilidade de maior porte;

¢ Atraso significativo no atingimento das metas previstas no PDI em rela¢do ao Objetivo Estratégico ES2.

2 .
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Apr_dis - Nimero de discentes encaminhados
para Programa de Aprendizagem*

Meta .

anual:
SITUAGAO:
674 NAO ALCANCADO

Estg_dis - NOmero de discentes encaminhados

para Estagio*

Meta
SITUAGAO:

anual:
9208 PARCIALMENTE ALCANGCADO

Vs

Hoje: Hoje:

il

331 773

A, ESTRATEGIA

NA'N{

L A

PMEBas - Quantidade de escolas apoiadas em programas de melhoria
da qualidade da educacéo basica (desdobramento por municipio)*

Meta .

anual:

instituicao*
Meta
anual:

INDICADORES

{1
s,

Hoje: Hoje:

G

‘ Objetivo estratégico: ES3 - Promover a apropriacao da institucionalidade pela comunidade interna e pela sociedade

Percep - Percepgao sobre a instituicao
(Portal-externa)*

IS - indice de satisfacdo com a

Meta
anual:

3.2

Hoje:

0.0 SITUACAO: NAO ALCANCADO

RC/V(TCU) - Relagdo Candidato/

Vaga*

Meta
anual:

Hoje:

: o : SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO:
D) 94 42 NAO ALCANCADO 4.2 0.0 NAO ALCANCADO 5.3 5.2 ALCANCADO
~ N
=L- :
|
-3 Progresso: 41,95% . N&o alcancado . Parcialmente alcancado . Alcancado Néo informado/Nao se aplica
-3-5‘?-
-;:‘T ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO ES3

Principais resultados alcancados:

'f ] e O indicador Apr_dis cresceu 13% em 2022 desde sua criagdo em 2019, enquanto o indicador
4 Estg_dis alcangou cerca de 98% do resultado de 2019, depois de ter caido em nimeros absolutos
= de 791 (2019) para 340 (2020). O crescimento e a recuperagdo dos respectivos indicadores ex-
! pressam uma ampliacdo da integracdo do IFRN com o mundo do trabalho;
= EE% i e A demanda global pelos cursos do IFRN (Relacdo Candidato/Vaga) foi atendida plenamente,
;""-:3 £ 7 uma vez que a meta era de 5,3 e o resultado alcangado foi de 5,2;
;o o .‘? e Manutencao do numero de escolas apoiadas, considerando a quantidade de 2020;
| ]
3

Causas ou impedimentos para alcance
das metas:

e O contexto pandémico e econdmico foi
responsavel pelo fechamento de empre-
sas e a subsequente reducdo na oferta
de vagas de estagio, aprendizagem e
emprego, o que dificultou a integracdo
do IFRN com essas organizac@es e insti-

tuicoes. >SS
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Principais resultados alcanc¢ados: Causas ou impedimentos para alcance das metas: L
e Auséncia de registro da percepcao do indice de satisfacdo da instituicdo perante a e A quantidade de escolas apoiadas esta relacionada a
comunidade interna e externa; com os programas de Residéncia Pedagogica e PI- T
 No ano de 2021, a Assessoria de Comunicacdo Social e Eventos realizou uma rees- BID. A ndo oferta de novos editais pela Capes para g
truturacdo interna a fim de dar mais suporte as suas atividades e uma maior orien- adesdo ,de outras escolas dificultou a ampliacdo o
tacdo as coordenacdes de comunicagdo social e eventos dos campi; desse numero. <

. , ~ o ~ i o

e Atendimento de 1443 chamados para divulgacdo, 907 para criacdo, 78 de producéo e Oano de_2021 foi mgrcado pelo trqbalho remoto =
audiovisual, 63 para realizacdo de eventos, 57 para alimentacdo de contetdo e 56 emergencial em funcdo da pandemia de covid-19 w
comunicados; e o inicio do retorno gradual a presencialidade em >

novembro, com foco na necessidade de informar a
comunidade sobre as decisdes e normativas quanto
ao ensino e todas as areas que o abrangem.

e Realizagdo de 1195 eventos, com 83 transmissdes ao vivo pelo canal no YouTube
IFRN Oficial, alcancando 33.300 horas de exibi¢do.

Desafios futuros:

e Ampliar a integracdo entre o IFRN e o mundo do trabalho por meio da elevacdo do nimero oportunidades captadas de estagio e aprendizagem,
especialmente para este primeiro.

e Ampliar o numero de escolas atendidas frente a adesdo a novos editais publicados pela Capes;

¢ Adequacdo do questionario de autoavaliacdo institucional a fim de contemplar os indicadores IS e Percep.

¢ Os principais desafios que se apresentam hoje para a area de Comunicacgao Social e Eventos no IFRN estdo relacionados a integracao e articula-
¢do das equipes da Reitoria e dos campi, como também a impossibilidade de contratacao de novos servidores para os cargos especificos, uma
vez que foram extintos no ambito do planejamento nacional.

e Reestrutura¢do da area de audiovisual no Instituto, considerando uma forca ainda nao utilizada na sua potencialidade, visto o histérico com a
estruturacao de estudio producdo no Campus Natal-Zona Leste, a criacdo de videoaulas para o ProlTEC, o programa IFRN em Pauta e o curso
de Multimidia no Campus Natal-Cidade Alta.

2 GOVERNANCA

Riscos identificados:

e Aintegracdo com o mundo do trabalho e, portanto, a apropria¢do da institucionalidade do IFRN nesse setor da sociedade por meio das vagas
de Estagio e Aprendizagem, pode enfrentar entraves em razao dos desdobramentos das crises sanitaria e econdmica.

¢ Ando publicacdo pela Capes de novos editais referentes ao PIBID e Residéncia Pedagégica;
¢ A continuidade da pandemia do covid-19 em 2022, que pode comprometer o alcance das metas previstas.

¢ Os principais riscos identificados na drea de Comunicagdo Social e Eventos dizem respeito a diversidade de estruturas e fontes informacionais
e de divulgacao institucional. Campi, Reitoria, setores, projetos, servidores e estudante podem ser vetores de divulga¢do sobre a Instituicao.
Esse fator gera um potencial de ampliacdo das informacdes e dos conteddos a serem trabalhados, mas também riscos no tocante as formas de
tratamento das informacgdes e a possibilidade de compartilhamento de dados equivocados ou situacdes que possam gerar crises institucionais.
A criacdo de normativos pode ser uma saida, como também o trabalho de integracdo com as coordenac¢8es de comunicacdo social, gestores e
toda a comunidade académica.
EEN
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‘ Objetivo estratégico: ES4 - Fortalecer as politicas inclusivas e afirmativas

IPE-NEE - Desdobramentos dos indices de
permanéncia e éxito para discentes com NEE*

INEE - indice de atendimento de discentes
com necessidades educacionais especificas
(desdobramento por tipo de necessidade)*

Meta Hoje: ‘ Meta Hoje: ‘ Meta Hoje: ‘
anual: anual: anual:

SITUAGAO:
100% 91% PARCIALMENTE ALCANCADO 70.7% 84.4%

INANE - indice de cumprimento de a¢des do
Napne e Neabi*

SITUAGAO: ALCANCADO 100% 83.4% SITUAGAO: ALCANGCADO

INDICADORES

ec | A | ea | b8 | 78 zc_

. N&o alcancado ‘ Parcialmente alcancado ‘ Alcancado

Nao informado/Nao se aplica

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO ES4

Principais resultados alcangados:

e Efetividade das a¢des planejadas do Neabi e do Napne, concretizadas por meio de
atividades realizadas virtualmente e presencialmente no ambito dos campi, permitindo
atingir a meta;

e Atuacdo regular do Napne no acompanhamento dos estudantes com necessidades
educacionais especificas, através dos profissionais especializados e das equipes multi-
disciplinares dos campi;

e Aprovacdo do regimento interno do Neabi.

Causas ou impedimentos para alcance das metas:

e O alcance do indicador INEE (indice de atendi-
mento de discentes com Necessidades Educacio-
nais Especificas) foi comprometido, pois parte de
suas agdes exigiam a presencialidade, que foi par-
cial durante o periodo de pandemia.

Desafios futuros:

e Dada a aprovacdo de resolucao pelo Consup, implementar as comissdes de heteroidentificacdo racial nos processos seletivos de discentes e de
servidores.

Riscos identificados:
e Prejuizos no atendimento de alunos com necessidades educacionais especificas caso permaneca o estado de pandemia;
o Dificuldade para formacdo das comissdes de heteroidentificagdo em todos os campi.

EEN
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. Objetivo estratégico: ES5 - Desenvolver a internacionaliza¢dao no IFRN

IMI_serv - indice de mobilidade internacional -
servidores em intercambio*

Meta .

anual:
SITUAGAO:
3.1% ALCANCADO

IMI_rec - indice de mobilidade internacional -

pessoal recebido*

Meta

anual: B
SITUAGAO:
ALCANCADO

IMI_dis - indice de mobilidade internacional -
discentes em intercambio*

SITUACAO:
ALCANCADO 50 77

Meta
anual:

0.5%

Hoje: Hoje: Hoje:

0.7% 1.0%

PCI - Niumero de projetos de cooperacgao internacional (com e sem
financiamento externo)*

Meta .

anual: 5
SITUAGAO:
20 17 PARCIALMENTE ALCANCADO

PEI - Participa¢cdes em eventos internacionais dentre total em mobilidade*

SITUAGAO:
ALCANGADO

INDICADORES

Meta
anual:

1.8%

Hoje: Hoje:

4.9%

A | 1B

=> Progresso: 81,97%

. Parcialmente alcancado . Alcancado

‘ Nao alcancado

Néo informado/Nao se aplica

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO ES5

Principais resultados alcancados:

o Colaboracao expressiva de pessoal estrangeiro no IFRN (instituicdes de Portugal, Cabo Verde, Angola,
Mocambique, Franca, Italia, Argentina, Espanha, Uruguai, Coldmbia e El Salvador), favorecida pela
mobilidade internacional virtual, ultrapassando a meta prevista de 50 recebidos no ano com o recebi-
mento de 77 colaboradores;

¢ Registro de projetos de pesquisa no ambito de acordos internacionais, totalizando 17 projetos relacio-
nados a pesquisa, internacionalizagdo e qualificacdo de servidores.

e Recebimento de estudantes estrangeiros, favorecido pela mobilidade internacional virtual de estu-
dantes, ultrapassando o previsto de 129 estudantes;

¢ Participacdo em eventos internacionais favorecida pela mobilidade internacional virtual de servidores.

Causas ou impedimentos para al-
cance das metas:

e Crise sanitaria - pandemia de co-
vid-19;

e Falta de proficiéncia em linguas
estrangeiras;

¢ Insuficiéncia de recursos destina-
dos a acBes de internacionalizacao;

e Baixa prioriza¢do no cumprimento
das metas de internacionaliza¢ao.

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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Desafios futuros:
o Ampliar parcerias com a América Latina e com a Africa;
¢ |niciar o programa institucional de mobilidade internacional de estudantes do IFRN;

e Desenvolver um programa de mobilidade internacional de estudantes para o recebimento de estudantes estrangeiros;

Vs

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

e Ampliar o orcamento e a captacao externa para o fomento das atividades de internacionaliza¢ao;
e Expandir a oferta de cursos de linguas estrangeiras e o percentual de servidores e estudantes envolvidos nesses cursos;

e Revisar as metas dos indicadores da internacionalizacao.

Riscos identificados:

e Desvaloriza¢do do Real e variagao da cotacao de moedas estrangeiras;

Baixo valor para o financiamento das a¢des de internacionalizacdo;

Falta de proficiéncia em linguas estrangeiras;

2 GOVERNANCA

Capacitacgdo de servidores sobre a tematica da internacionalizagdo.




2.3.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA PERSPECTIVA PROCESSOS ACADEMICOS

Para satisfazermos nossos estudantes, que processos, no Gmbito académico, sdo considerados criticos, demandando melhorias?

‘ Objetivo estratégico: PA1 - Consolidar a oferta nos diversos niveis e modalidades de ensino

ITCD (TCU) - indice de Titulagdo do Corpo PVEJA (MEC) - Percentual de vagas em PVTec (MEC) - Percentual de vagas em
Docente* cursos Proeja* cursos técnicos**

Meta | Hoje: . Meta | Hoje: . Meta | Hoje: .
anual: anual: anual:

SITUAGAO: SITUACAO: SITUAGAO:
4.2 4.3 ALCANGCADO 1.3% 1.3% ALCANCADO 70.8% 74.5% ALCANCADO

RA/DTI (TCU) - Relagdo de Alunos/Docente RC/V(TCU) - Relagdo Candidato/Vaga* RI/A (TCU) - Relagdo Ingressos/Aluno*
em Tempo Integral**

Meta | Hoje: . Meta | Hoje: ‘ Meta Hoje: ‘
anual: ) anual: anual: -
SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO:
25.7 223 ALCANGADO 5.3 5.2 NAO ALCANCADO 56.2% | 48.8% PARCIALMENTE ALCANCADO

INDICADORES

PMEBas - Quantidade de escolas apoiadas em programas de melhoria da PVFor (MEC) - Percentual de vagas em cursos de formacao de
qualidade da educagao basica (desdobramento por municipio)* professores*

Meta | Hoje: . Meta Hoje: ‘

anual: anual: y
SITUAGAO: SITUAGAO:

94 42 NAO ALCANCADO 9.6% 10.1% | aLcancapo

. Progresso: 94,21% Nao alcancado Parcialmente alcancado Alcancado N&o informado/Nao se aplica
¢ p

>>>
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% ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PA1
LLl .
E 5 Principais resultados alcancados: Causas ou impedimentos para alcance das metas:
e e Resultado satisfatério dos indices PVEJA (MEC) e PVFor (MEC), associado aos acordos : e Alcance das metas foi dificultado em razdo da

< firmados entre os campi para o aumento gradativo de suas ofertas na vigéncia do PDI :  pandemia de covid-19 e, consequentemente,
= 2019-2026; :  pelainterrupcao das atividades académicas no
” « Alcance da meta do indicador ITCD (TCU) em razdo da permanéncia dos programas de :  formato presencial nas escolas da rede publica;
,ﬂ_‘ 2 pos-graduacao e dos convénios estabelecidos pela institui¢do para a formacgdo continu- e A quantidade de escolas apoiadas esta relacio-
0 ada dos servidores; ¢ nada com os programas de Residéncia Pedagé-
< « ARA/DTI encontra-se acima dos valores do acordo de metas para os Institutos Federais; :  8ica e PIBID. A ndo oferta de novos editais pela
g ¢ Houve crescimento do PVTec em comparac¢do a meta anual prevista no PDI. - Capes pare adesao o!e outras escolas dificultou
< © o a amplia¢do desse numero.

E .......................................................................................................... ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

- g Desafios futuros:
() e Cumprimento do acordo de metas estabelecido no PDI para a ampliacao das ofertas dos cursos de Formagdo Docente e Proeja.
X i Riscos identificados:
£ N ¢ Ndo alcance de metas em razdo da permanéncia do estado de pandemia;

e Questdes orcamentarias.

e RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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. Objetivo estratégico: PA2 - Estabelecer a Educac¢do a Distancia

W
[7,) CEad (MEC) - Percentual de CPCHEAD - Percentual de cursos FE_EAD - Percentual de matriculas FP_EAD - Percentual de matriculas “i%:
E cursos de oferta ordindria na presenciais com carga horaria a EAD (fomento externo)** EAD (fomento préprio)* G
(@] modalidade EaD* distancia* \w
2 Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: ' Meta | Hoje: . Meta Hoje: ‘ |<T:
=) anual: anual: anual: anual: ) e
[a) SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGCAO: SITUAGAO: 'J-) <
Z 47.3% 81 .8% ALCANGADO 5.1% 6.3% ALCANGCADO 69.7% 64.0% ALCANCADO 3.6% 4-1% ALCANCADO |_|_|

.I. "‘"v- A

RNANCA

EC | ZA =

~—<_ A=
LF=0.
" Progresso: 100% ' Nao alcancado . Parcialmente alcancado . Alcancado Néo informado/Nao se aplica ?f;‘e
- N
F
ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PA2 [;
Principais resultados alcancados: Causas ou impedimentos para alcance das metas: i
e Efetivacao de matriculas acima da meta nas mais diversas ofertas de educacdo a distan- e Dedica¢do da oferta da modalidade EaD do cam- 3
cia, com destaque para: Licenciaturas em Letras - Espanhol (38), Formacdo Pedagégica :  pus Avancado Natal-Zona Leste que conta para &
para Graduados ndo Licenciados (77), 9 cursos de Especializacdo (1618) e Tecnologiaem :  além da oferta com recursos proprios, como a £ R
Gestdao Ambiental (108). . oferta fomentada pelo programa UAB. bV
: i
Desafios futuros:
e Institucionalizar a regulamentacdo da EaD através de normativos internos do IFRN, para estabelecer parametros para oferta de cursos EaD nos
demais campi, carga horaria EaD em cursos presenciais e outras especificidades. f ]

Riscos identificados:
¢ Areducdo da oferta com fomento pelo programa UAB chama atenc¢do para a necessidade de regulamentar os normativos referentes a oferta de A

cursos EaD no IFRN, de formar a ampliar oferta de cursos com recursos proprios. = ?-i '
8 |
S8
= =
v S &
% - L]
[ ﬁ
£
i
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‘ Objetivo estratégico: PA3 - Fortalecer as a¢des de projetos e programas de extensao nos territérios de abrangéncia

GEE_TAE - Grau de Envolvimento em Exten-
sao (GEE) por categorias - TAE*

Meta | Hoje: . Meta  Hoje: . Meta  Hoje: ‘
anual; STUAGHD anual: B anual:

# SITUAGAO: SITUAGAO:
23.0% |9.1% NAO ALCANCADO 65.0% 63.2% | ALCANCADO 320 310 ALCAI\? CADO

PAS_EX - Percentual de projetos de acao social* PEX - Numero de projetos de extensao*

GEE_dis - Grau de Envolvimento em Extenséao (GEE) por categorias - discente GEE_doc - Grau de Envolvimento em Extensao (GEE) por categorias
técnico e superior* - docente*

Meta | Hoje: . Meta | Hoje: ‘
anual: anual:

SITUAGAO: SITUAGAO:
8.1% 4.9% NAO ALCANCADO 43.3% 34.6% | ipciALVENTE ALCANCADO

‘ Néo alcancado ‘ Parcialmente alcancado . Alcancado

Progresso: 80,57% Néo informado/Nao se aplica
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Principais resultados alcancados:

Apesar do cenario pandémico e suas limitacdes quanto a presencialidade, foram de-
senvolvidos 310 projetos, todos de maneira remota, com alcance préximo a meta. Em
14 dos 22 campi, a realizacao de projetos de Extensdo alcancou a meta local;

63,2% dos projetos se enquadram na categoria de cunho social, representando
alcance bem préximo a meta de 65%;

Foram executados 15 projetos com fomento externo (representando aumento de
500% em relagdo a 2019), nimero expressivo obtido por meio de a¢des especifi-
cas voltadas a captacdo desses recursos, com destaque para a Chamada Publica
Qualifica Mais EnerglF, que contou com um aporte de R$ 2.000.000,00 do FNDE;

Foram ofertadas 06 turmas de capacitacao para 46 servidores vinculados as coorde-
nacdes de extensdo, monitores de projetos e servidores que desejam atuar em pro-
jetos de extensdo, com o objetivo de disseminar a cultura extensionista e estimular o
interesse no desenvolvimento de projetos.

Desafios futuros:

Estruturar organizacionalmente a ASPROC as coordenac¢fes de extensdo dos campi;

Causas ou impedimentos para alcance das metas:

Reducdo da quantidade de projetos em funcao dos efei-
tos da pandemia (suspensdo do funcionamento dos cam-
pi e afastamento de servidores);

Estagnacdo de orcamento para a Pro-Reitoria de Extensao;

Insuficiéncia de técnicos administrativos nos campi para
atendimento das atividades basicas, bem como para as
coordenaces de extensao, desestimula a participacao em
projetos de extensdo, sem incentivos especificos para tal;

Rotatividade de servidores a frente das coordenacdes de
extensdo nos campi;

Falta de um setor para prospecgdo de recursos externos
e suporte no decorrer do processo.

Dar continuidade aos ciclos de capacita¢des ja realizadas em 2021, com o objetivo de disseminar a cultura extensionista e estimular o interesse

no desenvolvimento de projetos de extensao;

Implementar a integracdo curricular da extensdo, que ampliara o envolvimento em a¢des de extensdo;

Ampliar a captagdo de recursos externos, em articulacdo com o Escritério de Projetos;

Estimular a discussao sobre a participa¢ao dos técnicos administrativos em atividades de extensao.

Riscos identificados:

Prejuizos no alcance das metas pela rotatividade dos gestores de extensao;

¢ Constantes contingenciamentos de recursos podem inviabilizar a ampliacdo de ofertas de fomento para os campi;

o Dificuldade de interagdo sistematica com a comunidade externa e interna, com o Ensino e a Pesquisa nos campi;

¢ A falta de incentivo a participa¢do dos técnicos administrativos em atividades de extensdo impossibilita o atingimento a meta de envolvimento

dessa categoria.
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‘ Objetivo estratégico: PA4 - Desenvolver a articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais

T

E DESEMPENHO

&

B

Apr_dis - Numero de discentes EMPCESC - A¢oes relevantes de em- Estg_dis - Nimero de discentes VIS - Nimero de visitas a
encaminhados para Programa de preendedorismo, cooperativismo e encaminhados para Estagio * organizagoes (cadastradas no
Aprendizagem* economia solidaria e criativa * Suap).*

Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: ‘ Meta Hoje: .
anual: anual: anual: anual:
SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO:
674 331 NAO ALCANCADO 35 92 ALCANCADO 908 773 NAO ALCANCADO 552 317 NAO ALCANGADO

Vs

il

INDICADORES

A, ESTRATEGIA

NA'N{

L A

-> Progresso: 73,11% ‘ N&o alcancado ‘ Parcialmente alcancado . Alcangado Néo informado/Nao se aplica
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ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PA4

= Principais resultados alcan¢ados: Causas ou impedimentos para alcance das metas:

3 :
3 - e Prospeccao de visitas e parcerias com envio de material a mais de 200 organiza¢des e ins- e O contexto pandémico e as crises sanitaria
| T tituicbes publicas e privadas nacionais, com adogdo de visitas técnicas e gerenciais remotas, : e econdmica foram responsaveis pelo fecha-
B permitindo o maior alcance do indicador VIS desde sua criacao; : mento de empresas e a subsequente redugdo
« O indicador EMPCESC - Acbes relevantes de empreendedorismo, cooperativismo e economia :  na oferta de vagas de estagio, aprendizagem
solidaria e criativa ultrapassou a meta em 55%; € emprego, ) B )
e Oferta de 5 turmas de capacitacdo para os campi nas areas de Aprendizagem e Mundo do : * Insuﬂuenqa de se'rV|d.ores na gestao da area
. Trabalho: © nos campi e na Reitoria constituiu entrave no
'f 4 o ] o ] ¢ alcance das metas;
4 . Sele(;?o de 17 projetos para fomento de iniciativas inéditas voltadas para o fortalecimentodas : , A realizacdo de poucas visitas técnicas e geren-
= relagdes com o mundo do trabalho; : ciais pelos campi se deu sobretudo em razdo
F  APesquisa de Acompanhamento de Egressos (PAE) alcangou o maior nimero de respondentes :  da pandemia e da consequente suspenséo de
= E'E% . desde sua criagdo (5.423), por meio da ampliagdo da populagdo, das estratégias de divulgacdo :  atividades presenciais, além da sobrecarga de
;‘tf = 1 e da articulacdo com os campi; trabalho;
S & :
' @ - >>>
B s e
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e Captacdo e divulgacdo de cerca de 100 oportunidades de emprego para concluintes e egres- : ¢ O desconhecimento de boa parte das empresas é
sos, com contrata¢do especifica de 30 egressos por um grande grupo comercial; sobre o Programa de Aprendizagem do IFRN L

e Promogao do Start - Evento de Promog&o do Estagio no IFRN; ainqa € um dificultador para prospecgdo de va- S
e Campanha virtual de comunicagao visual dos perfis profissionais dos cursos do IFRN; . /%\aféstrita participacio de coordenadores de Ex- g
e Captacdo de R$1.000.000,00 para projeto da Incubadora Tecnolégica para o Fortalecimen- tensdo nas capacitacdes da ASREMT dificulta a "L
to dos Empreendimentos Econdmicos Solidarios (IFSOL) junto a Secretaria Nacional de apropriacdo dos conhecimentos e praticas da 3
Inclusdo Social e Produtiva do Ministério da Cidadania. gestdo das rela¢des com o mundo do trabalho. =
78]

Desafios futuros:
e Estruturar organizacionalmente a area Rela¢des com o Mundo do Trabalho na Reitoria e nos campi, em especial no Campus Natal-Zona Leste;

e Expandir as capacitacBes promovidas pela PROEX-ASREMT, elevando a participa¢ao de professores orientadores de pratica profissional e estu-
dantes e alcan¢ando supervisores, monitores e gestores do mundo do trabalho;

e Fortalecer os Nucleos de Extensdo e Pratica Profissional - NEPP e os nucleos da Incubadora Tecnolégica para o Fortalecimento dos Empreendi-
mentos Econdmicos Solidarios (IFSOL), garantindo sua regulamentacdo e a possibilidade de fomento do préprio campus e captacdo de recursos
externos;

e Manter a realizacdo sistémica do Start - Evento de Promog¢do do Estagio no IFRN e ampliar a realiza¢do de edi¢Bes locais em 100% dos campi;

e Ampliar a participacdo dos campi na politica de acompanhamento de egressos e no uso dos dados para retroalimentacdo curricular nas areas do
Ensino, da Pesquisa e da Extensao.

2 GOVERNANCA

Riscos identificados:

e A continuidade da pandemia de covid-19 pode dificultar a realizacdo de visitas presenciais, o estreitamento das rela¢gdes com o mundo do traba-
Iho e a prospecc¢ao de oportunidades;

e A captacdo de vagas de Estagio, Aprendizagem e Emprego pode enfrentar entraves em razao das crises sanitaria e econémica e do distanciamen-
to entre o IFRN e as organizagdes e instituicdes publicas e privadas do mundo do trabalho no contexto pandémico;

e A permanéncia de fragilidades no acompanhamento dos estagiarios e dos jovens aprendizes, por parte dos gestores e dos professores orienta-
dores, pode desencadear irregularidades na implementacdo de estagios e aprendizagens;

¢ A falta ou a rotatividade de servidores dedicados as relagdes com o mundo do trabalho, sobretudo para a parte administrativa e de orientacao
técnica, pode constituir risco a implementacao desses programas;

¢ Intercorréncias na implementacdo de politicas e a¢bes ligadas a area por necessidade de maior adesdo de agentes de Extensao as capacitacdes
promovidas pela ASREMT ou afins.



Objetivo estratégico: PAS - Fortalecer o desenvolvimento de projetos de pesquisa e inovagao voltados a

L .
E DESEMPENHO

ik

i
o

transferéncia de tecnologia social

oy
4

NRPI - Quantidade de ativos de propriedade PPI - Quantidade de projetos de QPPE - Quantidade de projetos de pesquisa e inovacao
intelectual e parcerias realizadas como pesquisa e inovacao* com parcerias com entidades externas*
resultado de inovacao tecnolégica*

Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: . Meta | Hoje: .

anual: anual: anual: B
SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO:

24 34 ALCANCADO 600 602 ALCANGADO 30 4 ALCANCADO

INDICADORES

LW

Ty

ANCA, ESTRATEGIA
alll

PA | PB | PC  PE

GOVERNAI

;‘QN : [ Progresso: 100% ‘ Néo alcancado . Parcialmente alcangado ‘ Alcancado Néo informado/Nao se aplica
) ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PA5
Principais resultados alcanc¢ados: Causas ou impedimentos
= e 602 projetos executados com a participagdo de 1.144 discentes, 442 docentes e 10 técnicos administrativos; : para alcance;as metas: d
o : e 34 depdsitos e/ou registros de propriedade intelectual, sendo 5 patentes depositadas, 25 softwares registrados, 2 : * O corte de recurso de
: P . . : 2021 foi um dos fatores
= transferéncias de tecnologia, 1 marca e 1 patente concedida. : .
v ) : _ .. _ , . _ : determinantes para que
s e 65 servidores capacitados em conhecimentos basicos em propriedade intelectual e redacdo de patentes, ofereci- © g indicadores do projeto
' do pelo Nucleo de Inovagao Tecnolégica (NIT), com impacto no crescimento do indicador frente a meta. © estratégico PA-5 ndo ob-
e 44 projetos com captacdo externa realizados via 4 editais com fomento de bolsas do CNPQ e o Edital n° 21/2021 :  tivessem melhores resul-
- Sele¢do de Bolsistas para Desenvolvimento Tecnolégico em Parceria com a SESAP-RN e PM-RN. :  tados;
i Desafios futuros:
= e Incorporar ao NIT um agente de prospec¢do de parcerias com o objetivo de captar recursos para pesquisa, desenvolvimento e inovagao em par-
g B ceria com empresas dos setores produtivos.
£ 5§ .20
8 3 e Riscos identificados:
T . . . . e = . . S
y 5 & e Os constantes contingenciamentos e cortes financeiros podem dificultar a execuc¢do de algumas atividades e impossibilitar o alcance de melho-
'gv - res resultados nos indicadores.
g
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. Objetivo estratégico: PA6 - Ampliar a producao e a publicagao cientifica, cultural, artistica e tecnolégica

T

E DESEMPENHO

&

ETC - Namero de eventos cientificos, culturais, IPTC - Indicador Acumulado de Publicacdes PEI_AP - Participagdes em eventos interna-
artisticos e tecnoldgicos realizados* técnico-cientificas* cionais com apoio financeiro*

Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: . Meta | Hoje: .
anual: anual; anual:
SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO:
85 641 ALCANCADO 63.0% |47.1% | PARCIALMENTE ALCANCADO 280 22 NAO ALCANCADO

,
alil

INDICADORES

A, ESTRATEGIA

NANC

L by,

CC GC | PA PB | PB | PE

YO 4
-> Progresso: 75,65% ‘ Néo alcancado . Parcialmente alcancado ‘ Alcancado Néo informado/Nao se aplica -;'és—-w
- N
ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PAG -
Principais resultados alcancados: Causas ou impedimentos para alcance das metas: :
e Publicacdo de 510 artigos e aceite de outros 41 produzidos por pesquisadores da Ins- - e As condi¢cdes da pandemia limitaram a participacao i
tituicao; presencial dos servidores em eventos cientificos, o W
gue impactou negativamente no indicador relacio- &

e Lancamento de 40 livros e fomento a publicacdo de 27 novas obras, com parcerias

. R . . . . . . nado a participacdo em eventos internacionais com
para coedi¢cBes com outras instituicdes e editoras, nacionais e duas internacionais; P pag 2

apoio financeiro. Em contrapartida, houve um au-
mento significativo no nimero de eventos realiza-
dos, possivelmente, pela possibilidade da realizacao
de eventos virtuais de diversas naturezas;

e Consultoria em gestao estratégica e fomento de editoracdo para as 10 revistas cientifi-
cas do IFRN, com retorno de dois peridédicos que estavam inativos;

¢ Divulgacdo das produgdes técnico-cientificas do IFRN por meio de a¢des nas redes so- 'f .
Ciais, capacitacao de servidores e a¢des de extensao; e Os cortes orcamentarios inviabilizaram a impressao J
« Construcdo da Politica Institucional da Meméria e dos Equipamentos Artistico-Culturais, Saoi:' “s\gr?;opugggﬁ,i?i p:rlwz sEiltgirsasepr?\irnr:eé:g g‘; ?gr" |
com realizagdo do | Férum de Memdria e Patrimdnio Cultural. ' o P °! ap Seminagao n & B
mato de livro eletrénico no repositério institucional. & ;-ﬁ%
............................................................................................................................................................................ ;1'§ ;6 "
- S
>>> S&
FI
| &
m
ad
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Desafios futuros:

Criacdo e implementacdo de uma Politica Institucional de Comunicagdo e Divulgacdo cientifica;

Reestruturacao da Coordenacdo da Editora com implementacdo de trés assessorias para Divulgacao Cientifica, Eventos Técnico-cientificos e Periddicos Cienti-
ficos e Bases de Dados;

Ampliacao dos canais e produtos para divulgar acdes técnico-cientificas desenvolvidas no IFRN, na comunicac¢do interna e externa, em parceria com a Asce;

Acompanhamento da qualidade e da periodicidade das publica¢des dos periddicos do IFRN, com a finalidade de aumentar o percentual de areas
tematicas com Qualis superior ou igual a B2 em periédicos institucionais.

Riscos identificados:

A execucdo das acBes relacionadas a produgao e a publicacdo cientifica, cultural, artistica e tecnolégica pode ser prejudicada pelos contingenciamen-
tos financeiros e pela limitagdo de recursos humanos. Atualmente, a Coordenacdo da Editora (Coedi), responsavel por essa dimensdo dentro da Propi,
dispde apenas de um revisor, um diagramador e dois estagiarios.
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‘ Objetivo estratégico: PA7 - Consolidar a oferta de pés-graduacao

et
(@ A
APIs - Quantidade de ativos de propriedade intelectual e parcerias DTs - Numero de dissertagdes TCCI - Nimero de TCCs - PPG lato* J%’_’E
realizadas como resultado de inovagao tecnoldgica - PPG stricto* e teses - PPG stricto* o
Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: . Meta | Hoje: . e
anual: anual: anual: 5 <
SITUAGAO: SITUAGAO: SITUAGAO: 2
1 0 NAO ALCANCADO 65 61 ALCANCADO 481 555 ALCANCADO 'J-) =
L

ITCDI - indice de Titulagdo do Corpo Docente ITCDs - indice de Titulagao do Corpo Docente IPTCs - Indicador Acumulado de Publicagdes = &
- PPG lato* - PPG stricto* técnico-cientificas - PPG stricto* ey

Meta | Hoje: . Meta | Hoje: . Meta | Hoje: .
anual: anual: anual:

INDICADORES

SITUAGAO: SITUAGAO: SITUACAO: .
4.3 4.4 ALCANGADO 3.0 4.7 ALCANGADO 11.5 4.8 NAO ALCANCADO = o
;’-}-U.
N
=
-) Progresso: 65,69% . Néo alcancado ‘ Parcialmente alcancado ‘ Alcancado N&o informado/Nao se aplica ;
“_‘_‘_:r'.-
ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PA7 B
Principais resultados alcancados: . Causas ou impedimentos para alcance das metas: _.{._-i'-' :
e Superagdo da meta do indicador de Trabalhos de . o Elevada carga-horaria de regéncia de aula nas demais modalidades de ensino; A
Concluséo de Curso da pés-graduacdo Lato Sensu; o Cenario pandémico, que impediu a defesa das dissertacdes e teses no tempo previs- X
e Os Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu alcan- @ to regimentalmente, ampliando para um semestre pelo normativo da CAPES; :
caram um total de 61 dissertagdes, o que representa : o Falta de orientacio sobre produtos técnicos e/ou tecnolégicos e sobre propriedade
uma leve reducdo em relacdo a meta. © intelectual nos cursos de pés- graduagdo Stricto Sensu; V7
Desafios futuros:
~ . , ~ . S PPN . ~ . . . . . . r o
e Regulamentacdo interna para fortalecimento da po6s-graduacdo stricto sensu face as exigéncias das agéncias de fomento nacionais e internacionais; =
¢ Melhor atendimento das demandas de pesquisa e inovac¢do oriundas das pés-graduagdes lato sensu; 3‘3" :;,--g% _
Riscos identificados: .E".é:" £
e Auséncia de setor sistémico dedicado exclusivamente as demandas da pos-graduacao Lato Sensu; :-' = .1?
e Auséncia de normativos internos que permitam condi¢des de trabalho mais adequadas aos docentes credenciados a programas de pés-gradu- K _;
acao Stricto Sensu. A
g
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‘ Objetivo estratégico: PA8 - Fortalecer as atividades de assisténcia estudantil

3 |& e b e L | | St | | R
~"|'—J o afrodescendentes, indigenas e quilom%olgs + NEE e trans- caracterizagao attializada enda per tapita ramiiar
§ N 2 tornos funcionais especificos* Meta Hoje: . Meta Hoje:
E 2 ‘3’ Zﬂnelf:r Hoje: ‘ anual: SITUACAO: anual: SITUACAO:
- — E : SITUACAO: 89.4% 88.2% | ALCANCADO =
- 5.. 25%  39% ALCANGADO
> A
< Faixa (salarios minimos) Percentual
< 3 Até 0.5 (exclusivo) 61.83 %
e é Entre 0.5 e 1 (exclusivo) 22.39 %
= 8 Entre 1 e 1.5 (exclusivo) 7.54 %
g 4 ; Entre 1.5 e 2 (exclusivo) 2.68%
~ N ' Parcialmente alcancado Entre 2 e 2.5 (exclusivo) 1.69 %
g ¥ Entre 2.5 e 3 (exclusivo) 0.72 %

[ Progresso: 99,86% N&o informado/Na&o se aplica LETPEI TG 3.15%

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO PAS

Vg,

Causas ou impedimentos para

alcance das metas:

e Apesar de a meta ter sido
alcangada, a disponibilida-
de orcamentaria existente
nao permitiu que estu-
dantes que se encontram
em “demanda reprimida
fossem atendidos nos pro-

Principais resultados alcancados:

e Foram atendidos 25.185 estudantes em 2021, superando a meta de 24.093 estudantes atendidos nas a¢des

) e programas de assisténcia estudantil, em concomitancia com a superacdo da meta do indicador “Vul_g_dis -

“Percentual de alunos com perfil de vulnerabilidade socioecondmica atendidos nos programas (alunos afro-

descendentes, indigenas e quilombolas + NEE e transtornos funcionais especificos)” em 14 pontos percentuais;

4 e Entrega de kits de alimentagdo (cestas basicas) aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecond-

r mica, conforme previsdo em legislacdo correspondente a esse programa especifico, com 11.189 estudantes
contemplados;

"

F B . Oferta~dos auxil!os dig!tais emergenc,ifais: Auxilio para aquisicao fje e.ql.!ipamento eletrénico; Auxilio para con- gramas de Auxilio Digitais
S 5.5 tratacdo de servico de internet e Auxilio para aquisi¢ao de material didatico, contemplando 4.747 estudantes. - Emergenciais para acom-
5"3 ;'_f ' e Demais programas da assisténcia estudantil: PAFE (Apoio a Formacdo Estudantil) com 865 estudantes atendi- panhamento do Ensino Re-
by ég_’.‘ dos; Alimentacdo Estudantil (2815 estudantes atendidos); Auxilio Moradia (52 estudantes atendidos); e agdes :  moto.
z F @ em Saulde (2960 estudantes atendidos). : >>>
T T O P PP ILLUOPPPPPRRIILLOOPPY P
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Desafios futuros:

e Acontinuidade de programas de apoio aos estudantes em situa¢do de vulnerabilidade socioecondmica para acompanhamento do ensino remo-
to em decorréncia do cenario pandémico de covid-19;

Riscos identificados:

e Crescimento nos indices de evasdo escolar e reten¢do, comprometendo o objetivo primordial da politica de assisténcia estudantil defendido
pelo PNAES, decreto 7.234/2010.
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2.3.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA PERSPECTIVA GESTAO E INFRAESTRUTURA

Para melhorar nossos processos académicos, que aspectos da gestdo e da infraestrutura do IFRN sdo considerados criticos, e deveremos aperfeicoar?

L
(i

E DESEMPENHO

-

‘ Objetivo estratégico: GI1 - Implantar a Politica de Gestao de Riscos

Vs

CRP - Percentual de classificagdo de risco de processos internos PRRM - Percentual de processos prioritarios com riscos reduzidos ou
mapeados* mitigados*

Meta |Hoje: ‘ Meta | Hoje: ‘

anual: anual: ~
SITUAGAO: SITUAGAO:

40% 100% | aLcancapo 30% 6% NAO ALCANCADO

il

A

RNANCA, ESTRATEGIA

Ty

G
INDICADORES

GO\

¥
Doy

'|J|.'|,II

U

-) Progresso: 68,62% . N&o alcancado ‘ Parcialmente alcancado . Alcancado Nao informado/Nao se aplica

L L

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO GI1

= Principais resultados alcancados: . Causas ou impedimentos para alcance das metas:

= - . Indica%éo de areas estratégicas com maiores riscos identificados : e Periodos de descontinuidade da rotina de reunides e processos de trabalho
como fator otimizador dos resultados esperados da implementa- :  de elabora¢do de propostas de normativos e de desenvolvimento de solugdo
A ¢do do processo de gestdo de riscos; : computacional para a gestdo de riscos devido as necessidades de afastamen-
* « Identificacdo preliminar de 78 riscos de eventos danosos em proces- :  tosocial decorrentes das restrigdes impostas pela pandemia da covid-19, cau-
s0s organizacionais das areas estratégicas gestdo de pessoas, planejo- :  Sando atrasos no processo criativo inerente as atividades de retaguarda pro-

mento] tecnologla da informagaol admlnlstragao e pesqu,sa e inovagao' E prIaS daS faSES INicials de Imp|anta(;a0 de novas p0|ltlcaS institucionais

g & Desafios futuros:

e Implementar, em consonancia com a Politica de Gestdo de Riscos, a Gestdo de Processos, racionalizando e facilitando o mapeamento dos riscos,
alinhando a estratégia com a missao;

=  Operacionalizar o processo de gestao de riscos em ferramenta computacional, proporcionando a integragdo de diversos agentes “proprietarios” de
riscos transversais a todas as Unidades do IFRN, proporcionando eficiéncia na etapa de monitoramento integrado e consolida¢ao dos resultados;

e Fortalecer o Programa de Integridade Publica coordenado pela Unidade de Gestdo de Integridade do IFRN (UGI) com a identificacdo, avaliacdo e
tratamento de riscos de quebra de integridade por ilicitos éticos e criminais nos mesmos processos organizacionais monitorados pelo NGRIS.

3 ¥ . . -
i 0 Riscos identificados:

‘ .,:‘ e Inexisténcia de seguranca razoavel ao atingimento dos objetivos or%anizacionais sem a efetividade do processo de gerenciamento de riscos, possi-
i bilitando desalinhamento entre a estratégia e a missao institucional.

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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‘ Objetivo estratégico: GI2 - Implementar a Gestado de Processos
=
!
4! PGPr - Percentual de criacdo e implantacdo da Politica de Gestao de Processos* g
[ Ry
8 Meta Hoje: . '::
< anual: Y Ca
= SITUAGAO: —
[a) 30.0% | 0.0% NAO ALCANGADO Fid
2 3 .
< L
g .- .
Z L
e ) rO &
Progresso: 0.0% . Néo alcancado . Parcialmente alcancado . Alcancado Néo informado/Nao se aplica ;;LD,:__
fé’N '
ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO GI2 F
Principais resultados alcang¢ados: Causas ou impedimentos para alcance das metas: ' 4
¢ Anadlise interna para atingir metas da Gestdo de Processos . o Definir comissdo Central =
¢ Definicdo de comité para implementar a Gestao de processos o Definir metodologia para a Gestao de Processos. Fipe:
e Reestruturagdo de equipe do comité de Gestdo de Processos e Definir normatizagdo de trabalho v _f
e Amadurecimento da metodologia de trabalho institucional para : e Infraestrutura ‘iﬁ- "
gestao de processos . : e Equipe necessaria (funcdes) 1-,/:
................................................................................... et eecceeeeateceeeateaeaeeaeaeneeneaeneeaeeeeeseeeeeeeseneeeeteastecasensasenennnn L y
. . . . N
Desafios futuros: Riscos identificados: ‘:- /
e Desenvolver o plano institucional para o gerenciamento de processos; ¢ Metodologia alinhada aos modelos institucionais ﬂ,
e Planejar a¢Bes |nst|tua9n§|s'par:?\ 0 mapeamento; monitoramento e aprimora- « Infraestruturas de apoio £
mento dos processos sistémicos; J ¥y
~ . . ¢ 1
o Oferecer treinamento, acompanhamento e apoio as comissdes nos campis.  Formacdo continuada para aprimoramento dos processos fgz o
e Estabelecer relacdo com o NUCLEO DE GESTAO DE RISCOS - NGRIS. ¢ Institucionalizacdo do setor para esse fim :?E |
& |
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‘ Objetivo estratégico: GI3 - Aprimorar a eficiéncia dos servigos prestados pelos servidores

T

E DESEMPENHO

&

B

ADP - Percentual de servidores ativos afastados COMP - Percentual de servidores com ICCEM - indice de Capacitagdo em competéncias
por acidentes ou doencas profissionais** competéncias mapeadas* estratégicas mapeadas*

Meta | Hoje: . MetaI Hoje: . Meta | Hoje: .
anual: anual: anual:

SITUACAO: SITUACO: SITUACAO:
2% 0% ALCANCADO 37% ALCANCADO 50% 123% | aLcancabo

Vs

il

A, ESTRATEGIA

L A

r T3 v oo - =
¥ Ez')' E ITCD (TCU) - Indice de Titulagdo do Corpo TS_15mais - Percentual de servidores ativos afas- TS_ate15 - Percentual de servidores ativos afas-
§ *-.-' o Docente* tados para tratamento de satude - acima 15 dias** tados para tratamento de saude - até 15 dias**
= ._:‘.’ 2 Meta Hoje: . Meta Hoje: . Meta Hoje: ‘
= S anual: X anual: anual: i
L o SEAECE SITUACAO: SITUACAO:
— JA=iE 4.2 43 ALCANCADO 14% 6% ALCANCADO 28% 11% ALCANCADO
SR <

L.'||_'|,II

'y
=
.

= _) Progresso: 100% ‘ Nao alcancado ‘ Parcialmente alcancado . Alcancado Néo informado/Néo se aplica
3
- ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO GI3
Principais resultados alcan¢ados: Causas ou impedimentos para
'f ] e Participacdo de 3.079 servidores em ac¢Oes de desenvolvimento previstas no Plano de Desenvolvimento de Pes- alcance das metas:
soas do IFRN; : o Contrata¢cdo de empresa para
. . = - . i : executar o servico de digitali-
3:? - o Edital de movimentagao para composicdo da for¢a de trabalho com preenchimento de 06 vagas; : zacdo do legado de pastas fun-
-§. 3-5 e Convénio com a UFERSA para oferta de vagas para Mestrado em Administragao; : cionais fisicas do IFRN.
;1':3 E ; e Convénio com a UNIMAR/ CESAA para oferta de vagas para Doutorado em Direito; :
- & .‘? o Editais para oferta de vagas em pds-doutorados internacionais em parceria com PROPI/ASERI; : >>>
‘ =
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e Redugdo expressiva no numero de afastamento para tratamento de salude de servidores, refletindo, portanto, no

alcance da meta estabelecida, garantindo em uma eficiéncia dos servigos prestados por parte dos servidores.; * Faltq de adesdo por parte dos
servidores nas ac¢des de QVT e

suas comissdes, ou mesmo uma
destina¢do de uma forca de tra-
¢ Divulgacdo de edital de movimentagdo para composi¢do da forga de trabalho; balho inferior a necessaria para
execucdo agdes;

e Orientacdo aos Diretores Gerais, Pro-reitores e Diretores sistémicos pela CODEPE para planejamento e execu-
¢do das ac¢des de desenvolvimento;

7
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¢ Didlogo constante com a PROPI para prospec¢do de novas parcerias para ofertar cursos de pds-graduagao aos
servidores do IFRN.

Desafios futuros:

Realizar estudo sobre a dimensionamento da forca de trabalho da Reitoria;

Atualizar normativos vigentes e disponibilizar em base de consulta para as unidades de gestdo de pessoas;

Executar as etapas necessarias a centralizagdo das aposentadorias, pensdes civis por morte, auxilio-funeral e demandas judiciais para o INSS;
Digitalizar todo o legado de pastas funcionais fisicas do IFRN para inclusdo no SIGEPE/AFD;

Ampliar ofertas de a¢des de QVT em todos os Campi do IFRN

2 GOVERNANCA

Riscos identificados:

e Execucdo inapropriada do recurso de capacitacdo pelos campi, destinando-o a outras finalidades;
e Falhas na interpretacdo da legislacdo na analise de processos pela falta de orienta¢cdes normativas atualizadas;
e Perda de prazo nos processos de progressao funcional em virtude da falta de sistema de controle de intersticios.

e Ndo conclusdo da inclusao do Assentamento Funcional Digital, bem como das pendéncias de atualizacdo de fundamento legal de concessao de
aposentadoria registrados no SIAPE, para atender o processo de centralizagdo das demandas no prazo estabelecido pelo INSS;

e Nao execucdo dos recursos descentralizados aos Campi no exercicio vigente.
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EMPENHO

e . Objetivo estratégico: GI4 - Consolidar a gestdo de TI
i

J‘i'%: wn . .
® g IDCI - Indice de disponibilidade de conexdao com a Internet do IFRN* IDS - Indice de disponibilidade dos sistemas de informacgdo do IFRN*
~E (o] Meta | Hoje: ‘ Meta | Hoje: ‘
< 2 anual: B anual: .
2 . ] SITUAGAO: SITUAGAO:
(ll_) Fé’ E 99.5% 99.7% ALCANGCADO 99.3% 99.9% ALCANGADO
Ll 2

L A

RNANCA

£

-) Progresso: 100% . Néo alcancado . Parcialmente alcancado ‘ Alcancado Nao informado/Nao se aplica

A
()

GO\

] 5‘3":’ bijs

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO G4

- '“;Ih: ] ,ﬂF -

Principais resultados alcangados: . Causas ou impedimentos para alcance

=3 e Implantagdo da arquitetura de armazenamento de dados e histérico com suporte a andlise a grandes das metas:
= volumes de informacédo e entrega de resultados, através do projeto Aplicacao de Tecnologias Disrup- : e Necessidade de reordenamento das prio-

=
& tivas, iniciado em 2021 e em andamento; : ridades institucionais, assim como necessi-
7 a . . . = . = . . . .+ dade de revisdo de metas e propostas asso-
T . . Concluujjo omodulo de Ttegragao no projeto de Cont.ratacao do~Desktop VlrquaI, aindaem desenvo.lwhmento, : ciadas aos Projetos Estratégicos;
f » No projeto de Execugdo do PDTI, destaca-se a implantacdo do Comité de Governanga Digital e a : Indisponibilidade orcamentaria, em espe-
aprovagdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, assim como o Plano de - cial de recursos de capital, para atuar na re-
Transformaggo Digital do IFRN. : novacdo do parque de ativos do IFRN.
V7 Desafios futuros: Riscos identificados:
4 e Garantir o funcionamento da area de Seguranga da Informacao; e Limitacdes na construgio de normativos na area de governanca;
= e Cumprir as metas propostas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao; e Descontinuidade do processo de gest3o;
oF | el e Estruturar os NOCs dos campi do IFRN integrantes da InfoviaPotiguar; e Incerteza orcamentaria;
§§§ ! e Garantir o funcionamento dos Editais de Projetos de TI; e Flutuacio de normativos legais;
.._‘:"'_'.__:? .5:? e Realizar levantamento e automagdo de rotinas operacionais de TI. e Eventual evasdo da forca de trabalho.
2 2 5
- ﬁl |
Ay
g
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1&M - Implantacdo dos Planos de inspecdo e manutencao
preventiva das edificacoes (1&M)*

Meta
anual:

22%

Hoje:

9%

SITUAGAO:
NAO ALCANGADO

‘ Objetivo estratégico: GI5 - Implantar a gestdo de infraestrutura

PDInfra - Implantacdo dos Planos Diretores de Infraestrutura (PDInfra)*

Meta
anual:

26%

Hoje:

9%

SITUAGAO:
NAO ALCANGADO

INDICADORES

“ar | o8 | Gc | A

" Progresso: 35,88% ‘ N&o alcancado

‘ Parcialmente alcancado ' Alcancado Nao informado/Nao se aplica

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO GI5

Principais resultados alcancados:

e Formacdo da Comissdo Central responsavel pela
implanta¢do da Gestdo de Infraestrutura, para
desenvolvimento de estratégias e diretrizes ge-
rais para auxiliar cada campus a desenvolver seus
proprios Planos de Inspec¢do e Manutencgdo e Pla-
no Diretor de Infraestrutura.

Causas ou impedimentos para alcance das metas:
¢ Grande volume de demandas no qual os servidores da DIENG estdo submetidos interfere
no desenvolvimento das atividades relacionadas a elaboracao e implementacao dos planos.

e Poucas visitas in loco nas unidades, pelas comissGes, para os levantamentos iniciais ne-
cessarios a elaboracdo dos planos diretores de infraestrutura e também para e laudos de
inspecdo que sdo a base dos planos de manutencdo.

Desafios futuros:
e Garantir o envolvimento dos campi nos trabalhos de elabora¢do dos planos, com alinhamento de expectativas junto a gestdo sistémica;
e Priorizar as atividades da comissdo para elaboracao dos planos.

Riscos identificados:

e Cumprimento do objetivo comprometido, pela auséncia de priorizacdo das atividades ligadas a elaboracdo, execu¢do e acompanhamento dos
planos diretores e de manutencao.

e As redugdes orgamentarias que vém ocorrendo ano apds ano possivelmente comprometerao os gastos necessarios para a elaboragdo de um
Plano Diretor completo por campus, com levantamento topografico, estudos da vegetacao, as built, dentre outras necessidades.

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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2.3.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA PERSPECTIVA ORCAMENTO

Para alcan¢ar nossa visdo e promover a melhoria das demais perspectivas, que estruturas orcamentdrias séo consideradas criticas e deveremos seguir?

‘ Objetivo estratégico: OR1 - Ampliar a captacdo de recursos extraorcamentarios

RCIP - Percentual de recursos captados na iniciativa privada (receita prépria)*

Meta .

anual:
SITUACAO:
3% 1% NAO ALCANCADO 8%

RCSP - Percentual de recursos captados no setor publico*

Meta .

anual: ~
SITUAGAO:
ALCANGADO

Hoje: Hoje:

11%

INDICADORES

DB | GC | MB_

. Parcialmente alcancado . Alcancado

‘ Nao alcancado

_> Progresso: 83.61% Nao informado/Nao se aplica

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO OR1

Principais resultados alcan¢ados:

e Execucdo de projeto para o monitoramento de ac8es de supervisao ocupacional e perfil
socioecondmico do INCRA no Estado;

Causas ou impedimentos para alcance das metas:

e A arrecadacdo com receitas provenientes de alu-
guel de espaco fisico concedido e com locagdo de
salas para processos seletivos foi impactada pela
pandemia devido a suspensao das atividades aca-
démicas e administrativas presenciais.

e Execucdo do projeto PRATU - Central de Capacitacao e Comercializacao de Produtos Pro-
venientes de Assentamentos para o Desenvolvimento Econémico do Estado;

e Investimento de R$ 1,4 milh8es para obras do Campus Jucurutu e de R$ 400 mil para
obras no anfiteatro e rampa de acesso do campus Natal Cidade Alta.

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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Desafios futuros:
e Ampliar a captacdo de recursos em parceria com instituicGes privadas e pertencentes a outros entes federativos através do recolhimento via GRU;

e Celebrar Termos de Execuc¢do Descentralizada para captagao de recursos orcamentarios de outras institui¢des da administracao publica federal;

7
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¢ Realizar convénios com érgdos e institui¢cdes vinculados a outros entes federativos, além de parcerias com a iniciativa privada para execu¢do de
projetos de extensdo e pesquisa, bem como para aumento da arrecadagdo propria na instituicdo via institucionalizagao do Escritdrio de Projetos.

Riscos identificados:

e Estrutura administrativa inadequada para a correta gestdo deste objetivo estratégico, devido a falta de estrutura na Pré-reitoria de Administracao
e politica de gestao que fomente o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo e a captacao de recursos;

e Elevada influéncia dos empenhos inscritos em restos a pagar para o indicador RCSP devido a morosidade na movimentac¢do de crédito e exe-
cucdo orcamentaria e financeira.

2 GOVERNANCA
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INDICADORES

[ Progresso: 96,54%

. Objetivo estratégico: OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto publico

GCA - Gastos Correntes por Aluno*

SITUAGCAO:
PARCIALMENTE
ALCANCADO

Meta anual: | Hoje:

20034.4 18008.5

GP (TCU) - Percentual de Gastos com Pessoal**

Hoje: ‘

SITUAGAO:
88.4% | PARCIALMENTE

ALCANCADO

Meta
anual;

71.0%

GI (TCU) - Percentual de Gastos com
Investimentos*

Hoje: ‘

SITUAGAO:
29% | acancapo

Meta
anual;

3.2%

IGCC - indice de Gastos com Contratos
Continuados**

Meta Hoje: ‘

anual: SITUAGAO:
67% 49% ALCANCADO

oc | GA | Ge | A | MC | SA | S8 | D |

‘ N&o alcancado

. Parcialmente alcancado ‘ Alcancado

GOC (TCU) - Percentual de Gastos com
outros Custeios**

Meta | Hoje: ‘

anual:
SITUACAO:
17.2% 8.9% ALCANCADO

IGER - indice de geracdo de energia a
partir de fontes renovaveis*

Meta ‘

anual: B
SITUACAO:
27.8% ALCANCADO

Hoje:

81.8%

N&o informado/Nao se aplica

ANALISE CONJUNTA DO DESEMPENHO - OBJETIVO ESTRATEGICO OR2

Principais resultados alcancados:
Percentual de gastos com investimentos préximo ao planejado;

Gastos com despesa de pessoal superaram o esperado e percentual de gastos com custeio

abaixo do previsto;

Gastos correntes por aluno foram inferiores ao previsto;

Aumento significativo na participacdo da geracdo de energia elétrica a partir das usinas fotovol-

taicas em relacdo ao consumo de energia elétrica nas unidades da instituicdo.

Causas ou impedimentos para alcance das
metas:

¢ Crescimento vegetativo da folha de pagamen-
to e orcamento com tendéncia de queda para
despesas discriciondrias contribuem para um
percentual alto nos gastos com pessoal e bai-
X0 em custeio e investimentos, o que impacta
de forma distinta os indicadores.
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>>> Continuacio da analise conjunta do desempenho - objetivo estratégico OR2

Desafios futuros:
e Estruturacdo adequada para fomentar a celebracdo de parcerias com outras instituicdes visando a captac¢do de recursos;

iy

e Otimiza¢do dos gastos em infraestrutura e mao de obra especializada, contemplando a expectativa de queda no orcamento para despesas dis-
cricionarias previstas na LOA;

Pl

A‘E DESEMPENHO

G}
Riscos identificados: e
e Auséncia de cenarios alternativos, a priori, no planejamento institucional para lidar com eventuais contingenciamentos orcamentarios; é
=
e Tendéncia de redug¢do no orcamento para o funcionamento e investimentos na LOA do IFRN. H
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DESPESAS POR UNIDADE OR(;AMENTARIA (LOA) - EM R$

R$ 700 milhdes
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Empenhado Liquidado Pago

O orcamento empenhado na instituicdo em 2021 foi inferior em
aproximadamente 1% em comparag¢do ao ano anterior, consequéncia da
reducao no volume gasto em custeio e investimentos. O orcamento des-
tinado para despesas discriciondrias sofreu variacdo negativa de aproxi-
madamente 24% (R$ 32 milhdes), enquanto o crescimento vegetativo da
folha de pagamentos dos servidores ativos, inativos e profissionais tem-
pordarios foi cerca de 4% (R$ 24 milhdes) em relagdo a 2020.

Ja o montante de recursos de outras instituicdes da administracao
publica federal executados pelo IFRN aumentou aproximadamente 86%
em relagdo ao exercicio anterior, tratando-se de projetos realizados em
parcerias. A geréncia sobre esse tipo de recurso possui incerteza, pois de-
pende da existéncia de parceiros interessados em desenvolverem proje-
tos em conjunto com a Instituigdo. Nos Ultimos 3 anos, a execugao desses

DESPESAS POR UNIDADE ORCAMENTARIA (EXTRAORCAMENTARIO) EMR$

2021 2020 2019
R$ 30 milhdes
R$ 25 milhdes
R$ 20 milhdes
R$ 15 milhdes <t [o2)
© o — — o o N
) o o M - L =) 0 ©0
ihe N ) ~ - o o O
R$ 10 milhdes & 3 5 5 9 g 2 3 g_
™ o N M ! o < o =}
_ I I L - — N - =} ~N
R$ 5 milhdes n ~t ™~ N oM I\ n < ™
0 ©O N o \° m ~ O —
- ) o~ o ~ o~ - 0 0
0
Empenhado Liquidado Pago

recursos apresentou oscilagdo em seu volume disponibilizado, saltando
de R$ 12 milhdes em 2019 para R$ 9 milhdes em 2020 e depois para R$ 18
milhdes em 2021.

Em relacdo a geréncia na inscricdo de empenhos em restos a pagar
em 2021, o saldo inscrito em restos a pagar ndo processados (diferenca
entre o empenhado e o liquidado) reduziu em aproximadamente R$ 12 mi-
Ihdes em relacdo a 2020, somando um montante de R$ 61 milhdes. Em
2020, o montante foi de R$ 73 milhdes e, em 2019, de R$ 61 milhdes. A
execuc¢do orcamentaria e financeira foi impactada principalmente pela pan-
demia, que provocou a suspensdo das atividades académicas e administra-
tivas presenciais, bem como de alguns servicos contratados, e pela revisao
no planejamento institucional, com a demora na implementacdo da regio-
nalizacdo das contratac¢@es a partir de nlcleos de compras e contratagdes.



2021 2020 2019
Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago
560.768.771,20 560.768.771,20 510.056.405,67 536.226.921,44 536.226.921,44 493.820.643,58 513.662.728,15 513.662.728,15 470.302.015,17
VENCIMENTOS E VANTAGENS EMPENHADO VENCIMENTOS E VANTAGENS EMPENHADO VENCIMENTOS E VANTAGENS EMPENHADO
FIXAS - PESSOAL CIVIL FIXAS - PESSOAL CIVIL FIXAS - PESSOAL CIVIL
. 1% . 11% 5 11%
OBRIGAGOES PATRONAIS OBRIGAGCOES PATRONAIS OBRIGAGOES PATRONAIS
APOSENTADORIA RPPS [ APOSENTADORIA RPPS 15% APOSENTADORIA RPPS 13%
69% 70% 70%
M outros M outros M outros
Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago
' 90.859.717,60 52.190.188,73 47.586.029,78 108.797.314,53 64.342.356,69 59.511.453,40 121.120.791,44 79.368.344,84 75.391.407,62
OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO
TERCEIROS PJ TERCEIROS PJ TERCEIROS PJ
14% 28% y y 24%
LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA
AUXILIO-ALIMENTAGCAO 320 AUXILIO-ALIMENTAGAO AUXILIO-ALIMENTACAO
M outros 6% M outros 20% M outros 24%
12%
Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago Empenhado Liquidado Pago
9.614.381,36 1.252.471,03 1.222.895,13 23.748.908,92 1.551.930,74 1.510.078,72 7.611.005,80 416.062,69 402.142,69
EMPENHADO EMPENHADO EMPENHADO
EQUIPAMENTOS E MATERIAL 45 EQUIPAMENTOS E MATERIAL 3% EQUIPAMENTOS E MATERIAL |
PERMANENTE PERMANENTE PERMANENTE 9%
OBRAS E INSTALAGOES 35% OBRAS E INSTALACOES 47% OBRAS E INSTALACOES
SERVICOS DE TI E o SERVICOS DE TI E SERVICOS DE TI E
COMUNICAGAO - P} COMUNICAGAO - PJ 50% COMUNICAGAO - PJ 87%

E OUTROS

E OUTROS

E OUTROS

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

2 GOVERNANCA



DESPESA POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA (EXTRAORCAMENTARIO) - EM R$

2021 2020 2019
3 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES
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o
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E DESEMPENHO

("

3 - Empenhado  Liquidado  Pago
{2 | 936565684 247320157  2.173.92088
L
|_
é - OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO OUTROS SERVICOS DE EMPENHADO
'J, o TERCEIROS P) TERCEIROS PJ TERCEIROS P) 3%
L
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¥ - Empenhado  Liquidado  Pago
= — - Empenhado  Liquidado  Pago  Empenhado  Liquidado Pago

i EQUIPAMENTOS E MATERIAL EMPENHADO EMPENHADO EMPENHADO
4 PERMANENTE EQUIPAMENTOS E MATERIAL EQUIPAMENTOS E MATERIAL

/ PERMANENTE PERMANENTE
- [ OBRAS E INSTALAGCOES _
5 " OBRAS E INSTALAGOES
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" = TERCEIROS P} - OP.INT.ORC
.Er
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2021 2020 2019
EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO
20TP 407.276.616,56 = 407.276.616,56 = 357.946.16573 | 387.826.860,61 = 387.826.860,61 = 346.144.89562 & 381.855.309,68  381.855.309,68 = 339.190.319,79
09HB 78.886.773,86 = 78.886.773,86 = 78.886.773,86 = 76.967.78400  76.967.784,00 = 76.967.784,00 = 64.803.323,80  64.803.323,80  64.803.323,80
0181 74.605.380,78 = 74.605.380,78 = 73.223.466,08 = 71.432.27683 = 71.432.276,83  70.707.96396 @ 67.004.094,67 = 67.004.094,67  66.308.371,58
20RL 52.570.739,89 = 17.131.797,08 = 1632824252 = 68.242.454,49 = 20.938.158,83  19.871.98515 @ 71.192.119,62  35.097.033,19  34.668.076,68
212B 18.727.84038 = 18.727.84038 = 16.971.470,60 = 19.336.70356 = 19.336.703,56 = 17.887.281,36 | 24.153.57564 = 24.153.57564  22.148.401,05
2994 18.369.847,51 9.494.493,39 8.055.651,42 | 20.279.300,66 @ 16.753.823,68  15.045.476,87 @ 20.494.970,96 = 12.592.620,80 = 11.667.363,94
2004 7.302.482,90 7.302.482,90 6.679.763,76 7.674.015,79 7.229.324,79 6.624.246,90 7.144.187,22 7.144.187,22 6.546.416,97
20RG 1.734.186,00 342.756,10 342.756,10 | 14.209.093,63 1.326.373,08 1.284.521,06 2.898.951,62 38.278,11 24.358,11
4572 1.690.091,28 364.378,91 352.129,51 2.737.681,32 265.279,49 263.396,78 2.769.672,18 680.392,57 660.613,56
00PW 78.911,00 78.911,00 78.911,00 54.823,00 32.473,00 32.473,00 56.720,00 56.720,00 56.720,00
216H 0,00 0,00 0,00 12.151,00 12.151,00 12.151,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00
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2021 2020 2019

3 EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO
211A 7.723.259,20 0,00 0,00 3.218.173,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
15R4 1.817.630,00 971.642,57 966.586,91 287.929,51 0,00 0,00 5.880.494,53 110.954,76 110.954,76
219U 1.584.078,11 229.742,50 229.742,50 132.833,34 0,00 0,00 1.498.304,00 0,00 0,00
E(),, 00PI 1.240.315,32 302.652,18 302.652,18 1.146.177,11 374.311,75 374.311,75 1.065.548,57 6.915,30 6.915,30
Z 8873 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
<Zt 21B4 800.000,00 800.000,00 0,00 1.543.165,20 1.475.021,20 1.175.740,51 0,00 0,00 0,00
E 215F 701.020,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 8708 650.203,91 540.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
O 21AR 599.958,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
150P 499.255,32 0,00 0,00 499.800,00 0,00 0,00 417.265,80 0,00 0,00
N 20RK 354.800,00 241.866,66 241.866,66 1.813,58 391,90 391,90 26.673,17 26.673,17 0,00
20R} 302.778,00 298.076,25 298.076,25 292.583,00 272.501,58 272.501,58 313.219,97 184.828,60 184.828,60
210U 270.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20RL 259.543,69 1.580,81 1.580,81 0,00 0,00 0,00 5.748,13 5.748,13 0,00
210T 223.390,32 16.800,00 16.800,00 93.352,86 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20VB 203.158,60 203.158,60 203.158,60 0,00 0,00 0,00 527.591,94 0,00 0,00
218A 156.991,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20JO0 100.000,00 0,00 0,00 107.631,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0487 25.950,00 25.950,00 6.910,00 0,00 0,00 0,00 17.375,27 13.434,37 12.837,87
4572 8.944,32 8.944,32 5.324,00 10.222,08 0,00 0,00 787,76 787,76 212,96
20U9 2.550,00 2.550,00 2.550,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 508.012,08 0,00 0,00
20RH 0,00 0,00 0,00 662.936,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20RW 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 363.405,75 173.421,25 156.126,65
20v8 0,00 0,00 0,00 115.863,33 115.863,33 115.863,33 341.333,32 341.333,32 341.333,32
214V 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.549.000,00 0,00 0,00
21C0 0,00 0,00 0,00 538.859,23 393.233,43 393.233,43 0,00 0,00 0,00
8636 0,00 0,00 0,00 1.300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00




O orcamento do IFRN aprovado na LOA dividido por grupo de des-
pesa segue comportamento distinto. O total executado no grupo de despe-
sa “gastos de pessoal” segue uma tendéncia de crescimento, passando de
R$ 513 milhGes em 2019 para R$ 536 milhdes em 2020 e depois para R$ 560
milhdes em 2021, fruto do crescimento vegetativo com a folha de servidores
ativos e do aumento no numero de aposentadorias que eleva a quantidade
de inativos. Essa tendéncia impacta no total empenhado de recurso orga-
mentario aprovados na LOA e vinculados a unidade or¢camentaria do IFRN
(26435), porém nao foi suficiente para seguir com a tendéncia de crescimen-
to do orcamento total, passando de R$ 642 milhdes em 2019 para R$ 668
milh&es em 2020 e reduziu para R$ 661 milhdes em 2021.

Os demais grupos de despesa apresentaram comportamento de re-
ducdo no total empenhado. Para o grupo de despesa “outras despesas cor-

DESAFIOS

e Ajustar o planejamento institucional a uma realidade de orcamento
mais restrito para o funcionamento e manutenc¢do das unidades (gas-
tos com custeio);

¢ Ajustar o planejamento institucional as incertezas relativas ao orga-
mento aprovado e disponibilizado (necessidade de aprovacdo do le-
gislativo para utilizacdo de parte do orcamento);

e Melhorar o planejamento de contratacdes, gestao de contratos e ges-
tdo de materiais;

e Otimizar a forca de trabalho disponivel, considerando servidores,
profissionais temporarios e terceirizados.

rentes”, houve uma redug¢dao no montante empenhado de aproximadamente
R$ 17 milhGes em 2021 em relagdo ao exercicio de 2020 e de R$ 30 milhdes
em relacdo a 2019. Essa diminuicao foi mais impactada pela reducao no total
destinado ao funcionamento e manutencdo da institui¢do (A¢do 20RL), devido
avalor aprovado na LOA 2021 ser inferior em relagdo aos exercicios anteriores,
e na acado voltada para pagamento de beneficios aos servidores (212B), tendo
em vista a suspensdo das atividades presenciais por causa da pandemia.

Para o grupo de despesa “investimentos”, o total empenhado em
2021 representa uma reducao de R$ 14 milhdes em rela¢do a 2020 e aumen-
to de R$ 2 milhdes em relacdo a 2019. Essa varia¢do esta relacionada com a
liberacdo de emendas parlamentares individuais e de bancada previstas na
LOA para a unidade orcamentaria do IFRN, e é sensivel ao cenario politico
de cada ano.

ACOES FUTURAS

e Regionalizar as contrata¢@es, a partir de nucleos, conforme Plano de
Centralizacao de Contragdes Publicas aprovado;

e Institucionalizar o teletrabalho parcial para os servidores lotados em
setores vinculados a Proad e as Diads;

e Socializar dados sobre o orcamento e contrata¢es para que a comu-
nidade discente também participe do acompanhamento da execucao
orcamentaria e financeira dos Campi junto as Diads.
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A Gestdo de Pessoas do IFRN é érgdo seccional,
subordinada ao 6rgao setorial na area de pessoal no MEC, que é a Coorde-
nagdo-Geral de Gestdo de Pessoas - CGGP/MEC, a qual é subordinada ao
6rgao central do SIPEC, a Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestao
e Governo Digital. A legislagdo que trata do regime juridico Unico dos ser-
vidores é a Lei n° 8.112/90 e todas as demais legisla¢cdes expostas na area
do CONLEGIS, que é de competéncia do 6rgdo central do SIPEC. No que se
refere as formas de atendimento aos requisitos legais da Instituicdo, em
matéria de gestao de pessoas, sdo utilizadas as Resolu¢bes do CONSUP,

orientacBes do CODIR e a regulamentagdo interna especifica segue as No-
tas Técnicas, Notas Informativas e Orienta¢des Normativas, as quais estao
disponiveis no site institucional. No ambito do IFRN, a Diretoria de Gestdo
de Pessoas (DIGPE) conta com o apoio da Assessoria de Gestdo e Geren-
ciamento de Riscos (ASGRIS), Assessoria de Legislacao (ASSEL), Assessoria
de Publicacdo e Registro (ASSPUB), assim como da Coordenacdo de Desen-
volvimento de Pessoal (CODEPE), Coordenacdo de Geral de Cadastro e Pa-
gamento (COGCAP), Coordenacdo de Assisténcia de Aten¢do a Saude do
Servidor (COASS) e Coordenacdo de Administracdao de Pessoal (COADPE).
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Fonte: Suap Gestdo de Pessoas.

Figura 7 - Servidores por sexo

Requisitados | 19
Exercicio Provisério | 15
Exercicio Descentralizado de Carreira | 3
Contrato Professor Visitante | 6
Contrato Professor Substituto [ 128
Colaboragdo Técnica | 10
Cedidos | 1

Aposentados I 434

Ativos permanentes | 2.653

Figura 8 - Servidores por situagdo funcional

Fonte: Suap Gestdo de Pessoas.
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Figura 9 -Servidores por unidade Fonte: Suap Gestdo de Pessoas.

O recrutamento e a alocacdo de pessoas no IFRN sao realizados e o

através de concurso publico, redistribuicdo, remogao interna e de proces- | pessoal 2021 2020 2019
sos seletivos simplificados. O concurso publico é regido pela legislacdo
federal pertinente a area, em especial o Decreto n° 6.944/2009 e a Portaria
n°® 450/2002-MPOG. Ja o provimento por redistribuicdo é instituto previsto Inativo R$ 63.203.981,59 R$ 60.836.597,72 R$ 56.859.107,40
nos Art. 18 e Art. 37 da Lei n° 8.112/90. O processo de remocgdo interna
ouU remanejamento, por sua vez, é normatizado internamente pela Reso-
lucdo n° 07/2014-CONSUP/IFRN e suas posteriores alteraces. Os proces-
sos seletivos para contratacdo de professores substitutos e visitantes sdo
normatizados pela Lei n° 8.745/1993 e por notas técnicas elaboradas e
emitidas pela DIGPE. No ano de 2021, nao foi realizado nenhum concurso
publico. O preenchimento de eventuais vagas se deu por meio de pro- 95%
cessos de redistribuicdo por reciprocidade, além do aproveitamento de 90%
candidatos aprovados em concursos publicos realizados por outras insti- 85%
tuicBes da Rede Federal. Para suprir a auséncia de professores afastados
para capacitacdo/qualificacdo ou para tratamento de saude, foram reali- e Y ! E
ZadOS, peIOS Campi, prOCQSSOS SeletiVOS para contratagéo de prOfeSSOI’eS 2021 ............ 3 2020 ............ 3 e eereeeraeeneeeaeeaaeeanins 3
substitutos, além dos processos seletivos para contratacdo de professor

visitante, regidos pela mesma legislacdo. Ativo Inativo B Pensionista

Ativo R$ 407.276.616,56 R$ 387.826.860,61 R$ 381.855.309,68

Pensionista R$ 481.881.997,34 R$ 459.259.137,44 R$ 448.859.404,35

100%

80%



O aumento da despesa de pessoal ativo pode se justificar pelas
progressdes, promog¢des e aceleracdes previstas nas carreiras de técnico
administrativo e docente, bem como pelos provimentos que aumentam o
quantitativo de servidores, ainda que a distribuicdo de cddigos de vagas
pelo Ministério da Educacgdo para o Instituto Federal do Rio Grande do
Norte tenha diminuido nos ultimos anos.

-
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Em relagdo ao aumento de despesas de pessoal relativo a inativos,
este decorreu do acréscimo de 17 novas aposentadorias no ano de 2021.
Ja 0 aumento de despesas de pessoal referente a pensionistas foi decor-
rente da instituicdo de 12 (doze) novas pensdes civis por morte.

2 GOVERNANCA

A avaliagdo de desempenho dos servidores técnico-administrati-
vos é regida por: a) Lei n® 11.091/2005, que trata do Plano de Carreira dos
Servidores Técnico-Administrativos em Educagdo, regulamentada pelo
Decreto n° 5.825/2006, com nova redacdo dada pela Lei n° 11.784/2008;
e b) Resolugao n°® 15/2007-CD/CEFET-RN, de 27 de junho de 2007, que re-
gulamenta a Avaliacdo de Desempenho. Essa avaliacdo é realizada por
meio do Suap, que envia mensagem de notificacdo aos servidores sobre a
necessidade de resposta aos formularios de autoavaliacdo, bem como de
avaliagdo de membro da equipe e dos pares, quando for o caso. No que
concerne aos servidores docentes, regidos pela Lei n°® 12.772/2013, a ava-
liagdo de desempenho é regulamentada pela Resolu¢do n° 06/2014-Con-
sup. E premente a necessidade de revisdo dos normativos que tratam da
avaliacdo de desempenho para fins de progressdo funcional, especial-
mente a avaliagdo docente, no ambito do IFRN, entretanto, em virtude da
pandemia e do déficit de pessoal na equipe da Coordenac¢ado de Desenvol-
vimento de Pessoal (CODEPE), esta demanda serd considerada como um
desafio futuro para implementacao das a¢des de melhoria.

Quantidade de servidores avaliados em 2021 1.260
Quantidade de aprovados em 2021 129
Quantidade de reprovados em 2021 1
Quantidade de servidores que concluiram o estagio probatdério 175

PRINCIPAIS PROGRAMAS

J T U

Avaliacdo de Avaliacio de
desempenho o .
de técnico- desempenho de Avallagag dte, estagio
administrativos em Docentes probatorio
Educacdo

Conforme estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos de Ma-
gistério Federal e Carreira do Magistério Superior, de que trata a Lei n°
7.596/1987; contratacdo de professores substitutos, visitantes e estran-
geiros, de que trata a Lei n® 8.745/1993; e Lei n® 12.772/2012, que altera a
remunerac¢ado do Plano de Cargos Técnico-Administrativos em Educacao, a
remuneragao inicial das categorias ocorre como descrita a seguir:

Carreira do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico:
+ Dedicacao Exclusiva: R$ 4.472,64

* 40 horas: R$ 3.130,85

+ 20 horas: R$ 2.236,32



Carreira dos Técnico-Administrativos em Educacgao:
* Nivel A: R$ 1.326,72
* Nivel B: R$ 1.606,41
* Nivel C: R$ 1.945,07
* Nivel D: R$ 2.446,96
* Nivel E: R$ 2.744,57

As constantes atualiza¢des relativas aos normativos e as legisla-
¢Bes que regem o servico publico, assim como a rotatividade de servido-
res entre os campi, afetam e justificam a necessidade de formacao conti-
nua desses profissionais em seu fazer diario, sejam estes ocupantes ou
ndo de cargo de gestao.

No que diz respeito a igualdade de oportunidades para o desen-
volvimento do servidor, a Politica de Desenvolvimento de Pessoas do IFRN,
aprovada pela Resolu¢do n° 34/2019-CONSUP/IFRN, homologada pela Re-
solucao n° 39/2019-CONSUP/IFRN e posteriormente atualizada pela Reso-
lugdo n° 18/2021-CONSUP/IFRN prevé que as oportunidades sejam con-
cedidas de maneira equanime e, para isso, as estratégias adotadas para
promover o desenvolvimento dos servidores sdo variadas, a depender do
objetivo ao qual se destinem (aperfeicoamento ou qualifica¢do).

A fim de garantir a utilizagdo adequada do recurso de capacita-
¢do e, consequentemente, a participagcdo do maior nimero de servidores
nas a¢Bes de desenvolvimento, a politica favorece a realiza¢cdo de even-
tos locais que possam oportunizar o aperfeicoamento do servidor sem
gue este tenha que se deslocar do seu ambiente de trabalho. No ano de
2021, a equipe da Coordenac¢do de Desenvolvimento de Pessoal condu-
ziu reunides de orientacao para realizacdo de acbes de desenvolvimento
pelos campi e pelas unidades sistémicas da Reitoria com a participacao

de representantes das Coordenacbes de Gestao de Pessoas e da Dire¢do
Geral, no d&mbito dos campi, das Pro-reitorias e Diretorias sistémicas, na
Reitoria. Essa iniciativa garantiu a execu¢ao de 100% do recurso destinado
ao desenvolvimento de servidores pelo IFRN.

Além disso, o advento do trabalho remoto em virtude da pande-
mia de covid-19 trouxe a oportunidade de desenvolvimento de a¢des de
capacitagdo remotas sincronas e assincronas realizadas em parceria com
a Escola Nacional de Administra¢do Publica (Enap) em Rede, assim como
o desenvolvimento de acBes a distancia relativas ao Projeto de Mapea-
mento de Competéncias Socioemocionais no ambito do IFRN e do e do
Projeto de Desenvolvimento de Pessoal do IFRN (Prodesp), o que oportu-
nizou a participacdo de 3.079 servidores do IFRN em 212 a¢bes de desen-
volvimento executadas, totalizando uma carga horaria de 19.014 horas de
capacitagao ofertadas.

Dito isso, espera-se que o IFRN garanta, para o ano de 2022, a
disponibilidade or¢amentaria para viabilizar a oferta dos eventos locais,
sejam presenciais ou a distancia, que possam oportunizar a participagao
de um maior nimero de servidores, inclusive com a parceria da Enap,
além de proporcionar a participacdo de servidores em eventos externos,
quando for necessario. Esta garantia de recurso permite que o IFRN se
consolide como instituicdo reconhecida na Rede Federal pelos seus inves-
timentos na area de desenvolvimento de pessoal.

No que tange as oportunidades de ocupar cargos de gestao, 100%
dos cargos gerenciais do IFRN sdo tradicionalmente ocupados por servidores
efetivos da prépria Instituicdo, sendo dada prioridade a estes para a ocupa-
¢ao dos cargos, considerando-se a vivéncia e a experiéncia em educacao pro-
fissional. A rotatividade de servidores entre os campi também afeta a mobili-
dade dos ocupantes dos cargos de gestao, havendo sempre a necessidade de
substitui¢des e consequente formacao de novos gestores. No ano de 2021,
foram ofertadas turmas presenciais e remotas do Workshop de Desenvolvi-
mento Pessoal com foco nos gestores dos campi e da Reitoria, a fim de pro-
mover o0 autoconhecimento e a correlagao dos seus perfis comportamentais
individuais com os perfis esperados para o exercicio de cada cargo/funcgao.
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Atividades (fisicas, palestras, campanhas de salde, etc.) realizadas em beneficio da salde dos servidores, estagiarios e terceirizados no ambito do IFRN
ACOES EMPREENDIDAS N° DE PARTICIPANTES

Eixo Estilo de Vida

e Confraternizacdo de final do ano

-

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

e Café da Tarde com Musica

e Meditacdo

® Roda de conversa Empoderamento e lideranga: vamos conversar sobre o protagonismo feminino?

e Campanha dia do amigo

e Aniversariantes do més

e Encontro virtual para culinaria, e Culinaria FIT

o Ciclo de Palestras sobre Gestdo Financeira e Minicurso sobre Educacdo e aplica¢des financeiras

e Doa¢do mensal de alimentos, produtos e/ou financeira a grupos em situacdo de vulnerabilidade social, inclusive aos terceirizados que
trabalham no campus

2 GOVERNANCA

Eixo Saude Integral 1.464
e Boletins interativos

e Folhetim nutricional

e Ginastica laboral

e Oficina de saude vocal

e Curso de reducdo de estresse com base em atengdo plena

e Instituicdo do programa da ginastica laboral em casa, orientando sobre o tema e sobre ergonomia.

e Corrida quatro estacdes

e Palestra saude mental

e Campanhas informativas de conscientizacdo sobre processo de saude/doenca

e Orientagdo sobre programas personalizados de exercicio fisico

e Criacdo de grupo para a vivéncia de corrida de rua

e Alimentacdo saudavel (importancia do consumo equilibrado de nutrientes)




>>>

AGCOES EMPREENDIDAS

Eixo Politica Organizacional

N° DE PARTICIPANTES

e Oficina - Gestdo de Tempo, Produtividade & Bem-Estar

e Jornal da QVT (divulgaces e dicas sobre todos os eixos, conforme demandas levantadas no diagnoéstico)

e Ergonomia

e Pesquisa-acdo junto aos setores com utilizagdo da ferramenta IAQVT

e Palestra - Trabalho remoto e autocuidado

organizacional

e Desenvolvimento de uma plataforma virtual para publicacdo de contetidos nas temadticas de salde integral, estilo de vida e politica

e Aquisicao de kits ergonémicos

e Elaboracdo de normativa de retorno gradual dos espagos esportivos para os servidores

e Acolhimento de servidores novatos aos Campus

e Jornal do servidor - Criacdo de Newsletter para divulgacdo de a¢des do projeto e dicas de saude

e Avaliacdo dos espacos de trabalho e reestruturagdo

Mesmo diante do cenario pandémico, as a¢des QVT em seus eixos
foram bem satisfatérias. No entanto, alguns campi registraram a neces-
sidade de uma adaptagdo para uma formatacdo remota, ou até mesmo
hibrida, de acordo com as fases de retorno presencial em que cada um
se encontrava. O ideal seria o retorno 100% presencial, como em anos
anteriores ao cenario atual. Foram apontados, em alguns campi, a preo-
cupacdo com a saude mental dos servidores e os impactos do trabalho
remoto no fazer institucional.

Os desafios foram muitos, neste cenario vivenciado, a desmobiliza¢do de
alguns grupos de QVT atuantes, ou mesmo as dificuldades na formacao
de grupos de QVT e a diminuta forca de trabalho que os Campi possuem.
Mesmo assim, percebendo a relevancia desta area, muitos campi regis-
tram a importancia no melhoramento nas ofertas de ac8es na area de
QVT, bem como buscam ampliar as ofertas em outros eixos que ndo fo-
ram possiveis ofertar, visto que se possui uma boa perspectiva de melho-
ra do quadro pandémico no estado do Rio Grande do Norte.
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As acBes de capacitacdo adotadas pelo IFRN estdo norteadas pela
Politica de Desenvolvimento de Pessoas do IFRN, aprovada pela Resolucao
n°® 34/2019-Consup/IFRN e homologada pela Resolu¢do n° 39/2019-Con-
sup/ IFRN, posteriormente atualizada pela Resolugao n°®18/2021-CONSUP/
IFRN, que tem como alguns de seus objetivos: promover o desenvolvimen-
to dos servidores publicos nas competéncias necessarias a consecucao
da exceléncia na atuagao do IFRN; estabelecer objetivos e metas institu-
cionais, tendo como referéncia o PDI, para o planejamento das a¢des de
desenvolvimento; nortear o planejamento das a¢des de desenvolvimento
de acordo com os principios da economicidade e da eficiéncia; preparar
os servidores para as mudancas de cendrios internos e externos ao IFRN;
e ofertar a¢Bes de desenvolvimento de maneira equanime aos servidores.

Essa Politica de Desenvolvimento de Pessoas do IFRN tem como
norte a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) da ad-
ministracdo publica federal, direta, autarquica e fundacional, regulamen-
tada através do Decreto n° 9.991/2019, posteriormente alterado pelo
Decreto n°® 10.506/2020, assim como a Instru¢cdo Normativa SGP-ENAP/
SEDGG/ME N° 21/2021, que estabelece orienta¢des aos érgaos do Siste-
ma de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto aos
prazos, condicBes, critérios e procedimentos para a implementagdo da

Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP de que trata o
Decreto n°® 9.991/2019.

A DIGPE, por meio da Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoal
(Codepe), é responsavel pela coordenacdo, planejamento, controle e avalia-
¢ao de todas as a¢bes de desenvolvimento de pessoal. Em conjunto com os
setores de gestdo de pessoas dos campi, operacionaliza as agdes com a exe-
cucao de eventos locais e externos, sejam de capacita¢ao ou académicos.

No ano de 2021, a equipe da Coordenag¢do de Desenvolvimento de
Pessoal conduziu reunides de orientacao para realizacao de acdes de de-
senvolvimento pelos Campi e pelas unidades sistémicas da Reitoria com a
participacao de representantes das Coordenag¢des de Gestao de Pessoas
e da Direcdo Geral, no ambito dos campi, e das Pré-reitorias e Diretorias
sistémicas, na Reitoria. Essa iniciativa garantiu a execucao de 100% do re-
curso destinado ao desenvolvimento de servidores pelo IFRN.

Dentre as acdes de capacitacdo, destaca-se o Xll Encontro de Ges-
tdo de Pessoas do IFRN na modalidade remota, no periodo de 17 a 25
de novembro de 2021, viabilizando a participacdo de 115 servidores que
atuam na area de Gestdo de Pessoas na Reitoria e nos 22 campi do IFRN.




NUMERO DE SERVIDORES CAPACITADOS —————  3.079

TOTAL DE HORAS DE CAPACITAGAO o 19.014
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CUSTOS DE CAPACITAGAO o R$ 1.457.770,69 (acBes de desenvolvimento) + R$ 498.720,59 (diarias e passagens)

Convénio com UFRN:

e Programa de Mestrado Profissional em Engenharia de Software

e Convénio no Programa de Pés-Graduagao em Ensino de Ciéncias Naturais e Matematica
e Programa Pés-Graduagao em Gestdo Publica

Convénio com a UERN

e Programa de Pés-Graduac¢do em Ciéncia da Computacdo - PPGCC (Mestrado)

e Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias da Linguagem - PPCL (Mestrado)

e Programa de P6s-Graduagao em Servico Social e Direitos Sociais - PPGSSDS

e Programa de P6s-Graduagao em Educacdo - POSEDUC (Mestrado)

e Programa de Pés-Graduacdo em Fisica - PPGF (Doutorado)

e Programa de Pés-Graduag¢do em Saude e Sociedade - PPGSS (Mestrado)

e Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias Sociais e Humanas - Mestrado - PPGCISH
e Programa de Pés-Graduacdo em Letras - PPGL (Doutorado)

e Programa de Pés-Graduagao em Planejamento e Dindmicas Territoriais no Semiarido - PLANDITES
e Programa de P6s-Graduagao em Ensino -PPGE (Mestrado)

2 GOVERNANCA

Convénio com a Universidade do Minho:
e Doutorado (Escolas de Educacdo, Ciéncias Sociais, Engenharias e Ciéncias)
e Mestrado (Ciéncias da Educacao)

Convénio com a UFERSA
e Programa de Pés-graduagao em Administracao (Mestrado em Administragao)

Convénio com a UNIMAR/ CESAA
e Programa de Pés-graduacdo em Direito (Doutorado em Direito)
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e Atualizagdo de normativos e ferramentas/sistemas vinculados a
area de Desenvolvimento de Pessoas, acompanhamento de novos
normativos vigentes e recentes politicas de gestao do IFRN;

o Oferta de a¢des de desenvolvimento de pessoas que oportunizem
a capacitacao de servidores de todos os campi e Reitoria;

e Realiza¢do de a¢des em parceria com o projeto de mapeamento de
competéncias socioemocionais;

e Formalizacdo de novos convénios, a fim de oportunizar a eleva¢ao
da qualificacao dos servidores do IFRN através da participagdo em
programas de poés-graduacao;

e Alinhamento das a¢es de desenvolvimento com as competéncias
mapeadas.

e Oferta de novos editais de movimentacao para compor forca de
trabalho;

¢ Realizagdo de editais de remanejamento interno para técnicos-ad-
ministrativos;

¢ Realizagdo de estudo e dimensionamento da forca de trabalho na
Reitoria;

¢ Fortalecimento da cultura de planejamento das a¢des de desenvol-
vimento nos campi e na Reitoria.




2.4.3 GESTAO DE LICITACAO E CONTRATOS

CONFORMIDADE LEGAL

O IFRN atende aos requisitos legais para execuc¢do de suas licita-
¢des e contratos, sendo os principais normativos os que seguem: Leis n°s.
8.666/93, 10.520/2002 e 12.462/2011; Lei Complementar n° 123/2006; De-
creto n°. 7.892/2013; diversas Instru¢des Normativas editadas pela SLTi, a

exemplo da mais recente, que trata das contratacdes de servicos continu-
ados, a IN ©05/2017. Quanto aos 6rgaos de controle, sdo editados norma-
tivos, a exemplo de Acorddos do TCU e Portarias da AGU, com o objetivo
de esclarecer duvidas a respeito das interpretac8es legais.

ot
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PERFIL DOS GASTOS COM LICITACOES E CONTRATOS

Principais gastos por tipos de despesas

OVERNANCA, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

MATERIAL, BEM OU SERVIGCO P/ DISTRIBUGAO GRATUITA
MATERIAL DE CONSUMO

OBRAS E INSTALGOES

EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE

2 .

35

v ......................
Outros servigos de terceiros (PJ) (em R$ milhdes) A

O
o y

Locacdo de mao de obra (em R$ milhGes)
0,59

3,69 ‘

(

. APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E

SERVICOS DE APOIO AO ENSINO . OPERACIONAL

SERVICOS DE SELEGAO E

TREINAMENTO LIMPEZA E CONSERVACAO

, [ VIGILANCIA OSTENSIVA
SERVIGOS TECNICOS PROFISSIONAIS [
MANUTENGAO E CONSERVAGAO DE

SERVIGCOS DE ENERGIA ELETRICA BENS IMOVEIS

OUTROS . - SERVICOS DE COPA E COZINHA

7,61

'hl.-.

ry
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PRINCIPAIS CONTRATOS DE FUNCIONAMENTO

FINALIDADE DO
CONTRATO

TIPO(S) DE SERVICO CONTRATADO

OBJETIVO(S) ESTRATEGICO(S) ASSOCIADO(S)

VALOR GASTO EM 2021 (R$)

comunicagdo - PJ

Apoio administrativo, técnico e operacional 9.128.470,16
Manutencdo e conservacao de bens iméveis 3.460.797,48
Limpeza e conservagao 7.486.926,44
Aquisicdo de material de consumo 5.150.567,46
Vigilancia ostensiva 4.077.428,36
Passagens aéreas 156.571,69
Manutengdo e conservacao de veiculos ES1 - Elevar a permanéncia e o éxito dos discentes dos 482.938,51
i cursos ofertados
Fur_monamentol Locacdo de maquinas e equipamentos 73.322,36
unidade = .
. . ) o o GI5 - Implantar a gestdo de infraestrutura
administrativa Servicos graficos e editoriais 112.863,05
OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto publico

Servigos de copa e cozinha & P 593.241,83
Servicos técnicos profissionais 361.068,95
Manutencao e conservacdo de maquinas e 662.553,56
equipamentos
Servicos de telecomunicagoes 82.526,97
Seguros em geral 163.762,90
Comunicagdo de dados e redes em geral 33.774,02

Assisténcia ao Fornecimento de alimentagao PAS8 - Fortalecer as atividades de assisténcia estudantil 65.098,40

estudante

L GI3 - Aprimorar a eficiéncia dos servicos prestados pelos
Capa_atagao = Passagens aéreas servidores 156.571,69
servidores
OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto publico

Comunicagdo de dados e redes em geral 33.774,02

Tecnologia da Gla-C lid t30 de Tl

Informacdo Servicos de tecnologia da informacdo e -Lonsolidar a gestao de 2 666.419.70

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE




Funcionamento/unidade
administrativa

Assisténcia ao estudante

Capacitagao de servidores

Tecnologia da Informacgao

Servicos técnicos profissionais

Manutencdo e conservacdo de bens iméveis

Limpeza e conservagao

Apoio administrativo, técnico e operacional
Servico de energia elétrica

Servigo de selecdo e treinamento

Servico de dgua e esgoto

Manutencdo e conservacao de maquinas e
equipamentos

Assinatura de periédicos e anuidades

Mercadoria para doagao

Servicos de apoio ao ensino

Servigos técnicos profissionais

ES1 - Elevar a permanéncia e o éxito dos
discentes dos cursos ofertados

GI5 - Implantar a gestdo de infraestrutura

OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto publico

PAS8 - Fortalecer as atividades de assisténcia
estudantil

GI3 - Aprimorar a eficiéncia dos servicos
prestados pelos servidores

Gl4 - Consolidar a gestao de Tl

823.428,71
231.910,65
121.196,59
1.768.977,67
2.686.882,73
362.875,30
638.190,92

188.657,67
162.894,15

738.621,88

6.553.411,80

2.029.870,45
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PRINCIPAIS DESAFIOS

Capacitacao dos servidores considerando a aprovagao e implementa-
¢do da nova Lei de licitagdes, inclusive no quesito pratico devido a atu-
alizacdo dos médulos do sistema Comprasnet;

Necessidade de atualizacdo constante devido a mudanca periddica da
legislacao;
Acompanhamento/levantamento das contratacdes diretas, a fim de

evitar o fracionamento e facilitar auditoria, considerando que cada
campus realiza suas préprias contratagdes;

Padronizacdo dos processos de compras e contratagdes;

Institucionalizar o plano de centralizacdo das compras e coordenar as
acbes de contratacdes junto aos Polos;

Celeridade nos pregoes de terceirizacao devido as impugnacdes e recursos.

Adequar o calendario de compras e contratac¢des a regionalizacdo nas
contratagdes a partir dos nucleos;

Acompanhar as Atas de Registro de Precos vigentes.

Padronizar rotinas e procedimentos, fornecendo subsidios para ava-
liagdo do acompanhamento dos contratos, possibilitando a adogao de
estratégias para a obtencdo de melhores resultados;

Orientar e supervisionar a execucao contratual junto as unidades ad-
ministrativas, identificando eventuais falhas cuja culpa decorram, a
principio, da contratada;

Promover a assinatura dos contratos e seus aditamentos de forma
eletrénica pelas partes;

Proceder atualiza¢cbes no modulo Suap visando a melhoria do sistema
no acompanhamento dos contratos;

Controlar em tempo real os saldos dos Empenhos emitidos para fins
de abarcar as despesas decorrentes da execuc¢do contratual.

AGCOES FUTURAS

Consolidacdo da implanta¢do das coordenacdes de compras e lici-
tacoes;

Monitoramento do desempenho dos processos de compras e lici-
tacdes;

Catalogacao e divulgacdo de processos de referéncia para servi-
rem de exemplo;

Padronizacao dos pregbes SRP com cota reservada ME/EPP;

Categorizagdo das compras e contratacOes para facilidade de con-
trole e auditoria;

Criacdo de fluxograma para padronizacdo das atividades, docu-
mentos e rotinas realizadas no setor;

Implantacao de controles automatizados para acompanhamento no
Comprasnet, controle de contrata¢cdes no Suap, controle das atas
vigentes e padronizacdo dos itens de materiais licitados pelo IFRN;

Criacdo de rotinas para o almoxarifado virtual.

Elaborar manuais, notas técnicas e fluxogramas relativos a contra-
tacao;

Promover o cadastramento de Empresas no Suap, para assinatura
eletrénicas e movimentagao processual;

Identificar as potenciais melhorias e requerer via chamando para a
area técnica;

Criar setor especificos para acompanhar e fiscalizar a execu¢do
dos contratos;

Utilizar os meios de controle unificados como o Comprasnet 4.0,
além de criar rotinas intersetores.



Com relagao a gestdo do patrimdnio institucional, o IFRN cumpre
toda a legislagdo vigente quanto a aquisi¢ao via certames licitatérios, em
cumprimento a Lei n° 8.666/76 e demais normativos. Para efetivar o con-
trole patrimonial, a instituicdo disp8e de mdédulo no Suap que acolhe o re-
gistro de todos os itens com os respectivos tombamentos, depreciagdes,
transferéncias e baixas. A conciliacdo desses registros é realizada mensal-
mente, com os saldos registrados no SIAFI.

Em relagdo a gestdo de infraestrutura, o IFRN, ao desenvolver seus
projetos arquitetonicos, adota critérios de sustentabilidade, baseando-
se na Lei n° 12.349/2010, que tem a finalidade protecionista e de
desenvolvimento nacional, incluindo o desenvolvimento sustentavel como
diretriz governamental. A instituicdo segue priorizando as contratacdes
publicas sustentaveis, conforme Instrucdo Normativa n° 01/2010-SLTI/
MPOG, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contrata¢do de servicos ou obras pela Administragao
Pdblica Federal. Fundamenta-se ainda nas diretrizes do Conselho Nacional
do Meio Ambiente (CONAMA) e demais normas vigentes. Com relagao
aos orcamentos dos projetos, estes sdo preparados de acordo com o

disposto no Decreto n°® 7.983/2013, que estabelece regras e critérios para
elaboragdo do orcamento de referéncia de obras e servi¢os de engenharia,
contratados e executados com recursos dos or¢amentos da Unido. No
tocante a gestao da infraestrutura, o IFRN visa garantir o cumprimento
das normas relativas a acessibilidade, em especial a Lei n® 10.098/2000,
qgue estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, normatizada pelo Decreto 5.296/2004. Além disso, todos
os projetos devem estar de acordo com as normas técnicas da ABNT
aplicaveis, reunidas na NBR 5090, que tem como foco a acessibilidade em
um projeto, constru¢do, instala¢do e adaptacao de edifica¢des.

No que diz respeito a gestao patrimonial dos imoéveis da instituicdo,
a criacdo de uma comissao central com foco na avaliacdo, regularizacao,
atualizagdo cadastral e inventario dos iméveis do IFRN esta em atividade
no intuito de diagnosticar e buscar adequacao as normatiza¢fes da gestdo
do patrimdnio imobiliario, em especial no que diz respeito adequagao
e aprimoramento do dos Laudos de Avaliacdo de Imdveis, necessidade
imposta pela Instru¢do Normativa n° 5, de 28 de novembro de 2018.
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PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL

Tipo de investimento: OBRA - Valor investido em 2021: R$ 4.711.845,59

DESCRICAO

e Construcdo de sala de aula e laboratério - Campus Parnamirim, Campus Jodo Camara;

Construcdo de garagem coberta para veiculos oficiais e coberta para arquibancada da
piscina - Campus Canguaretama;

Construcdo do Campus Jucurutu;

Ampliacdo e reforma do refeitério - Campus Currais Novos;

Obras de acessibilidade - Campus Natal-Central;

Reforma do auditério, sala de dancas e acessibilidade entre os blocos - Campus Zona Norte;
Construcdo dos banheiros e acesso de pedestres a quadra coberta - Campus Avancado Lajes
Construcdo de laboratério para o Centro de Mineralogia;

Construcdo do anfiteatro e rampa de acesso - Campus Cidade Alta (Unidade Rocas);
Construcao de curral de manejo rotativo para bovinos de leite e de corte - Campus Ipanguacu.

BENEFiCIO ESPERADO

Conclusdo da Constru¢do do Campus
Avancado Jucuruty;

Melhora na acessibilidade dos Campi Natal
Central e Cidade Alta;

Consolida¢do do Centro de Mineralogia do
Campus Currais Novos;

Amplia¢do da disponibilidade de
laboratérios para aulas e pesquisas
cientificas;

Adequacado da quantidade de salas de aula a
amplia¢cdo da oferta de vagas.

Tipo de investimento: EQUIPAMENTOS - Valor investido em 2021: R$ 6.746.918,42

DESCRICAO

Atualizacdo do parque computacional dos campi;
Equipamentos para laboratérios e outros ambientes nos campi;

Aparelhos de refrigeracdo para as salas académicas e administrativas e eletrodomésticos
para diversos ambientes nos campi;

Mobiliario geral para os campi;
Equipamentos médicos e odontologicos nos campi;
Equipamentos para audio, video e foto.

BENEFiICIO ESPERADO

e Melhoria da infraestrutura de Tl da instituicao

ofertando um melhor as atividades académicas
e administrativas;

Melhora do ambiente com a renovagao de mo-
bilidrio para as diversas atividades laborais;

Consultérios médico-odontolégicos com equi-
pamentos necessarios para seu efetivo funcio-
namento.

Tipo de investimento: VEICULOS - Valor investido em 2021: R$ 0,00

Nao houve investimento

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE




2 GOVERNANCA, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO




-

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

2 GOVERNANCA

ES1 - Elevar a permanéncia e o éxito
dos discentes dos cursos ofertados

ES4 - Fortalecer as politicas inclusivas
e afirmativas

PA1 - Consolidar a oferta nos diver-
sos niveis e modalidades de ensino

PA2 - Estabelecer a Educacdo a Dis-
tancia

PA8 - Fortalecer as atividades de as-
sisténcia estudantil

OR1 - Ampliar a capacitacdo de recur-
Sos extraorcamentarios

ES2 - Fortalecer a sustentabilidade

ES4 - Fortalecer as politicas inclusivas
e afirmativas

GI5 - Implantar a gestdo de infraes-
trutura

OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto
publico

OR1 - Ampliar a captacdo de recursos
extraorcamentarios

AC - Rotinas de Atividades Estu-
dantis (AC.2994.171169.4)

EC - Rotinas do Ensino
(EC.20RL.171168.4)

DB - Reserva Técnica e Emen-
das Parlamentares
(DB.20RL.171168.4,
DB.20RG.171167.4)

GA - Planos Diretores de
Infraestrutura do IFRN -
PDInfra (GA.20RG.171167.4)

MB - Mapeamento de ativida-
des com potencial de captagao
de receita propria

(MB.20RL.171168.4)

Garantia da permanéncia e éxito dos estu-
dantes nos diversos niveis e modalidades de
ensino nos campi do IFRN.

Viabilizacdo do funcionamento de laborat6-
rios do Centro de Referéncia em Tecnologia
Mineral;

Melhoria na acessibilidade, - Campus Natal-
Central;

Melhoria do refeitério do Campus Currais No-
VOsS;

Construcdo de anfiteatro e rampa de acesso
no Campus Natal Cidade Alta;

Melhoria no ambiente de pratica esportiva
Melhoria da infraestrutura de tecnologia de
informacao;

Conclusao de diversos Contratos de Obras de

Construcao, Ampliagcdo e Obras de Acessibili-
dade.

Aquisicao de material permanente;

Melhoria nas condi¢des de uso de salas de
aula, setores médicos, laboratérios e salas
administrativas.

Necessidade de atender a “demanda
reprimida”, exigindo um aumento neste
investimento para que assim seja possi-
vel ter uma maior proporcionalidade no
nimero de estudantes beneficiados;

Cumprimento da Func¢do social do IFRN.

Aquisicdo de equipamentos possibilita-
ré a realizacao de diversas atividades de
pesquisa académica;

Garantia de acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com a mo-
bilidade reduzida;

Adequacdo para recepg¢do dos alunos de
forma satisfatéria durante as refeicdes;

Melhoria na infraestrutura para realiza-
¢do de eventos culturais, esportivos e de
aulas praticas;

Foco no atendimento a missdo e visdo
do IFRN, beneficiando alunos e amplian-
do a disponibilidade de ambientes aca-
démicos de qualidade.

Garantia do atendimento aos normati-
vos legais aplicaveis ao IFRN;

Cumprimento da missao, visao e fungao
social da Instituicdo, gerando valor a
sociedade através das suas ofertas edu-
cacionais, com infraestrutura adequada
para maximizar o éxito do processo en-
sino-aprendizagem.



O IFRN ndo dispde de loca¢des de imdveis. Os imoveis utilizados
foram doados ou estdo cedidos pelos entes federativos ou adquiridos
atravésdeescriturapublicade compraevenda.Emrelacdo aequipamentos

Nao houve desmobilizacdo ou desfazimento de ativos em 2021.

DESAFIOS

e Acompanhar a movimentagao de patrimdnio, através das requisicdes
de transferéncias;

e Manter atualizados os termos de responsabilidade dos servidores res-
ponsaveis por carga patrimonial, bem como a localizacao atual dos
bens inventariados;

e Sensibilizar a comunidade interna para colaborar com os trabalhos da
comissao inventariante a fim de que possam executar os designios de
portaria a contento da administracao;

e Registrar os itens pela numeracdo do tombo atribuida no momento de
entrada do material e distribuir para os setores solicitantes conforme
plano de aquisicoes;

e Otimizar as aquisi¢cdes de materiais a partir da regionalizacdo por nu-
cleos nas aquisicdes;

e Executar o calendario de compras para materiais permanentes, confor-
me cronograma estabelecido;

¢ Organizar fluxo interno e procedimentos para integrar Suap e Siads.

locados, a instituicdo dispde apenas de ilhas de impressdo, com a
locacdo de impressoras, objetivando reduzir gastos com manutenc¢ao de
impressora e toner.

ACOES FUTURAS

e Construir junto ao sistema informacional do érgao um mecanismo de
controle mais eficaz quanto a responsabilidade atribuida aos servido-
res que detém carga patrimonial;

o Adaptar a logistica de materiais para a regionalizacao das contratac¢des,
contemplando desde o planejamento da contratacdo até o recebimento
de materiais, tombamento e distribuicdo para os locais de uso;

e Elaborar uma sistematica, por meio de cronograma, para que sejam
loteados os itens ociosos enquanto aguardam a baixa num periodo tri-
mestral, ou de acordo com o tipo de material, ou de acordo com o valor
do bem;

e Atender as demandas de incorporagdo de materiais doados por outros
CNPJs de acordo com a legalidade, objetivando o bom funcionamento
das instala¢des da rede de ensino do IFRN, de acordo com os projetos
a que se destinam;

e Consolidar a gestdo de suprimentos ao Plano de Centralizacao de Con-
tratac®es Publicas (PCCP).
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DESAFIOS AGOES FUTURAS

e Intensificar os trabalhos da Comissdo Central responsavel pela implan- =~ e Harmonizar de maneira mais eficiente o cumprimento das atividades

. tacdo da Gestao de Infraestrutura; obrigatérias mais urgentes rotineiramente desenvolvidas com o desen-
« Elaborar modelos do Plano Diretor de Infraestrutura e do Plano de Ins- ~ Volvimento das acdes necessarias ao alcance dos objetivos estrategicos
pecdo e Manutencdo para servirem de referéncia para as demais uni- ~ que estao sob responsabilidade da DIENG;

dades do IFRN na elaboracao e implantacdo de seus préprios planos; e Desenvolver a cultura de procedimentos técnicos mais uniformes com
« Dar continuidade aos trabalhos da Comissdo de Gestdo do Patrimdnio ~ Vista a eficiéncia no que diz respeito as solucdes de engenharia e arqui-

Imobiliario do IFRN: e tetura implantadas (solu¢des técnicas semelhantes para problemas de
mesma natureza);

, ESTRATEGIA'E DESEMPENHO

e Intensificar o didlogo entre Reitoria-Campus com vistas ao engajamento

de ambas as partes para o cumprimento dos objetivos estratégicos sob ~® Estimular a reestruturacao do Projeto Campus Verde, de maneira que
responsabilidade da DIENG. seus membros possam atuar efetivamente junto aos projetos estraté-

gicos, contribuindo com a conducdo da elaborac¢do dos planos de eco-
nomia de agua e energia, bem como com a execucao das agdes previa-
mente planejadas.

2 GOVERNANCA




A gestdo de tecnologia da informagdo, enquanto dimensdo es-
tratégica, atua no planejamento, coordenacdo, execuc¢ao e avaliacao dos
projetos e atividades relacionados a investimento, desenvolvimento, ma-
nutencdo e seguranc¢a em tecnologia da informacao.

A sua estrutura conta com a Diretoria de Gestao de Tecnologia da
Informacgdo (DIGTI), com a Coordenacao de Infraestrutura e Redes (COIN-
RE), com a Coordenac¢do de Sistemas de Informacao (COSINF), com a Co-
ordenacdo de Sistemas de Apoio a Administracdo e com Coordenacao de
Sistemas de Apoio ao Ensino, além da Assessoria de Governanca (ASGTIC)
e da Assessoria de Projetos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(ASPTEC).

Sob a direcdo da DIGTI, a gestdo da Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao do IFRN desenvolve sua atuacao no planejamento estratégi-
co e operacional do Instituto, prop&e politicas e diretrizes na area de tec-
nologia da informagdo e comunicagao, supervisiona a implementacdo das
politicas na area de tecnologia da informacao e comunicacdo, coordena o
desenvolvimento e a implanta¢do dos sistemas de informacgao institucio-
nais e a manutenc¢ao desses sistemas, gerencia os recursos de tecnologia
da informac¢do e comunica¢do no ambito da Reitoria, representa o IFRN
nos foros especificos da area, responsabiliza-se pela gestdao e manuten-
¢do da politica de seguranca da informacado, zela pela garantia da manu-
tencdo dos equipamentos e sistemas de informatica do IFRN e executa
outras a¢des de TIC em apoio as demais dimensdes e areas do IFRN.

A governanca de Tecnologia da Informacao nos érgdos e entidades
pertencentes ao Sistema de Administra¢do dos recursos de Tecnologia da
Informacgdo do Poder Executivo Federal - SISP trata dos mecanismos sob os
quais sao dirigidos e controlados a area de TIC, entendida como “ativo es-
tratégico que suporta processos e negocios institucionais, mediante a con-
jugacao de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar,
armazenar e fazer uso de informac8es”, buscando atingir as necessidades
prioritarias e estratégicas da Instituicdo, mediante a elaboracdo de planos
que incluem a estratégia e as politicas de uso de TIC no ambito institucio-
nal, como o Plano Diretor de Gestdo de Tecnologia da Informacao (PDTIC),
o Plano de Transformacgdo Digital (PTD) e o Plano de Dados Abertos (PDA).

Nesse contexto, 0 modelo de governanca do IFRN é constituido
por seu PDTIC, seu PTD, seu PDA e pelas resolu¢des e politicas estabe-
lecidas pelo Conselho Superior (CONSUP) e pelo Comité de Governanca
Digital do IFRN (CGD), sendo esses constituidos em conformidade com a
legislacdo, normativos de érgdos superiores e normativos internos e con-
sonancia com as Estratégias de Governo Digital e com o Plano de Desen-
volvimento Institucional do IFRN.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo é
um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e
processos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, que visa atender
as necessidades tecnologicas e de informagao de um érgao ou entidade
para um determinado periodo. Deve contemplar as necessidades de in-
formacdo e servicos de TIC da organizag¢do, as metas a serem alcancadas,
as a¢des a serem desenvolvidas e os prazos de implementacao.

A elaboracdo e atualizacdo regular do PDTIC pelos érgaos federais
é uma previsdo estabelecida no ambito do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP). O SISP agrega as atividades
de planejamento, coordenacao, organizacao, operacao, controle e super-
visdo dos recursos de TIC dos 6rgdos e entidades da Administracdo Publi-
ca Federal.

A imprescindibilidade da existéncia do Plano pode ser observa-
da na Instru¢ao Normativa 01, de 04 de abril de 2019, que dispde sobre
0 processo de contratagdo de solucdes de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao (TIC) pelos érgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP) do Poder
Executivo Federal, instituida pelo Ministério da Economia, por intermédio
da Secretaria de Governo Digital, subordinada a Secretaria de Especial de
Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital.

O PDTIC do IFRN foi constituido a partir do guia de PDTIC do SISP
versdo 2.0, de 01 de setembro de 2016; da Estratégia Geral de Tecnologia
da Informacao 2016-2019; da Estratégia de Governo Digital 2020-2022; do
Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRN, 2019-2026; e do proces-
so de construcdo coletiva realizado pela Diretoria de Gestao e Tecnologia
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da Informagdo, equipe de servidores de TIC da Reitoria e coordenadores e
demais servidores de TIC dos campi do IFRN.

Algumas a¢des do PDTIC foram iniciadas em 2021, resultando no
atingimento parcial das metas abaixo elencadas:

e M10- Manter os servi¢os de Videoconferéncia e Web conferéncia;

e M16- Garantir a manutencdo e aquisicdo de softwares necessarios
para as atividades administrativas e fins do IFRN;

e M18- Manter atualizados os equipamentos de computa¢do necessa-
rios aos ambientes administrativos e académicos;

e M19- Manter atualizados os equipamentos de datacenter;

e M20- Estruturar solu¢do de Desktops Virtuais;

e M22- Definir e formalizar o Plano de Capacitacdes do Pessoal de TIC;
e M24- Desenvolvimento de novas funcionalidades nos sistemas;

e M27- Prover de outsourcing de impressao;

e M29- Prover a infraestrutura das redes sem fio;

e M30- Prover o servi¢o de links de conectividade e internet institucionais;

e M31- Desenvolver projeto de padronizacdo da infraestrutura de Data-
center dos campi;

e M32- Implantar modelo de gestdo de projetos para o desenvolvimen-
to dos projetos no ambito da DIGTI;

e M33- Normatizar o processo de gerenciamento de servigos de TIC.

Acerca dos aspectos relacionados a conformidade legal, a gestao
de tecnologia da informacgado e comunicagao (TIC) possui diversos mecanis-
mos de conformidade legal, especialmente no que diz respeito as areas de
contrata¢des de TIC e de seguranca da informacgdo. Sao leis, decretos, ins-
trucbes normativas, orientacfes e guias da Secretaria de Governo Digital
e resolucdes internas que, de forma direta ou indireta, estao relacionados
a gestdo da tecnologia da informacdo. Sao requisitos de governanga que
existem para subsidiar as a¢Bes de gestdo para o desenvolvimento das so-
lu¢cdes de TIC para o suporte aos processos meio e fim da Instituicao.

A nova Lei de Licita¢gdes e Contratos Administrativos, Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, que traz mudangas substanciais para a gestdo de
TIC, especialmente no que concerne a operacao continuada de sis-
temas estruturantes de tecnologia da informacgdo, na qual a vigéncia
dos contratos podera ser de até 15 anos. Outro ponto concernente a
essa lei é o suporte que a area de TIC devera prover para a gestao de
riscos e o controle preventivo no ambito das licitacdes e contrata¢des
publicas. Essas mudancas passarao a vigorar apés 2 anos da publica-
cao da referida lei, no entanto, tais mudancas ja passaram a impactar
o planejamento das a¢des de TIC;

Instituicdo da Lei do Governo Digital (Lei n® 14.129 de 29 de mar¢o de
2021), que aborda, entre seus principios e diretrizes, a desburocrati-
zagdo, a modernizacdo, o fortalecimento e a simplificagdo da relagao
do poder publico com a sociedade, mediante servicos digitais; a dis-
ponibilizacdo em plataforma uUnica do acesso as informacg8es e aos
servigos publicos; a interoperabilidade de sistemas e a promocgao de
dados abertos; o incentivo a participacdo social no controle da admi-
nistracao; a eliminagdo de exigéncias e formalidades; o apoio técnico
aos entes federados para implantacdo e adoc¢do de estratégias que
visem a transformacdo digital da administracdo publica; e define di-
reitos dos usuarios da prestacdo digital de servicos publicos e cita os
instrumentos necessarios para as plataformas de governo digital de
uso de cada ente federativo;

Altera¢des substanciais na Instru¢cdo Normativa n° 01/2019, através
da Instrucdo Normativa n° 31/2021, no que tange a necessidade de
observar o regulamento que trata dos requisitos e procedimentos
para aprovacao de contratagdes de servicos e aquisicdes de TIC e para
formacdo de atas de registro de precos para contratagdes de servi¢os
de TIC; ha necessidade de alinhamento das contrata¢des de TIC as
estratégias de governo digital (Decreto n° 10.332, de 28 de abril de
2020); requisitos para a contratagao de servicos de desenvolvimento,
sustenta¢do e manutencgao de portais na Internet; requisitos e obriga-
¢Bes quanto a seguranca da informacdo e privacidade; e varios outros
aspectos relacionados as fases de planejamento, sele¢do do fornece-
dor e fiscalizagdo e gestdo contratual;

Guia de Requisitos e de ObrigacBes quanto a Seguranca da Informacgao
e Privacidade, de marco de 2021, para cumprimento da Lei Geral de



Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).
Esse guia trata dos requisitos gerais de estruturacao de seguranca e
privacidade, dos requisitos de seguranca da informacao e privacidade
em esséncia, das a¢des de responsabilidade de empresas contratadas
e dos aspectos relacionados a gestao contratual.

e Implementacdo dos certificados digitais no IFRN;
e Sistema para gestdo de eventos institucionais;

e Retomada da assessoria de governanca;

e Criacao do comité de governanca digital;

e Aprovac¢do do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao;

e Aprovac¢do do plano de transformacao digital;

e Implantacao da gestao baseada em projetos;

e 4.472 atendimentos prestados através da central de servico;
e Computador virtual e acesso remoto;

e (Capacitacdo para os campi: 40 servidores participaram de cursos a
distancia na Escola Superior de Redes.

O Plano de Transformacdo Digital do IFRN busca otimizar e simplificar
a relacao entre IFRN e o cidadao atendido, com o objetivo de digitalizar com-
pletamente os servicos oferecidos a comunidade atendida pelo IFRN. Apre-
senta também quais os canais digitais que serao unificados e a interoperabili-
dade dos sistemas do IFRN com o cadastro base do cidaddo (CBC).

O ano de 2021 foi marcado pela reestruturacao da area de gover-
nanca de TIC, sendo estabelecidos os planos que integram a sua estrutura.
No entanto, a execuc¢ao desses planos e os aspectos culturais envolvidos,
em especial quanto a instituicdo de um modelo de gestao por projetos,
torna-se um desafio para o ano de 2022.

Nesse sentido, cabe destacar algumas ac¢des no exercicio de
2021 para fins de estabelecer a conformidade legal para com os docu-
mentos acima listados, assim como com outros documentos que com-
pde os mecanismos de governanca digital no @mbito do Poder Execu-
tivo Federal:

e Retomada da assessoria de governanca;

e Conducdo de licitagBes sistémicas (Outsourcing, Microsoft, Link de
Dados e de Internet).

e Plano de dados abertos em fase de analise a aprovacao.

O PDTIC do IFRN apresenta metas desafiadoras, como a elabo-
racao de varios normativos e politicas que serdo necessarias a completa
reestruturacdo do sistema de governanca de TIC do IFRN, entre essas,
a necessidade da atualizacao da politica de seguranca da informacao; a
instituicdo de uma politica de backup estruturada e uma politica de uso
do e-mail institucional, entre outras que sao muito importantes para o
desenvolvimento da drea de TIC e da instituicdo como um todo.

Somando-se a esses aspectos, torna-se necessaria uma atencao
especial aos novos modelos de documentos de planejamento nas areas
de compras e contratac@es, a fim de que as metas estabelecidas no PD-
TIC que dependem dessas contrata¢gdes sejam alcancadas. Um aspecto
igualmente importante a destacar é o da execugdo do plano de gestao de
pessoas de TIC constante do PDTIC, assim como o seu acompanhamento.
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Por fim, apresentamos um ultimo destaque, que se trata do moni-
toramento dos planos de governanca de TIC, assim como o alinhamento
do cronograma de acompanhamento para fins de promover o alinhamen-
to com o cronograma do relatério de gestdo, para que esses sejam anexa-
dos ao mesmo ao final de cada exercicio.

Assim, os principais desafios sdo:

-
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Instituicdo do modelo de gestao por projetos;

e Elaboracao de normas e politicas internas de TIC;

e Melhoria do processo de planejamento de compras e contratacdes;
e Formacdo de equipes e capacitacao;

e Monitoramento dos planos estratégicos de TIC;

e Alinhamento dos cronogramas dos planos de TIC com o planejamento
anual da instituicao.

2 GOVERNANCA

GI3 - Aprimorar a eficiéncia

dos servigos prestados pelos Uy Apllcaggo
servidores d.e tecn.olog|as .
Gl4 - Consolidar a gestao de Tl d|srupt|vas para apoio Sc
~ e aprimoramento da
GI2 - Implementar a Gestdo &
gestao
de Processos
ES1 - Elevar a permanéncia
e o éxito dos discentes dos
cursos ofertados - 5
TB Contr‘jatag:ao de R$ 0,00
ES2 - Fortalecer a Desktop Virtual
sustentabilidade
Gl4 - Consolidar a gestdo de TI
TC - Suap Framework R$ 0,00
Gl4 - Consolidar a gestdo de TI
TD - Execucao do PDTI R$ 1.836.825,15

Investimento
Custeio

Total

999.671,00 0,00
837.154,15 0,00
1.836.825,15 0,00

Fonte: Tesouro Gerencial

158/2017

089/2020

111/2015

022/2021

Contratacdo da SCHNEIDER ELECTRIC IT
BRASIL para a prestacdo de servicos de
manutencdo dos datacenters da Institui-
¢do, com fornecimento de pecas e servi-
¢os.

Contratacao de servico continuo de subs-
cricdo de licencas educacionais do pacote
Microsoft 365 Education A3.

Servico ampliacdo e manutencdo de rede
de cabeamento

Aquisicdo de material permanente (Palo
Alto), com fornecimento de solug¢do de
protecdo de rede de dados com caracteris-
ticas de firewall de préxima geragdo (next
generation firewall - ngfw), com suporte
de 60 meses, solu¢do de gerenciamento
centralizado, servicos de instalacao, confi-
guracdo e treinamento de pessoal.

441.711,44
2.609.007,74
3.050.719,18

R$ 179.948,90

R$ 591.608,16

R$ 748.012,77

R$ 744.000,00



GI3 - Aprimorar a eficiéncia
dos servicos prestados pelos
servidores

Gl4 - Consolidar a gestdo de Tl
GI2 - Implementar a Gestao
de Processos

ES1 - Elevar a permanéncia e
0 éxito dos discentes dos cur-
sos ofertados

ES2 - Fortalecer a sustentabi-
lidade

Gl4 - Consolidar a gestao de Tl

Gl4 - Consolidar a gestdo de Tl

TA - Aplicacdo de tecnologias disruptivas
para apoio e aprimoramento da gestao

TB - Contratacao de Desktop Virtual

TC - Suap Framework

TD - Execugdo do PDTI

e Construcdo da arquitetura de armazenamento de
dados histéricos e com suporte a andlise em grandes
volumes de dados.

e Desenvolvimento do mddulo de agendamentos e sin-
cronizacdo de laboratérios virtuais;

¢ Possibilidade de uso do acesso remoto a computado-
res fisicos.

e Elaboracdo de prova de conceito para implantacdo do
Suap em nuvem publica;

e Automatizagao do Farol de Desempenho.

e Implementacao dos certificados digitais para os cur-
sos técnicos, FIC e de p6s-graduacdo;

e Melhorias no médulo de Gestao de Eventos e no Pro-
cesso Eletrénico;

¢ Realizacdo de licitagBes sistémicas (Outsourcing, Mi-
crosoft, Link de Dados e Internet);

e Criacdo do comité de governanca digital;

e Aprovacao do PDTIC e do Plano de Transformacao
Digital;

e Implantacdo da Gestao baseada em projetos;

e Moderniza¢do da infraestrutura de firewall.
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Com intuito de manter mecanismos e controles que possibilitem
a efetiva prote¢do dos dados, informacgdes e conhecimentos produzidos
no IFRN, a DIGTI executa atividades em coopera¢do com a RNP (Rede Na-
cional de Ensino e Pesquisa) e instituicBes da Rede Federal para tratar e
responder ameacas no contexto de seguranca da informacgao.

Os incidentes e vulnerabilidades detectados pela RNP na rede
académica sao registrados em um sistema denominado SGIS (Sistema de
Gestado de Incidentes de Seguranca) e notificacdes envolvendo a rede do
IFRN sdo tratados e respondidos por meio deste sistema. No ano de 2021,
a RNP nao notificou os incidentes e ndo foi feito acompanhamento espe-
cifico sobre eventuais registros.

PRINCIPAIS DESAFIOS

e Buscar a sustentabilidade dos servicos de TIC para apoio ao ensino, pesquisa, extensdo e ges-

tdo em cenario hibrido;

e Elevar a qualificacdo e a capacitacdo dos servidores que atuam na area de TIC;

e Cooperar na implementagao de a¢Bes para total aderéncia do IFRN a LGPD;
e Ampliar a oferta de servicos digitais a comunidade académica do IFRN;

e Desenvolver projetos com a comunidade académica, via edital, para moderniza¢do do Suap;

Disponibilizar o ambiente de Analytics do Suap;
Cumprir as metas previstas no PDTIC;

Potiguar.

Reter os profissionais de TIC, em especial na Reitoria, em fung¢ao da concorréncia de mercado;
Buscar condic8es para o funcionamento dos NOCs do Campi do IFRN que irdo integrar a Infovia

Em colaboragdo com a RNP, a DIGTI faz parte de um projeto pi-
loto que tem por objetivo a formalizagdo de um Centro de Tratamento e
Respostas a Incidentes de Seguranca da Informacgao (CTIR ou CSIRT- Com-
puter Security Incident Response Team). O CTIR/CSIRT é responsavel por re-
ceber, analisar e responder as notifica¢bes relacionadas a incidentes de
seguranca em computacao. No ambito do IFRN, foi iniciado o processo
de formalizacdo da ETIR, a Equipe de Tratamento e Resposta a Inciden-
tes Cibernéticos, que é a terminologia especifica no ambito do governo
federal.

Cabe destacar a necessidade de revisdo do Plano de Seguranca
da Informacdo, além de realizar ac8es de adequacdo das a¢des do IFRN
para atender de forma integral a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

AGCOES FUTURAS

e Revisar o Plano de Seguranca da Informacao;
e Estruturar a area de Seguranca da Informacao;

e Ampliar o Projeto do Desktop Virtual para atender 2000 es-
tudantes;

e Aprovar o Plano de Dados Abertos;

o Monitorar a execuc¢do do PDTIC, assegurando sua revisdo;
e Automatizar rotinas de trabalho;

e Estruturar o processo de contrataces de TIC do IFRN;

e Realizar processos licitatérios alinhados ao PDTIC e as de-
mandas apontadas pelos campi do IFRN.



Em relacdo a conformidade, o IFRN atua na estreita observan-
cia ao sistema de custos do Governo federal, o que permite a ava-
liacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial. Além disso, apresenta seus resultados, prioritariamen-
te, com base nos sistemas governamentais (Siafi, Tesouro Gerencial,
Siape, SIASS) e de administra¢do integrada, como é o caso do Suap.

Areas finalisticas (Ensino, pesquisa e
extansdo) R$ 3.004.447,55
Areas de apoio (Demais) R$ 61.746.035,77

Fonte: Tesouro Gerencial

O calculo dos custos de cada area foi feito tomando-se por base
apenas os recursos relativos as despesas correntes (Grupo de Natureza
de Despesa - GND 3), excluindo-se, portanto, as despesas com pessoal
e investimento. Desse montante, foram deduzidas ainda as despesas de
pessoal pagas com recursos do GND 3 (beneficios pagos aos servidores,
como auxilio transporte, alimentacdo, etc). Para as areas finalisticas, fo-
ram computadas as despesas nos projetos estratégicos e de rotinas das
Pro-Reitorias de Ensino, Pesquisa e Extensdo. As despesas dos demais
projetos foram computadas no custo das areas de apoio.
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ESTIMATIVA DE CUSTOS POR PROGRAMA GOVERNAMENTAL (EM RS)

Programa Governo

Expansao e Reestrutura-
¢ao de Institui¢des Fede-
rais de Educacao Profis-
sional e Tecnolégica

Funcionamento de Ins-
tituicdes Federais de
Educacao Profissional e
Tecnoldgica

Educacao
Profissional
e Tecnoldgica

Assisténcia aos Estudan-
tes das Instituicdes Fede-
rais de Educacao Profis-
sional e Tecnoldgica

Aposentadorias e Pen- 53.657.002,00
s6es Civis da Unido

Contribui¢do da Unido,
de suas Autarquias e
Fundagdes para o Custeio
do Regime de Previdéncia
dos Servidores Publicos
Federais

Assisténcia Médica e
Odontolégica aos Servi-
dores Civis, Empregados,
Militares e seus Depen-
dente

Programa
de Gestao e
Manutencéao

do Poder

2017 134598.956.00

Projeto de Lei Di?ltiiigaalo Dotacao atual Empenhado Liquidado Pago
1.633.463,00 1.735.456,00 1.735.456,00 1.734,186,00 342.756,10 342.756,10
25.752.592,00 23.597.993,00 52.718.438,00 52.570.739,89 17.131.797,00 16.328.242,52
6.984.549,00 8.565.477,00 18.370.709,00 18.369.847,51 9.494.493,39 8.055.651,42
53.657.002,00 74.768.949,00 74.605.380,78 74.605.380,78 73.223.466,08
81.446.009,00 81.446.009,00 91.340.848,00 78.886.773,86 78.886.773,86 78.886.773,86
7.282.616,00 7.282.616,00 7.332.418,00 7.302.482,90 7.302.482,90 6.679.763,76
134.598.956,00 408.821.414,00 407.276.616,56 407.276.616,56 357.946.165,73

Executivo
Beneficios Obrigatérios

aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e
seus Dependentes

24.211.252,00

24.211.252,00

24.243.416,00

18.727.840,38

18.727.840,38

16.971.470,60

Ajuda de Custo para Mo-

radia ou Auxilio-Moradia 5.320,00

a Agentes Publicos

5.001,00

12.469,00

0,00

0,00

0,00

Capacitacao de Servido-
res Publicos Federais em
Processo de Qualificacdo
e Requalificagdo

832.000,00

782.080,00

Fonte: Tesouro Gerencial

1.950.080,00

RELATORIO DE GESTAO 2021 = INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

1.690.091,28

364.378,91

352.129,51



Os programas governamentais apresentados anteriormente, atra-
vés dos quais o IFRN obteve os recursos utilizados no ano de 2021, estdo
originalmente previstos na Lei n® 13.971/2019, que instituiu o Plano Plu-
rianual (PPA) do periodo de 2020 a 2023. Deste modo, eles estdo apresen-
tados também na Lei Orcamentaria Anual (LOA) de 2021. Os programas
dividem-se em dois grandes grupos: 1 - programas de gestdo e manuten-
cdo e operacBes especiais; e 2 - programas tematicos. A cada programa,
correspondem uma ou mais agdes.

Programas de gestdo e manuteng¢do sao descritos no art. 5°, in-
ciso ll, da Lei n°® 13.249 (Plano Plurianual) como aqueles que “expressam
e orientam as a¢Oes destinadas ao apoio, a gestdo e a manutencao da
atuacdo governamental”. Ja as opera¢des especiais sao definidas no art. 4,
inciso Xll, como “as despesas que ndo contribuem para a manutencdo, a
expansao ou o aperfeicoamento das a¢des do Governo federal, das quais
ndo resulta um produto e ndo é gerada contraprestacao direta sob a for-
ma de bens ou servicos”. Os programas utilizados pelo IFRN ja foram cita-
dos acima:

e 0901 - Operagdes Especiais: Cumprimento de sentencas judiciais;

e 0910 - Operaces Especiais: Gestdo da participagdo em organismos e
entidades nacionais e internacionais;

e 5012 - Educacdo Profissional e Tecnolégica;
e 0032 - Programa de gestdo e manutencao do Poder Executivo.

Embora os recursos oriundos desses programas nao sejam apli-
cados nos macroprocessos finalisticos do IFRN (aqueles relacionados ao
atendimento das finalidades legais do Instituto), eles sdo fundamentais a
manutencdo da Instituicdo, uma vez que funcionam como suporte para a
execug¢do do programa tematico (aquele que atende aos macroprocessos
finalisticos). Dentro destes programas, estdo incluidas as a¢es de paga-
mento de servidores ativos e inativos, bem como de auxilios e beneficios
previstos em lei, atendendo ao principio da legalidade. Essas a¢Bes ocu-
pam a maior fatia do orcamento institucional e tém influéncia indireta
no cumprimento dos objetivos institucionais, por exemplo, ao subsidiar

a forca de trabalho que realiza atividades necessarias ao alcance dessas
metas. Como exemplos de objetivos alcangados com o apoio indireto des-
ses programas, pode-se citar: ministrar educag¢do profissional, ministrar
cursos de formacdo inicial e continuada, fomentar a pesquisa, desenvol-
ver atividades de extensdo e ofertar cursos superiores de tecnologia e
bacharelado. Dentre as atividades com recursos oriundos dos programas
supramencionados, podem ser citadas, por exemplo: o pagamento dos
docentes que ministram as aulas e o pagamento dos servidores que tra-
balham no gerenciamento das ofertas de cursos, no desenvolvimento de
ferramentas no Sistema Unificado de Administracdo Publica (Suap) e que
auxiliam a gestdo de bolsas de pesquisa e extensao.

Além disso, dentro dos programas de gestdo e manutencdo, esta
inclusa a acdo “4572 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em
Processo de Qualificagdo e Requalificacdo”, sendo reconhecidamente
umas das forgas da instituicdo possuir professores e técnicos administra-
tivos bem capacitados. A capacitacdo permite um melhor conhecimento
do seu fazer, por parte dos servidores, garantindo melhores caminhos
para a resolucdo dos problemas, culminando no alcance dos objetivos e
finalidades e atendimento do principio da eficiéncia.

Sao descritos no Art. 5°, inciso |, da Lei n°® 13.971/2019 (Plano Plu-
rianual) como aqueles que “expressam e orientam a acao governamental
para a entrega de bens e servicos a sociedade”. Além disso, os programas
tematicos apresentam, dentre outros elementos, um objetivo constituin-
te. O programa tematico com recursos repassados ao IFRN também foi
descrito anteriormente:

« 2080 - Educagdo de qualidade para todos: o objetivo deste programa esta
descrito no Plano Plurianual 2016-2019 como “Ampliar o atendimento
escolar de qualidade em todas as etapas e modalidades da educacgao
basica, em colabora¢do com os sistemas de ensino, com melhoria do
fluxo escolar e da aprendizagem, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa na perspectiva da educacdo ao longo da vida e a formacao
cidada, contemplando as especificidades da diversidade e da inclusao,
e considerando as metas estabelecidas no Plano Nacional de Educacgao
2014-2024." Esse objetivo relaciona-se intimamente com os objetivos do
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IFRN. Seus recursos sdo empregados diretamente nos macroprocessos
finalisticos do IFRN (aqueles que garantem o ensino, pesquisa e exten-
sdo), fomentando suas politicas nessas areas, além de permitirem as
politicas de assisténcia estudantil e a gestdo administrativa do Instituto.
E, portanto, o programa cujos recursos apresentam maior versatilidade
e heterogeneidade nas despesas. Por essa razdo, vale relembrar as trés
acGes componentes do programa que sao aplicadas na instituicdo:

20RG - Expanséo e Reestruturacéo de Instituicbes Federais de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica: seus recursos permitem a amplia¢do do es-
paco fisico onde sdo executadas a maior parte das acdes institucio-
nais. Ter ambientes agradaveis, seguros e funcionais é um elemento
fundamental para atingir os objetivos e finalidades institucionais;

20RL - Funcionamento de Instituicbes Federais de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica: agdo mais heterogénea, permite a organizagdo dos pro-
cessos seletivos para discentes, aquisicdo de material de consumo e
equipamentos utilizados nas aulas e ambientes de apoio, bolsas de tu-
toria, monitoria e estagio, fomenta as ofertas de cursos de extensdo,
permite ainda a participa¢do de discentes e docentes em eventos na-
cionais e internacionais, além de reformas e manutencdo dos espacos
fisicos, dentre outras finalidades, consolidando o alcance de todos os
objetivos e finalidades;

2994 - Assisténcia aos Estudantes das Instituicbes Federais de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica: permite a compra de equipamentos e ma-
teriais de consumo para serem utilizados pelos discentes, permite a
oferta de bolsas de alimentacdo para estudantes e possibilita ainda a
realizacdo de aulas externas, dentre outras atividades, melhorando os
indices de permanéncia e éxito discente, garantindo, portanto, a con-
solidacdo da oferta de vagas de educacdo profissional e tecnoldgica.

Seu objetivo é descrito no anexo | da Lei n° 13.971/2019 como

“Ampliar o acesso a educagao profissional e tecnolégica, em especial nos

cursos técnicos e de qualificagdo profissional, adequando-se a oferta as
demandas do setor produtivo”, perfeitamente alinhado a missao institu-
cional. Os recursos repassados ao IFRN referentes ao programa finalistico
se vinculam as seguintes a¢ées orcamentarias:

20RG - Reestruturacdo e Modernizacdo das Instituicdes da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica: seus recursos permitem
a ampliagcao do espaco fisico onde sdo executadas a maior parte das
acOes institucionais. Ter ambientes agradaveis, seguros e funcionais é
um elemento fundamental para atingir os objetivos e finalidades ins-
titucionais;

20RL - Funcionamento das Instituicdes Federais da Rede Federal de Educa-
¢do Profissional, Cientifica e Tecnoldgica: acdo mais heterogénea, permi-
te a organizacao dos processos seletivos para discentes, aquisicdo de
material de consumo e equipamentos utilizados nas aulas e ambien-
tes de apoio, bolsas de tutoria, monitoria e estagio, fomenta as ofertas
de cursos de extensdo, permite ainda a participacdo de discentes e
docentes em eventos nacionais e internacionais, além de reformas e
manutenc¢do dos espacos fisicos, dentre outras finalidades, consoli-
dando o alcance de todos os objetivos e finalidades;

2994 - Assisténcia aos Estudantes das Instituicbes Federais de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica: permite a compra de equipamentos e mate-
riais de consumo para serem utilizados pelos discentes e a oferta de
bolsas de alimentacdo para estudantes. Possibilita ainda a realiza¢ao
de aulas externas, dentre outras atividades, melhorando os indices de
permanéncia e éxito discente, garantindo, portanto, a consolidacdo da
oferta de vagas de educacdo profissional e tecnolégica.

Os recursos oriundos desses programas funcionam como supor-

te para a execug¢do do programa finalistico. Dentro destes programas,
estdo incluidas as acBes de pagamento de servidores ativos e inativos,



bem como de auxilios e beneficios previstos em lei, atendendo ao prin-
cipio da legalidade. Essas a¢Bes ocupam a maior fatia do orcamento
institucional e tém influéncia indireta no cumprimento da missdo insti-
tucional, por exemplo, ao subsidiar a forca de trabalho que realiza ativi-
dades necessarias ao seu alcance. Entretanto, identifica-se relevancia do
programa de gestao para o alcance de 2 objetivos estratégicos do IFRN:
GI3 - Aprimorar a eficiéncia dos servi¢os prestados pelos servidores e
OR2 - Garantir a eficiéncia do gasto publico, cujos indicadores de desem-
penho monitoram os gastos desse programa. Dentre as atividades com
recursos oriundos do programa de gestao, podem ser citadas, por exem-
plo: o pagamento dos docentes que ministram as aulas, o pagamento

_ ALOCAGAO MAIS EFICIENTE DE RECURSOS MELHORIA DA QUALIDADE DOS GASTOS PUBLICOS

e Consolidar o planejamento de 23 unidades em um pla-
nejamento institucional que seja sensivel as necessi-

dos servidores que trabalham no gerenciamento das ofertas de cursos
e no desenvolvimento de ferramentas no Sistema Unificado de Admi-
nistracdo Publica (Suap) e que auxiliam a gestdo de bolsas de pesquisa
e extensdo. Além disso, dentro do programa de gestdo, estd inclusa a
acao “4572 - Capacitacao de Servidores Publicos Federais em Processo
de Qualificacdo e Requalificacdo”, sendo reconhecidamente umas das
forcas da instituicdo possuir professores e técnicos administrativos bem
capacitados. A capacitacdo permite um melhor conhecimento do seu
fazer por parte dos servidores, garantindo melhores caminhos para a
resolucao dos problemas, culminando no alcance dos objetivos e finali-
dades e no atendimento ao principio da eficiéncia.

e Construir instrumentos para mensuragao de custos e, as-
sim, ter condi¢Bes de priorizar e cortar agdes que preci-
sam ser reforcadas ou descontinuadas;

dades e particularidades de cada campus e, ao mesmo e Manter o equilibrio financeiro do IFRN na perspectiva de

tempo, uniforme;

indutora de desenvolvimento local, como parte de sua
funcdo social;

e Promover o equilibrio entre os recursos orcamentarios
alocados aos campi avancados para ao seu funciona-
mento e a previsdo orcamentaria da matriz Conif para
essas unidades.

e Integrar o Plano de Contrata¢des Anual de todas as uni-
dades ao planejamento estratégico da institui¢cdo, a par-
tir de uma coordenacao sistémica da Reitoria;

e Otimizar os gastos nos campi avancados visando ade-
quar os recursos alocados para a manutencdo e fun-
cionamento dessas unidades a realidade orcamentaria
disponibilizada pela rede (Setec).

Regionaliza as contratag¢des, a partir dos Nucleos, confor-
me Plano de Centralizacdo de Contratacdes Publicas;

Consolidar o Almoxarifado Virtual para aquisicao de mate-
riais de consumo.

Organizar o fluxo interno entre Reitoria e os Campi para as
aquisicdes via Almoxarifado Virtual;

Institucionalizar os nucleos regionais para contratacdes
publicas e estruturar a Diretoria de Licitacdes para atuar
sistemicamente no planejamento das contratagdes e co-
ordenacdo dos referidos nucleos.
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Os critérios adotados sdo aqueles estabelecidos na legislacdo, obrigatéria a assinatura de declaracdo de obediéncia aos critérios de
em especial na Instrucdo Normativa n°® 01/2010, com o seu cumprimento  sustentabilidade ambiental como parte da apresentacdo de proposta
em todos os processos licitatérios. Além disso, é feito um trabalho de  por empresa licitante, sendo esta declara¢do disponibilizada no ato da
orientac¢ao junto aos campi, para que sejam cumpridas as normas legais.  publicacdo. Ressalta-se ainda que, de acordo com a legislacao, cabe aos
Como exemplo, pode-se citar a orientacdo da necessidade de rigoroso  setores demandantes definirem os critérios de sustentabilidade, mas
acompanhamento por parte dos fiscais de contratos. Outrossim, é sempre com as orienta¢des da DILIC.
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l-; RESIDUO POLUENTE RESULTADOS OBTIDOS
&
e Residuos sélidos como © Distribuicdo de coletores de pilhas de forma a realizar a coleta e destinacdo adequada de residuos perigosos para o
N pilhas, baterias e residu- ~ Meio ambiente, conforme Resolugdo Conama n° 401/2008, Lei n° 12.305/2010 e demais normativos.
os eletronico e Parte de equipamentos eletrénicos com defeitos sdo reaproveitados nos laboratérios apropriados em aulas praticas.

e Acondicionamento adequado e contratacdo de empresas para transporte e destinagao corretos de residuos hospita-

e Residuos hospitalares ) )
P lares, o que promove uma maior seguranca para toda a comunidade.

e Periféricos e demais com-
ponentes de Tecnologia
da Informacao

e Em alguns campi com cursos na area de informatica, parte dos equipamentos eletrénicos com defeitos sdo reaprovei-
tados nos laboratérios apropriados em aulas praticas.

e Reducdo na geracdo de lixo. Separacao dos residuos em reciclaveis e nao reciclaveis, em que o primeiro é destinado
¢ Residuos comuns a coleta seletiva que pode ocorrer dentro do campus ou fora. Em alguns campi, ocorre a contrapartida em receber
materiais acabados, como vassouras.

e Adequacdo e melhorias nas estaces de tratamento, eliminacdo de fossa, sumidouro, diminuicdo da quantidade de
esgoto gerada que infiltra no solo ou vai para a rede coletora e reuso da agua em irrigacao.
e Efluentes liquidos
e Acondicionamento adequado e contratacao de empresas para transporte e destinacao corretos de residuos liquidos
quimicos.



ACAO EMPREENDIDA RESULTADOS OBTIDOS

Instalagdo/manutencdo de coletores de agua produzida pelo uso de
aparelhos centrais de ar, capacao de agua proveniente dos bebedouros
e de cisternas para captacao de aguas pluviais

Manutengdo preventivas e corretivas em equipamentos de refrigeracdo
(centrais de ar-condicionado e bebedouros)

Instalagdo de equipamentos elétricos com selo Procel classe A e
Substituicdo de lampadas Fluorescentes por lampadas de LED

Reducdo do uso de copos descartaveis e papeis de impressdo branco
nos campi

Instalagdo/manutencdo de painéis fotovoltaicos

Manutengao e funcionamento dos pocos tubulares e dessalinizados

Producao de mudas de plantas nativas no viveiro, hortas e fruticultura
irrigada para autoconsumo na merenda e experimentos em laboratério

Manutengdo e reparos na rede hidraulica, incluindo tubulagdes e caixas
de armazenamento e distribuicdo de agua

Ampliacdo da estacdo de tratamento de efluente

Instalagdo/manutencdo de coletores de agua produzida pelo uso de
aparelhos centrais de ar, capa¢do de agua proveniente dos bebedouros
e de cisternas para captagdo de aguas pluviais

Aumento da disponibilidade de agua para usos especificos nos campi

Os reparos de defeitos existentes, bem como revisdo e substituicdes
de pecas preventivamente, propiciaram o adequado funcionamento
desses equipamentos, proporcionando menor gasto energia elétrica

Diminuicao dos custos de energia elétrica e as lampadas substituidas
sdo acondicionadas e enviadas para o correto descarte

Campanha de adog¢do de garrafas e copos reutilizaveis, diminuindo
de material de dificil decomposicao. Preferéncia pelo uso de papel de
impressdo reciclaveis, diminuindo o uso de papel branco

Diminui¢do dos custos de energia elétrica (participagdo em mais de 63%
da energia fotovoltaica em relagdo a energia consumida na Instituicao)

Manuten¢do e limpeza dos pocos tubulares e dessalinizados,
aumentando a sua eficiéncia, bem como a producdo de agua

Menor dependéncia e aquisi¢ao de alimentos industrializados

Diminuicdo de vazamentos e reducdo do consumo de agua

Ampliacdo da estagdo de tratamento de efluente para uso de irrigagdo
em pastos e cultivos com reduc¢do de uso de dgua potavel e de pocos.

Aumento da disponibilidade de dgua para usos especificos nos campi
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RESIDUO | RESULTADQOS OBTIDOS

Uso de residuos de p6 de café O p6 de café é utilizado como adubo para as planta¢ées no campus, evitando o envio desse
residuo para aterros

-
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Aquisicao de squeezes e diminuicao de materiais = Reducdo no consumo de copos descartaveis, 0 que proporciona

descartaveis a otimizagdo do uso de recursos naturais
Reducao de materiais impressos Economia na utilizacdo de papeis, reducdo de materiais impressos, optando pelo digital
< Conscientizacdo e educacdo ambiental Aumento de conscientizacdo/educacdo ambiental com palestras, rodas de conversa e
LZ’“ implantacdo de habitos que ajudem a diminuir e racionar os gastos energéticos e hidricos
< I ~ , ~ . ~ . .
= Reutilizacdo de podas de arvores e outros Produc¢do de hiumus que sdo utilizados como adubos nas plantacdes e canteiros dos campi
g materiais organicos
8 Campanhas educativas Campanhas educativas para uso consciente de agua e energia elétrica, gerando economia
Reuso da agua da piscina Reuso da agua da piscina que é retirada na sua limpeza no processo de irrigacdo
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3 GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

A Politica de Gestdo de Riscos do IFRN, instituida pela Resolugdo n°
50/2017-CONSUP/IFRN, foi reformulada em 2021 através da Resolucdo N°
30/2021-CONSUP/IFRN, que estabelece a sua estrutura, diretrizes metodo-
l6gicas e abrangéncia dos processos organizacionais. A partir da criacdo da
politica, foram designados o Nucleo de Gestdo de Riscos (NGRIS), através
da emissado da Portaria n® 301/2021-RE/IFRN, o Comité Gerencial (CGER) e
o Comité de Gestdo Estratégica (CGEST) através da emissdo da Portaria n°
617/2021 - RE/IFRN. Os trabalhos do NGRIS iniciaram em fevereiro de 2021,
com a revisdo da Politica, que motivou a propositura de adequagdes da es-
trutura e atribui¢des dos érgaos de primeira e de segunda linha de defesa
previstos no normativo originalmente aprovado pela supracitada Resolu¢ao
n° 30/2021-CONSUP/IFRN, bem como a integracao do Programa de Integri-
dade a essa politica, pela incorporacdo da Unidade de Gestdo de Integrida-
de aos trabalhos do NGRIS. Essas altera¢des foram integralmente aprova-
das na reunido ordinaria do Conselho Superior do IFRN do dia 11/06/2021.
Atualmente, encontra-se em desenvolvimento pelo NGRIS o Plano de A¢ao
da gestdo de riscos, que definird os elementos norteadores de implementa-
¢do e do processo continuo da gestdo de riscos, a partir do estabelecimento
da atuacdo operacional de cada agente integrante das trés linhas de defe-
sas estruturadas nos termos da politica aprovada, considerando todas as
etapas metodoldgicas a serem executadas sistematicamente.

Foi constituicdo a Unidade de Gestdo da Integridade através da
Resolugcao n° 42/2020-CONSUP/IFRN, para a implanta¢dao de Programa
de Integridade, nos termos do Decreto n° 8.420/2015. A Resolu¢do n°
45/2020 - CONSUP/IFRN aprovou a primeira versao do Plano de Integri-
dade do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Gran-
de do Norte, para fins de implantacdo do Programa de Integridade de
que trata o Decreto n° 8.420/2015 e nos termos da Portaria n® 57/2019-
CGU. As instancias de integridade sdo identificadas nesse plano, bem
como estabelecidas as diretrizes de identificacdo de riscos de quebra de
integridade publica e os principios de a¢des de tratamento desses riscos,
bem como de contingéncia. No entanto, ainda se encontram em elabo-
ragdo os planos de rotinas especificos para diversos tipificados casos
de quebra de integridade, tais como conflito de interesse, nepotismo,
abuso de posicao ou poder em favor de interesses privados, Pressdo
interna (influéncia sobre funcionarios, a¢des de retaliacdo contra possi-
veis denunciantes) ou externa ilegal (lobby fora dos limites legais, trafico
de influéncia), solicitagdo ou recebimento de vantagem indevida, utiliza-
¢cdo de recursos publicos em favor de interesses privados (apropriacdo
indevida, peculato, automoveis, tempo de trabalho, equipamentos do
escritorio).




Com os riscos identificados nos processos, pela Reitoria e os campi,
evidencia-se um avanco consideravel na possibilidade de mitiga¢ao, per-
mitindo entre outras coisas, tomar decisdes de forma mais adequada para
explorar oportunidades, principalmente os com maior potencial de proba-
bilidade x impacto. Assim, por sua vez, elencados tais riscos, em grande par-
te depreendidos dos objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFRN - PDI 2019-2026, intenta-se obter seguranca razoavel
para o éxito no cumprimento de sua missao e fun¢do social. As areas tema-
ticas de maior destaque no levantamento dos riscos foram, a saber: licita-
¢do, orcamento, extensdo, capacitagdo, ensino, assisténcia estudantil, con-
tratacdo de pessoal, gestdo de processos, contratos, permanéncia e éxito,
politicas inclusivas, patriménio, salde, comunica¢do, manutencdo, gestao
estratégica, folha de pagamento e pesquisa e inovagao.

As etapas de analise e avalia¢do de riscos, subsequentes a conclu-
sdo dos trabalhos que estdo sendo realizados, demonstrardo a situagao
de cada um dos eventos de risco identificados dentro de uma matriz de
riscos, a partir da mensuragdo semiquantitativa das consequéncias e pro-
babilidades de ocorréncias desses eventos, 0 que permitira estabelecer a
priorizacdo daqueles que serdo inicialmente objeto de a¢bes de tratamen-
to e resposta ao risco, monitoramento, bem como a constarem em plano
de contingéncia.

O plano operacional de implanta¢do da Politica da gestdo de
riscos do IFRN (Plano de Acdo), em fase de finalizagcdo para submissao
a aprovacgado superior em 2022, no qual estdo definidos os critérios de
riscos e os elementos norteadores de implementacdo do processo con-
tinuo da gestdo de riscos, a partir do estabelecimento da atuag¢do ope-
racional de cada agente integrante das trés linhas de defesas estrutu-
radas nos termos da politica aprovada, considerando todas as etapas
metodoldgicas a serem executadas sistematicamente, sera submetido a
apreciacdo do CGER, objetivando a aprovac¢do no ambito do CGEST, nos
termos dos tramites processuais estabelecidos na Politica aprovada na
Resoluc¢do n° 30/2021-CONSUP/IFRN, para entdo serem iniciadas as eta-
pas operacionais da metodologia constante do Plano sobre os processos
organizacionais do IFRN.

Operacionalmente, o processo de gestdo de riscos se dara através
do seu membro (22 linha de defesa da GR) e os respectivos proprietarios
de riscos locais (1% linha de defesa da GR), com a identificacao de riscos,
analise, avaliacdo, estudos de respostas e tratamento, monitoramento e
analise critica periddica, em ferramenta prépria, a partir de projeto par-
ticularmente concebido pelo NGRIS, no qual estdo empregadas técnicas
de abordagens de analise e avaliacdo minimizadoras de subjetividade de
conclusao, a partir de multiplos parametros quantitativos e semiquanti-
tativos a serem respondidos e vinculados, em cada uma das etapas do
processo da GR, ao risco identificado.

Os trabalhos realizados pelo NGRIS em 2021 ja apresentam a iden-
tificacdo inicial de riscos de eventos danosos a integridade de processos
organizacionais das areas estratégicas de planejamento, gestéo de pessoas
e tecnologia da informacdo, relatados no item 2.3.3 para o Objetivo Estra-
tégico GI1 - Implantar a Politica de Gestao de Riscos.
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O resultado financeiro é representado através do confronto
entre ingressos e dispéndios orcamentarios e extraorcamentarios que
ocorreram durante o exercicio e alteraram as disponibilidades do IFRN.

No exercicio de 2021, as receitas orcamentarias do IFRN totali-
zaram R$ 1.678.289,42, ja contabilizadas as deduc¢8es da receita, cujo
valor chegou a R$ 11.828,00. Esse valor representa apenas 0,06% do
total dos ingressos do balanco financeiro, uma vez que as maiores par-
celas dos recursos financeiros para pagamento das despesas sao de-
correntes das Transferéncias Financeiras Recebidas e os Recebimen-
tos Extraordinarios, que juntos representaram 81,34% dos ingressos.
Houve, ainda, uma reduc¢do na arrecadacdo das receitas orcamenta-
rias na ordem de 23,59% quando comparado ao mesmo periodo de
2020, ao mesmo tempo em que houve uma transposi¢ao do saldo do
exercicio anterior da ordem de R$ 51.594.181,71.

No que tange as despesas orcamentarias, elas representaram
72,98% de todos os dispéndios, dos quais 89,49% referentes as despe-
sas ordinarias e 10,51% as despesas vinculadas. No comparativo com
o mesmo periodo de 2020, as despesas or¢camentarias tiveram um
acréscimo de 0,15%.

O IFRN chegou ao final do exercicio de 2021 apresentando um
montante de R$ 1.678.289,42 a titulo de receita realizada, ao passo
que a sua previsdo inicial atualizada era de R$ 329.421.526,00. Daquele
valor, 100% referem-se as receitas correntes, uma vez que ndo houve,
no periodo, nenhuma arrecadacao de Receita de Capital. Dentre as re-
ceitas arrecadadas, as de maior representatividade foram as receitas
de servigos com um valor de R$ 1.354.631,20, representando 80,71%
de todas as receitas arrecadas, seguidas por 14,90% das receitas pa-
trimoniais, correspondendo a um valor arrecadado de R$ 250.107,30.

Das despesas correntes empenhadas até dezembro de 2021,
83,95% foram relativas a pessoal e encargos sociais e 16,05% a outras
despesas correntes. Dessas despesas correntes empenhadas, 92,16%
foram objeto de liquidacdo e 83,68% foram devidamente pagas. Com
relacdo as outras despesas correntes, as suas despesas empenhadas
equivalem a R$ 107.208.922,91, sendo superior a dotacao atualiza-
da, que fora de R$ 96.826.232,00, em virtude de que o IFRN também
executa orcamento de outros 6rgaos enviados através de Termos de
Execug¢do Descentralizada - TEDs. Nesses casos, os valores da dotacao
estdo no balanco orcamentario do érgao concedente, constando em
nosso balan¢o apenas a execugao.

No que tange as despesas de capital empenhadas no exer-
cicio de 2021, as mesmas representaram apenas 1,73% do total das
despesas orcamentarias, correspondendo a um montante de R$
11.789.002,69, dos quais 18,87% foram liquidadas e 18,57% efetiva-
mente pagas. Durante o periodo, 100% das despesas executadas fo-
ram decorrentes dos créditos iniciais, ndo havendo abertura de crédi-
tos suplementar, especial ou extraordinarios.

O saldo patrimonial do IFRN atingiu, no final do exercicio, o
montante de R$ 363.885.220,32, o que corresponde a um acréscimo
aproximado de 6,63% se comparado com o exercicio anterior. O dé-
ficit financeiro apurado no final do exercicio totalizou o valor de R$
78.329.319,56 que, de acordo com a legislacdo vigente, corresponde a
diferenca positiva entre o ativo financeiro e o passivo financeiro.
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Houve uma variagdo positiva de 23,29% referente a reavaliagao
de ativos no exercicio em relacdo ao mesmo periodo de 2020, oriun-
da de reavalia¢gdes de bens imdveis. Esse trabalho de reavaliagdo teve
inicio em 2015, com o objetivo de reavaliar todos os bens iméveis do
IFRN com prazo de reavalia¢ao expirado no Spiunet.

O grupo da depreciacdo, amortiza¢cdo e exaustdo apresentou
uma variacdo negativa de 5,22% em relacdo ao mesmo periodo de

2020. O maior destaque dessa variacdo esta na conta de depreciacdo
de bens moveis, correspondendo a R$ 14.528.927,05, sendo seguido
por R$ 318.102,13 referentes a Deprecia¢do de Bens Imoveis.

O resultado patrimonial, que foi apurado pelo confronto entre as
variagdes patrimoniais quantitativas aumentativas e diminutivas, apresen-
tou superavit em 2021 da ordem de R$ 15.499.049,38, contra um resul-
tado negativo de R$ 36.564.788,97 que foi apurado no exercicio anterior.
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5 OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

O Acérddo TCU n° 2.267/2005 determinou que, a partir do exercicio
de 2005, as Institui¢des Federais de Educacgao Profissional e Tecnoldgica infor-
massem nos seus relatérios de gestdo um conjunto de indicadores de gestao
gue possibilitasse a avaliagdo dessas instituicbes. Para efeito desse Acérdao,
sao apresentados os resultados de um conjunto de indicadores académicos,
administrativos, socioecondmico e de gestdo de pessoas, considerando-se o
exercicio de referéncia deste relatério de gestdo e os quatro exercicios ime-
diatamente anteriores.

Os referidos indicadores foram atualizados em 2021 pelo Acérddo n°
612/2021, para refletir as exigéncias do novo marco legal aplicavel a atuacdo da
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e a dinamica de
atuacdo dessas entidades. Embora o novo Acérddo ainda possa ser atualizado
posteriormente, uma vez que ndo definiu as férmulas de calculo para os indica-
dores, apresenta-se um resumo deles no quadro 5, detalhados a sequéncia. Os
resultados encontram-se publicados na Plataforma Nilo Pecanha, que retine as in-
formagdes académicas e de gestdo alcangadas pelas instituicdes da Rede Federal.

Quadro 5 - Indicadores do Acdérddo n° 2267/2005-TCU atualizados pelo Acérdao n°® 612/2021

Indicadores
2021
Relacdo inscritos/vagas 4,49
Ingressantes/matriculas 39,47%
. Conclusao por ciclo 51,00%
Académicos
Eficiéncia académica por ciclo 55,40%
Retencdo por ciclo 7,96%
Matricula/professor 26,18
Gasto corrente por matricula 14.909,95
. . % gastos com pessoal 87,34%
Administrativos
% gastos com outros custeios 9,31%
% gastos com investimentos 3,34%
Informacdes de matriculas por renda
Até 0,5 S.M. (inclusive) 60,07%
Entre 0,5 e 1 S.M. (inclusive) 21,71%
Socioecondmico Entre 1 e 1,5 S.M. (inclusive) 8,18%
Entre 1,5 e 2,5 S.M. (inclusive) 5,22%
Entre 2,5 e 3,5 S.M. (inclusive) 2,02%
Maior que 3,5 S.M. 2,80%
I()ieessg:sde Titulacdo docente 4,3

Exercicios
2020 2019 2018 2017
4,11 3,51 3,39 4,99
40,8% 44,5% 46,4% 33,3%
60,41% 57,84% 61,08% 57,1%
64,10% 59,9% 62,80% 58,90%
5,77% 3,44% 2,68% 2,98%
24,92 24,24 26,23 28,73
14.686,77 14.286,01 14.077,95 12.482,31
86,38% 84,49% 78,50% 77,90%
11,08% 12,88% 17,00% 14%
2,55% 2,63% 3,40% 3,00%
58,58% 62,21% 62,76% 41,22%
22,38% 21,24% 21,17% 13,25%
8,43% 7,54% 7,64% 4,83%
5,36% 4,85% 4,70% 3,57%
2,29% 1,87% 1,84% 1,24%
2,96% 2,29% 1,89% 1,21%
4,3 4,2 4,1 4,1

Fonte: Plataforma Nilo Pecanha, disponivel em http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/ . Acesso em 19/04/2022.
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Campus Doutorado | Engenharia | Especializagdo FIC | Licenciatura | Mestrado F::z:{z eFrI:al Con-l;:icr:ii‘txa)n te Ir-:-tée cgr;i:go I:%%:r::go Sull-sé::li:;on te Tecnologia

Apodi 0 0 76 130 111 0 0 0 583 12 129 0 1041
Caico 0 0 0 304 94 0 0 0 729 1 167 92 1387
Natal-Cidade Alta 0 0 106 270 0 0 0 0 416 0 295 242 1329
Canguaretama 0 0 62 265 118 0 0 0 476 0 110 160 1191
Ceara-Mirim 0 0 76 410 55 0 0 0 649 0 152 0 1342
Currais Novos 0 0 137 221 125 0 0 0 608 1 0 236 1328
Natal-Central 92 380 70 343 541 396 0 0 1628 0 1644 1255 6349
Ipanguacu 0 0 0 698 253 0 0 0 473 131 175 128 1858
Jodo Camara 0 0 95 221 190 0 0 0 457 0 92 124 1179
Jucurutu 0 0 513 0 0 0 0 0 18 0 531
Lajes 0 0 177 0 0 0 0 409 103 0 689
Macau 0 0 51 256 169 0 0 0 496 48 0 1020
Mossoré 0 0 49 163 126 211 0 0 602 108 729 136 2124
Nova cruz 0 0 0 171 0 0 0 0 559 0 197 195 1122
Parelhas 0 0 0 57 0 0 12 0 344 0 79 0 492
Parnamirim 0 0 147 414 30 0 0 0 584 0 343 89 1607
Pau dos Ferros 0 0 48 389 109 0 0 0 850 0 0 95 1491
Santa Cruz 0 0 0 305 233 0 0 0 512 111 160 0 1321
2o Congalo do 0 37 0o 125 0 0 0 0 635 0 95 26 1118
ﬁi?e':ag‘fb el 0 0 0o 125 106 0 0 0 694 0 160 0 1085
Natal-Zona Leste 0 2191 833 122 0 0 13 0 0 252 138 3549
Natal Zona-Norte 0 0 261 156 0 0 581 127 209 330 1664
TOTAL 92 417 3108 6651 2538 607 12 13 12285 491 5157 3446 34817

Fonte: SUAP Ensino, consulta em 11/03/2022.




Ad referendum - sujeito a aceita¢do posterior
por parte de um colegiado.

Anais - obra que relata os acontecimentos de
cada ano.

Balanced scorecard - indicadores balanceados
de desempenho. Instrumento gerencial de me-
dicdo de desempenho de uma Instituicdo ou Em-
presa.

Boletim de servico - determinacdo da Lei n°
4,965, de 5 de maio de 1966, que dispde sobre
a publicagdo dos atos relativos aos servidores
publicos civis do Poder Executivo. Neste docu-
mento, sdo divulgados os atos de concessdo de
vantagens pecunidrias previstas na legislacao
em vigor.

Bolsas de Tutoria Aprendizagem e Laboratérios
- TAL - bolsas para alunos regularmente matricu-
lados no IFRN, tendo cursado com aprovagao as
disciplinas correspondentes aos laboratérios para
0s quais se candidatam, com o objetivo de realizar
pratica profissional na modalidade de Atividades
de Tutoria Aprendizagem e Laboratorios -TAL.

Campi - forma plural de campus.
Campus - unidade de ensino.

Conformidade legal - legislacdo aplicavel a cada
area.

Contingenciamento - de acordo com o conceito
do antigo Ministério do Planejamento, Desenvol-
vimento e Gestdo “O contingenciamento consis-
te no retardamento ou, ainda, na inexecucdo de
parte da programacdo de despesa prevista na
Lei Orcamentaria em func¢do da insuficiéncia de
receitas. Normalmente, no inicio de cada ano,
o Governo Federal emite um Decreto limitando

os valores autorizados na LOA, relativos as des-
pesas discricionarias ou ndo legalmente obri-
gatodrias (investimentos e custeio em geral). O
Decreto de Contingenciamento apresenta como
anexos limites or¢amentarios para a movimen-
tacdo e o empenho de despesas, bem como li-
mites financeiros que impedem pagamento de
despesas empenhadas e inscritas em restos a
pagar, inclusive de anos anteriores. O poder re-
gulamentar do Decreto de Contingenciamento
obedece ao disposto nos artigos 8° e 9° da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e da Lei de Diretri-
zes Orcamentarias (LDOY)".

Discentes - alunos.
Docentes - professores.

Egressos - aqueles que deixaram de pertencer a
comunidade académica.

Estagio probatério - o estagio probatdrio esta li-
gado a estabilidade do servidor publico. De acor-
do com a Constituicdo Federal de 1988, em seu
Art. 41, “sdo estaveis apds trés anos de efetivo
exercicio os servidores nomeados para cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso pu-
blico”.

Evasao escolar - descontinuidade dos estudos
por parte do aluno.

Extensao - processo educativo, cultural e cien-
tifico que articula, amplia, desenvolve e reali-
menta o ensino e a pesquisa e viabiliza a relacao
transformadora entre o Instituto e a sociedade.

Fomentar - promover o desenvolvimento, esti-
mular, desenvolver, instigar.

Gestdo de riscos - segundo a Instru¢do Norma-
tiva n° 01/2016, do MP/CGU, artigo 2°, inciso VI,

gerenciamento de riscos é conceituado como o
“processo para identificar, avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos ou situac¢des, para
fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizac¢do”.

Governanca - é definida pelo Decreto n°
9.203/2017 como o conjunto de mecanismos de
liderancga, estratégia e controle postos em prati-
ca para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a conducdo das politicas publicas e a
prestacao de servicos de interesse da sociedade.

Incubadoras tecnolégicas - tem como objeti-
vo abrigar empresas inovadoras frutos de pro-
jetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico
e tecnolégico, buscando o fornecimento de um
ambiente dedicado ao desenvolvimento da em-
presa através do fornecimento de assessoria
empresarial, contabilistica, financeira e juridica.

Indicadores - instrumentos de gestdo para medir
os resultados e acompanharas metas da Institui¢do.

Insalubridade - de acordo com a lei n° 6.514,
de 22/12/77, "serao consideradas atividades ou
operagdes insalubres aquelas que, por sua natu-
reza, condi¢cbes ou métodos de trabalho, expo-
nham os empregados a agentes nocivos a sau-
de, acima dos limites de tolerancia fixados em
razao da natureza e da intensidade do agente e
do tempo de exposicao aos seus efeitos”.

Macroprocesso - é o meio pelo qual a Instituicao
redne os grandes conjuntos de atividades para
cumprir a sua missao.

Multicampi - Instituicdo com varias unidades.

Parques tecnologicos - area fisica delimitada,
urbanizada, destinada as empresas intensivas em
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tecnologia que se estabelecem préximas ou em
universidades ou centros de pesquisas, com o ob-
jetivo utilizarem a capacidade cientifica e técnica
dos pesquisadores e de seus laboratérios.

Periculosidade - de acordo com a lei n® 12.740,
de 08/12/12, “sao consideradas atividades ou
operac¢des perigosas, na forma da regulamenta-
¢do aprovada pelo Ministério do Trabalho e Em-
prego, aquelas que, por sua natureza ou méto-
dos de trabalho, impliquem risco acentuado em
virtude de exposi¢cdo permanente do trabalha-
dor a inflamaveis, explosivos ou energia elétrica
e roubos ou outras espécies de violéncia fisica
nas atividades profissionais de seguranca pesso-
al ou patrimonial”.

Periddicos - publicacbes de assuntos especificos
ou diversos que sao publicados regularmente.

Plataforma Lattes - é uma plataforma virtual
criada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimen-
to Cientifico e Tecnolégico (CNPq), que agrega as
bases de dados de curriculos, grupos de pesquisa e
instituicdes, em um Unico sistema de informacdes.

Pluricurricular - que tém multiplos curriculos.

Programa Mulheres Mil - de acordo com o Mi-
nistério da Educacao, “o objetivo do programa é
promover a formacdo profissional e tecnoldgi-
ca articulada com aumento de escolaridade de
mulheres em situa¢ao de vulnerabilidade social,
especialmente das regides Norte e Nordeste do
pais. Para isso, atua no sentido de garantir o
acesso a educacdo a essa parcela da populagao
de acordo com as necessidades educacionais de
cada comunidade e a vocacdo econdmica das re-
gides”.

Qualis - é o conjunto de procedimentos utili-
zados pela Capes (Coordenac¢ao de Aperfeicoa-
mento de Pessoal de Nivel Superior) para estrati-
ficacdo da qualidade da producao intelectual dos
programas de pos-graduacao.

Recurso de capital - segundo o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo, a parcela dos re-
cursos do PDDE (Programa de Dinheiro Direto na
Escola), que pertence a categoria capital deve ser
empregada na aquisicao de materiais permanentes
(eletrodomésticos, computadores, mobiliario, etc.).

Recurso de custeio - segundo o Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacao, “a parcela dos
recursos do PDDE (Programa de Dinheiro Direto
na Escola), que pertence a categoria de custeio
destina-se a cobrir despesas relacionadas aquisi-
¢do de material de consumo (materiais de expe-
diente, limpeza, construcdo, etc.) e contratacao
de servigos (manutencdo hidraulica, elétrica, jar-
dinagem etc.).

Sistema Unificado de Administracao Publica
(SUAP) - sistema desenvolvido pela equipe da Di-
retoria de Gestdo de Tl (DIGTI) para a Gestao dos
Processos Administrativos do IFRN.

Termo de Execucdo Descentralizada - é defini-
do, no Decreto n° 8.180, de 30 de dezembro de
2013, como “instrumento por meio do qual € ajus-
tada a descentralizacao de crédito entre 6rgaos e/
ou entidades integrantes dos Orcamentos Fiscal
e da Seguridade Social da Unido, para execuc¢ao
de acBes de interesse da unidade orcamentaria
descentralizadora e consecucao do objeto previs-
to no programa de trabalho, respeitada fielmente
a classificag¢ao funcional programatica”.




API - Interface de Programacdo de Aplicativos

ASCE - Assessoria de Comunicacdo Social e
Eventos

ASERI - Assessoria de Extensdo e Rela¢des Inter-
nacionais

BSC - Balanced Score Card
AUDGE - Auditoria Geral do IFRN

CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior

CD - Cargo de Direcao

Cefet-RN - Centro Federal de Educagdo Tecnolo-
gica do Rio Grande do Norte

Cern - Centro de Referéncia para Apoio a Novos
Empreendimentos

CGU - Controladoria-Geral da Uniao

CIEE - Centro de Integracdao Empresa-Escola
CIS/PCCTAE - Comissdo Interna de Supervisdo
do Plano de Cargos e Carreiras dos Técnico-Ad-
ministrativos em Educac¢ao

Cipe - Comissdo Interna de Acompanhamento
das AcBes de Permanéncia e Exito dos Estudan-
tes do IFRN

CNAT - Campus Natal - Central do IFRN
CNP)J - Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico

COADPE - Coordenacdo de Administracdo de
Pessoal

Codepe - Coordenac¢do de Desenvolvimento de
Pessoal

COASS - Coordenagao de Atencao a Saude do
Servidor

Codipa - Comissao de Didrias e Passagens
Codir - Colégio de Dirigentes
Coen - Comité de Ensino

Coinre - Coordenacdo de Infraestrutura e Redes
Conif - Conselho Nacional das Instituicdes da
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica

Consepex - Conselho de Ensino, Pesquisa e Ex-
tensao

Consup - Conselho Superior

CPA - Comissao Prépria de Avaliagao

CPPD - Comissao Permanente de Pessoal Do-
cente

Dieng - Diretoria de Engenharia e Infraestrutura

Digae - Diretoria de Gestao de Atividades Estu-
dantis

DIGPE - Diretoria de Gestdo de Pessoas

DIGTI - Diretoria de Gestao de Tecnologia da In-
formacao

DOU - Diario Oficial da Uniao

EaD - Educacdo a Distancia

EJA - Educacao de Jovens e Adultos

EPT - Educacado Profissional e Tecnolégica
Enalic - Equipe Nacional de Licita¢cBes e Contra-
tos

Enade - Exame Nacional de Desempenho de Es-
tudantes

Encceja - Exame Nacional para Certificacdo de
Competéncias de Jovens e Adultos

Enem - Exame Nacional do Ensino Médio

e-SIC - Sistema Eletrdnico do Servico de Informa-
¢Bes ao Cidadao

FIC - Formagao Inicial e Continuada

Fiern - Federa¢ao das Industrias do Estado do
Rio Grande do Norte

Finep - Financiadora de Estudos e Projetos

Forti - Forum de Diretores de Tecnologia da In-
formacao/Conif

Funcern - Fundacao de Apoio a Educacao e ao
Desenvolvimento Tecnolégico do Rio Grande do
Norte

Gabin - Gabinete

GECC - Gratificagdo por Encargo de Curso ou
Concurso

GR - Gestdo de Riscos

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica

Ideb - indice de Desenvolvimento da Educacdo
Bésica

IDHM - indice de Desenvolvimento Humano Mu-
nicipal

IF - Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia

IFRN - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte

IGC - indice Geral de Cursos

IN - Instrucdo Normativa

Inep - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira

INPI - Instituto Nacional da Propriedade Indus-
trial

ITMO - Incubadora Tecnolégica Mossoro

ITNC - Incubadora Tecnoldgica Natal-Central
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOA - Lei Orcamentaria Anual

MEC - Ministério da Educagdo

MPOG - Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestao

Napne - Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas

NBC - Normas Brasileira de Contabilidade
NC - Nota de Movimentacdo de Crédito
NCE - Nucleo Central Estruturante
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NE - Nota de Empenho

Neabi - Nucleo de Estudos e Pesquisas Afro-bra-
sileiros e Indigenas

NEPP - Nucleos de Extensdo e Pratica Profissio-
nal

NGRIS - Nucleo de Gestdo de Riscos

NIT - Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica

Nuarte - Programa de Nucleos de Arte e Cultura
OClI - Orgdo de Controle Interno

PAINT - Plano Anual de Auditoria Interna

PAC - Programa de Acelera¢do do Crescimento

PAE - Pesquisa de Acompanhamento de Egres-
Sos

PAF - Projeto de Autorizacao de Funcionamento
de Curso

PCCTAE - Plano de Carreira dos Cargos Técnico
-Administrativos em Educacgao

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional
PDTI - Plano Diretor de Tecnologia da Informa-
cao

PET - Programa de Educacao Tutorial

PIBID - Programa Institucional de Bolsas de Ini-
ciacdo a Docéncia

PIT - Plano Individual de Trabalho

PNAE - Programa Nacional de Alimentag¢do Escolar

PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Es-
tudantil

PPA - Plano Plurianual

PPC - Projeto Pedagogico de Curso

PPP - Plano de Providéncias Permanente

PPP - Projeto Politico-Pedagogico

Proad - Pré-Reitoria de Administragao

Prodes - Pré-Reitoria de Planejamento e Desen-
volvimento Institucional

Proeja - Programa Nacional de Integracdo da
Educacdo Profissional com a Educac¢do Basica na
Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos

Proeja FIC - Programa Nacional de Integracao
da Educacao Profissional com a Educacdo Basica
na Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos
na Formacdo Inicial e Continuada com o Ensino
Fundamental

Proen - Pré-Reitoria de Ensino

Proex - Pro-Reitoria de Extensdo

ProlITEC - Programa de Iniciacdo Tecnolégica e
Cidadania do Instituto Federal de Educacao, Ci-
éncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
Propi - Pré-Reitoria de Pesquisa e Inovagao
QVT - Qualidade de Vida no Trabalho

RAINT - Relatério de Auditoria Interna

RDC - Regime Diferenciado de Contratagdo
Regif - Rede de Grémios do Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte

RFECT - Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica

RNP - Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

RP - Restos a Pagar

Sebrae-RN - Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas do Rio Grande do Norte
Secitex - Semana de Ciéncia, Tecnologia e Ex-
tensdo

Setec - Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnologica

Siafi - Sistema Integrado de Administracao Fi-
nanceira do Governo Federal

Siape - Sistema Integrado de Administra¢do de
Recursos Humanos

SIASS - Subsistema Integrado de Atencdo a Sau-
de do Servidor

SIC - Servico de Informagdo ao Cidaddo

Sinaes - Sistema Nacional de Avalia¢do da Edu-
cacdo Superior

Sistec - Sistema Nacional de Informag¢des da
Educacdo Profissional e Tecnolégica

Sisu - Sistema de Sele¢ao Unificada
SPIUnet - Sistema de Gestdo dos Iméveis de Uso
Especial da Unido

SPO - Subsecretaria de Planejamento e Orca-
mento

SPU - Secretaria do Patrimbnio da Unido

STN - Secretaria do Tesouro Nacional

Suap - Sistema Unificado de Administracdo PU-
blica do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte

TAL - Tutoria de Aprendizagem e Laboratério do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnolo-
gia do Rio Grande do Norte

TAM - Termo de Acordo de Metas e Compro-
missos firmado entre o Ministério da Educacdo,
através da Secretaria de Educac¢do Profissional
e Tecnolégica e o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
TCC - Trabalho de Conclusao de Curso

TCU - Tribunal de Contas da Unido

TED - Termo de Execuc¢do Descentralizada

TEM - Tutoria do Ensino Médio do Instituto Fe-
deral de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte

Tl - Tecnologia da Informacgdo

TIC - Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao
UERN - Universidade do Estado do Rio Grande
do Norte

UFPE - Universidade Federal de Pernambuco
UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do
Norte

UG - Unidade Gestora

UGI - Unidade de Gestdo de Integridade

UGR - Unidade Gestora Responsavel

UMinho - Universidade do Minho

UO - Unidade Or¢camentaria

UPC - Unidade Prestadora de Contas
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