
Como imprimir nas

impressoras do campus

São Paulo do Potengi

Guias da CTI/SPP



Possui permissão de impressão

monocromática para uso

institucional:

Servidores

Bolsistas, estagiários  e

prestadores devidamente

autorizados pelos seus superiores

Impressões de provas, exercícios,

apostilas ou similares devem ser

encaminhadas para o setor

específico no campus, localizado no

interior da COADES.

Saiba que nossa política

de impressão diz que...

Antes de tudo...
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Caso 1:

Caso 2:

A partir de qual dispositivo você

deseja imprimir?

No momento é possível imprimir a

partir de computadores

institucionais ou computadores

pessoais.

Computador

institucional

Laptops pessoais*

*Nossa infraestrutura de impressão não

oferece suporte para sistemas operacionais

baseados em MAC OS, Linux e Android.
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Verifique as impressoras instalas em

       Configurações > Impressoras e Scanners

Caso 1:

Se estiver utilizando um computador

da instituição, as impressoras para as

quais você possui permissão serão  

instaladas automaticamente pelo

sistema.

Computador é institucional
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As impressoras não estão sendo

listadas?

Você precisa solicitar permissão de

acesso as impressoras.

Solicite este acesso abrindo chamado

à CTI via SUAP

Caso 1:

Se o computador é institucional

... continuação
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Caso 2:

Em caso de laptop pessoal, você

pode instalar manualmente a

impressora.

Mas para isso você precisa estar na

rede sem fio wIFRN-Corp.  

O computador é pessoal?

wIFRN-Corp
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Uma vez conectada na wIFRN-Corp, 

digite na pesquisa do Windows ou

via comando executar o nome do

servidor de impressão:

\\escopia

Ou

Comando executar: 

+ R

Caso 2:

O computador é pessoal?
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Caso 2:

Será solicitado que você se

idenfique no servidor de impressão,

faça isso conforme orientação

abaixo:

... continuação
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Caso 2:

Neste passo, escolha uma

impressora de ilha para impressão,

entre as listadas. Com dois cliques.

Apenas as impressoras identificadas

como IMP-ILHA são abertas a todos.

... continuação
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Caso 2:

Pronto. Se a tela abaixou apareceu,

a impressora foi instalada

corretamente.

... continuação

10


